AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

TERMO DE ADEQUACAO DE SERVICOS
N. 010-P/2024— TAS — 365 dias

1. ORGAO FISCALIZADOR

Razéo social: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul
Endereco: Rua Félix da Cunha, n. 1009, Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

Razao social: Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan)
Enderecgo: Rua Caldas Jr. n. 120, 18° andar, Centro Histdrico, Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 3215-5400; regulatorio.corsan@corsan.com.br

3. FISCALIZACAO

Unidade Fiscalizada: Sistema de Saneamento de Parobé/RS.
Data da fiscalizacdo de Acompanhamento: 15 de junho de 2025.
Pecas Técnicas: Processo 010-P/2024 da Agesan-RS

4. RESUMO DO TERMO DE ADEQUACAO DE SERVICOS

Na acdo de fiscalizagdo sobre as condi¢des técnico-operacionais e comerciais para verificacdo
da qualidade de atendimento do sistema de abastecimento de 4gua, foram constatados procedimentos
que ndo estdo em conformidade com os regulamentos da Agesan-RS, com o instrumento contratual
respectivo e com as normativas e legislagdes em vigor. Em desacordo com o Relatério de Nao
Conformidade (TNC), os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da Agesan-RS durante acdo de
fiscalizagéo realizada, estédo detalhados no Anexo I, bem como seus prazos e determinacgées.

5. RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO

Nome: Daniel Luz dos Santos Cargo: Coordenador de Fiscalizacdo
Telefone: (51) 2500-7235 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Nome: Emanuel Fusinato Cargo: Agente de Fiscalizacao
Telefone: (51) 2500-7235 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

6. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TAS

Nome: Giulia Pacheco Carrard Cargo: Agente de Fiscalizacdo
Telefone: (51) 2500-7235 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
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7. SITUACOES NAO CUMPRIMENTO DAS NAO CONFORMIDADES

Em caso de ndo cumprimento da(s) sugestao(6es) de determinacdo(des) da fiscalizacéo, a(s)
Infracdo(Bes) sera(ao) considerada(s) do(s) Grupo 1, Grupo 2 ou Grupo 3, conforme Resolucdo AGO
n. 002/2020. A(s) infracao(Bes) sera(ao) precedida(s) de avaliacdo pela Diretoria de Regulacdo da
Agesan-RS.
8. CONSTATACOES E DETERMINACOES
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-2
N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.
Sugestdo de Determinagdo: Adequar o isolamento da area impedindo o acesso de pessoas nao-
autorizadas. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando & Agesan-RS a
resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-6
N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.
Sugestdo de Determinacgéo: Adequar estrutura afim de cessar vazamentos e evitar perda de agua.
Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nédo
conformidade em até 15 dias.
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-8
N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.
Sugestdo de Determinacéo: Adequar procedimentos de limpeza, manutencdo e conservagdo da
unidade. Enviar evidéncias (ex.:. video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-18

Nao conformidade nado solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Identificar a estrutura corretamente. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-22
N&o conformidade ndo solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.
Sugestao de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza, manutencdo e conservacdo da

unidade. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-24
Nao conformidade ndo solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.

Sugestao de Determinacao: Identificar a estrutura corretamente. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-25
Nao conformidade nao solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Identificar a estrutura corretamente. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolu¢éo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-26

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar estrutura afim de cessar vazamentos e evitar perda de agua.
Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucdo da néo
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-31

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza, manutencdo e conservacdo da
unidade. Enviar evidéncias (ex.:. video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-32

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.

Sugestdo de Determinagdo: Adequar o isolamento da area impedindo o acesso de pessoas nao-
autorizadas. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando & Agesan-RS a
resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-36

N&o conformidade ndo solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.

Sugestdo de Determinagéo: Instalar luzes de sinalizagdo no reservatério a fim de garantir a seguranca

da unidade e dos usuarios. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-37
Nao conformidade ndo solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.

Sugestao de Determinacao: Adequar estrutura afim de cessar vazamentos e evitar perda de agua.
Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucdo da nédo
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-60
Nao conformidade nao solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacgdo: Realizar a troca dos hidrdbmetros com idade ativa maior do que 7 anos,
conforme prazo solicitado pela legislagdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando a Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-61
Nao conformidade néo solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.

Sugestédo de Determinacao: Realizar procedimento de aferi¢des nos equipamentos analiticos de acordo
com o prazo adequado, bem como armazenar o registro do procedimento. Enviar evidéncias (ex.: video
ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolu¢do da ndo conformidade em até 15
dias.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 04 (quatro) folhas
digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se a disposicéo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 11 de junho de 2025.

Documento assinado digitalmente

ub GIULIA PACHECO CARRARD
g Data: 16/07/2025 11:46:22-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Giulia Pacheco Carrard
Agente de Fiscalizagcéo
Agesan-RS

De acordo,

Documento assinado digitalmente
b EMANUELE BAIFUS MANKE
g u Data: 15/07/2025 17:24:57-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacdo
Agesan-RS
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