AGESAN-RE

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RESOLUGAO CSR N° 19/2026

Estabelece procedimentos e especificagoes
técnicas complementares para o padrido de
caixa de medi¢do e para a execu¢do de novas
ligagbes de agua no ambito do SEMAE do
Municipio de Vera Cruz/RS.

O CONSELHO SUPERIOR DE REGULAGAO DA AGENCIA REGULADORA
INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO DO RIO GRANDE DO SUL —AGESAN-RS, no uso

das atribui¢des que lhe sédo conferidas pelo Estatuto Social,

CONSIDERANDO a Lei Municipal n® 6.019, de 2025, que estabelece padrao de caixa de

medigéo para novas ligagdes de agua no Municipio de Vera Cruz/RS;

CONSIDERANDO que a Lei Municipal n° 6.019, de 2025, dispbe sobre a obrigatoriedade e

instalagéo do novo padrao de caixa de medi¢cdo em novas ligagdes de agua;

CONSIDERANDO a necessidade de uniformizar os procedimentos de instalagdo, vistoria,

manutengao e execugao das novas ligagdes de agua e das alteragdes do local do ramal;

CONSIDERANDO a necessidade de disciplinar tecnicamente situagdes envolvendo
edificagdes multifamiliares, condominios e imoéveis com mais de uma unidade no mesmo

terreno, inclusive unidades localizadas nos fundos;

CONSIDERANDO que a padronizagao técnica reduz retrabalhos e estabelece critérios

objetivos para os usuarios e para as equipes operacionais do SEMAE;

CONSIDERANDO a necessidade de observancia das normas técnicas brasileiras
aplicaveis aos materiais, medidores, ramais e instalagées abrangidos por esta Resolugao,
em suas versdes vigentes, incluindo, entre outras pertinentes, as ABNT NBR 12218, ABNT
NBR 16043 (série), ABNT NBR 15538 e ABNT NBR 5626, conforme o componente, sua
aplicacao e os respectivos limites de responsabilidade definidos pelo SEMAE e pela
AGESAN-RS;
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CONSIDERANDO o contetudo do Processo Administrativo n® 3178/2026;

CONSIDERANDO a competéncia da AGESAN-RS para se manifestar sobre o assunto, haja

vista o disposto no art. 5°, caput, I, “a” e §1°, |, “a” e XIV de seu Estatuto Social,
CONSIDERANDO a deliberagédo do Conselho Superior de Regulagao.

CAPITULOII
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. Esta Resolucao estabelece critérios técnicos e operacionais complementares para
instalacao, preparacao do local, vistoria e execugdo do padrdo de caixa de medicao das
novas ligagdes de agua e das alteragdes do local do ramal no ambito do SEMAE de Vera
Cruz/RS.

Art. 2°. As disposigcbes desta Resolugédo deverdo ser observadas em conjunto com a Lei
Municipal n® 6.019, de 2025, sem afastar os requisitos materiais nela estabelecidos e as

demais normas técnicas aplicaveis.

Art. 3°. Compete ao SEMAE orientar os usuarios, realizar a vistoria do padrao, verificar a
conformidade técnica e executar ou autorizar a execugdo da ligacdo, observadas as

competéncias regulatérias da AGESAN-RS.

Art. 4°. A nova ligacao ou alteragao do local do ramal somente sera executada quando o
padrdo estiver tecnicamente adequado e em conformidade com a legislagdo e esta

Resolucéo.

CAPITULO Il
CAIXA DE MEDICAO E POSICIONAMENTO

Art. 5°. A caixa de medicao devera atender as caracteristicas previstas na Lei Municipal n°
6.019, de 2025, sendo confeccionada em policarbonato na cor cinza, conforme a Norma
Técnica Sabesp — NTS-225, com dimensdes externas de 505 mm (quinhentos e cinco
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milimetros) de largura, 400 mm (quatrocentos milimetros) de altura e 125 mm (cento e vinte
e cinco milimetros) de profundidade, espessura de 3 mm (trés milimetros) e instalagao
embutida em muro ou mureta padréo.

§1°. A caixa devera possuir, internamente, kit de Unidade de Medigéo de Agua — UMA, com
didmetro nominal de 20 mm (vinte milimetros) — DE20, conforme as Normas Técnicas
Sabesp — NTS-195 e NTS-302, confeccionado em polietileno de alta densidade — PEAD,
na cor azul, destinado a instalagdo de hidrbmetro de 3/4” (trés quartos de polegada),
devidamente fixado por meio de abracadeiras, parafusos e suporte, de modo a impedir seu
deslocamento vertical ou horizontal.

§2°. A tampa traseira devera permanecer livre e acessivel ao usuario para operagado do
registro interno.

§3°. Para diametros superiores a 3/4” (trés quartos de polegada), o interessado devera

consultar previamente o SEMAE para definicdo do padrao técnico aplicavel.

Art. 6°. Como regra, a caixa devera ser instalada na testada e no alinhamento frontal do
lote, com o hidrébmetro voltado para a calgada ou via publica e acesso livre e direto para
leitura, fiscalizagdo, manutencio e substituicao.

§1°. A altura entre o piso acabado e o topo da caixa devera ser de, no minimo, 90 cm
(noventa centimetros) e, no maximo, 130 cm (cento e trinta centimetros).

§2°. A face destinada a leitura devera permanecer visivel, desobstruida e acessivel.

CAPIiTULO Il
SITUACOES MULTIFAMILIARES E INSTALAGCAO LATERAL

Art. 7°. Nas edificacbes multifamiliares, condominios ou iméveis que possuam mais de uma
unidade edificada no mesmo terreno, inclusive unidades localizadas nos fundos, quando
houver corredor lateral de acesso coletivo, sera admitido o posicionamento do conjunto de
medigao na lateral correspondente a esse acesso, mediante avaliagdo técnica do SEMAE.
§1°. A mureta ou estrutura destinada as caixas devera permanecer na entrada do imovel,
junto ao alinhamento frontal do terreno, posicionada na lateral de acesso ao corredor
coletivo, ndo sendo admitida sua instalagéo no fundo do lote ou em local que exija ingresso

em unidade de uso privativo.
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§2°. O acesso aos medidores devera ser livre, permanente e desobstruido, permitindo
leitura, fiscalizagdao, manutencdo, substituicido de hidrdbmetros e demais intervengdes
operacionais.

§3°. A disposicao e a quantidade de caixas deverdo considerar o numero de unidades
atendidas, a segurancga operacional e as condigbes do local, ficando sujeitas a vistoria e
aprovacao técnica do SEMAE.

§4°. A solucdo lateral prevista neste artigo ndo afasta a exigéncia de que a mureta

permanega na entrada e no alinhamento frontal do terreno.

CAPITULO IV
MURETA, MURO EXISTENTE E ACABAMENTO

Art. 8°. Amureta devera possuir estabilidade estrutural suficiente para sustentar a caixa ou

conjunto de caixas e permitir operagdo € manutengao seguras.

Art. 9°. Quando construida mureta nova em alvenaria especificamente para instalagdo da
caixa de medicao, devera receber reboco e acabamento nas faces frontal e posterior.

§1°. Quando a caixa for instalada em muro ja existente executado em tijolo a vista, bloco
aparente, concreto ou outro material que possua acabamento proprio, ndo sera exigido
reboco exclusivamente para atendimento ao padrao, desde que a estrutura esteja estavel,
conservada e permita fixagdo segura.

§2°. O SEMAE podera exigir adequagao do local quando houver partes soltas, deterioradas,
irregulares ou condi¢gdes que comprometam a fixagdo, a seguranga, 0 acesso Oou a

manutencao.

Art. 10. A caixa devera permanecer firmemente fixada a mureta ou ao muro, ndo sendo

admitida instalacdo solta, mével ou proviséria.
Art. 11. Nao deverédo existir vigas, cintas, blocos de concreto ou outros elementos que

impecam a retirada da caixa, a substituichio de componentes ou a manutengao das

tubulacgdes.
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Art. 12. Quando utilizada mureta pré-fabricada, a face de acesso da caixa devera ficar

voltada para o exterior da grade, cerca ou muro, assegurando acesso operacional.

CAPIiTULO V
TUBO DE PROTEGAO E PONTO DE LIGAGAO

Art. 13. O tubo de protecao (tubo corrugado destinado a passagem e protegao da tubulagao
da ligagédo de agua) proveniente da mureta devera permanecer corretamente posicionado
e protegido.

§1°. No momento da ligagdo, a extremidade do tubo devera estar exposta, visivel,
desobstruida e acessivel a equipe do SEMAE.

§2°. Nao sera aceita preparagdo em que a equipe necessite procurar o tubo sob terra,
concreto, entulho ou outros materiais.

§3°. O posicionamento devera permitir a passagem e instalagéo do ramal sem necessidade

de quebra ou demolicdo da mureta.

CAPITULO VI
PREPARAGAO, ESCAVAGAO E INTERFERENCIAS

Art. 14. Devera ser preparada abertura com dimensdes minimas de 1,00 m (um metro) por
1,00 m (um metro), em frente a mureta, no ponto indicado para a execugao da ligagao.
§1°. A escavacgao devera possuir profundidade suficiente para permitir execugao segura e
visualizacdo do ponto de conexao.

§2°. A area devera estar limpa e livre de entulho, concreto, pedras, vegetagcao e outros
materiais que dificultem o servico.

§3°. O tubo proveniente da mureta devera estar visivel dentro da abertura.

Art. 15. A area de acesso ao padrdo e ao ponto de ligacdo devera permanecer livre e
desobstruida.

Art. 16. Nao deverao existir, no espaco necessario a execugcao e manutengao, cabos,
eletrodutos, tubulacdes de esgoto sanitario, aguas pluviais ou outras instalagbes

particulares que impegam ou dificultem o trabalho.
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Paragrafo unico. Nas proximidades de instalagbes de energia elétrica deverdo ser
observadas as exigéncias legais e técnicas aplicaveis, inclusive orientacdo da

concessionaria local quando necessaria.

CAPITULO VI
IDENTIFICAGAO E DISPOSITIVOS OPERACIONAIS

Art. 17. O imovel devera possuir numeragao predial oficial, legivel e visivel a partir da via
publica, permitindo a correta identificagcdo da unidade para execugao do servigo.

Art. 18. Registros, valvulas e demais dispositivos necessarios a operagao do sistema
deverao permanecer desobstruidos e acessiveis.

§1°. E vedado enterrar, concretar ou encobrir permanentemente dispositivo necessario a
operagao da rede.

§2°. Em obras de calcada devera ser preservado acesso adequado aos dispositivos

operacionais.

CAPITULO VIII
CONFORMIDADE, VISTORIA E IMPEDIMENTOS

Art. 19. O padrao sera considerado apto quando apresentar:
| — instalagdo completa, funcional e segura;

Il — estabilidade estrutural,

Il — acabamento adequado, quando exigivel,

IV — auséncia de vazamentos;

V — acesso para leitura;

VI — fiscalizagdo e manutengao;

VIl — caixa e componentes corretamente fixados;
VIIl — area de trabalho preparada;

IX — tubo de protecao visivel e acessivel;

X — identificagdo do imovel; e

X| — dispositivos operacionais acessiveis.
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Art. 20. Impedem a execugéo da ligagao, até a regularizagao:

| — caixa, mureta, materiais ou medidas em desacordo com os requisitos aplicaveis;

Il — caixa solta ou sem fixagao adequada;

Il — auséncia de acesso livre e direto ao medidor;

IV — escavagao ou abertura insuficiente;

V — tubo de protegao enterrado, encoberto ou nao localizado;

VI — obstaculos ou interferéncias no local da ligagao;

VIl — auséncia de condigdes minimas de seguranga;

VIII — auséncia ou divergéncia na identificagdo do imével;

IX — nas situagbes multifamiliares, mureta instalada fora da entrada ou do alinhamento
frontal do terreno, ou sem acesso adequado pela lateral coletiva;

X — qualquer condicao que impeca leitura, fiscalizacdo, manutencédo ou substituicdo do

medidor.

CAPITULO IX
DISPOSICOES FINAIS

Art. 21. O SEMAE podera disponibilizar croquis, fotografias, formularios, checklist de
vistoria e orientacdes técnicas complementares para facilitar a aplicagao desta Resolucéo,

desde que compativeis com a legislagao e com as normas regulatérias.

Art. 22. As situagBes excepcionais ndo contempladas serdo submetidas a analise técnica
do SEMAE e, quando envolverem matéria regulatoria relevante, poderao ser encaminhadas
a AGESAN-RS.

Art. 23. Integram esta Resolugao, para fins técnicos e operacionais:

| — Anexo |: Folder orientativo do padrao;

Il — Anexo ll: Referéncia fotografica de preparagao do local;

[l — Anexo lll: Checklist operacional de vistoria para uso das equipes do SEMAE.
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Art. 24. Esta Resolugado entra em vigor na data de sua publicagao.

Porto Alegre, 25 de setembro de 2026.

Documento assinado digitalmente

ub FERNANDO JORGE CORREA MAGALHAES FILHO
g Data: 28/09/2026 17:20:53-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Dr. Fernando Jorge Corréa Magalhaes Filho
Conselheiro Presidente

Documento assinado digitalmente MARLON DO Assinado de forma digital
“b VAGNER GERHARDT MANCIO por MARLON DO
g Data: 30/09/2026 08:10:15-0300 NASCIMENTQO  NASCIMENTO BARBOSA

Verifique em https://validar.iti.gov.br Dados: 2026.09.28

BARBOSA 10:27:21 -03'00'

Me. Vagner Gerhardt Méancio Dr. Marlon do Nascimento Barbosa
Diretor de Normatizagao Assessor Juridico
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ANEXO |
FOLDER ORIENTATIVO DO PADRAO DE LIGAGAO

Referéncia visual para orientagdo do usuario e das equipes operacionais.

PASSO A PASSO

( 1. COMO FAZER O PEDIDO PARA LIGAGAO DA AGUA j

1) ONDE SOLICITAR:

3) PRE - LGAGR:

Solicite a ligacao da agua no SEMAE, no prédio

Aberura da vala e instalacdo da caixa medicao
da Prefeitura Municipal de Vera Cruz

no padrdo SEMAE - numeracdo imavel

&) LiGAcAD:
2) DOCUMENTOS: ks s

A partir dai, 0 SEMAE efetua a conexdo da nova
Sendo viavel, apresente os seguintes ligacao a rede de distribuicao de agua, desde
documantos que as Instalacbes do usuario estejam

conforme a norma de ligacdo de agua vigente.
a) Apresentacdo de CPF e documento de
Identidade para Pessoa Fisica, CNPJ e contrato
social para Pessoa Juridica * Mals informag@es no SEMAE
b) Documentagao comprobatdria da posse, da
propriedade ou outro direito real sobre o uso
do imavel

0 QUE MUDOU?
DUAS COISAS:

§

¢) Na 2ona urbana, certiddo de numeracdo do
Imavel.

ATENCAO

Para comprar a caixa, o usuario deve verificar
quais 5ao s locals credenciados.

Pade se fazer issa ligando no (51) 37184222, ramal
201 e 226 ou diretamente no SEMAE

A CAIXA DE MEDICAQ EM POLICARBONATO
NA COR CINZA, CONFORME NTS-225,

40 cm

50cm

( 3, INSTALANDO A CAIXA )

A caixa deve ser instalada em um muro de alvenaria ou concreto situado na divisa frontal do
imavel, com a grade voltada para a rua, confarme figuras abaixo.

It
INSTALACAD DA CAIXA DE INSTALACAD DA CAIXA DE PROTECAD
PROTECAD DE HIDROMETRO DE HIDROMETRO EM MURETA fm&mﬁmm
O MURD FONTRAL FRONTAL COM GRADE

IMPORTANTE

DEVE SER PERMITIDO TOTAL ACESSO A EQUIPE DO SEMAE PARA LEITURA
€ EVENTUAIS SERVICOS DE MANUTENCAD.

MURETA
DA CAIXA

AALTURA DO PISO ATE O

& TOPO DA CAIXA DEVE SER z
‘—‘ DE NO MINIMO 90 M £ LATERAL COM
| ENO MAXIMO 130 CM 3 ACESS0 DIRETO
AINSTALACAO DA CAIXA &
"H ‘ DEVE TER UM p— —
AFASTAMENTO MAXIMO ¢
DE 25 CM DA DIVISA §
FRONTAL DO TERRENQ. ’ ;
§ §
z wato 7
e
LOTE wa  CAOADA e
sy
g LRKE :
g CORRLGAD
b o A ﬂ )
Lok

NA LATERAL TERREND
Somente imovels existentes
candominios com recuo e acesso direto

NO ALINHAMENTO COM O MURQ FRONTAL
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ANEXO II
REFERENCIA FOTOGRAFICA DE PREPARACAO DO LOCAL

Exemplo de mureta instalada com abertura de trabalho em frente ao padréo. A fotografia é
ilustrativa e nao substitui as medidas e requisitos estabelecidos na Lei n° 6.019/2025 e
nesta Resolucéo.

A=
";h-\

Figura 1 - Mureta e escavagdao preparadas para execugdo da ligacdo. O tubo de

protecao/ponto de ligagao deve permanecer visivel e acessivel a equipe.
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ANEXO Il
CHECKLIST OPERACIONAL DE VISTORIA

Uso dos Operarios Especializados / Equipe de Ligagoes - SEMAE

Data: Ligagao n°:
Endereco: N° predial:
Responsavel pela vistoria: Equipe:
ITEM VERIFICACAO SIM | NAO g/;s/.
1 Caixa em policarbonato cinza, padrdo NTS-225, conforme Lei n° 6.019/2025. O O
2 Dimensdes da caixa conferidas: 505 x 400 x 125 mm e espessura de 3 mm. O a
3 Kit U.M.A. DE20 instalado e firmemente fixado, sem deslocamento. O O
4 Caixa/mureta localizada na testada e no alinhamento frontal do lote. O a
5 Hidrometro voltado para calgada/rua e face de leitura livre e acessivel. O O
6 Altura do piso acabado ao topo da caixa entre 90 cm e 130 cm. O O
7 Tampa traseira livre para acesso do usuario ao registro. O a
8 Mureta/muro estavel, conservado e com fixagéo segura da caixa. O a
9 Mureta nova em alvenaria com reboco/acabamento frontal e posterior. O a
10 Se muro e-_xi_stente com acabamento proéprio: estrutura integra, sem necessidade de O O
reboco adicional.
11 Sem vigas, cintas, blocos ou elementos que impegam retirada/manutengéo da caixa. | O O
12 Mureta pré-fabricada com face de acesso voltada para o exterior. O O
13 Em imovel muItifgmiIiar/condoml’nio: mureta na entrada, alinhamento frontal e lateral O O
do corredor coletivo.
14 Em im()ve! muItifamiIiar/condoml’nio: acesso coletivo livre, permanente e O O
desobstruido aos medidores.
15 Abertura minima de 1,00 m x 1,00 m preparada em frente a mureta. O a
16 Escavacéo com profundidade suficiente e ponto de conexao visivel. O a
17 Tubo de protegéo/corrugado visivel, desobstruido e acessivel. O a
18 Area limpa, sem entulho, concreto, pedras ou vegetacao interferindo. a O
19 Sem cabos, eletrodutos, esgoto sanitario ou pluvial interferindo no servigo. O O
20 Numeragéo predial oficial, legivel e visivel a partir da via publica. O O
21 Registros, valvulas e dispositivos operacionais desobstruidos e acessiveis. O O
22 Condigdes minimas de seguranga para execugao do servigo atendidas. O O
23 Para diametro superior a 3/4”, houve consulta/definicao prévia do SEMAE. a O
24 Padr&o apto para execugéo da ligacao. O O

Resultado da vistoria: ] APTO PARA LIGAGAO [0 PENDENTE DE ADEQUAGAO [1 NOVA VISTORIA NECESSARIA

Observagoes / adequagoes necessarias:

Assinatura do responsavel pela vistoria:
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