AGESAN-R<

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RESOLUCAO AGO n° 006/2026

Dispoe sobre a Politica de Transparéncia e os
Procedimentos de Comunicagdo Oficial das
Decisdes Regulatérias no ambito da AGESAN-
RS.

GUSTAVO DIOGO FINCK, Presidente do Conselho de Administracdo da AGENCIA
REGULADORA INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO - AGESAN-RS, no uso das
atribuicbes que |he sao conferidas pelo Estatuto e de conformidade com a
aprovagao na Assembleia Geral Ordinaria da AGESAN-RS, manda a publicacédo a

presente Resolugao,

CONSIDERANDO o disposto na Lei n® 11.445/2007, que estabelece as diretrizes
nacionais para 0 saneamento basico, especialmente quanto aos principios da

transparéncia, controle social e eficiéncia;

CONSIDERANDO o disposto na Lei n° 14.026/2020, que reforga a necessidade de

padronizacao regulatéria e fortalecimento da governanca;
CONSIDERANDO o disposto na Lei n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagéo);

CONSIDERANDO o disposto na Norma de Referéncia n° 4/2024 da ANA,
especialmente o art. 41, inciso V, que estabelece a obrigatoriedade de elaboragéo e

implementacgao de politica de transparéncia pelas entidades reguladoras;

CONSIDERANDO o disposto no Estatuto da AGESAN-RS quanto a publicidade dos

atos normativos e a transparéncia institucional;

RESOLVE:
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CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituida a Politica de Transparéncia e Comunicacdo Oficial das
Decisdes Regulatérias da AGESAN-RS, com o objetivo de assegurar:

| — a publicidade e transparéncia dos atos regulatorios;

Il — 0 acesso da sociedade as informagdes regulatorias;

Il — a padronizagéo dos procedimentos de divulgagéao;

IV — o fortalecimento do controle social;

V — a conformidade com as normas de governancga regulatoria.

CAPIiTULOII
DOS PRINCIiPIOS

Art. 2° A Politica de Transparéncia observara os seguintes principios:
| — publicidade como regra e sigilo como exceg¢ao;

Il — transparéncia ativa e passiva,;

Il — clareza e acessibilidade da informacéo;

IV — tempestividade na divulgacéo;

V — integridade e confiabilidade dos dados;

VI — participagéo social nos processos regulatorios.

CAPIiTULO 1l
DOS INSTRUMENTOS DE TRANSPARENCIA

Art. 3° A transparéncia das atividades regulatérias sera assegurada por meio dos
seguintes instrumentos:

| — publicagao de atos normativos e decisdes regulatérias;

Il — divulgagao de pautas, atas e gravagdes das reunides;

IIl — disponibilizagao de relatorios técnicos e regulatorios;

IV — realizagao de consultas e audiéncias publicas;

V — manutencgao de sistema eletrénico de acompanhamento de processos;
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VI — divulgagao de dados tarifarios e indicadores de desempenho.

CAPIiTULO IV
DOS CANAIS OFICIAIS DE COMUNICAGAO

Art. 4° Sao considerados canais oficiais de comunicagao das decisdes regulatorias:

| — o sitio eletronico institucional da AGESAN-RS;

Il — o Diario Oficial da FAMURS ou outro meio oficial equivalente;

Il — o sistema eletrénico de processos da AGESAN-RS;

IV — os relat6rios institucionais e regulatorios;

V — a Ouvidoria da AGESAN-RS;

VI — outros meios digitais oficiais definidos pela Diretoria Colegiada.

§1° A publicagdo no sitio eletrénico institucional constitui requisito minimo para
validade da transparéncia ativa.

§2° As decisdes regulatérias deverdao ser disponibilizadas de forma organizada,

acessivel e com linguagem clara.

CAPIiTULO V
DA DIVULGAGAO DAS DECISOES REGULATORIAS

Art. 5° As decisdes regulatérias deverao ser divulgadas contendo, no minimo:

| — fundamentagao técnica e juridica;

Il — identificacdo do processo administrativo;

lIl — indicagao da instancia decisoéria;

IV — efeitos e alcance da deciséo;

V — data de vigéncia.

§1° Sempre que possivel, devera ser disponibilizado resumo executivo em
linguagem acessivel.

§2° As decisdes deverado ser publicadas no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis

apos sua formalizagéo.
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CAPITULO VI
DA CONTROLE SOCIAL

Art. 6° A AGESAN-RS assegurara a participagcédo da sociedade por meio de:

| — consultas publicas;

Il — audiéncias publicas;

[Il — recebimento de contribuicbes por meio eletrdnico;

IV — atuacdo da Ouvidoria.

§1° Os documentos submetidos a consulta publica deverao conter linguagem clara e
objetiva.

§2° A AGESAN-RS devera analisar e responder as contribui¢des recebidas.

CAPIiTULO VII
DA RESPONSABILIDADE INSTITUCIONAL

Art. 7° Compete a Diretoria Geral coordenar a implementagcdo desta Politica,
incluindo:

| — organizagao dos fluxos de divulgacéo;

Il — padronizagao dos conteudos;

lIl — articulagdo com as demais diretorias;

IV — supervisdo dos canais oficiais.

Art. 8° Compete a Ouvidoria:
| — receber manifestacdes da sociedade;
Il — acompanhar demandas relacionadas a transparéncia;

Il — elaborar relatérios periddicos.

CAPITULO VIII
DO MONITORAMENTO E AVALIAGAO

Art. 9° A AGESAN-RS devera:

| — monitorar o cumprimento desta Politica;
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Il — avaliar periodicamente os canais de transparéncia;

[Il — propor melhorias continuas;

IV — elaborar relatérios anuais de transparéncia.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 10. Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria Colegiada.

Art. 11. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.

Registre-se. Publique-se.

Porto Alegre, 23 de abril de 2026.
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