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REGULAÇÃO 

RELATÓRIO TÉCNICO DE FISCALIZAÇÃO N. 066/2026 
 

Fiscalização Sob Demanda referente ao 
Processo de Ouvidoria n. 066/2026 para 
verificar a categoria de imóvel no 
município de Guaíba/RS. 

 
1. CONSIDERAÇÕES PRELIMINARES 

 

 Entre as premissas da atividade regulatória está o exercício da fiscalização, 

que se deve promover no âmbito dos serviços públicos de Saneamento Básico, 

compreendidos como serviços de Abastecimento de Água, Esgotamento Sanitário, 

Limpeza Urbana e Manejo de Resíduos Sólidos, conjuntamente com Drenagem e 

Manejo das Águas Pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, para com os 

serviços prestados. 

 O Processo de Ouvidoria n. 066/2026 trata da necessidade de verificar a 

categoria do imóvel localizado na Rua Nossa Senhora de Fátima, n. 190, em 

Guaíba/RS. Para isso, realizou-se fiscalização sob demanda no local em 04 de 

fevereiro de 2026. 

 

2. A FISCALIZAÇÃO 

 

O planejamento da fiscalização iniciou-se por meio de processo via ouvidoria 
da Agesan-RS, a partir de reclamatória do usuário: 

 
“Em anexo também, segue meu cadastro único, pois até hoje não sabia que 
não poderia ser cobrada duas categorias, sendo que meu endereço é 
residencial e possui apenas uma casa no terreno.” 

  

De acordo com o Manual de Fiscalização, no seu item 2.1.1., dispõe: 

 
“No recebimento do processo, caberá ao corpo técnico da Agesan-RS avaliar 

a solicitação de fiscalização quanto a sua pertinência e embasamento 

técnico.” 

 

 Diante do exposto, julgou-se necessário realizar fiscalização in loco para 

verificar a categoria do imóvel e confirmar se o enquadramento é em uma única 

economia. 
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3. CONSTATAÇÕES 

  

 A equipe técnica da AGESAN-RS realizou fiscalização presencial no dia 4 de 

fevereiro de 2026, no imóvel localizado na Rua Nossa Senhora de Fátima, n. 190, no 

município de Guaíba/RS. A figura 1 apresenta a localização do imóvel. 

 

Figura 1 - Imagem de satélite da fiscalização localizada na Rua Nossa Senhora de Fátima, n. 190.

 

Fonte: Disponível no Google Earth, acesso em 5 de fevereiro de 2026. 

 

Durante a inspeção in loco, observou-se que o imóvel apresenta características 

de uso residencial, sem placas, sinalizações ou outros elementos que indiquem 

atividade comercial. A figura 2 mostra a vista frontal do imóvel, onde pode-se visualizar 

que não há indícios visuais da utilização deste para fins comerciais em nenhuma das 

estruturas. 
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Figura 2 - Vista frontal do imóvel verificado em Guaíba/RS.

 

 

Verificou-se também que o terreno abriga duas edificações fisicamente 

separadas. Na porção frontal, localiza-se a área principal da residência, composta por 

sala, quartos e banheiro, indicada na figura 3. Já na parte posterior encontra-se outra 

edificação, onde está situada a cozinha, conforme pode-se observar na figura 4. 

 
Figura 3 – Edificação da porção frontal, composta por sala, quarto e banheiro. 

   
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

4 

AGESAN – RS  
CNPJ: 32.466.876/0001-14 

Rua Félix da Cunha, n.º 1009 – Sala 802, Floresta – Poto Alegre/RS – CEP: 90570-001 
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br 

Figura 4 – Edificação da porção traseira, composta pela cozinha. 

   

 

A configuração encontrada não corresponde a duas economias, mas sim a uma 

única, distribuída em duas edificações, visto que há apenas uma cozinha no imóvel, a 

qual fica localizada na edificação dos fundos do imóvel, a qual compõem a estrutura 

da residência, sendo desta forma uma subdivisão da edificação do imóvel.  

 

  

4. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

A fiscalização presencial realizada pela Agesan-RS permitiu concluir que o 

imóvel localizado na Rua Nossa Senhora de Fátima, n. 190 em Guaíba/RS, possui 

uma residência com uma edificação subdivida, sendo que na parte da frente está 

localizada uma parcela dos ambientes e nos fundos o restante destas.  
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5. ENCERRAMENTO 

 

Estes signatários apresentam o presente trabalho concluído, constando de 5 

(cinco) folhas digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta última que segue 

devidamente datada e assinada, colocando-se à disposição para esclarecimentos.  

Porto Alegre, 20 de fevereiro de 2026 
Participantes da fiscalização: 
 
 
 

Bárbara Bichet da Rocha 
Agente de Fiscalização 

 
 
 

Diego Janisch Alvares 
Agente de Fiscalização 

 
 
 

Fagner Raphaelli Garcia 
Agente de Fiscalização 

 
 
 

Bruno Brezolin Zago 
Agente de Fiscalização 

 
 
 

Daniel Luz dos Santos 
Coordenador de Fiscalização 

 
 
Responsável pela elaboração do relatório: 
 
 
 
 

Bruno Brezolin Zago 
Agente de Fiscalização 

 
De acordo, 
 
 
 

Emanuele Baifus Manke 
Diretora de Regulação 


		2026-02-20T09:04:02-0300


		2026-02-20T09:05:22-0300


		2026-02-20T09:25:54-0300


		2026-02-20T09:33:20-0300


		2026-02-20T09:40:49-0300


		2026-02-20T10:21:49-0300


		2026-02-20T11:47:57-0300




