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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

REGULACAO_
RELATORIO DE FISCALIZAGAO N. 916/2026

Fiscalizacdo Sob Demanda por solicitacdo do
Legislativo Municipal para verificar interrupgées
frequentes no abastecimento e distribuicdo de
agua da Corsan no municipio de Antdnio
Prado/RS.

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria estd o exercicio da fiscalizacdo, que se deve
promover no ambito dos servigos publicos de Saneamento Basico, compreendidos como servigos de
Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario, Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos,
conjuntamente com Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais, nos termos da Lei Federal N.
11.445/2007, para com os servi¢os prestados.

O Processo 916/2026 versa sobre a averiguacao da ocorréncia de interrupgdes recorrentes no
abastecimento de 4gua do municipio de Anténio Prado/RS. Para tanto, realizou-se fiscalizagao sob
demanda nos dias 17 e 20 de mar¢o e 1° de abril de 2026 no municipio de Antdnio Prado.

2. AFISCALIZACAO

O presente relatorio descreve a fiscalizacdo técnica realizada a fim de identificar as causas das
recorrentes interrupgdes no sistema de abastecimento de agua (SAA) ocorridas nos meses de fevereiro
e mar¢o de 2026 no municipio de Antdnio Prado. Além disso, a fiscalizagdo teve como objetivo verificar
as medidas adotadas pela prestadora de servi¢o para regularizacéo do abastecimento e as acdes de
contingéncia executadas.

O Poder Executivo Municipal de Antbnio Prado solicitou a Agesan-RS a realizagdo de
fiscalizagdo sob demanda, com o objetivo de averiguar as recorrentes faltas de agua no municipio.
Diante disso, a Diretoria de Regulacéo considerou necessaria a realizacéo de fiscalizacao in loco, a fim
de identificar, em campo, as possiveis causas dos desabastecimentos.

3. CONSTATACOES
CARACTERIZACAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

No sistema de abastecimento de agua (SAA) de Antonio Prado a agua é captada em manancial
subterrédneo, passando por estacdo de tratamento de agua simplificada antes de ser direcionada para
0s reservatorios de distribuicdo. A operacdo e gestdo do SAA sdo de responsabilidade da
Corsan/Aegea.

O SAA do municipio utiliza tratamento simplificado, realizado na prépria fonte subterrdnea. O
processo de tratamento consiste em cloracao e fluoretacéo. A cloracdo é realizada por meio de dois
métodos, o0 mais utilizado consiste na dosagem de hipoclorito de sédio gerado junto ao poco e dosado
por meio de bomba dosadora. O segundo método é utilizado apenas no poco APR44 que possui
dosador de cloro tipo “gota”, no qual a agua dissolve uma pastilha de acido tricloroisocianurico e
consequentemente dosa cloro livre no pogo. A fluoretagdo, por sua vez, é realizada com o preparo
manual de uma solucao saturada de fluossilicato de sédio em agua, dosada no pogo por uma bomba
dosadora.

O SAA de Antbnio Prado capta 4gua bruta de 16 pogos para o abastecimento do municipio, os
dados informados pela prestadora de servico referente as estruturas estdo resumidos no Quadro 2. O
tratamento pode ser realizado em cada poco individualmente ou de forma centralizada, no qual diversos
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pocos recalcam agua para um ponto Unico onde recebem o tratamento sendo denominados sistemas.
Ambas estratégias de tratamentos sao adotadas em Antdnio Prado, o municipio conta com dois
sistemas sendo:

« Sistema 1 APR03/ APRO05 — Tratamento simplificado localiza-se junto ao po¢co APRO5;
« Sistema 2 APRO7/ APR18/ APR19 - Tratamento simplificado localiza-se junto ao pogo APRO7;

Os demais pogos recebem tratamento individualizado diretamente na dgua captada. No Quadro
2 é possivel visualizar o total de pocos do municipio.

Quadro 2 - Dados dos pontos de captacdo subterranea de agua bruta.

Nome Endereco Q média . Método de Profundidade Cadastro
mensal (m3.h™) acionamento (m) SIOUT

APR 03 Lat:)A-\éé(,jQSS?It?ZE,raLT)tr?gs:’ _”5'1‘3'3900 6,0 Timer 82 2017/018.325
APRO5 | e Comes o1 27066 5,0 Radiofrequéncia 75 2019/000.489
APR 07 L:t??z\éf;";gns"s"\’g‘rfgi:rf’él""zéggl 30,0 Radiofrequéncia 90 2019/000.506
APROB | Tolong e SO rJlge:S-u;i,rzlééig Desativado . 46 2017/041.099
APR 08a Lpgf'og% 61665 Lo rfg:sf‘ssigé(l)jg 12,0 Radiofrequéncia . 2022/025.314-1
APR 10 | o Sarrs 220 Radiofrequéncia . 2019/000.584
APR 16 L'fftf'_%‘é'yg%gggﬁf)ﬂgﬁ%1rj'21657%°1 24,0 Timer . 2019/000.655
APR 17 Lafs_ggf’si’l\'f&aLEg;e}'5”1'53269 9,3 Radiofrequéncia : 2019/000.785
APR18 | | _282‘;%;’3 I_LléﬂgS/ 6120162 8,0 Timer . 2019/000.787
APR19 | Ry ’Ii"oon”;’i_g’l”szlsr‘%gs 7.0 Radiofrequéncia . 2019/000.788-2
APR26 | | Lz'ghéfsagnal_?ﬁg” ot 26285 20,0 Timer 108 2019/000.951
APR20 | . _;g‘,ggg;eﬂgﬁ;; oy 98143 25,0 Radiofrequéncia 140 2019/005.888
APR32 | _"zig;%%‘fy‘i?:é:”_ﬁ?gs7 " 150 Timer 150 2019/005.894
APR 39 Laf?;g%géégﬁgﬂ%":ofgi;’5‘522 16,0 Radiofrequéncia 146 2019/000.455
APR 43 Lat: 3;6182]3;? T_g?;’ 2103%1 497 30,0 Timer 90 N&o consta
APR43a | | . 3‘5‘?"82'??%’?, Rng’;* -2'1(,);1 197 22,0 Timer - 2022/025.312-1
APRA44 | Lat -28.gggggg,zﬁiizt:efssfzszo42° ) Timer ] Néo consta
APR 45 Lat: —28.559618%%9, eLglrJ]glzo_’sslrfzglsggo Em construgdo - - Nao consta

O SAA de Antdnio Prado conta com 12 reservatorios ativos e 3 desativados, com capacidade
total de 890 m® (Quadro 3).

Quadro 3 - Reservatoérios ativos e desativados do SAA.

Nome Endereco Tipo Material Volume (m3)
RO1 Corsan La?{gsﬁggéiég Eglosélnzsggs Enterrado Concreto 200
RO2 Polleto Rua E;:tezug ggzglncoﬁgn fr5¢alrjt26382<1)3n. 51 Enterrado Concreto 100
R0O3 Pedreira Lat'?l_Jzas?gzogiSn; Eﬂoonrg?i_?l’zgi% Apoiado Metélico 100
R04 Quebra de Pressao Lat?l-JZasTgLOBgnSCT tﬂoon'g?i?i,zg]é63 Apoiado Metélico 30
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Nome Enderego Tipo Material Volume (m3)

R0O7 AABB RuaL\Q{[?I_dz%r:réaér‘ll\z/l?’ nfgr?;? C;rlaglgfg 1 s/n. Apoiado Metélico 30
RO08 Portico Centro de Eventos Rua do Centro de Eventos, n. 02 Apoiado Metdlico 100
R10 Fabrica de Suco Lat: 2%3'%2255 T?);ggo:’-SST,'ZG%G Apoiado Metdlico 70
R11B Centro de Eventos L at?-ﬁ;%fsron;g?ﬁ o(?]g?ftsoi,szlgém Elevado Metalico 100
R12 Residencial Vicenza Lat: R;; Q‘,nglﬁ_g:éonmyzngsgz Elevado Metalico 50
R13 Residencial Sgarioni Lot o880, &ﬁ;ﬁr?éls,/znésss Elevado | Metalico 50
R Fibra Lat: Rfsglsgig(izf;r°5flggl55 Apoiado Fibra 50
R APR 43 . Q?’;gg‘gg’ggaigﬁgf‘fgfgg L Apoiado | Metalico 10

R Fabricas Lilt’:a_gg;%d;ftﬂii;a_%??é’eség's Apoiado Metalico Desativado

R Paese Novo Lat: -ggljge'\zﬂgg,t?_\gaﬁgr}-ﬁg??s? Apoiado Metalico Desativado

R ETA Lat: zgésgggi T_g?;’ -gllc,)s}l 497 Apoiado Concreto Desativado
Total 890

FISCALIZAGAO NO MUNICIPIO DE ANTONIO PRADO

A equipe técnica da Agesan-RS realizou fiscaliza¢@o presencial nas redes de distribuicao de
agua do municipio de Anténio Prado/RS, em trés oportunidades: 17 e 20 de margo de 2026 e 1° de
abril de 2026. Na Figura 1 é possivel visualizar a representacdo dos pontos recorrentes de falta de
abastecimento.

Figura 1 - Representacao espacial dos pontos com desabastecimento recorrente no municipio
de Antdnio Prado.
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A fiscalizacao foi realizada em quatro etapas. Na primeira etapa, procedeu-se a inspec¢éao visual
dos pocos que abastecem a regido. Na oportunidade, o Gnico poco visitado foi 0 APR 17, com o objetivo
de identificar eventuais evidéncias de vazamento. Contudo, néo foi possivel acessar a estrutura devido
a auséncia de funcionarios da Corsan no local.

Na segunda etapa buscamos averiguar se 0s po¢os estavam em operacéo, as condi¢des gerais
e a forma como estavam sendo operados (Figura 2). Segundo informado pela Corsan quando da
segunda visita, os pocos entraram em rodizio de operacdo, para recuperagdo dos niveis. Quando
guestionados nao foram apresentados critérios de selegcdo e nem quais pogos estavam operando com
restricdes. Foram verificados os po¢os APR 03, APR 05, APR 07, APR 08a, APR 10, APR 17 e APR
19. O poco APR 19 opera por demanda do reservatorio RO3 Pedreira -Vitorino Monteiro, por 10 horas,
sendo desativado quando os niveis alcangam 95% e ativado abaixo de 50%. O po¢o APR 08a opera
por timer gerenciado pelo Centro de Operacdes Integrado em Porto Alegre (COl), por 14 horas segundo
informado. O po¢o APR 03 opera por timer direto no quadro elétrico, estando configurado para 14 horas
conforme evidenciado na fiscalizagdo. Os po¢os APR 05, APR 07, APR 10 e APR 17 s&o operados via
COl por telemetria.

Figura 2 — Evidéncias de vistoria nos sistemas de po¢os que operam a regido com
desabastecimento recorrente em Anténio Prado/RS.

A) Vista geral do poco APR-07 com presenca de B) Vaz&o e esquema geral de funcionamento dos
antena de telemetria. pocos que operam o Sistema Vista Alegre

POGO APR 07
Perfil Vazio
Perfil Bombeamento

[TEMPO BOMBEAM. [h/dia)
[VOLUME {m*/dia}

20 de mar. de 2026 13:21:24
-28.84962468 -51.289105
326 Avenida Bom Jesus

Antonio Prado
Rio Grande do Sul

AnténiofPado
Rio'Grande @@isul
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C) Timer em operagéo no pogo APR 03. D) Vazéo e esquema geral de funcionamento dos
POCOS que operam o Sistema Fibra.

POGO APR 18
Perfil Vazio

Perfil Bombeamento

8m
[VAZAO (m*/h)
4 MPO BOMBEAM. (h/dia)
[voLume (m¥/dia) 0:

-
20 de'mar. de 2026 14:06:23
-28.85593258 -51.29831258
247 Estrada Linha 10 de Julho
Antonio Prado
Rio Grande do Sul

20 de mar. de 2026 13:47:58
-28.85795287 -51.2809288

50 Rua General Vargas
Centro

Antonio Prado

Rio Grande do Sul

Na terceira etapa (Figura 3), foram realizadas afericbes de press@o nos endere¢cos com maior
concentracdo de reclamacdes recentes. Na Rua Vitorino Monteiro, n. 910, constatou-se que a pressao
estava abaixo do limite normativo em duas vistorias (dia 17 e 20 de margo). O local possuia data logger
instalado. No entanto, conforme relato de moradores, o problema é recorrente, com presséo insuficiente
para o enchimento de reservatérios e utilizagdo de eletrodomésticos. A situacdo de desabastecimento
se mostrou recorrente, motivando nova fiscalizagdo sob demanda no dia 1° de abril. A moradora foi
abastecida via caminh&o-pipa pela Corsan/Aegea na noite do dia 30 de marco com a normalizacdo do
servico na noite do dia 31/03 como informado diretamente pela usuéaria. A prestadora informou a
identificacdo de novo vazamento oculto na rede, consertado no dia 30/03. Ja na Rua das Quaresmas,
n. 950, ndo foram identificadas pressdes fora dos limites normativos no momento da medicao;
entretanto, moradores relataram ocorréncia de abastecimento intermitente em dias anteriores.
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Figura 3 — Inspecéo de presséo de rede em enderecos com reclamagdes recorrentes.

A) Presséo abaixo da norma na Rua Vitorino B) Equipamento data logger instalado na Rua
Monteiro, n. 910 (dia 17/03/2026).

Vitorino Monteiro, n. 910.

M7.demar. de 2026)1:25:31
*.28 84888697-51.2758903
#1449'Rua Vitorino Monteiro
, Antonio Prado

Rio Grande do Sul

C) Presséao abaixo da norma na Rua Vitorino D) Presséao dentro dos limites da norma na Rua
Monteiro, n 910 (dia 20/03/2026). Vitorino Monteiro, n 910 (dia 01/4/026).

i€ abr. de 2026 12481124
-28.84890658 -51.27599379
ua Vitorino Montelto
Antonio Prado

Rio Grande do Sul

1 20'de maride 2026 14:50:31
=28.84886248 -51.27608187
1449 Rua Vitorino Monteiro

- Antonio Prado

Rio Grande do Sul

Na quarta etapa, foram analisados, por meio do sistema supervisério, os niveis dos
reservatoérios do sistema de abastecimento de 4gua (SAA), conforme ilustrado na Figura 4. Na primeira
vistoria (17 de margo) verificou-se que aproximadamente 50% dos reservatérios apresentavam nivel
inferior a metade de sua capacidade. Destaca-se que o reservatorio Vitorino Monteiro Il ndo apresentou
registro de nivel, enquanto os reservatérios RO1 e R04 apresentaram volumes de 1,53% e 13,9%,
respectivamente.

Observou-se ainda a presenca de indicacdo em cor laranja nas unidades, a qual, conforme
informado pelo operador, representa auséncia de sinal de telemetria. Na segunda vistoria (20 de margo)
solicitou-se o relatério de niveis dos reservatérios, porém ndo foi disponibilizado. Entretanto no pogo
APR 07 foi possivel identificar os niveis dos reservatérios R 01 — Vista Alegre e R 03 Fibra diretamente
no painel, operando com 62% e 84% respectivamente no momento da fiscalizacdo. Dessa forma,
constatou-se que apesar do aumento dos niveis entre as duas vistorias o sistema de telemetria dos
reservatérios ndo estava operando adequadamente, comprometendo a confiabilidade das informagdes

de nivel.
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Figura 4 - Supervisério de nivel de reservatdrios no municipio de Anténio Prado (17/03/2026).

Na quinta etapa, realizamos o registro fotografico das evidéncias de vazamentos previamente
indicados pelo Secretario de Planejamento, Meio Ambiente e Mobilidade, de Anténio Prado (17 de
marco). Os pontos identificados encontram-se descritos na Quadro 4.

Quadro 4. Dados dos pontos amostrados.

Ponto Endereco %Oe%rgg;iia Constatacéo
1 R. dos Pinhais, n. 15 g?ggiggg% Reparo de vazamento oculto na rede.
z R.doLup n 206 B | et o oo o s o e e
3 R. dos Platanos, n. 285 g?ggggzggg Vazamento de agua na via.
4 Av. Valdomiro Bochese, n. 1290 g?g?g;gggg Vazamento de 4gua na via.
5 Av. Valdomiro Bochese, n. 535 é?gggéggg? Vazamento de 4gua na via.
6 Av. Presidente Castelo Branco, n. 750 é?g?gggggg Vazamento de 4gua na via.

O ponto 1 refere-se a vazamento oculto identificado pela Corsan por meio de geofonia ao longo
de aproximadamente trés semanas, cujo reparo foi concluido antes da chegada da equipe de
fiscalizag@o (Figura 5). No ponto 2, observou-se reparo de pavimenta¢éo decorrente de manutengdo
de rede, apresentando sinais de depresséo na via e presenca de material ndo removido pelas equipes
h& cerca de dois meses, conforme relato do morador durante a fiscaliza¢do (Figura 6). Por fim, os
pontos 3, 4, 5 e 6 correspondem a vazamentos na via, todos com protocolos de reclamacéo registrados
junto a Corsan conforme informado pelo Secretario de Planejamento, Meio Ambiente e Mobilidade do
municipio (Figuras 7 a 10).
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Figura 5 - Registro fotografico Ponto 1- R. dos Pinhais, n. 15.

17'de mar. de 2026 11:35:13
-28.84926502-51.28435975
125 Rua dos'Ipés

, Centro
"Antonio.Prado

Rio Grande-do Sul

Figura 6 - Registro fotogréafico Ponto 2 - R. do Lupi, n. 826.
= N : \
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Figura 7 - Registro fotografico Ponto 3 - R. dos Platanos, n. 285

17 de ' mat.’de 2026
-28:85058886 -51.
285 Rua dosPlatanos
Centro
Antonio:Prado
Rio Grande do Sul

17 dexmar-de 202611:50:24
£2.8.85059088 -51.28094479
285 Rua dos Platanos
Centro

Antonio Prado

Rio Grande do Sul

Flgura8 Reglstro fotograflco Ponto 4 - Av. Valdomiro Bochese, n. 1290

" Rio Grande do Sul
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Figura 9 - Registro fotogréafico Ponto 5 - Av. Valdomiro Bochese, n. 535

»
" 17 demar. de 2026 12:02:37 S A7 demar. def2026112:04:04
-28.85713198 51.28361877 * 1. -28185710086-51.2836276.
2-128 Rua Luisa Bochese 553,Rua Eraneisco:Matcantonio
Centro AT Centro

Antonio Prado “%.~Antonio.Prado

Rio Grande do Sul Ri6 Grande do Sul

: o2 A3
©720 de mar. de 2026 11:52:45
-28.85046444 -51.27650312
Presidente Castelo Branco
Antonio Prado
Rio Grande'do Sul

Dessa forma pode-se concluir que a ocorréncia de multiplos vazamentos na rede, dos
quais pelo menos dois sdo no bairro Vista Alegre, podem estar influenciando a presséo da rede de
abastecimento de dgua e a continuidade no abastecimento.

No Quadro 5 pode-se visualizar as principais causas de interrup¢des no municipio de
Antbnio Prado, conforme informado pela prestadora de servico, destaca-se que as informacfes de
marc¢o ainda néo foram fornecidas. Destaca-se que o principal motivo se refere & manutencao corretiva
da rede de abastecimento.

10

Agesan - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, n° 1009 - Sala 802, Floresta - Porto Alegre/RS - CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



GESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

Quadro 4. Dados dos pontos amostrados.
Meses de 2026
Janeiro Fevereiro

Manutencéo Corretiva - Rede de abastecimento 5 interrupgbes 2 interrupgdes

Causa da Interrupgéo

Vazamento identificado na regi@o causando

o~ : 2 interrupgoes
oscilagédo no abastecimento PG

FISCALIZAGAO NO CENTRO DE OPERAGOES INTEGRADAS

De forma complementar a fiscalizacéo realizada no municipio, uma segunda equipe da Agesan-
RS realizou vistoria no Centro de Operacgfes Integrado (COIl), em Porto Alegre, com o objetivo de
identificar ocorréncias de vazamentos e desabastecimentos, bem como avaliar o funcionamento da
operagéo remota.

Verificou-se a auséncia de Pontos de Controle de Pressdo (PCP) ao longo da rede, sendo o
monitoramento de falta d’agua e vazamentos realizados, predominantemente, a partir de mdultiplas
reclamacdes de usuarios (minimo de trés), que direcionam as ac¢des de manutencao.

Durante o periodo, foram identificados ao menos quatro vazamentos ativos, com
acompanhamento pelo COIl. Adicionalmente, constatou-se que, durante a vistoria, o centro de
operagcbes apresentou indisponibilidade operacional em pelo menos uma ocasido, ficando sem
comunicacao com os sistemas do municipio de Antdnio Prado.

Na fiscalizagdo, a equipe da Corsan informou que néo realiza a manutencgdo ou verificagéo
preventiva dos sensores de telemetria dos reservatorios.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Durante a fiscalizacdo foram avaliadas as condi¢des gerais do sistema de abastecimento de
agua a partir de dados observados in loco sendo identificadas trés principais fragilidades: (i) baixa
pressdo em &reas mais elevadas, (ii) falhas no monitoramento dos niveis de reservacdo e (iii)
ocorréncia de vazamentos ao longo da rede de distribuicdo. As pressfes foram fiscalizadas em pontos
no bairro Vista Alegre municipio de Anténio Prado/RS.

Destes, um ponto aferido apresentou valor inferior a 10 mca de acordo com especificado pela
norma técnica da ABNT NBR 12.218/2017 (de 10 a 50 mca). Entretanto a ocorréncia de multiplos
vazamentos visiveis e ocultos recentemente podem indicar excesso de pressdo em alguns pontos da
rede. Destaca-se que o sistema de distribuicdo de agua tratada requer a adogdo de medidas para o
controle da pressao.

A partir da fiscalizacdo executada, foram identificadas néo-conformidades (NCs) que seguem
anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de N&o Conformidades (TNC). A partir da
fiscalizag@o, foram abertas 6 NCs referentes & vazamentos, acondicionamento de material de obras e
press&o baixa no Sistema de Abastecimento de Agua no municipio de Anténio Prado/RS.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

5. ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 12 (doze) folhas
digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se a disposi¢céo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 02 de abril de 2026

Participantes da fiscalizagé&o:

. .. Documento assinado digitalmente
Documento assinado digitalmente

ub LUIS GUSTAVO MARKS ADAMS

g ub DIEGO JANISCH ALVARES g Data: 02/04/2026 13:42:51-0300
Dat_a: 02/04/2026 13'51'?'9'03_[30 Verifique em https://validar.iti.gov.br
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Diego Janisch Alvares Luiz Gustavo Marks Adams
Agente de Fiscalizagéo Assessor de Gabinete
Agesan-RS Agesan-RS
De acordo,
Assinado de forma digital
EMANUELE por EMANUELE BAIFUS
BAIFUS MANKE:- yaareav-vv

D d M 0 PO ) Y.
MANKE: yaayeaveyy —ooos e i

w

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacdo
Agesan-RS
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 916/2026

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDEREGCO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acao de fiscalizacéo, sobre as condigbes técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario no municipio de Anténio
Prado/RS, bem como sobre as demais obrigages do prestador junto aos usuarios e a AGESAN-RS, foram
constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o
instrumento contratual e com a Legislacdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da
AGESAN-RS, no ato realizado em 17/03/2026 e 20/03/2026 estao detalhados no Anexo | e as agdes a serem
implantadas pela concessionéria, bem como seus prazos, sdo descritos no Anexo Il. Conforme Resolugao
AGO 002/2020, a ndo corre¢do da transgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera
resultar na aplicagdo da multa diéria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZACAO

NOME: Diego Janisch Alvares CARGO: Agente de Fiscalizagédo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Diego Janisch Alvares CARGO: Agente de Fiscalizagéo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 23 de marco de 2026.

Documento assinado digitalmente

“b DIEGO JANISCH ALVARES
g Data: 02/04/2026 13:59:43-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Diego Janisch Alvares
Agente de fiscalizagao

Assinado de forma digital

EMANUELE por EMANUELE BAIFUS
BAIFUS MANKE:-\aareAv-wv
MANKE:.yaaveav-vv Dados: v-yv..e.-v yvirviey

-
Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagéo

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 916/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Rede de distribui¢do
1 - CONSTATAGAO |Vazamento constante de agua na rede de distribuigéo, endereco Rua dos Platanos, n. 285.
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou n&o executar reducéo de perdas
CONFORMIDADE 9 < peraas.
- 15 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

C:
Anténio

17 de fHar ' de 2026 11:50:48
“28.85068886 -51. 2809102
285 Rua dos Platanos
Centro

Anténio Prado

Rio Grande d 11

NC CODIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuicéo
2 } CONSTATACAO Vazamento constante de agua na rede de distribuigdo, endereco Avenida Valdomiro
Bochese, n. 1290.
GRUPO PRAZO NAO Perda de 4gua e/ou ndo executar redugéo de perdas
CONFORMIDADE g 20 de perdas.
- 15 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

2026 11:59:2
27679166
¥l
Centro
nténio Prado

Rio Grande do Sul

NC CODIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuicdo
R = Vazamento constante de agua na rede de distribuicdo,em valvula da Corsan no endereco
8 CONSTATAGAO Avenida Valdomiro Bochese, n. 535.
NAO . ~ =
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Perda de agua e/ou nao executar redugéo de perdas.
- 15 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

REGISTRO 2

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 916/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuicéo
2 ) CONSTATAGAO Vazamento constante de 4gua na rede de distribuicéo, endereco Avenida Presidente Castelo
Branco, n. 750.
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou ndo executar reducéo de perdas.
CONFORMIDADE g ¢ peraas.
- 15 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

L ANnténio
Ric Grande'do S

REGISTRO 2

\

NC CODIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuicdo
5 } CONSTATACAO ;{g;éos de obra de pavimentag&do acumulado em via publica no endereco Rua do Lupi, n.
GRUPO PRAZO NAO Recomposicéo inadequada de pavimento
CONFORMIDADE posic q P
2 15 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuicdo

Presséo na rede de distribui¢ao de &gua ficou inferior ao valor especificado de 10 mca. Rua

6 ) CONSTATACAO Vlt'orAlno_Montequ, n. 910. Valor afem!o: 2,39 m'ca. Solicita-se que seja en(,:almmhadlo como
evidéncia o monitoramento da presséo por meio de datta logger por no minimo 3 dias,
considerando-se a variacdo na continuidade do abastecimento da localidade.

NAO . o -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Pressao da rede de distribui¢do ndo atingiu o valor minimo.
2 15 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

Rio Grande do Sul

REGISTRO 2 REGISTRO 3

1 01
27564195
Mornteiro

Mande 2026 14:50:31
BH6248 5127608187

20 de
28,841
1449 Rua Vitorino Mo:
Antonio Prado
Rio Grande do Sul

Tteiro

Rio Grande doSul

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



