AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO DE PRESSOES
N. 786/2026

Fiscalizacdo de pressdes das redes de
distribuicdo de agua do municipio de Vila
Flores/RS, atendido pela CORSAN e
regulado pela Agesan-RS.

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

No dia 10 de abril de 2026 foi realizada fiscalizacdo de pressfes na rede de distribuicdo de
agua do municipio de Vila Flores/RS para verificar a qualidade da prestagdo do servigco de
abastecimento de agua potével a populacéo.

Os trabalhos de fiscalizagéo e regulacdo dos municipios sdo amparados, principalmente, nas

referéncias legais e normativas apresentadas no Quadro 1.

Quadro 1 - Principais leis, normas, decretos, resolugdes, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizagdes
realizadas pela Agesan-RS

Referéncias legais e normativas Descricao

Lei Federal n. 11.445/2007 e alteragbes
posteriores

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a politica
federal de saneamento basico e da outras providéncias.

Dispde sobre o Regulamento dos Servicos de Agua e Esgoto da Companhia
Riograndense de Saneamento (Corsan) no ambito dos municipios
consorciados a Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio
Grande do Sul (Agesan-RS).

Resolugdo CSR Agesan-RS n. 01/2020

Dispbe sobre os procedimentos relativos as infracdes e penalidades
aplicaveis, pela Agesan-RS, ao prestador de servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario.

Resolugdo Agesan-RS AGO n. 002/2020

Aprova a nova redacdo do manual de fiscalizagao dos prestadores de servigos

Resolugdo Agesan-RS AGO n. 005/2024 de agua e esgotamento sanitario da Agesan-RS.

Dispbde sobre as nao conformidades recorrentes nas fiscalizagfes e prazos

Instru¢cdo Normativa DG n. 03/2020 ) . . ~
previstos para resolucdo das infracdes.

Normas Brasileiras -
Brasileira de Normas Técnicas

Associacdo | Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de &agua,

sistemas de esgotamento sanitario e servicos correlatos.

Estabelece diretrizes para o Programa de Redugdo de Perdas — PRP da

Resolugdo Agesan-RS AGO n. 005/2021 Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (AGESAN-RS).

Instrumento: Manémetro digital (marca Gulton) e analégico (marca Yamatec).

Certificado de Calibragdo N° 6547/25 de
04/03/2025 (Analégico) e Certificado de
Calibragdo N° 6549/25 de 04/03/2025
(Digital) MetroQuality Metrologia.

Faixa de indicagdo: 100. Unidade de Engenharia: mca. Tipo: digital,
piezoresistivo. Classificagdo NBR 14.105-1 “A3”. Erro maximo admissivel:
0,25%.

2. A FISCALIZAGAO

A fiscalizacdo de pressfes na rede de distribuicdo de agua no municipio de Vila Flores /RS foi
na modalidade direta, do tipo regular. O programa de monitoramento de pressdes na rede de

distribuicao esta previsto na Resolugdo AGO n. 003/2020, no seu item 3.4.5 e no item 4.4.1 do Anexo
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3. REDES DE DISTRIBUIGAO DE AGUA

O planejamento da amostragem das fiscalizacbes teve como base as Notas Técnicas n.
20201221.01 e n. 20201222.02, sendo aplicado o método de julgamento técnico. As pressdes
aferidas estéo dispostas a seqguir.

3.1. VILAFLORES

Tabela 1 — Amostragem de pressdes em Vila Flores /RS.

ltem Endereco Horéario Temperatura Presséo
(h) (°C) (mca)
01 Linha Visconde de Pelotas, n. 2155** 9:15 14° 36,28
02 Rua Cerejeira, n. 240 (Armazém Anceski)* 9:30 15° 50,38
03 Linha Conde de Porto Alegre, n. 820** 10:07 16° 57,08
04 Avenida das Flores, n. 1629 10:00 16° 35,78
05 Rua Armando Criveleto, n. 714 9:54 16° 23,42
06 Rua A St. 1, n. 93 9:49 150 13,05
07 Rua dos Hibiscus, n. 264 10:19 17° 33,47
08 Rua Dez de Abril, n. 120 9:44 15° 23,22
09 Rua Doze, n. 1611 10:12 17° 45,17
10 Avenida das Flores, n. 363 9:36 15° 31,85
11 Rua Caetano Simonato, n. 134 9:22 14° 38,18
12 Rua Hilario Dal Pain, n. 144 9:04 14° 46,86
13 RS -437,n. 301 8:59 14° 71,55
14 BR - 470, KM 166, n. 3252 10:28 17° 36,87
15 Rua Doze De Maio, n. 37 9:40 15° 15,08

Acompanhamentos: *Processo 770/2025; *Processos 1613/2024 e 770/2025. Média 37,22
Desvio padréo 15,61

Precisédo 7,85

Nivel de Confianca 95%

4. CONSIDERACOES FINAIS

Na fiscalizagcdo foram avaliadas as pressdes da rede de distribuicdo de agua em diversos
pontos do municipio de Vila Flores/RS objetivando obter uniformidade amostral em toda area urbana.
O municipio possui 697 ligagbes de 4gua. As pressdes foram fiscalizadas em 15 pontos do municipio.
Destes, trés pontos amostrados apresentaram valores de pressdo em desconformidade com o padrédo
especificado pela ABNT NBR 12218/2017 (padrdo: de 10 a 50 mca). Os demais 12 pontos
amostrados apresentaram pressées dentro do padréo especificado pela horma supracitada.

A partir da fiscalizagdo executada, foram identificadas ndo-conformidades (NC) que seguem
anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de N&do-Conformidades (TNC). Considerando
que dois pontos amostrados apresentaram valores de pressdo em desconformidade com o padrdo
especificado pela Norma durante esta fiscalizagdo, e que estes mesmos pontos j4 haviam
apresentado valores de pressao em desconformidade com a norma nas fiscalizagdes de 2024 e 2025

(Processo n° 1613/2024 e Processo n® 770/2025), para estes serdo aplicados autos de infracdo e
2
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multas. Para o ponto restante que apresentou valor fora do padrdo especificado pela Norma, foi
aberta 01 NC referente ao SAA de Vila Flores. Destaca-se que o sistema de distribuicdo de agua

tratada requer a adocao de medidas para o controle da presséo.

5. ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 03 (trés) folhas

digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se a disposi¢éo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 14 de abril de 2026.

Documento assinado digitalmente Documento assinadoe digitalmente
“b FRANKO TELOKEN LUIS GUSTAVO MARKS ADAMS
Data: 27/04/2026 11:22:21-0300 g “ Data: 27/04/2026 11:31:20-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Franko Teltken Luis Gustavo Marks Adams
Agente de Fiscalizagéo Assessor de Gabinete da Diretoria
Agesan-RS Agesan-RS

De acordo,

EMANUELE Assinado de forma
digital por

BAIFUS EMANUELE BAIFUS

MANKE:.yaaveA MANKE:- yaaveav-vy
’ Dados: y-v1.-e.v

VW yyvied -yt
Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacdo
Agesan-RS
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 786/2026

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDEREGCO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histdrico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; regulatorio.corsan@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na agao de fiscalizagéo, sobre as condigbes técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de dgua no municipio de Vila Flores/RS, bem como sobre as
demais obrigagdes do prestador junto aos usuarios e a AGESAN-RS, foram constatados procedimentos que
devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o instrumento contratual e com a
Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da AGESAN-RS, no ato realizado em 10
de abril de 2026, estdo detalhados no Anexo | e as agdes a serem implantadas pela concessionaria, bem
como seus prazos, sdo descritos no Anexo Il. Conforme Resolugdo AGO 002/2020, a nao corregdo da
transgressao no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagao da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Franko Teloken CARGO: Agente de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Luis Gustavo Marks Adams CARGO: Assessor de Gabinete da Diretoria
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Franko Teloken CARGO: Agente de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 14 de abril de 2026.

Documento assinado digitalmente

b FRANKO TELOKEN
g ! Data: 27/04/2026 11:22:21-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Franko Tel6ken
Agente de Fiscalizagdo

Assinado de forma digital
EMANUELE por EMANUELE BAIFUS
BAIFUS MANKE:-\ssreav-w

Dados: y-vi.-car \iea
MANKE: vaareayyy 5 o e

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacédo
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ANEXOS |l e Il - 786/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE REDE DE DISTRIBUIGAO
= Pressao da rede de distribuigdo acima do valor maximo especificado de 50 mca. RS-437, n.
L ) CONSTATAGAO |51 "\ 2lor aferido: 71 55 mca.
GRUPO PRAZO NAo Presséao da rede de distribuicdo excedeu valor maximo permitido
CONFORMIDADE " p :
2 180 dias OBSERVAGAO |Coordenadas geogréficas: Lat.: -28.87872°; Long.: -51.54488°.

REGISTRO 1
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=
»
2
I
s
=
=
@
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FISCALIZACAO DE PRESSOES NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE VILA

FLORES - PROCESSO 786/2026 Pigina 1 de 2

1. Identificacdo da Fiscalizacdo:

o 2 rile Y F bl
Data da reunido : Horéario : - Local Coordenador da reuniao

J_p/u 4-//'24-. | Inicio: ’ 900 ‘ Término: ‘10 ‘¢o | Unidade Comercial CORSAN | Fiscalizagdo AGESAN

2. Objetivo

Promover fiscalizagio de pressdes na rede de distribuigdo de 4gua do municipio de Vila Flores.

/

S Participantes :

Nome 8o, 403 : Instituigao. ‘Telefone ; Email

i Franko Teloken - AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao(@agesan-rs.com.br

2. Luis Gustavo Marks Adams . AGESAN 250047235 ﬁScalizacao@agesan—rs.com.bf

3. Yaudo D ome | Coven 54 9963149417 ' it

4. ekl

5%
4. Llsta de Verlﬁcagoes (Plane]ado X Reallzado) \

/ ‘Decisdo 4 Planejado Realizado

a) Verificagdo de 15 pontos de pressao conforme lista em anexo. 15 SR

5. Observagoes

Observagdes

6. Pendéncia identificada

Decisdo - ; Responsavel *| Datalimite
a)
b)
c)

Agesan — RS ‘
,CNPJ: 32.466.876/0001-14 Y
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7. Automdvel utilizado: _ ?_;i/’.r . Sranp
Quilometrb inicial: __ /¢ 270 et Quilometro final: LY G626

8. OQOutros assuntos (em anexo, se necessario)

9. Fechamento da ata

Data da ata - ) | Assinatura do relator

—
< Em (9 /042026 z Z {x
(Franko Teloken

Agven erde F_iscalizagéo

.~ ANEXOS
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