AGESAN-RE

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

REGULACAO
RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGAO N. 456/2025- RTF

Fiscalizagdo no Sistema de Abastecimento
de Agua de Esmeralda/RS.

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

No dia 27 de margo de 2025, realizou-se fiscalizacdo no Sistema de Abastecimento de Agua
do municipio de Esmeralda, para verificar o servico prestado pela companhia de saneamento. Os
trabalhos de fiscalizacdo e regulacdo dos municipios consorciados a Agesan-RS sdo amparados,
principalmente, nas referéncias legais e normativas apresentadas no quadro 1.

Quadro 1: Principais leis, normas, decretos, resolucdes, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizagdes

realizadas pela Agesan-RS

Referéncias legais e
normativas

Descricao

Lei Federal n. 11.445/2007 e
alteragdes posteriores

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a politica federal de
saneamento basico e d& outras providéncias.

Resolugdo Conama n. 357/2005

Dispde sobre a classificagdo dos corpos de agua e diretrizes ambientais para o seu
enquadramento, bem como estabelece as condicdes e padrbes de langamento de
efluentes, e da outras providéncias.

Resolugdo Conama n. 430/2011

Dispde sobre as condigcdes e padrdes de langamento de efluentes, complementa e altera
a Resolugéo no 357, de 17 de margo de 2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente
— Conama.

Portaria GM/MS N° 888/2021

Dispde sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e seu padrao de potabilidade.

Decreto Estadual 23.430/1974

Dispde sobre a promogéo, protecéo e recuperagéo da Saude Publica.

Resolugdo CSR Agesan-RS n.
01/2020

Dispde sobre o Regulamento dos Servicos de Agua e Esgoto da Companhia
Riograndense de Saneamento (Corsan) no ambito dos municipios consorciados a
Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS).

Resolugdo Agesan-RS AGO n.
002/2020

Dispde sobre os procedimentos relativos as infragées e penalidades aplicaveis, pela
Agesan-RS, ao prestador de servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.

Resolugdo Agesan-RS CSR n.
005/2021

Institui 0 programa de reduc¢éo de perdas da Agesan-RS

Resolugdo Agesan-RS AGO n.
003/2020

Aprova o manual de fiscalizagdo dos prestadores de servicos de dgua e esgotamento
sanitario da Agesan-RS.

Instrugcdo Normativa DG n.
03/2020

Dispde sobre as ndo conformidades recorrentes nas fiscalizagdes e prazos previstos
para resolugédo das infracdes.

Normas regulamentadoras

Disposi¢des complementares ao capitulo V da Consolidagdo das Leis de Trabalho (CLT),
consistindo em obrigages, direitos e deveres a serem cumpridos por empregadores e
trabalhadores com o objetivo de garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a
ocorréncia de doencgas e acidentes de trabalho.

Normas Brasileiras - Associagao
Brasileira de Normas Técnicas
(NBR/ABNT)

Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de agua, sistemas de
esgotamento sanitario e servigos correlatos.

2. A FISCALIZACAO

A fiscalizacéo da Corsan no municipio de Esmeralda foi da modalidade direta, do tipo regular.
A fiscalizagdo foi planejada para um dia, havendo reunido pela manh&, marcando o inicio das
atividades, na qual a equipe da Agesan-RS relatou as reponsabilidades de seus membros para a
Corsan, apresentando o cronograma de atividades (conforme registrado em Ata de Reunido de
Abertura). Com todos cientes do planejamento, a fiscalizacdo foi executada. A fiscaliza¢éo encerrou-
se apos a verificagdo e coleta de dados propostos, tanto para a fiscalizacdo regular de 2025 quanto
para a fiscalizacdo de acompanhamento do processo aberto em 2023.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
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3. ESTRUTURA FISCALIZADAS
3.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA)

Neste item ser&o abordadas as estruturas que compdem o Sistema de Abastecimento de Agua
do municipio de Esmeralda, as quais foram fiscalizadas, sendo estas: pogos de captagdo subterranea,
unidade(s) de tratamento simplificada(s), laboratério de analises, reservatorios e macromedidores.

3.1.1 CAPTAGAO EM MANANCIAL SUBTERRANEO

O municipio de Esmeralda possui 2 pocos em operacédo instalados em sua area urbana, estes
estdo devidamente identificados. As duas unidades (pocos ESM-04 e ESM-04A) recebem tratamento
simplificado, o qual é realizado de forma individualizada, por meio de um gerador de hipoclorito de
sédio. A agua tratada é encaminhada a rede distribuicao de agua. O volume excedente é destinado ao
reservatério de jusante.

O quadro 2 apresenta as informacfes de todos 0s po¢os presentes no do municipio.

Quadro 2: Pogos do sistema de abastecimento de 4gua de Esmeralda.

Poco Localizacao Situacéo .ﬂ;:?:ﬂiﬁ Q (m3/h)
ESM-02 Coordenadas -28.056666, -51.187938 Inativo - 8
ESM-04 Coordenadas: -28.059003, -51.189235 Ativo Sim 12
ESM-04A Coordenadas: -28.059219, -51.189469 Ativo Sim 30
ESM-07 Coordenadas: -28.050383, -51.194765 Inativo - 10
ESM-09 Coordenadas: -28.059492, -51.188065 Inativo - 15

A equipe de fiscalizagdo com base nas condi¢Bes verificadas in loco destaca que nenhuma
intervencdo foi realizada nos pocos considerados improdutivos, estes continuam sem o devido
tamponamento, mantendo-se a situacao observada em 2023. Complementa-se que a proprietaria do
terreno onde localiza-se o poc¢o 09 solicitou a CORSAN o tamponamento do mesmo, visto que ela
pretende construir no lote. O mesmo ocorre com o0 pogo 07.

3.1.2 LABORATORIO

As andlises diarias da qualidade da &gua dos pog¢os sdo realizadas em um laboratério
localizado na Rua Francisco Paganella, n. 562, junto a unidade comercial. Na mesma area, encontram-
se 0s pogos ESM-04 e ESM-04A. No entanto, no momento da vistoria, ndo havia funcionarios presentes
na unidade comercial nem no laboratério. Foi informado que o responsavel pelas analises comparece
ao municipio algumas vezes por semana para realizar a coleta, mas nao foram encontrados registros
das coletas realizadas nem das afericdes dos materiais utilizados. Além disso, foram identificados
produtos quimicos com validade expirada.

3.1.3. RESERVATORIOS

O SAA de Esmeralda possui 2 reservatdrios de agua tratada, denominados R1 e R2, ambos
do tipo apoiado, em concreto, com volumes, respectivamente, de 200 m3 e 100 m?3 (Quadro 3).
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Rio Grande do Sul
Quadro 3: Reservatorios do sistema de abastecimento de 4gua de Esmeralda.

Res Tipo Funcéo Material Localizacdo Vqum((rans)

. o Rua Sé&o Joédo
R1 Apoiado | Distribuigao | Concreto | o jonadas: 28° 3'42.55"S - 51°10'56.25"0 200

. . Rua Séo Jodo
R2 Apoiado Inativo concreto | coordenadas: 28° 3'42.55'S - 51°10'56.25"0 100
Volume Total 200

Os reservatérios passaram por uma reforma externa, sendo que aparentemente foram
recentemente pintados e identificados, porém o mesmo ndo ocorreu com o terreno, que apresenta
vegetacao alta, inclusive dentro da caixa de manobras, e aciimulo de residuos. Um novo reservatério
foi instalado, porém o mesmo n&o conta no Anexo Il. O reservatorio é de fibra do tipo elevado, com
capacidade ndo informada, o mesmo ainda n&o possui cercamento e nem identificacdo, conforme
evidenciado na Figura 1.

Figura 1- Reservatério novo.

3.1.4. REDE DE DISTRIBUICAO DE AGUA

A rede de distribuicdo de dgua no municipio permanece inalterada, sem continuidade na
substituicdo iniciada anteriormente. A troca foi realizada apenas até a metade da Avenida Castelo
Branco, restando ainda a substituicao da tubulacdo de fibrocimento no trecho restante. No entanto, nao
h& previsdo de novos planos para a substituicdo das redes no municipio.
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3.1.5. MACROMEDIGAO

Em atencdo a Resolucdo CSR 05/2021 AGESAN-RS, verificou-se a operacionalidade do
macromedidor DN80 junto ao Poco ESM 04A.

3.2. UNIDADE COMERCIAL E OPERACIONAL

O atendimento aos usudrios no municipio de Esmeralda é realizado na Rua Francisco
Paganella, n. 562, que, encontrava-se fechado no dia da fiscalizacdo. Foi informado que o operador
responsavel pelos consertos no municipio também ira realizar os atendimentos comerciais na unidade,
entretanto 0 mesmo se encontrava em servico externo no momento da fiscalizacédo, e ndo possui
acesso ao sistema e nem ao computador da unidade. O municipio de Esmeralda atualmente possui
1.013 ligag¢des e 1.203 economias, com 100% de hidrometracéo.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da fiscalizagdo executada, foram identificadas n&o-conformidades (NC) que seguem
anexas a este relatorio, no documento intitulado Termo de N&o-Conformidades (TNC). A partir da
fiscalizagdo direta foram abertas 59 NC referentes ao Sistema de Abastecimento de Agua de
Esmeralda.

Deve a Prestadora dos Servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacao aos terceiros
competentes, a conformagdo dos itens descritos, relativos as suas instalagdes, seus equipamentos e
seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestagdo eficiente dos servicos publicos de
abastecimento de agua, objetivando o pleno atendimento dos seus usuérios e a protecdo do meio
ambiente.

ENCERRAMENTO

Estes signatérios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 4 (quatro) folhas
digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se a disposicéo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 05 de maio de 2025.

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
DANIEL LUZ DOS SANTOS ub GIULIA PACHECO CARRARD

Data: 09/05/2025 16:34:21-0300 g Data: 06/05/2025 14:57:04-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em hitps://validar.iti.gov.br

Giulia Pacheco Carrard
Agente de Fiscalizagéo

De acordo,
Documento assinado digitalmente

ub EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 06/05/2025 14:12:01-0300

Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacdo
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 456/2025

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDEREGCO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histdrico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na agao de fiscalizagéo, sobre as condigbes técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no municipio de
Esmeralda/RS, bem como sobre as demais obrigagées do prestador junto aos usuarios e a AGESAN-RS,
foram constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o
instrumento contratual e com a Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da
AGESAN-RS, no ato realizado em 27 de margo de 2025 estdo detalhados no Anexo | e as agdes a serem
implantadas pela concessionaria, bem como seus prazos, sao descritos no Anexo Il. Conforme Resolugéo
AGO 002/2020, a ndo corregdo da transgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera
resultar na aplicagdo da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Coordenador de Fiscalizagédo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Giulia Pacheco Carrard CARGO: Agente de Fiscalizagao

TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Giulia Pacheco Carrard CARGO: Agente de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 27 de margo de 2025.

Documento assinado digitalmente

“b GIULIA PACHECO CARRARD
g Data: 06/05/2025 14:57:04-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Giulia Pacheco Carrard
Agente de fiscalizagdo

Documento assinado digitalmente

ub EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 06/05/2025 14:12:01-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacédo
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ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-04A
1 - CONSTATAGAO |A tubulagdo de ventilagdo (dreno) ndo esta protegida contra a entrada de agentes externos.
RAZ NAO Auséncia de tubulagéo de ventilagdo protegidas com tela e com cobertura que impega a
GRUPO P o CONFORMIDADE |entrada de agentes externos.
2 90 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 2

NC CcODIGO DANC UNIDADE ESM-04A
2 - CONSTATAGAO |Existem residuos de poda acumulados no terreno do pogo.
GRUPO PRAZO NAo Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado
CONFORMIDADE prop quado.
2 90 dias OBSERVAGAO

REGISTRO

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-04A
3 - CONSTATAGAO |Porta da casa do quadro de comando esta danificada.
NAO = = . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagéo e manutengdo preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

Ric Grande do Sullls.:

REGISTRO 2

de mar. de 2025 08:4:
996341 51°11'122,47
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ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-04A
4 - CONSTATAGAO |A lampada da casa do quadro de comando n&o esta funcionando.
NAO = . ) =
GRUPO PRAZO Né&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.

CONFORMIDADE

2 365 dias OBSERVACAO

REGISTRO 1 - REGISTRO 2

7 de mar. de 202508
28°3" 33 20484"S 51°11'22,501
315 Rua Humberto Mon

7 de mar. de 2025 08:41:44

28‘3 33,15672"S 51°11'22,4703"W.
315 Rua Humberto Mondadori

smeralda
Rio Grande do Sul

e rala
RiG Grande 4o Sul

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESM-04A

Existem residuos de tubulagdes acumulados no terreno do pogo podendo causar a

5 B CONSTATACAO proliferagédo de vetores.

NAO . . . . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.

2 90 dias OBSERVACAO

NC CcODIGO DANC UNIDADE ESM-04A
6 - CONSTATAGAO (N3o ha mapa de risco da &rea operacional do pogo.
GRUPO PRAZO NAo Né&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.

CONFORMIDADE

2 180 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1 REGISTRO 2

REGISTRO 3

7 de mar. de 2025 08:42:148

28°3" 33 04572"S 51°11'22,42056!"\W.
Ga Humberto Mondadori
Esmeralda

Rio Grande do Sul

de mar. de Zozs o
97678"S 5I 2.4 D Rio Grande do Sul
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ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-04A
7 - CONSTATAGAO |A lampada da casa de quimicos n&o esta funcionando.
GRUPO PRAZO NAo Néo proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores
CONFORMIDADE prop gurang ¢ P :
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

7 de mar. de 2025 08:42:12

2
28°3'32,97678"S 51°11'2.

2,4334a"W

REGISTRO 2

27 de mar. de 2025 08:42:37
28°3'33,04572"'S 51°11'22,42056"W.
320 Rua Humberto Mondadori
Esmeralda

Rio Grande do Sul

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-04A
8 - CONSTATAGAO |Existem residuos de materiais acumulados na casa de quimicos.
GRUPO PRAZO NAo Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado
CONFORMIDADE prop quado.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

F

3

i
27 d wde 2025 08:42:54
28°3'33,0: §151°11'22,42056"W.
320 Rua Humberto Mondadori
Esmeralda

Rio Grande do Sul

_REGISTRO 2

~ 28°3133,04572'S 51°11°2;
.~ 320/Rua Humbet
3 >

NC CcODIGO DANC UNIDADE ESM-04A
9 - CONSTATAGAO |A tina do fltior ndo possui tampa, néo impedindo o acesso de agentes externos.
NAO . -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Armazenamento inadequado de produtos quimicos.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

rede
S 5I°
Rua Humb

2025 08:42:57

°11'22,42056"W.

erto Mondadori
Esmeralda

Rio Grande do Sul

REGISTRO 2

T
2"S 51°11'22,
Humberto

Rio G
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ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CcODIGO DANC UNIDADE ESM-04
10 - CONSTATAGAO |Existem residuos de materiais acumulados no terrreno do pogo.
GRUPO PRAZO NAo Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado
CONFORMIDADE prop quado.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

Ao oehs BTOT D2y A
OlRuaHUMberts Mondadori
ST SEsmeralda
Rio-Gratde do sul

NC CcODIGO DANC UNIDADE ESM-04
11 - CONSTATAGAO |Os sacos de fluor estavam abertos.
GRUPO PRAZO NAo Armazenamento inadequado de produtos quimicos
CONFORMIDADE q P a :
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
8L,

REGISTRO2 REGISTRO 3

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-04
12 - CONSTATAGAO |A tubulagéo de extravasamento ndo possui tela.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulagdo de extravasamento protegida com tela e com cobertura que impega
CONFORMIDADE |a entrada de dgua de chuva e limite a entrada de poeira.
2 90 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1 REGISTRO 2
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ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-04
13 - CONSTATAGAO |A tina do fltior ndo possui tampa, néo impedindo o acesso de agentes externos.
GRUPO PRAZO NAo Armazenamento inadequado de produtos quimicos
CONFORMIDADE q P q :
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

REGISTRO 2

x 27 de mar. de 2025 08:49:15
w;:s'sz,bzu"s 51°11'21,84432"W
OO0 Rua Fran co Paganella
Esmeralca

SHce T Su

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-04
A casa de quimicos permanece constantemente com a porta aberta, pois o espago interno é
14 - CONSTATAGAO reduzido e ha objetos obstruindo o fechamento da porta.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagdo e manuteng&o preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ caop :
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

27 de mar. de 2025 08:48:56

REGISTRO 2

27 de
2823'32,6211"S 51°1121,84432"W 28°3'32,6211"
Rua Francisco/Paganella

meralda
Rio Grande do Sul

Rio Grande do Sul

NC cODIGO DANC UNIDADE Documentagéo
s | consTaTacio [ e s rnaianin e o conos s
GRUPO PRAZO CONF g:ﬁm ADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-
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ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-09A
16 - CONSTATAGAO (N3o existe cercamento da area do pogo.
NAO N&o isolar a area dando condigdo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CcODIGO DANC UNIDADE ESM-09A
17 R CONSTATACAO Pogo improdutivo e/ou abgndonado dgvg ser tz'am;l)onadole. apresentado o registro de
tamponamento desenvolvido por profissional técnico habilitado.
NAO . . - e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao érgao fiscalizatério.
2 90 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 11 do TNC 252/2022

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-02
18 - CONSTATAGAO (Na3o existe cercamento da area do pogo.
NAO N&o isolar a area dando condigdo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
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CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-02
19 - CONSTATAGAO |Existe residuos de obra e materiais acumulados no terrreno do pogo.
GRUPO PRAZO NAo Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado
CONFORMIDADE prop quado.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

dé.
S 515,

A01Z Avernida J.

o9
614 AN/
=

NC CcODIGO DANC UNIDADE ESM-02
20 - CONSTATAGAO |N3o ha identificagdo da area do pogo.
GRUPO PRAZO NAo Inexisténcia de placa de identificagéo do pogo
CONFORMIDADE P 40 0 pogo-
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

Rio Grande do Sul

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-02
2 | comsTaTagho B e e o e O
GRUPO PRAZO CONF glélalD ADE Deixar de prestar informagdes ao érgao fiscalizatério.
2 90 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 12 do TNC 252/2022

REGISTRO 1

26555, A
O17 Avenida Jodo
a2 = Esmeralda
~“Rio Grande do Sul

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CcODIGO DANC UNIDADE ESM-07
22 - CONSTATAGAO |N3o ha identificagéo da area do pogo.
GRUPO PRAZO NAo Inexisténcia de placa de identificagdo do pogo
CONFORMIDADE P 40 A0 pogo-.
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CcODIGO DANC UNIDADE ESM-07
23 - CONSTATAGAO |(Ha furos na tampa.
GRUPO PRAZO NAo A tampa do pogo ndo protege de contaminagdes superficiais
CONFORMIDADE Pa do pogo nao proteg ¢ P :
2 180 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE ESM-07
24 - CONSTATAGAO (Na3o existe cercamento da area do pogo.
NAO Néo isolar a area dando condigdo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CcODIGO DANC UNIDADE ESM-07
25 R CONSTATACAO Pogo improdutivo e/ou abgndonado dgvg ser tz'am;l)onadole. apresentado o registro de
tamponamento desenvolvido por profissional técnico habilitado.
NAO . . - e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao érgao fiscalizatério.
2 90 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 10 do TNC 252/2022
REGISTRO 1

NC CcODIGO DANC UNIDADE R-01
26 - CONSTATAGAO |Vegetac3o alta no terrreno.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagéo e manutengdo preventiva de unidade
CONFORMIDADE < gaop :
2 180 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

27.de rri
2823'43,67004

5
S

" =
Ric Grandeido Su

REGISTRO 2 REGISTRO 3

Srheralcl
RIS ‘Grande do S

NC CcODIGO DANC UNIDADE R-01
27 - CONSTATAGAO |Vegetacao alta na caixa de manobras.
NAO = = . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagéo e manutengdo preventiva de unidade.
2 180 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

REGISTRO 2

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE R-01
28 - CONSTATAGAO |[N3o ha cadeado no portdo da area do reservatorio.
GRUPO PRAZO NAO Néo isolar a area dando condigdo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir

CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.

2 365 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 9 do TNC 252/2022

REGISTRO 1

27 de-mar.’de 2025 09:55:50
2823'43,28418"S 51°10'56,63046"W
77 Avenida Joso

smeralda

Rio Grande do Sul

NC CcODIGO DANC UNIDADE R-01
29 - CONSTATAGAO (N3o ha identificagdo da area do reservatorio.
NAO N . P -
GRUPO PRAZO Inexisténcia de placa de identificagdo do reservatorio.

CONFORMIDADE

2 365 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 7 do TNC 252/2022

REGISTRO 1

NC CcODIGO DANC UNIDADE R-02
30 - CONSTATAGAO |Placa de identificagdo da &rea do reservatério caida e degradada.
GRUPO PRAZO NAo Inexisténcia de placa de identificagdo do reservatorio.

CONFORMIDADE

2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE R-01
31 - CONSTATAGAO |A tubulagdo de extravasamento ndo possui tela.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulagdo de extravasamento protegida com tela e com cobertura que impega
CONFORMIDADE |a entrada de agua de chuva e limite a entrada de poeira.
2 180 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 8 do TNC 252/2022

REGISTRO 1

27 de mar. de 2025 10:02:01
28°3'42,40752"S 51°10'56,28414"W.
7 Avenida Joao

Esmeralda

Rio Grande do Sul

NC CcODIGO DANC UNIDADE Elevatdria
32 - CONSTATAGAO (N3o foi identificado no Anexo Il a presenga da EBAT.
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informagdes ao érgao fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ g :
2 90 dias OBSERVAGAO |-

Esrr
> Grande do Sul

Neves
neralda

REGISTRO 2

NC CcODIGO DANC UNIDADE R-03
33 - CONSTATAGAO |No ha identificagdo da area do reservatorio.
NAO N . - -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificagéo do reservatério.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

2%10, :30.
51910'5 3, 32506 "W

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE R-03
34 - CONSTATAGAO |(N3o foi identificado no Anexo Il a presenga do reservatdrio.
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informagdes ao érgao fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ g :
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

P —

S 51°10° 53.%7 SO& W

rar. de 2025% 10:14:30

NC CODIGO DANC UNIDADE R-03
35 - CONSTATAGAO |A tubulagdo de extravasamento ndo possui tela.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulagéo de extravasamento protegida com tela e com cobertura que impeca
CONFORMIDADE |a entrada de agua de chuva e limite a entrada de poeira.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

REGISTRO 2

NC CODIGO DANC UNIDADE R-03
36 - CONSTATAGAO (Ndo existe cercamento da area do reservatorio.
NAO N&o isolar a area dando condigdo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

W)

¢ 2%10, :30.
32506 W

51910'5 3,

R T

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE COMERCIAL
37 - CONSTATAGAO (N3o esta disponivel ao publico o codigo de defesa do consumidor.
GRUPO PRAZO NAo N&o expor em local visivel aos usuarios cépia do Cédigo de Defesa do Consumidor.
CONFORMIDADE P P g :
1 90 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 13 do TNC 252/2022
NC CODIGO DANC UNIDADE COMERCIAL
38 R CONSTATACAO Ngo e><|ste[n pontos de nqutoramento de pressao na rede e a unidade gestora desconhece
a informagao de que sera instalado.
GRUPO PRAZO NAo Falta de planejamento para controle de pressdes na rede
CONFORMIDADE plane} P P :
2 365 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 16 do TNC 252/2022
NC CODIGO DANC UNIDADE COMERCIAL
39 R CONSTATACAO A unidade gestora desconhece a informagéo de que serdo realizadas varreduras anuais nas
ruas com geofone e hastes de escuta para detectar vazamentos
NAO .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de planejamento para controle de vazamentos.
2 365 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 17 do TNC 252/2022
AGESAN - RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE COMERCIAL
40 - CONSTATAGAO |O plano de contigéncia ndo pdde ser acessado na unidade comercial.
GRUPO PRAZO NAo Auséncia ou nao atendimento do Plano de Emergéncia e Contingéncia
CONFORMIDADE 9 gencia.
3 90 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 14 do TNC 252/2022
NC CODIGO DANC UNIDADE COMERCIAL
41 - CONSTATAGAO |N3o ha atendimento na unidade comercial.
GRUPO PRAZO NAo Néo dispor de atendimento presencial aos usuarios
CONFORMIDADE s P :
1 365 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DANC UNIDADE COMERCIAL
42 - CONSTATAGAO |Nao foram encaminhados os contratos das empresas terceirizadas que atuam no municipio.
NAO . . ~ e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

Rua Félix da Cunha, 1.009

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

—Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CcODIGO DANC UNIDADE COMERCIAL
43 R CONSTATACAO Nao ha macromedld(_)res _|ns_ta~ladas em estagdes de bombeamento, reservatério e/ou
setores da rede de distruibuigao.
NAO = . < P .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Nao realizar o controle da vazao na rede de distribuicdo de agua.
2 365 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 15 do TNC 252/2022
NC CcODIGO DANC UNIDADE COMERCIAL
44 - CONSTATAGAO (N3o esta disponivel ao publico a tarifa vigente.
GRUPO PRAZO NAo N&o expor em local visivel aos usuarios a tabela com as tarifas vigentes,
CONFORMIDADE P gentes.
2 90 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 19 do TNC 252/2022
NC CcODIGO DANC UNIDADE LABORATORIO
45 - CONSTATAGAO |Néo ha identificagdo nos armarios.
NAO . e . - -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de identificagdo dos locais de armazenamento no laboratério quimico.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

e
— '

27 de mar. de 2025 08:37:02
28°3'33,03708"S 51°11'22,20216"'W
1000 Rua Francisco Paganella

E:

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE LABORATORIO
46 - CONSTATAGAO |Os residuos liquidos gerados nos processos analiticos estdo sendo descartados na pia.
GRUPO PRAZO NAo Descarte de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado
CONFORMIDADE prop quado.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

27 de mar. de 2025 08:37:02
28°3'33,03708"S 51°11'22,20216"W
1000 Rua Francisco Paganella

Esmeralda

Rio Grande do Sul

NC CcODIGO DANC UNIDADE LABORATORIO
As FISPQ's dos produtos quimicos utilizados no processo de desinfecgéo e fluoretagédo da
47 - CONSTATAGAO |4gua do pogo ndo estéo disponiveis na area do tratamento/ ou posicionadas em local de
facil visibilidade.
GRUPO PRAZO NAo Né&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores
CONFORMIDADE prop gurang ¢ P :
P 180 dias OBSERVAGAO Eg:(grdo com a NR 26, laboratdrios quimicos devem possuir em suas dependéncias

REGISTRO 1

de mar. d

e 2025 08:37:02

27
28°3'33,03708"'S 51°11'22,20216"W
1000 Rua Francisco Paganella

NC CODIGO DANC UNIDADE Rede de distruibuicdo de agua de Esmeralda.
Na avenida Castelo Branco foi constatado que as obras de repavimentatagéo néo estéo de
48 - CONSTATAGAO acordo com as condigdes originais do pavimento (28°3"30.185 S 51°11"17.483' W ).
NAO . o . P .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Pavimentag&o inadequada apés a obra na rede de distribui¢ao de agua
2 90 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 20 do TNC 252/2022

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE Rede de distruibui¢céo de agua de Esmeralda.
R P Na avenida Castelo Branco foi constatado que as obras de repavimentatagdo nédo estéo de
49 CONSTATACAO acordo com as condigdes originais do pavimento (28°3"27.363 S 51°11"19.358' W).
GRUPO PRAZO NAo Pavimentagéo inadequada apds a obra na rede de distribuicdo de agua
CONFORMIDADE ¢ q P ¢ &
2 90 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 21 do TNC 252/2022
NC CODIGO DA NC UNIDADE Documentagéo
50 R CONSTATACAO Item_4.2 - apresentar 0 pgmefo de fyncnonanos que atuam na area de operagéo, por cargo e
fungdo, em cada Municipio ndo enviado
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informagdes ao érgao fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
2 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Documentagéo
51 - CONSTATAGAO |ltem 3.2.4 - relatério circunstanciado da situagdo das obras planejadas ndo enviado
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informagdes ao érgao fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 '
2 90 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Documentagéo
Item 4.14 - Em caso dos servigos do item 4.13 forem prestados por empresas terceirizadas,
52 - CONSTATAGAO |favor enviar a relagdo das empresas e seus respectivos contratos com prazos de vigéncia
dos mesmos ndo enviado
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informagdes ao érgao fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
2 90 dias OBSERVAGAO
NC CODIGO DA NC UNIDADE Documentagéo
53 - CONSTATAGAO |Item 1.1 - Organograma atualizado do prestador ndo enviado
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informagdes ao érgao fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
2 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Documentagéo
54 R CONSTATACAO !tem 1.3 - Contrato de Programa ou Contrato de Concesséo apresenta link de acesso
indisponivel
NAO . . ~ e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-
AGESAN - RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Documentagéo
55 R CONSTATACAO Documentagao enwgda para o !tem 2.3 - Lista de p[ocedlmentos operacionais do
atendimento comercial presencial e pelo telefone nao corresponde.
NAO ) ) ~ e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Documentagéo
R P Item 3.1.1 - todos os elementos cartograficos do Estudo de Concepgéo do Sistema Publico
56 CONSTATACAO de Abastecimento de Agua da area de atuagdo do prestador, esta incompleto
NAO ) ) ~ e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Documentagéo
57 R CONSTATA(;AO Item 3.1.2 - os dados ?t_uallzados até o ano. f!ndo, dos sistemas existentes, em obras, ou
projetados para os proximos 24 meses,esta incompleto
NAO ! ) ~ e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 456/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Documentagéo
Item 3.1.3 - as obras realizadas no ano findo e projetadas para os proximos 24 meses, por
58 R CONSTATACAO municipio, Qeverao ser Iocal|zada§ gonforme 3.1.1 acima, e sua descn.(;zlao atender ao item
3.1.2, relacionando-as com os objetivos, metas e agdes do Plano Municipal de Saneamento
Basico esta incompleto
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informagdes ao érgao fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
2 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DANC UNIDADE Rede de Distribuigdo de Agua
P Pressao da rede de distribuicdo excedeu o valor especificado de 50 mca (56 mca), rua
59 - CONSTATACAO | 5 cc. 46 José dos Santos, n. 356
GRUPO PRAZO NAo Presséo na rede de distribuigdo excedeu valor maximo
CONFORMIDADE ¢ :
2 180 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC 22 do TNC 252/2022
AGESAN - RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS
Processo: 456/2025 TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado podera gerar uma nio conformidade. O Check List seguira o
seguinte conceito:
SIM - Condigio verificada atende as especificagdes / NAO- Condigéo verificada ndo atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: CAPTAGAO SUBTERRANEA

A2.11, A2.12, A2.20, A2.23.
Dia . A2.2 A2.3, A2.5 —r A2.8 A2, i A2.16 A2.15 A2.13 M. A27, A2.17 A2.24 A2.21 A?.ZG A2.4
; Unidade A21Id. Bomba o A2.22 Consrv. ) A2.14 - Unidade
H:Min Cerca. Entorno Elétrica . Coluna/ Tampal risco Macro. Armaz. Quimicos Out.
reserva Seg. Limpeza . Vaza. P atv.
Laje Drenos Quimicos
NAO NAO SIM NA NA NA NAO SIM SIM NA NAO NA NA NA NAO SIM
ESM - 02A
Sem cercamento, sem placa de identificagao. Pogo inativo.
SIM SIM SIM NA SIM SIM NAO SIM NAO NA NAO SIM NAO SiMm SIM SIM
Eelulal Limpeza inadequada do terreno. Produto quimico mau armazenado. Falta de luz na sala de comando. Vegetagao na caixa de manobras. Ausencia de tela no expurgo. Sala de quimico
permanentemente abaerta Tinas descobertas. Sem registro de procedimentos de expurgo.
SIM SIM SIM NA SiMm SIM NAO SIM SIM NA NAO SIM NAO SIM SIM SIM
Zllalnl Sem lampada na casa de quimicos e na sala de quadro de comando. Sem porta na sala de comando. Acumulo de residuos dentro da salas e no terreno. Tinas descobertas. Sem registro
de procedimentos de expurgo.
NAO NAO SIM NA NA NA NA SIM NAO NA NAO NA NA NA NAO SIM
ESM - 07
Sem cercamento, sem placa de identificagdo. Tampa com furo. Pogo inativo.
NAO NAO SIM NA NA NA NA SIM SIM NA NAO NA NA NA NAO SIM
ESM - 09A

Sem cercamento, sem placa

de identificagao. Pogo inativo.

Legenda: Id. - Identificagdo; Cerca. - Cercamento; Out. - Outorga; Seg. - Segurancga; Consrv. - Conservagio; M. risco - Mapa de Risco ou outra ferramenta de seguranga do trabalho; Vaza. - Vazamento; Macro. -

Macromedidor; Armaz- Armazenamento; Atv. - Ativo.




CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS
Processo: 456/2025 TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado podera gerar uma nio conformidade. O Check List
seguira o seguinte conceito:
SIM - Condigio verificada atende as especificagdes / NAO- Condigao verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: RESERVATORIOS

Dia . A5.1 A5.2 A5.3, A5.4 A5.5 A5.6 AST A5.8 AS.9, AS-10, A5.12 A5.13 A5.15 ASA7 A5.18 . AS11
i Unidade . o Controle A5.14, A5.16 . . e Consrv. . Limpeza do
H:Min Id. Cerca. Vaza. Tampa insp.| Ventilagao . Extravasor Para-Raio |Sinal. Obst.| Elétrica i M. risco
nivel Seguranga Limpeza. R.
SIM SIM NAO SIM SIM SIM NAO NAO NA NA SIM NAO NA NAO
R 01
Vegetacéao alta no terreno e na caixa de manobras. Falta de protecao no extravasor. Acumulo de lixo.
NAO SIM NAO SIM SIM SIM NAO SIM SIM SIM SIM NAO NA NAO
R 02 Vfalta de identificagdo. O reservatorio é de concreto e nao de inox conforme informado no anexo Il. Vegetagao alta no terreno e na caixa de manobras. Falta de protegdo no
extravasor. Acumulo de lixo.
NAO NAO NAO SIM SIM NAO SIM NA NA SIM SIM NA NAO
R 03
Nao esta no anexo Il. Falta de cercamento, identificagao e tela no extravasor.

Legenda: Id. - Identificagdo; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Tampa insp. - Tampa de abertura de inspegéo; Limpeza do R. - Certificado e laudo de limpeza do reservatoério; Sinal. obst. - Sinalizagao de
obstaculo elevado; Consrv. - Conservagao; M. risco - Mapa de Risco ou outra ferramenta de segurancga do trabalho; Atv. - Ativo.



CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS
Processo: 456/2025 TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado podera
gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes

NAO- Condigio verificada nao atende as especificagdes, deve gerar uma nao conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: LABORATORIO

HORARIO:
Conforme?
Area Cédigo Condigao SIM NAO Nao' se Observagao
daNC aplica
Produtos quimicos do laboratério estdo dentro do prazo
A6.1 . X
de validade?
AB.2 |As solugdes analiticas estdo devidamente rotuladas? X
26.3 E realizada calibragao diaria dos equipamentos com 1%
) padrdes? Arquivada de forma fisica ou digital?
E realizada a aferigio dos equipamentos por
especialista conforme indicagéo ou necessidade?
AB.4 N ot A X
Balanga, pipetador automatico, espectrofotémetro,
turbidimetro, medidor de cloro, medidor de cor.
AB.5 [Possui chuveiro de emergéncia e lava olhos? X
Possui capela de exaustdo? Esta funcionando
AB.6 X
adequadamente?
A6.7  [Possui extintor de incéndio? Verificar validade. X
A FISPQ dos reagentes manipulados encontra-se a
AB.8 N =) A X
disposigao dos funcionarios?
276.9 Os residuos (s¢lidos e liquidos) gerados pelo %
) laboratério estdo devidamente identificados?
Os residuos (sélidos e liquidos) sao descartados de
AB.10 X
forma adequada?
76.11 Utiliza produtos quimicos controlados pela Policia %
: Federal? Verificar vigéncia?
Os reagentes estao armazenados levando em
AB.12 ¥ P e s X
consideragao a incompatibilidade quimica?
g AB6.13 | Os armarios possuem identificagdo adequada? X
2
<]
5 Sao mantidas disponiveis instrugdes, manuais e dados
5 AB6.14  |de referéncia pertinentes aos procedimentos analiticos X
o realizados?
o
<
3
< Em caso de utilizagdo de equipamentos que utilizam
< AB.15 . = . X
gases, a instalagdo dos mesmos é adequada?
Piso é continuo, impermeavel, sem reentrancias e
AB.16 . A% X
resistente a produtos quimicos?
O laboratério apresenta plano ou método de
AB.17 . X
amostragem das amostras analisadas?
O laboratério apresenta padronizagao das tubulagdes,
AB6.18 |empregando as cores basicas na pintura das X
tubulagdes prediais de fluidos?
O laboratério e equipamentos apresentam bom estado
AB.19 = X
de conservagao?
26.20 Qs resultados dos ensaios esté@o atendendo a portaria X
vigente?
Os registros e a frequéncia de realizagéo dos ensaios
A6.21 - . X
estéo sendo realizados adequadamente?
Profissionais que atuam no controle de qualidade
AB.22 N X
possuem capacitagao técnica?
AB.23 | Os registros fisicos das analises estao disponiveis? X
O local apresenta mapa de risco de saude e seguranga
AB.24 |do trabalho ou equivalente? Se sim, verificar se segue X
as instrucdes.
As estruturas estdo protegidos/adaptados para eventos
A6.25 |de inundagao, alagamentos ou movimetagao de X
massa?
Teste de jarros e os seus registros estdo sendo
AB.26 . X
realizados adequadamente?

AGESAN — RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS — CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br




CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS
Processo: 456/2025 TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nao conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado
podera gerar uma nédo conformidade. O Check List seguira o seguinte conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagdes

NAO- Condigio verificada nado atende as especificagdes, deve gerar uma ndo conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: AREA COMERCIAL

HORARIO:
Conforme?
Area Cédigo Condigéo SIM NAO Nao' se Observagao
daNC aplica
Existe método de aferigdo para a macromedigao e
AE1.1 = X
estdo sendo executados?
Existem hidrémetros ativos com tempo de
AE12 | m N X
instalagao superior a 7 anos?
AE13 Existe um plano de substituicdo de hidrometros? X
. O plano esta sendo executado?
E realizado controle de press&o diurno e noturno?
AE1.4 3 B
Existem registros?
AE15 Existe um plano de substituicéo das redes? O X
. plano esta sendo executado?
O contato da ouvidoria da Agesan-RS esta
AE1.6 A A X
presente na conta de dgua do usuério?
AE1T7 Existe um plano plano de pesquisa de X
. vazamentos? Este plano esta sendo executado?
Qual o procedimento a ser realizado para
AE1.8 p - A eyt X
situagdes de emergéncia (plano de contingéncia)?
AE1.9 |Carta de servigos esta disponivel ao publico? X
AE1.10 |RSAE - AGESAN-RS esta disponivel ao publico? X
AE1.41 |Astarifas em vigor estdo disponiveis para X
visualizagao do publico?
o - . Arm "
) AE1.12 (o] co(ﬁg_o de defesa do consumidor esta disponivel X
[o] ao publico?
Q
»
w A 0
w AE1.13 As dependéncias comerciais possuem X
g ) acessibilidade?
2
w AE114 As iﬂepedenaas e estruturas do atendimento X
a estdo adequadas?
<
=
= A area operacional esta com suas estruturas
5 | AE115 one X
& dentro de condigdes seguras?
2
o Em caso de autuagao para ressarcimento por
'5 AE1.16 |interrupcéo de abastecimento, comprovar que o
m usuario foi ressarcido no periodo corrente.
o
w
:(' AE1.17 |Existe um cadastro das redes do SAA? X
2
u
=
8 AE1.18 |Existe um cadastro das redes do SES? X
%
As estruturas estao protegidos/adaptados para
AE1.19 |eventos de inundagéo, alagamentos ou X
movimetago de massa?
O local apresenta mapa de risco de satde e
AE1.20 |seguranca do trabalho ou equivalente? Se sim, X
verificar se segue as instrugoes.
Existe exportagdo ou importagao de agua bruta? Ha X
macromedi¢ao? Informar de onde.
Existe exportagdo ou importagao de agua tratada? Ha X
macromedi¢ao? Informar de onde.
Existe almoxarifado na estrutura operacinal? SIM
Existe macromedigao em algum setor da rede de distribuicao? NAO
Sistema operacional possui geradores para uso em caso de %
. NAO
falta de energia?
Existe empresa terceirizada que atuam no municipio para a SIM
prestagéo dos servigos? Qual?
O contrato entre titular e prestador de servigo apresenta
os anexos indicando existéncia de obrigagdes adicionais?
Caso sim, estas obrigagdes estdo no prazo?
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Rio Grande do Sul

FISCALIZACAO SISTEMA DE SANEAMENTO DE ESMERALDA PROCESSO 456/2025
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1. Identificacdo da Fiscalizacio:
Data da reunido Horario Local Coordenador da reunifio

Q10> /QOAS | Inicio: IB‘ 20 ' Término: ‘ 124D | Rua Francisco Paganella, 562 Fiscalizagdio AGESAN

2. Objetivo

Promover fiscalizagdo regular nos Sistemas de Abastecimento de Agua no municipio de Esmeralda.

3. Participantes

Nome Institui¢do Telefone Email
1. Giulia Pacheco Carrard AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
2. Daniel Luz dos Santos  ~ AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
3. A L }.ﬁ co ks Cy LS [/}\C‘»A WeULA sV | sS4 f')rﬁ"]r\] }"jé Z I}_. "L'\Hzir “Q Doy r,()“q_ (?7)(-43 Son
4. ,ﬂ, (oA DL 5 A A05A INE /"W"/I(,;{.’ 3~ ﬂ 99094 },{' ‘ ‘J’l Cowvn by
5
6.
7
8.
4. Lista de verificacoes (Planejado X Realizado)
Decis#o Planejado Realizado
a) Fiscalizagdo de pogo 05 0D
b) Fiscalizagdo de reservatério de dgua 03 o™
¢) Fiscalizagdo de area comercial. (Escritorio/Loja). 01 ok
d) Tempo estimado fiscalizagdo (dias) 0,5 0.5
&) [nlocmvCo d2 ol lise C Ol
D _Elewddno do wgua (&) ol
g
h)
)
5. Observacgdes
Observagdes:
bﬁ andliscs dos OCOS e Esmema\db. sS850 cedlicodchs «m
\,L)J o T{aN® # (O \NERD ",(" ) %’1 s & Slizadd o obocs \‘t'} ey Xy \/\, QA IO, .
Agesan — RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Moinhos de Vento — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

FISCALIZACAO SISTEMA DE SANEAMENTO DE ESMERALDA PROCESSO 456/2025

Pagina 2 de 2

Observagoes:
6. Pendéncia identificada
Decisdo Responsavel Data limite
a)
b)
c)

7. Automével utilizado: 5 1

, Horario inicial: _ O% >
Data: 2L¥ /oA L.
= = Horario final: (2 "o

8. Outros assuntos (em anexo, se necessario)

9. Fechamento da ata

Data da ata Assinatura do relator

Em 47 /552025 W /P)f 2 O
Giulia Carrard

Agente de Fiscalizagdo

ANEXOS

Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Moinhos de Vento — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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Docusign Envelope ID: 6B20C6FF-CD56-4F34-926C-A612F49597F8

AGESAN-R<

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXO Il - FICHA TECNICA SAA

1. CAPTACAO
. Descricao (superficial, Localizacao (enderego completo e coordenadas
CAP | Manancial subterraneo) geodésicas)
ESM Serra Geral Il [Subterraneo (fora de operacéo)
02A
(-28.056666,
-51.187938)
ESM 04 (Serra Geral Il |Subterréneo (-28.059003,
-51.189235)
ESM  [Serra Geral Il |Subterréneo (-28.059219,
04A |51.189469)
ESM 07 [Serra Geral Il |Subterraneo (fora de operacé&o) (-28.050383,
-51.194765)
ESM  [Serra Geral Il [Subterréneo (fora de operagéo) (-28.059492,
09A 151.188065)
Possui outorga: (X ) Sim* () Nao Validade da outorga: 2022/027.513,
*As captacOes estéo regularizadas por meio da | 2019/017.324, 2019/017.326, 2022/027.529,
Portaria de Outorga Coletiva DRHS n° 04/2022 | 2022/013/258.
anexo.
Informar qual a medida critica (Minima) da Informar qual a medida critica (Maxima) da
captacéo: Conforme SIOUT captacéo: Conforme SIOUT
2. TRATAMENTO
Vazio de Vazéo b . q q i Localizacdo
ETA| projeto | meA e unicipios atendidos) | oo
3
(m3/h) (m3/h) geodésicas)
N/A N/A N/A N/A N/A

Tempo de funcionamento (h/dia): N/A

OBS: Anexar Licenga de Operacéo (ou dispensa de Licenciamento) e MTR ou Ordem de Servico
do recolhimento do lodo (Anexo 1). Conforme anexos b, ¢ e d, Licenca de Operacgéo e Certificados
de Destinacéo final de lodo, respectivamente.

3. ESTACAO DE BOMBEAMENTO

Localizagao (enderego completo e coordenadas -
EB geodésicas) Descricao
N&o N&o possui N&o possui
possuli
4. ADUTORAS
ADT | Origem | Destino Presséo Agua Material DN | Extensé&o (m)
N&o N&o possuiN&o possui  [N&o possui N&o possuli N&o possui N&o [N&o possui
possuli possuli
Total

5. RESERVATORIOS

: ~ : Localizag&o (enderego completoe | Volume Data ultima
RES| Tipo Funcdo | Material Conad ‘é, omp s inspec&o
coordenadas geodésicas) (ms3) sanitaria

R1  |Apoiado Reservagéo e (Concreto  28°03'42.4"S 51°10'56.2"W 200 10/05/2023

distribuicdo
R2  [Elevado Reservacdo e |Inox 28°03'42.4"S 51°10'56.2"W 100 Fora de

distribuic&o operacdo
Total 200

Agesan — RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
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\GESAN-RE

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul
6. REDES DE DISTRIBUICAO
RDD Tipo Atendimento Material Ext(erg)sao
1 Rede de agua |DN 32 Distribuidor 1540
2 Rede de agua |DN 110 PVC 2200
3 Rede de agua [DN 50 PVC 9452
4 Rede de 4gua DN 75 PVC 1300
5 Rede de agua DN 100 PVC 150
Total 14642
7. MACROMEDIDORES
MAC Tipo Descricéo Localizac&o
1 Sanesoluti - |Quantifica o pogo ESM04 (-28.059003,
I
Ultramag 151.189235)
2 Sanesoluti - |Quantifica o poco ESM04A (-28.059219,
Ultramag -51.189469)
8. VALVULA REGULADORA DE PRESSAO (VRP)
VRP Tipo Descricéo Localizacéo
Nao Nao possui  [N&o possui N&o possui
possui
N&o N&o possui  [N&o possui N&o possui
possuli
9. INVERSORES DE FREQUENCIA
INV | Sistema Descricéo Localizac&o
N&o N&o possui  [N&o possui N&o possui
possuli
10. PONTOS DE MEDICAO DE PRESSOES MONITORADOS
PONTO | Sistema Descricéo Localizacéo
1 Jaquirana  [Datalogger de controle de Rua Sé&o José, 2349
presséo
2 Jaquirana  [Datalogger de controle de Rua Orival Maciel, 1001
presséo
11. PECAS E ACESSORIOS ESPECIAIS
ESP | Sistema Peca Localizacéo
N&o N&o possui  [N&o possui N&o possui
possuli
N&o N&o possui  [N&o possui N&o possui
possuli
12. TRAVESSIAS
TRA | Sistema Tipo Interferéncia Localizacéo
N&o N&o possui  [N&o possui N&o possui N&o possui
possuli
N&o N&o possui  [N&o possui N&o possui N&o possuli
possui
N&o N&o possui  [N&o possui N&o possui N&o possui
possuli
N&o N&o possui  [N&o possui N&o possui N&o possuli
possui
Agesan — RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Moinhos de Vento — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Reviséo 02 (30/12/2022)


mailto:fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Docusign Envelope ID: 6B20C6FF-CD56-4F34-926C-A612F49597F8

AGESAN-RE

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
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N&o N&o possui  [N&o possui N&o possui N&o possui
possuli
| 13. N. Total de ligagdes |
1136
| 14. N. Total de economias |
1319
| 15. Percentual de hidrometragéo |
102,13%
| 16. Perda mensal (%) |
31,33%
17. Nimero de reclamacgdes
procedentes do ultimo semestre
(NPR)
0,13
18. Tempo de atendimento ao
consumidor (horas) do altimo
semestre (TAC)
0,36
19. Indice de satisfac&o do cliente
(ISC)daultima pesquisa realizada.
%/{vcio V:dnc\‘\fo
VICTOR PLANAS ROMANI MARCIO TOCHETTO
GERENTE EXECUTIVO GERENTE DE ENGENHARIA DE
MACRORREGIAO — M2 OPERAGOES REGIONAL
DIRETORIA NORTE CORSAN

ELABORAGAO: HUGO HENZEL STEINNER — ANL. DE OPERAGOES — DIRETORIA NORTE CORSAN - REGULATORIO
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