AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N. 385/2026

Fiscalizac@o de Ativos da prestadora de servicos
CORSAN a fim de verificar o inventario de bens
existentes no sistema de abastecimento de agua
do municipio de Portao/RS.

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatoria esta o exercicio da fiscalizacéo,
gue se deve promover no ambito dos servicos publicos de saneamento basico,
compreendidos como servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo de residuos solidos, conjuntamente com drenagem e
manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, para com 0S
servigos prestados.

O processo versa sobre a fiscalizacao de ativos do Sistema de Abastecimento
de Agua — SAA do municipio de Portdo/RS. A empresa Corsan € a responsavel pela
prestacao de servicos do SAA no municipio.

O levantamento realizado fundamenta-se na Resolucdo CSR n. 007/2024 que
institui a metodologia de indenizacdo de investimentos realizados e ainda nao
amortizados ou depreciados dos contratos de delegacdes de prestacdo de servicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario nos municipios regulados pela
AGESAN-RS e a forma de controle pela agéncia reguladora.

A fiscalizagéo de ativos ocorreu no dia 12 de fevereiro de 2026, e foram
verificadas as infraestruturas, bens e equipamentos.

2. METODOLOGIA EMPREGADA

A partir do Oficio n. 399/2026 foram solicitados dados atualizados acerca do
Inventario de Ativos da prestadora de servicos, contendo os seguintes itens: A)
Sistema de abastecimento de agua potavel; B) Sistema de esgotos sanitario); e, C)
Bens de uso geral e de controle de qualidade. Todos os itens solicitados deveriam
estar de acordo com o0 exposto no Anexo | da Instrugdo Normativa n. 01/2024 da ANA
e modelo de planilha encaminhada juntamente com o oficio.

A prestadora de servicos encaminhou um documento com padrbes e
procedimentos de identificacdo e verificagdo dos ativos fisicos; planilhas contendo 9
plantas, 61 ativos e 70 componentes do SAA e nove cadernos de identificacao e
verificagdo de ativos fisicos por planta, dentro do prazo estabelecido no oficio da
agéncia reguladora. Porém, destaca-se que o inventario de ativos encaminhado pela
prestadora de servigo estava em desacordo com o previsto na Instru¢do Normativa n.
01/2024 da ANA, devido a falta de algumas informacdes .
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No dia da fiscalizacdo realizada in loco, visitaram-se as unidades constituintes
do SAA de Portédo a fim de verificar se os ativos detalhados nas listas encaminhadas
pela prestadora de servico estavam instalados nos locais indicados e se as
caracteristicas destes estavam de acordo com a lista de ativos.

3. FISCALIZACAO DE ATIVOS DO SAA

O material encaminhado pela Corsan esta estruturado em trés conjuntos de
informacdes: (i) relacdo de plantas, contendo descricdo, endereco e tipologia; (ii)
relacdo de ativos, com identificacdo por meio de TAG do elemento, TAG da area na
hierarquia e TAG da planta na hierarquia; e (iii) relacdo de componentes, incluindo
namero de placa patrimonial, descri¢éo do tipo de elemento, cédigo da categoria, TAG
do ativo na hierarquia e TAG da planta na hierarquia.

Tabela 1: Placa patrimonial das plantas do municipio de Porté&o.

MUNICIPIO Placa patrimonial (TAG) * Tipologia Situacao Operacional
Eslacao elevaldria de &gua lratada RUA ARMANDO GUSTAVO KELLER, , 206 - Operante
Portao PL-COR-ETR3029 e reservagao (RES/EEAT) - ETR -R1000 BOA VISTA, PORTAOQ - RS, 93180-000 ETR  Seminvasao
Estacdo da controle e telemetria (ECT)  Rua José de Anchiela, 201 - Vila Rica Operante
Portdo PL-COR-ECT9315 VRP Vila Rica Portdgo - RS, 93180-000 ECT  Sem invasdo
Estacdo da controle e telematria (ECT)  Rua Arindo Moutinho, 5, 5 - Rinco do Cascalho Operante
Portéo PL-COR-ECT9319 PCP Rincao do cascalho Portao - RS, 93180000 ECT  Sem invasao
Estacdo da controle e telemetria (ECT)  R. S&o Domingos, 110, Ok - Sao Jorge Operante
Portao PL-COR-ECT9318 PCP S&o Carlos Portao - RS, 93180-000 ECT Sem invasao
Estagdo de controle e telemetria (ECT)  Rua Julha de Castilhos, Sem numero - Portao velho Operanta
Portao PL-COR-ECT9316 VCN R1000 Portao - RS, 93180-000 ECT  Seminvasdo
Estagdo de controle e telemetria (ECT) Rua Bela Vista, 297 - Aparecida Operante
Poriéo PL-COR-ECT9313 PCP Aparecida Portdo - RS, 93180-000 ECT  Sem invaso
Estacao da controle e telemetria (ECT)  Rua Sao Leopoldo, S/N, Lot Riva Operante
Portéo PL-COR-ECT9320 PCP Hospital Poriao - RS, 93180-000 ECT  Seminvasdo
Estacdo elevatdria de dgua tratada (EEAT) Rua Julio de Castilho, S/N - Centro Operante
Porlao PL-COR-EAT3030 Rincio do Cascalho Portao - RS, 83180-000 EAT Sem invas3o
Estagdo de controle & telemetria (ECT)  Arcoiris , 434 - Ouro Verde Operante
Portio PL-COR-ECT9314 Ect praga Curo Verda Portao - RS, 93180000 ECT Sem invasdo

Para cada ativo identificado, exemplificado na Figura 2, sdo disponibilizados
dados como TAG patrimonial, classificacdo técnica, localizacdo, vinculagédo
hierarquica e registro fotografico, além de avalia¢cdes visuais quanto ao estado de
conservagao, incluindo checklists de integridade e estimativas de condicao
operacional. Em alguns casos, também sdo apresentados os componentes vinculados
aos ativos, com suas respectivas identificacdes e avaliacdes individuais.
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Figura 1. Exemplo de Ativo na hierarquia.
Planta (TAG): PL-COR-ETR3029:

P R 12 de mar. de 2026 11:21:21

-~ ' : 29°42'7"S 51°14'55" W
Componente do ativo COR-A-36404: COR-09825
B

Componente do ativo COR-A-36404: COR-09825

12 de mar. de 2026 1:45:56
29°42'43'S 51°1519"W
1318 Rua Boa Vista

Boa Vista

Portao
Rio Grande do Sul

As planilhas encaminhadas pela Corsan (Anexos Il e lll) ndo cumprem as
exigéncias da IN n. 01/2024 da ANA, pois, a identificacdo dos ativos listados néo
apresenta as informacfes necessérias para a sua caracterizacdo e valoragdo. Nos
documentos encaminhados, por exemplo, 0s equipamentos eletromecéanicos nao
apresentam dados basicos, como marca, poténcia, data de inicio de operacéo,
localizagéo, vazao de operacgéo (no caso das motobombas), dentre outros.

Além da planilha, foram encaminhados pela Corsan cadernos contendo o

levantamento em campo dos ativos fisicos vinculados as unidades operacionais.
3
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Esses documentos apresentam, para cada planta, informacdes como identificacao da
unidade, localizacdo geografica, registros fotograficos, caracteristicas fisicas e
operacionais, bem como a relacéo de ativos associados.

Destaca-se que os referidos cadernos possuem carater predominantemente
fisico-operacional, ndo contemplando informag¢des de natureza econdémico-financeira,
como valores dos ativos, custos ou dados de depreciagéo, o que limita sua utilizagao
para fins de validacao da base de ativos regulatéria.

Todos os ativos identificados na planilha da prestadora de servigco foram
verificados nos locais indicados. No entanto, por meio da conferéncia da lista de ativos
em campo, constatou-se discrepancias entre as informacdes fornecidas e os
componentes encontrados nas plantas.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A fiscalizacdo realizada possibilitou a verificacdo parcial das informacdes
relativas aos ativos existentes no Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do
municipio de Portdo, com base nos dados encaminhados pela prestadora de servicos.

Constatou-se que as informacdes fornecidas ndo atendem aos requisitos
estabelecidos na Instrucdo Normativa n. 01/2024 da ANA, apresentando lacunas
relevantes que comprometem a adequada caracterizacdo e validacdo da base de
ativos regulatoéria.

Em razao dessas limitacdes, a fiscalizacdo ndo pdde ser realizada com o nivel
de preciséo e abrangéncia desejado, restringindo a andlise técnica e impossibilitando
a emissao de juizo conclusivo quanto a completude do inventério de ativos. Ademais,
nao foi possivel avaliar de forma adequada o estado de conservacao das unidades
operacionais, tendo em vista a auséncia de informacdes complementares,
especialmente, aquelas relacionadas aos custos e o histérico de manutencéo.

Diante do exposto, e com o objetivo de sanar as inconformidades identificadas,
foi elaborado o Termo de N&do Conformidades (TNC), no qual constam 08 néo
conformidades referentes ao SAA do municipio.

Ressalta-se a necessidade de que a prestadora de servicos promova a
complementacdo e adequacdo das informacdes do inventario de ativos, em
conformidade com a regulamentacédo vigente, a fim de possibilitar futuras analises
regulatorias mais precisas e consistentes
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5. ENCERRAMENTO
Estes signatarios apresentam o presente relatorio concluido, constando de 5
(cinco) folhas digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se a disposicdo para

esclarecimentos.

Porto Alegre, 23 de margo de 2026.

Responsavel pela fiscalizacao:

Barbara Bichet
Agente de Fiscalizacao

Participantes da Fiscalizacao:

Documentn assinado digitalmente

Documentn assinado digitalmente g w b DANIEL LUZ DOS SANTOS
Ll Data: 25/04/2026 13:10:49-0300
w b “RME" BICHET DA ROCHA verifique em https:/ /validar.iti.gov.br
Ll Data: 28/04/2026 15:03:54-0300

verifique em https:/ /validar.iti.gov.br

Barbara Bichet Daniel Luz dos Santos
Agente de Fiscalizagéo Coordenador de Fiscalizagdo
De acordo,
EMANUELE Dot

BAIFUS MANKE:-vaareav-w
. Dados: y-y1.-e.vv yrivary
MANKE: - vsaveav-vv """

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagéo
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 385/2026

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDEREGCO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acao de fiscalizacéo, sobre as condigbes técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario no municipio de Portdo/RS,
bem como sobre as demais obrigacdes do prestador junto aos usuéarios e &8 AGESAN-RS, foram constatados
procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o instrumento
contratual e com a Legislacdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da AGESAN-RS, no
ato realizado em 12 de marco de 2026 estdo detalhados no Anexo | e as agBes a serem implantadas pela
concessiondria, bem como seus prazos, sdo descritos no Anexo Il. Conforme Resolugdo AGO 002/2020, a
ndo correcdo da transgressao no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagao
da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZACAO

NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Coordenador de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Barbara Bichet da Rocha CARGO: Agente de Fiscalizagédo

TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Barbara Bichet da Rocha CARGO: Agente de Fiscalizagéo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 23 de marco de 2026.
Documentn assinado digitalmente

AL b BARBARA BICHET DA ROCHA
g i1 Data: 28/04/2026 15:03:54-0300

verifique em https:/ /validar. iti.gov.br

Barbara Bichet da Rocha
Agente de fiscalizagao

EMANUELE Assinado de forma

digital por EMANUELE
BAIFUS BAIFUS MANKE:-1aareav-vv

MANKE: - V43¥€AV-V Dados: r-vn.-c.rv reivscer
% -yt

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagéo
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ANEXOS | e Il - 385/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ATIVOS SSA PORTAO
Né&o foram fornecidos os dados dos ativos conforme a IN 1/2024 da ANA. Dados técnicos

1 A CONSTATACAO cpAmo poténcia, marca e mo~delp de bombas; vazéo, profundidade, tu,b_ula‘(;ao (material,
diametro, data de imobilizagdo); volume, material e tipo dos reservatérios; entre outras
informagdes dos ativos existentes no SAA nédo foram encaminhados. O

GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizador.0)
CONFORMIDADE P ¢ 9 ‘
. ~ Deve-se elaborar a lista de ativos contendo nela todas as informagdes exigidas pela IN
2 90 dias OBSERVACAO 1/2024 da ANA.
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ATIVOS SSA PORTAO
2 B CONSTATACAO Falha no cump[lmento qa Il\! n. 01/_2024 fle_a ANA _(hldrometros instalados nas unidades
consumidoras néo foram incluidos no inventéario de ativos)
NAO . . ~ e e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizador.
. ~ Deve-se elaborar a lista de ativos contendo nela todas as informagdes exigidas pela IN
2 90 dias OBSERVACAO 1/2024 da ANA.
NC CODIGO DA NC UNIDADE ATIVOS SSA PORTAO
3 } CONSTATACAO Falha_nq cumprimento Qa IN n. 91/2924 da ANA (informagdes sobre extenséo, diametro e
materiais de redes de distribuicdo néo foram detalhadas)
NAO . . N a1
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizador.
2 90 dias OBSERVACAO Deve-se elaborar a lista de ativos contendo nela todas as informagdes exigidas pela IN

1/2024 da ANA.
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ANEXOS | e Il - 385/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ATIVOS SSA PORTAO PLANTA PL-COR-ETR3029
= Verificou-se a existencia do Ativo COR-A-19002 na Planta PL-COR-ETR3029 sendo que
4 . CONSTATAGAO este ndo constava na planilha enviada a AGESAN.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizador.

CONFORMIDADE

2 90 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1 REGISTRO 2

- S 12 de mar, de 2026 T1:21:56
12 de . de 20261 : v
39052 14! 29°477'S 51°14'55'W
NC CODIGO DA NC UNIDADE ATIVOS SSA PORTAO PLANTA PL-COR-ETR3029
= Verificou-se a existencia do Ativo COR-A-36429 na Planta PL-COR-ETR3029 sendo que
5 ) CONSTATAGAO este ndo constava na planilha enviada a AGESAN.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizador.

CONFORMIDADE

2 90 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1 REGISTRO 2

12'de mar-de 2026 11,2736

154 Rua 25 De Agosto

- oy 91 - BoaMists
12 de rmiar, de 2026 1:21:21 =3 Fortan
29 Rio Grande to Sul

NC CODIGO DA NC UNIDADE ATIVOS SSA PORTAO
6 R CONSTATACAO Nao_ f_or?m fo_rnemdos os daQos dos :e\tlvos confo_rm~e a NR 3/2023 da ANA (valor de
aquisicdo, origem, datas de instalacéo e depreciacdo acumulada dos ativos).
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizador.

CONFORMIDADE

2 90 dias OBSERVAGAO
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ANEXOS | e Il - 385/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ATIVOS SSA PORTAO PLANTA PL-COR-ETR3030
= Verificou-se a existéncia dos Ativos COR-A-36410 e COR-A-36411 na Planta PL-COR-
7 ) CONSTATAGAO ETR3030, sendo que estes ndo constavam na planilha de ativos enviada a AGESAN.
NAO . . ~ e e
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizador.O0
2 90 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ATIVOS SSA PORTAO PLANTA PL-COR-ECT9316

8 ; CONSTATACAO No atl_vo COR—A—36460 que se refere a um macro medidor de vazéo ultrassdnico ndo havia
descrito na planilha e nem no local os devidos componentes.O

NAO . . ~ e e
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizador.

2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1 REGISTRO 2

12 de mar. de 2026 09:43:14
29°41'54"S 51°12'34"W

205 Rua Estancia Velha
Ouro Verde

Portao

Rio Grande do Sul
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