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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N. 380/2026

Fiscalizacdo de Ativos da prestadora de servicos
CORSAN a fim de verificar o inventario de bens
existentes no sistema de abastecimento de agua
do municipio de Nova Hartz/RS.

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria esta o exercicio da fiscalizacdo, que se deve
promover no ambito dos servicos publicos de saneamento basico, compreendidos como servigos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos,
conjuntamente com drenagem e manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07,
para com 0s servi¢os prestados.

O processo versa sobre fiscalizagéo de ativos do Sistema de Abastecimento de Agua — SAA
do municipio de Nova Hartz. A empresa Corsan é a responséavel pela prestacédo de servigcos dos SAA
no municipio.

O levantamento realizado fundamenta-se na Resolucdo CSR n. 007/2024 que institui a
metodologia de indenizag&o de investimentos realizados e ainda ndo amortizados ou depreciados dos
contratos de delegacdes de prestacao de servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
nos municipios regulados pela AGESAN-RS e a forma de controle pela agéncia reguladora.

A fiscalizacdo de ativos ocorreu no dia 10 de margo de 2026, e foram verificados infraestruturas,
bens e equipamentos.

2. METODOLOGIA EMPREGADA

A partir do Oficio n. 393/2026 foram solicitados dados atualizados acerca do Inventario de
Ativos da prestadora de servigos, contendo os seguintes itens: A) Sistema de abastecimento de agua
potavel; B) Sistema de esgotos sanitario); e, C) Bens de uso geral e de controle de qualidade. Todos
os itens solicitados deveriam estar de acordo com 0 exposto no Anexo | da Instrucdo Normativa n.
01/2024 da ANA e modelo de planilha encaminhada juntamente com o oficio.

A prestadora de servicos encaminhou um documento com padrbes e procedimentos de
identificacdo e verificacdo dos ativos fisicos; planilhas contendo 8 plantas, 50 ativos e 36 componentes
do SAA e 8 cadernos de identificacdo e verificacdo de ativos fisicos por planta, dentro do prazo
estabelecido no oficio da agéncia reguladora. Porém, destaca-se que o inventario de ativos
encaminhado pela prestadora de servigo estava em desacordo com o previsto na Instrucdo Normativa
n. 01/2024 da ANA, devido a falta de algumas informacdes.

No dia da fiscalizacéo realizada in loco, visitaram-se as unidades constituintes do SAA de Nova
Hartz a fim de verificar se os ativos detalhados nas listas encaminhadas pela prestadora de servico
estavam instalados nos locais indicados e se as caracteristicas destes estavam de acordo com a lista
de ativos.

3. FISCALIZACAO DE ATIVOS DO SAA

O material encaminhado pela Corsan esta estruturado em trés conjuntos de informacgdes: (i)
relacdo de plantas, contendo descricdo, endereco, tipologia e situacao operacional; (ii) relacdo de
ativos, com identificacdo por meio de TAG do elemento, TAG da &rea na hierarquia e TAG da planta
na hierarquia; (i) relacdo de componentes, incluindo nimero de placa patrimonial, descricao do tipo
de elemento, cédigo da categoria, TAG do ativo na hierarquia e TAG da planta na hierarquia. A tabela
1 mostra a relacdo de plantas encaminhadas com os respectivos enderecos.
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Tabela 1: Relacdo de plantas encaminhadas

MUNICIPIO - Placa patrimunia- Descricao - Endereco - Tipnlngia- Situacao Operacional
Estacéo de reservacao (ERES) - Rua Uruguai, S/N - Loteamento Belmonte, Nova ) _
Nova Hartz PL-COR-RESS9429 Reservatério Belmonte Hartz -, 93890000 RES Operante - Sem invasao
Estacaod ao (ERES) - Rua Balduino Brusius, 56 - Pri , Nova Hartz -
NovaHartz  PL-COR-RESSdpg  Loo¢aoderesenacio (ERES) ua batduine Brusius rimavera, Rova marz peg Operante - Sem invasao
Reservatério Principal , 893890-000
Estacéo elevatoria de agua bruta
Rua Cambuim, 160 - C Vicente, Nova Hartz -
Nova Hartz PL-COR-PCR0352  subterranea e reservagéo ;;SBETJUUUM ANl L PCR Operante - Sem invasao
(PCO/ERES)- PCR - Bela Vista :
Estacao elevatoria de agua bruta
subterranea e reservagao Rua Joao Paulol, 438 - Vila Nova, Nova Hartz -,
Nova Hartz PL-COR-PCR9673 PCR 0 te - Semi a
ovana (PCO/ERES)- PCR - Loteamento da  93890-000 perante - semimasao
Bica
Estacéo elevatoria de agua bruta Rua Euclides Camara Bueno, 445 - Vila Nova, Nova
Nova Hartz PL-COR-PCO7000 PCO 0 te - Semi a
ovata subterranea (PCO) - NHZ14 Hartz -, 93890-000 peramie ~semimasae
Estacao elevatoria de agua bruta Rua Geraldino Alves de Oliveira, 176 - Vila Nova,
Nova Hartz PL-COR-PCO7001 PCO 0 te - Semi a
ovana subterranea (PCO) - NHZ13 Nova Hartz -, 93890-000 Perante - semimasao
Estacao elevatoria de agua bruta Rua Maximo Alves de Candia, 228 - Vila Nova,
Nova Hartz PL-COR-PCO7002 PCO (o] te - Semi a
ovana subterranea (PCO) - NHZ15 Nova Hartz - , 93890-000 i
Estacao elevatdria de dgua bruta
subterranea e reservagao Rua Madrid, 178 - Vila Nova, Nova Hartz - , 93890- . _
Nova Hartz PL-COR-PCR9674 (PCO/ERES) - PCR - Loteamento 000 PCR Operante - Sem invasao
Wingert

Para cada ativo identificado, sdo disponibilizados dados como TAG patrimonial, classificacdo
técnica, localizacéo, vinculagéo hierarquica e registro fotogréfico, além de avalia¢des visuais quanto ao
estado de conservacéo, incluindo checklists de integridade e estimativas de condi¢cdo operacional. Em
alguns casos, também séo apresentados os componentes vinculados aos ativos, com suas respectivas
identificacdes e avaliagbes individuais. A Figura 1 mostra, como exemplo, o TAG do ativo e do
componente vinculado.

As planilhas encaminhadas pela Corsan (Anexos Il e Ill) ndo cumprem as exigéncias da IN n.
01/2024 da ANA, pois, a identificac@o dos ativos listados ndo apresenta as informagfes necessarias
para a sua caracterizacéo e valoragcdo. Nos documentos encaminhados, por exemplo, os equipamentos
eletromecéanicos ndo apresentam dados basicos, como marca, poténcia, data de inicio de operacéo,
localizacéo, vazdo de operacéo (no caso das motobombas), dentre outros.

Além da planilha, foram encaminhados pela Corsan cadernos contendo o levantamento em
campo dos ativos fisicos vinculados as unidades operacionais. Esses documentos apresentam, para
cada planta, informag6es como identificacdo da unidade, localizacdo geogréfica, registros fotograficos,
caracteristicas fisicas e operacionais, bem como a relagéo de ativos associados.
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Destaca-se que os referidos cadernos possuem carater predominantemente fisico-operacional,
nao contemplando informacdes de natureza econdmico-financeira, como valores dos ativos, custos ou
dados de depreciacao, o que limita sua utilizacdo para fins de validacdo da base de ativos regulatéria.

Todos os ativos identificados na planilha da prestadora de servico foram verificados nos locais
indicados. No entanto, por meio da conferéncia da lista de ativos em campo, constatou-se discrepancias
entre as informaces fornecidas e os componentes encontrados nas plantas.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A fiscalizacao realizada possibilitou a verificacdo parcial das informacdes relativas aos ativos
existentes no Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Nova Hartz, com base nos
dados encaminhados pela prestadora de servicos.

Constatou-se que as informacfes fornecidas ndo atendem aos requisitos estabelecidos na
Instrucdo Normativa n. 01/2024 da ANA, apresentando lacunas relevantes que comprometem a
adequada caracterizacéo e validacdo da base de ativos regulatéria.

Em raz&o dessas limitacdes, a fiscalizacdo ndo pode ser realizada com o nivel de precisao e
abrangéncia desejado, restringindo a analise técnica e impossibilitando a emissao de juizo conclusivo
quanto a completude do inventério de ativos. Ademais, néo foi possivel avaliar de forma adequada o
estado de conservagdo das unidades operacionais, tendo em vista a auséncia de informacdes
complementares, especialmente, aquelas relacionadas aos custos e o histérico de manutencéo.

Diante do exposto, e com o0 objetivo de sanar as inconformidades identificadas, foi elaborado o
Termo de N&o Conformidades (TNC), no qual constam 04 ndo conformidades referentes ao SAA do
municipio.

Ressalta-se a necessidade de que a prestadora de servicos promova a complementagéo e
adequacdao das informag¢@es do inventério de ativos, em conformidade com a regulamentacao vigente,
a fim de possibilitar futuras analises regulatérias mais precisas e consistentes.
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ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 04 folhas digitadas
e assinadas digitalmente, colocando-se a disposi¢édo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 23 de marco de 2026.

Responsavel pela elaboracao do relatorio
Documento assinado digitalmente
b BRUNO BREZOLIN ZAGO
g u Data: 29/04/2026 16:09:01-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Bruno Brezolin Zago
Agente de Fiscalizacéo
Agesan-RS

Participantes da fiscalizacéo:

Documento assinado digitalmente

“b BRUNO BREZOLIN ZAGO
g Data: 29/04/2026 16:11:31-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Bruno Brezolin Zago
Agente de Fiscaliza¢éo
Agesan-RS

Documento assinado digitalmente

“b DANIEL LUZ DOS SANTOS
g Data: 30/04/2026 09:37:40-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Daniel Luz dos Santos
Coordenador de Fiscalizacdo

Agesan-RS
De acordo,
Assinado de forma
EMANUELE digital por EMANUELE
BAIFUS BAIFUS MANKE:-1sareav-w

MANKE:-yasreay-yy Dadosirnsnriren

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacdo
Agesan-RS
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 380/2026

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDEREGCO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; regulacao.corsan@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acéo de fiscalizagdo, sobre os ativos existentes no sistema de abastecimento de dgua no municipio de
Nova Hartz/RS, bem como sobre as demais obriga¢bes do prestador junto aos usuarios e & AGESAN-RS,
foram constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o
instrumento contratual e com a Legislacdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da
AGESAN-RS, no ato realizado em 10/03/2026 estédo detalhados no Anexo | e as ac¢des a serem implantadas
pela concessionaria, bem como seus prazos de resolugcdo. Conforme Resolugdo AGO 002/2020, a nao
correcdo da transgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicacdo da
multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Bruno Brezolin Zago CARGO: Agente de Fiscalizagédo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Agente de Fiscalizagéo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC
NOME: Bruno Brezolin Zago CARGO: Agente de Fiscalizagéo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 23 de margo de 2026.

Documento assinado digitalmente

EMANUELE Assinado de forma digital

BRUNO BREZOLIN ZAGO
BAIFUS por EMANUELE BAIFUS b
MANKE:. wareav-w u Data: 29/04/2026 16:29:45-0300

MANKE:yaareav-v Da\di\)sz FaVLoLWV e Verifique em https://validar.iti.gov.br
M B

Emanuele Baifus Manke Bruno Brezolin Zago
Diretora de Regulagéo Agente de Fiscalizagéo
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XO | - 380/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC ATIVIDADE Ativos SAA Nova Hartz
1 A CONSTATACAO Naq f_or:':lm forneudqs os dacjos dos atlv_os i:onforme aNR 3/202_3 da ANA (valor de
aquisicdo, datas de instalagdo e depreciacéo acumulada dos ativos).
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizador
CONFORMIDADE p ¢ 9 :
3 90 dias OBSERVACAO
NC CODIGO DA NC ATIVIDADE Ativos SAA Nova Hartz
2 B CONSTATACAO Falha no cumprl[nento da_ IN n. 01/202_4 da ANA (hldrpmetros instalados nas unidades
consumidoras néo foram incluidos no inventéario de ativos)
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informag6es ao 6rgéo fiscalizador
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
. ~ Deve-se elaborar a lista de ativos contendo nela todas as informagdes exigidas pela IN
3 90 dias OBSERVAGCAO 1/2024 da ANA.
NC CODIGO DA NC ATIVIDADE Ativos SAA Nova Hartz
3 ) CONSTATACAO Falha‘ng cumprimento qa IN n. 91/2924 da ANA (informacdes sobre extens&o, diametro e
materiais de redes de distribuicdo ndo foram detalhadas)
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informag6es ao 6rgéo fiscalizador
CONFORMIDADE p ¢ 9 -
3 90 dias OBSERVACAO Deve-se elaborar a lista de ativos contendo nela todas as informagdes exigidas pela IN

1/2024 da ANA.
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ANEXO | - 380/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC ATIVIDADE Ativos SAA Nova Hartz
Né&o foram fornecidos os dados dos ativos conforme a IN 1/2024 da ANA. Dados técnicos

2 A CONSTATACAO chmo poténcia, marca <_e_m0d~elq de bombas; vazéo, profund|dade, tul?u_lagao (material,
diametro, data de imobilizagdo); volume, material e tipo dos reservatorios; entre outras
informagdes dos ativos existentes no SAA nédo foram encaminhados. O

NAO . ) ~ .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizador.00
. ~ Deve-se elaborar a lista de ativos contendo nela todas as informagdes exigidas pela IN
3 90 dias OBSERVAGAO 1/2024 da ANA.
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