AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N. 370/2026

Fiscalizacdo Sob Demanda por solicitacdo do

legislativo municipal referente a medicdo de
pressdes no sistema de distribuicdo de agua
tratada do municipio de Canela/RS.

1. CONSIDERAGCOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria esta o exercicio da fiscalizacdo, que se deve
promover no ambito dos servicos publicos de saneamento basico, compreendidos como servigos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitério, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos,
conjuntamente com drenagem e manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07,
para com 0s servi¢os prestados.

O Processo n. 535/2026 versa sobre medicdo de pressfes na rede de distribuicdo de agua
tratada do sistema de abastecimento do municipio de Canela/RS, operado pela CORSAN/Aegea.
Desta forma, realizou-se fiscalizagdo indireta sob demanda no municipio de Canela no dia 24 de
marco de 2026.

2. AFISCALIZACAO

Por solicitacdo do legislativo municipal, a equipe da Agesan-RS demandou junto a
Corsan/Aegea a instalacdo de equipamentos de monitoramento de presséo data logger em bairros de
Canela/RS (Oficio n. 535/2026). De acordo com o Manual de Fiscalizag&o, no seu item 2.1.1., disp0e:

“No recebimento do processo, caberd ao corpo técnico da Agesan-RS
avaliar a solicitacdo de fiscalizacdo quanto a sua pertinéncia e
embasamento técnico.”

Diante do exposto, por meio das evidéncias registradas, a diretoria de regulacdo decidiu pela
elaboracao de relatério de fiscalizacdo indireta referente a pressdo da agua distribuida na rede de
Canela com objetivo de cumprir especificacdes conforme padréo especificado pela nhorma.

3. CONSTATACOES

A equipe técnica da Agesan-RS realizou fiscaliza¢éo indireta sob demanda no municipio de
Canela no dia 24 de marco de 2026, com a analise de dados obtidos e enviados pela Corsan/Aegea a
partir instalacdo de aparelho data logger nos pontos indicados na Figura 01.

Figura 1. Pontos com equipamento de monitoramento de pressdes (data logger) em Canela-RS.
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Para averiguar adequacao da pressédo aos limites estabelecidos pela ABNT NBR 12218/2017
foi solicitado via oficio n. 535/2026 a instalacédo de equipamento medidor de pressdo com data logger,
para monitoramento do comportamento da presséo ao longo do dia em trés enderecos.

Foram analisados 638 registros de medi¢cdes de pressdo com intervalo regular de 15 minutos
e periodo de monitoramento variando de 39 a 72 horas (Tabela 1). Ndo foram registradas pressoes
fora dos limites estabelecidos conforme demonstrado nas Figuras 2, 3 e 4 e dados brutos no Anexo 1.

Tabela 1 - Enderegos dos data loggers instalados e principais parametros aferidos.

Item Endereco Registros IriErEle e mgrirt?ri?niﬁto FEIEE 0
registros (min) (horas) leitura

01 Rua Arnildo Haas, n° 337 193 15 48 1 (0,51%)

02 Rua Amaro Celeste dos Santos, n° 46 156 15 39 -

03 Praca Anita Franzen Corréa 289 15 72 2 (0,69%)

Figura 2. Série temporal das pressdes aferidas na Rua Arnildo Haas, n. 337 entre os dias 03 e 05 de margo de 2026. A
area destacada se refere a zona de pressao fora dos limites da norma ABNT NBR 12218/2017.
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Figura 3. Série temporal das pressdes aferidas na Rua Amaro Celeste dos Santos, n, 46 entre os dias 04 e 05 de margo
de 2026. A area destacada se refere a zona de presséo fora dos limites da norma ABNT NBR 12218/2017.
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Figura 4. Série temporal das pressdes aferidas na Praga Anita Franzen Corréa entre os dias 05 e 08 de marco de 2026.
A area destacada se refere a zona de presséo fora dos limites da norma ABNT NBR 12218/2017.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo da fiscalizagdo sob demanda possibilitou verificar a inexisténcia de pontos com
pressédo da agua fora do padrao especificado pela ABNT NBR 12218/2017 (10 a 50 mca) na rede de
distribuicdo do municipio de Canela, nos enderecos monitorados, entretanto cabe destacar que o
equipamento de pressdo com datalogger das ruas Arnildo Haas, n. 337 e Amaro Celeste dos Santos,
n. 46 ndo ficaram ativos pelo periodo de 72 horas conforme solicitado via oficio.

A partir da fiscalizagdo indireta executada, foram identificadas 02 néo conformidades (NCs)
gue seguem anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de Nao Conformidades (TNC).
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5. ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 8 (oito) folhas
digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se a disposicéo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 31 de marco de 2026.

Responsavel pela elaboracédo do relatério:

Documento assinado digitalmente

ub DIEGO JANISCH ALVARES
g Data: 08/04/2026 10:11:12-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Diego Janisch Alvares
Agente de Fiscalizagéo
Agesan-RS

De acordo,

EMANUELE Assinado de forma digital

por EMANUELE BAIFUS
BAIFUS MANKE:-1a3reAv -

MANKE:. yaayeAv- vy Dados: v-ri.c..v weorir ¢!

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacdo
Agesan-RS
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 370/2026

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDERECO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na agao de fiscalizagédo, sobre as condigdes técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no municipio de
Canela/RS, bem como sobre as demais obrigagdes do prestador junto aos usuarios e a AGESAN-RS, foram
constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o
instrumento contratual e com a Legislagcdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo indireta da
AGESAN-RS, no ato realizado em 31/03/2026 estdo detalhados no Anexo | e as agdes a serem implantadas
pela concessionaria, bem como seus prazos, sdo descritos no Anexo Il. Conforme Resolugdo AGO 002/2020,
a nao correcgdo da transgressao no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagdo
da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Diego Janisch Alvares CARGO: Agente de Fiscalizagédo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Diego Janisch Alvares CARGO: Agente de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 23 de margo de 2026.

Documente assinado digitalmente

ub DIEGO JANISCH ALVARES
g Data: 08/04/2026 10:11:12-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Diego Janisch Alvares
Agente de fiscalizagado

EMANUELE Assinado de forma
digital por EMANUELE

BAIFUS BAIFUS
MANKED\\‘\\’?J\% MANKE: - \aareav-w

Dados: v-y1.-¢.-v wiori-v
w RN

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagéo
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ANEXOS l e Il - 370/2026 - TNC

NC CcODIGO DANC UNIDADE Rede de distribuicdo
1 R CONSTATACAO Equipamento de mon|tl0|l'ament.o narRua Arnildo Haas, n. 337 nao ficou ativo pelo periodo de
72 horas conforme solicitado via oficio.
NAO . . ~ e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao orgao fiscalizatorio.
2 30 dias OBSERVAGAO |Equipamento instalado por 48 horas conforme relatério enviado pelo prestador de servigo.
REGISTRO 1 REGISTRO 2
Dian csso, com a nalidade de verficar o comportamento da pressdo na rde de ditbuigdo de égua a0 -
0305
longo do dia olctae:
LEMON
Anslginde u equipeent ara e e pess com it oggerpum perodo de s dis i
" Relioro "
Rua Amido Hass,n. 337, baimo S Luz, Canela RS
Resporsavel tenico
AnstalagA de um equipamento para medicAo de ressAo com datalogger porum periodo de s dias, na
Equipamento
Rua Amaro Celeste dos Sanos, . 46, biro Saa Merts, CanelaRS
i YT odetisd Local Name Pedeo Modeio: DPP
; quipaeno para medigdode ggerporum perodo de s ds, na " e s S
Praga Ania Franzen Coréa (221728 02'; 50°4919.39°0),bairo Vi Suzana, Canele-RS
Configurades
NC CcODIGO DANC UNIDADE Rede de distribuicdo
P R CONSTATACAO Equ|pam'ento de monitoramento na Rufa _Amaro_ Celggte dos Santos, n. 46 nao ficou ativo
pelo periodo de 72 horas conforme solicitado via oficio.
NAO . . ~ e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao orgao fiscalizatério.
2 30 dias OBSERVAGAO |Equipamento instalado por 39 horas conforme relatério enviado pelo prestador de servigo.
REGISTRO 1 REGISTRO 2
Dian csso, com a nalidade de verficar o comportamento da pressdo na rde de distbuigdo de égua a0
longo do dia olctze:
-
|
Ao e medide s 6 gt e s s 1 K L /\
f | — {

Rua Amido Hass,n. 337, baimo S Luz, Canela RS

Aistagiodeuneg iAo de pessdo com dafa logge porum perodo d és i, na

Rua Amaro Celeste dos Santos, . 46, baimo Santa Marta, Canele-RS

Ainsiaaciod i de presséo com dataogger poru periodode s i, na

QUi P i

Praga Ania Franzen Coréa (221728 02'; 50°4919.39°0),bairo Vi Suzana, Canele-RS
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