AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

] REGULACAO
RELATORIO DE FISCALIZAGAO N. 3257/2026

Fiscalizacdo Sob Demanda por meio de
solicitacdo do Executivo Municipal para verificar
a ocorréncia de obstrucdo de rede pluvial apos
intervencdes realizadas pela Companhia
Riograndense de Saneamento no municipio de
Canela/RS.

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatoria esta o exercicio da fiscalizacao,
que se deve promover no ambito dos servigcos publicos de saneamento basico,
compreendidos como servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo de residuos solidos, conjuntamente com drenagem e
manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, para com 0S
servigos prestados.

O processo versa sobre a ocorréncia de obstrucdo de rede pluvial apoés
intervencdes realizadas pela Corsan/Aegea no municipio de Canela/RS. Para tanto,
realizou-se, no dia 22 de setembro 2026, fiscaliza¢cdo sob demanda indireta com base

nas evidéncias encaminhadas pelo executivo municipal.

2. AFISCALIZACAO

O planejamento da fiscalizagdo iniciou-se por meio de reclamatério do
Executivo Municipal de Canela, no qual foi solicitada a realizagcdo de fiscalizagao
guanto a obras de esgotamento sanitario realizada pela concessionaria Corsan/Aegea
na Avenida Palace Hotel, n. 655. De acordo com o Manual de Fiscalizac&o, no seu
item 2.1.1., disp0e:

“No recebimento do processo, cabera ao corpo técnico da Agesan-RS avaliar

a solicitacdo de fiscalizacdo quanto a sua pertinéncia e embasamento
técnico.”

Diante do exposto, a diretoria de regulacdo julgou necessario realizar
fiscalizacdo sob demanda indireta com base nas evidéncias encaminhadas pelo
executivo municipal e na resposta apresentada pela prestadora de servigos ao Oficio
n° 3241/2026 AGESAN-RS.
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3. CONSTATACOES

A equipe técnica da AGESAN-RS realizou fiscalizag&o indireta no municipio de
Canela/RS, em 22 de setembro de 2026, com base nas evidéncias encaminhadas
pelo Executivo Municipal e na resposta apresentada pela prestadora de servicos ao
Oficio n°® 3241/2026 AGESAN-RS.

Durante a fiscalizac&o indireta, constatou-se que a prestadora de servigos
realizou intervencgdes na via publica para a execucao de obras de implantacéo da rede
de esgotamento sanitario. Conforme informado pela prestadora, durante a execucao
dos servicos pela empresa contratada IHSOT CONSTRUTORA LTDA., ocorreu
interferéncia indevida na rede de drenagem pluvial existente, ocasionando sua
obstrucdo em decorréncia da utilizacdo de tubulacdo incompativel com as
caracteristicas da rede.

Segundo informacBes apresentadas pela prestadora, a situacdo foi
solucionada em conjunto com a Prefeitura Municipal de Canela, ficando a execucao
dos servicos de reparo da rede de drenagem pluvial sob responsabilidade do
Municipio, enquanto a recomposicdo da pavimentacdo asfaltica ficou sob
responsabilidade da CORSAN.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A fiscalizacdo indireta permitiu concluir que a intervencéo realizada pela
CORSAN/Aegea ocasionou a obstrucédo da rede de drenagem pluvial. A prestadora
informou ter realizado o reparo em conjunto com o Municipio de Canela, porém nao
foram encaminhadas evidéncias da execuc¢éo do conserto.

A partir da fiscalizacdo foram identificadas nao-conformidades (NC) que
seguem anexas a este relatorio, no documento intitulado Termo de N&o-
Conformidades (TNC). No total foram abertas 1 NC referente auséncia de
comprovacéao da execucao do reparo.
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ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 03 (trés)
folhas digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta Ultima que segue
devidamente datada e assinada, colocando-se a disposicdo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 22 de setembro de 2026.

Responséavel pela elaboracéo do relatério:
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Luana Machado da Luz
Agente de Fiscalizagdo
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ANEXO |

TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 3257/2026

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDERECO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Historico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; regulatorio.corsan@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acao de fiscalizacéo, sobre as condi¢des técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no municipio de Canela/RS,
bem como sobre as demais obrigacdes do prestador junto aos usudrios e a AGESAN-RS, foram constatados
procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o instrumento
contratual e com a Legislacdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da AGESAN-RS, no
ato realizado em 22 de setembro de 2026 estéo detalhados no Anexo | e as agdes a serem implantadas pela
concessiondria, bem como seus prazos, sdo descritos no Anexo Il. Conforme Resolugdo AGO 002/2020, a
ndo correcdo da transgressao no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagao da
multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Luana Machado da Luz CARGO: Agente de Fiscalizacao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC
NOME: Luana Machado da Luz CARGO: Agente de Fiscalizacao

TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 22 de setembro de 2026.
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ANEXOS | e Il - 3257/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE SES Canela
1 ) CONSTATAGAO ggggnua de comprovagéo da execucéo do reparo da rede pluvial - Avenida Palace Hotel, n.
NAO Obstrucéo ou extravasamento de rede pluvial apds intervencéo na Rede de Esgotamento
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |Sanitério.
2 15 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1 REGISTRO 2 REGISTRO 3

FSTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE CANELA
sxes i FUBLICA, MoBI

OFICIO N° 15212026 — DFISSPMF
Canela/Rs, 04 de setembro de 2026,

A

Porto Alegra/is.

Assunto: Encaminhamento de relatério referents & obstrugdo da rede de
drenagem pluvial do Municiplo apos Intervengoes realizadas pela
Companhia do ~ CORSAN, na
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