AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGAO N. 204/2026

Fiscalizagao Sob Demanda do Processo 204/2026
referente a conservagdo e manutencgao
preventiva do sistema de abastecimento de agua
do municipio de Sao Jorge/RS.

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria estd o exercicio da fiscalizagdo, que se deve
promover no ambito dos servigos publicos de saneamento basico, compreendidos como servigos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos,
conjuntamente com drenagem e manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07,
para com os servigos prestados.

O Processo n. 204/2025 versa sobre reclamatéria referente as condicdes dos pocos quanto a
conservagdo e manutengao, especialmente, no que se refere a falta de corte de grama e ao controle
da vegetacdo. Para tanto, realizou-se fiscalizagdo indireta com o objetivo de verificar o estado de
preservagdo e manutencao da unidade. Os pogos abastecem o municipio, sendo de responsabilidade
da Corsan/Aegea.

2. AFISCALIZAGAO

O planejamento da fiscalizag&o iniciou-se com a abertura do processo 204/2026, mediante
comunicagao por correio eletrénico da Vigilancia Sanitaria de Sdo Jorge. De acordo com o Manual de
Fiscalizagao, no seu item 2.1.1., dispde:

“No recebimento do processo, cabera ao corpo técnico da Agesan-RS avaliar
a solicitagdo de fiscalizagdo quanto a sua pertinéncia e embasamento
técnico.”

Diante do exposto, por meio das evidéncias registradas, a diretoria de regulagéo decidiu pela
elaboragao de relatério de fiscalizagdo sob demanda indireta referente a conservagao e manutengao
preventiva da unidade dos pogos que abastecem o municipio de Sdo Jorge.

3. CONSTATAGOES

Os registros fotograficos dos pogos Pogo SJR05 e Pogo SJRO7 indicam a presenga de
vegetagdo excessiva, comprometendo a acessibilidade operacional, dificultando a execugdo de
atividades de manutengéo e representando risco a integridade das edificagdes e a seguranga dos
operadores. As Figuras 1 a 4 evidenciam a presencga de vegetagao no sistema de pogos do municipio
de Sao Jorge. Destaca-se que as imagens foram encaminhadas pela vigilancia sanitaria de Sao Jorge.
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Figura 1. Pogo SJR05 Figura 2. Pogo SJR05
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

A realizagéo da fiscalizagao indireta possibilitou constatar a presenga de vegetagéo excessiva
nas unidades de tratamento de agua do municipio de Sao Jorge, constituidas pelos pogos SJR05 E
SJRO07, evidenciando falta de conservagdo e manutencgéo preventiva da unidade.

A partir da fiscalizagdo executada, foram identificadas ndo-conformidades (NC) que seguem
anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de Ndo Conformidades (TNC). A partir da
fiscalizagcéo, foram abertas 2 NCs referentes ao sistema de abastecimento de agua do municipio de

Séo Jorge.
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5. ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 2 folhas digitadas
e assinadas digitalmente, colocando-se a disposi¢ao para esclarecimentos.

Porto Alegre, 16 de janeiro de 2025.

Responsavel pela elaboragao do relatério:
Documento assinado digitalmente

“b TAINARA PAULUS CALHEIRO
g Data: 19/01/2026 11:32:20-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Tainara Paulus Calheiro
Agente de Fiscalizagao

De acordo,
Documento assinado digitalmente

ub EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 19/01/2026 09:45:10-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagao
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 204/2026

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDERECO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 - Sala 302, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histdrico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; regulatorio.corsan@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acgéao de fiscalizagéo, sobre as condigbes técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no municipio de Séo
Jorge/RS, bem como sobre as demais obrigacbées do prestador junto aos usuarios e a AGESAN-RS, foram
constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o
instrumento contratual e com a Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da
AGESAN-RS, estao detalhados no Anexo | e as agdes a serem implantadas pela concessionaria, bem como
seus prazos, sao descritos no Anexo Il. Conforme Resolugao AGO 002/2020, a ndo corregéo da transgressao
no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagdo da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Tainara Paulus Calheiro CARGO: Agente de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Tainara Paulus Calheiro CARGO: Agente de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 16 de janeiro de 2026
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ANEXOS | e Il - 204/2026 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE POCO SRJ05
1 - CONSTATAGAO |Presenca de vegetacéo excessiva.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagéo e manutengdo preventiva da unidade
CONFORMIDADE ¢ a0 P :
P 15 dias OBSERVAGAO Sltu;ggo relnglc!ente, ocasionando o impedimento de acesso da equipe da Vigilancia
Sanitaria Municipal ao pogo.

REGISTRO 1

REGISTRO 2

NC CODIGO DANC UNIDADE POCO SRJO7
2 - CONSTATAGAO |Presenca de vegetacéo excessiva.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagéo e manutengédo preventiva da unidade
CONFORMIDADE ¢ a0 P :
P 15 dias OBSERVAGAO Sltu_ag’:a_o relnclldlente, ocasionando o impedimento de acesso da equipe da Vigilancia
Sanitaria Municipal ao pogo.

REGISTRO 1

REGISTRO 2
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