AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

] REGULACAO
RELATORIO DE FISCALIZAGAO N. 1652/2026

Fiscalizacdo Sob Demanda por meio de
solicitacdo do Executivo Municipal quanto a
repavimentacdo inadequada de vias publicas no
municipio de S&o Francisco de Paula/RS.

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatoria esta o exercicio da fiscalizacao,
que se deve promover no ambito dos servigcos publicos de saneamento basico,
compreendidos como servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo de residuos solidos, conjuntamente com drenagem e
manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, para com 0S
servigos prestados.

O processo versa sobre repavimentacdo inadequada de diversas ruas em Sao
Francisco de Paula, decorrente de servico prestado pela Corsan/Aegea. Para tanto,
realizou-se, no dia 08 de maio de 2026, fiscalizagdo sob demanda para verificar a
condicao do pavimento de diversas ruas do municipio de S&o Francisco de Paula.

2. AFISCALIZACAO

O planejamento da fiscalizacdo iniciou-se com o0 recebimento de uma
solicitagédo, via correio eletronico, do Poder Executivo Municipal de S&o Francisco de
Paula, no qual constava um levantamento realizado pela Secretaria de Obras,
indicando pontos da via publica que haviam sofrido intervenc¢des devido a obras da
Corsan, os quais estdo com auséncia de repavimentacédo. De acordo com o Manual
de Fiscalizacdo, no seu item 2.1.1., dispde:

“No recebimento do processo, cabera ao corpo técnico da Agesan-RS avaliar
a solicitacdo de fiscalizacdo quanto a sua pertinéncia e embasamento
técnico.”

Diante do exposto, a diretoria de regulacdo decidiu pela realizacdo de
fiscalizacdo sob demanda para que a prestadora de servico adote as medidas
necessarias diante da repavimentacao inadequada em diversas vias do municipio de
Séo Francisco de Paula.
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3. CONSTATACOES

A equipe técnica da AGESAN-RS realizou fiscalizacdo in loco no municipio de
Sao Francisco de Paula/RS. Os locais identificados e fiscalizados estdo descritos no
Quadro 1.

Quadro 1: Enderegos dos pontos fiscalizados e apontados com irregularidades na repavimentacéo.

Ponto Rua Latitude Longitude
1 Rua Benjamin Constant, n. 2195 29,43903S 50,56117W
2 Rua Benjamin Constant, n. 641 29,44333S 50,57613W
3 Rua Pinheiro Machado, n. 170 29,44047S 50,58024W
4 Rua Bento Gongalvez, n. 157 29,44047S 50,58025W
5 Rua 21 de Abril, n. 25 29,44497S 50,59173wW
6 Rua Clara, n. 13 29,44948S 50,58473W
7 Rua dos Pessegueiros, n. 25 29,44949S 50,58755W
8 Rua Ernesto Dorneles, n. 05 29.434414S 50.56098W
9 Rua Padre Ritter, n. 73 29.452950S 50.59148W

Nos Pontos 1 e 2, localizados na Rua Benjamin Constant, em frente as
residéncias de numeros 2195 e 641, foi possivel constatar que as repavimentacdes
ndo foram executadas. Destaca-se que apos a realizacdo das obras pela prestadora
de servico, esta deve garantir a recomposicdo da via ao seu estado original,
assegurando durabilidade, nivelamento e seguranca viaria. Ademais, verificou-se que
a prestadora deixou materiais dispersos sobre as calcadas e os locais sem a devida
sinalizacao e identificacdo, conforme demonstram as Figura 1 e 2.

Figura 1: Registros Fotograficos do Ponto 1 na Rua Benjamin Constant, n. 2195.

8'de mai. de 2026 13:22:37;
29,43900S 50,56121Wi

2335 Rua Benjamin Constant
Sao Francisco de Paula

Rio Grande do Sul
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No Ponto 3, localizado na Rua Pinheiro Machado, n. 170, observou-se que
ocorreu a remogdo do pavimento da via para, possivelmente, a instalacdo de
componentes do sistema de abastecimento de 4gua. Contudo, apds a concluséo dos
servigos, ndo foi efetuada a devida recomposicdo da pavimentacdo. Ademais,
observou-se a disposi¢ao inadequada de materiais remanescentes da obra na calgcada
de passeio, conforme evidenciado nas imagens fotograficas apresentadas na Figura

Figura 3: Registros Fotogréaficos do Ponto na RuQPi\rlr‘m\eiro Mach 1
g = 3

Na Figura 4, pode-se observar os registros fotograficos do Ponto 4, localizado
na Rua Bento Gongalves, n. 157. Constatou-se que houve a remocao do pavimento
da via, possivelmente para a realizacao de ligacdo de ramal a rede de distribuicdo de
agua, tendo em vista que a intervencao se encontra no alinhamento do hidrémetro da
residéncia. Entretanto, verificou-se que a repavimentacdo da via ndo foi executada
apo6s a concluséo da intervencéo.
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Na figura 5, localizado no cruzamento da Rua Clara com a Rua Capitdo Pedro
S. Chaves, verificou-se a remocdo do pavimento da via, possivelmente, para
realizacdo de algum tipo intervencao pela prestadora de servico. Contudo, apés a sua
execucao, a pavimentacao nao foi recomposta, ocasionando um desnivel na via.

nt

Figg{ra 5: Registros Fotograficos do Po
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No ponto 6, localizado na Rua 21 de Abril, conforme indicado na Figura 6, foi
observada a auséncia de repavimentacdo apds a intervencao realizada pela
prestadora de servico. Além disso, verificou-se que os materiais remanescentes da
obra foram deixados de forma inadequada na via publica, sem a devida sinalizacao,
comprometendo a seguranca do local.
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Figura 6: Registros Fotograficos do Ponto 5 na Rua 21 de Abril.
; =y i

8 de maiade 2025114°10:56
29,444955,50,59171W.

O Ponto 7 localizado na Rua dos Pessegueiros, em Sao Francisco de Paula,
conforme demonstrado na Figura 7, apresentou irregularidades na recomposicdo do
pavimento apoés a intervencdo realizada pela prestadora de servigo. Verificou-se que
0 recapeamento da via foi executado de forma inadequada, resultando em uma
diferencga de nivel superior a 3 centimetros em relacdo a pavimentacao original.

Ressalta-se, ainda, que a repavimentacdo do referido ponto somente foi
realizada apdés o registro de um acidente envolvendo um ciclista no local. A Figura 7
apresenta imagens da via realizadas durante a fiscalizacéo.
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Figura 7: Registros Fotogréaficos do Ponto 7 na Rua dos Pessegueiros.
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8 de mai. de 2026 14:03:11
29,4494949S 50,58755WwW

35 Rua dos Pessegueiros
Sao Francisco de Paula
Rio Grande do Sul

Os Pontos 8 e 9, localizados nas ruas Rua Ernesto Dorneles e Rua Padre Ritter,
foram acrescentados a este relatorio por meio de evidéncias encaminhadas pela
Comisséo de Fiscalizagéo do Contrato de Concesséao para Prestacédo de Servigos de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario (CFCSAN) da Prefeitura Municipal
de Sao Francisco de Paula/RS por meio do Oficio 084/2026, nos dias 11 e 19 de maio,
respectivamente.

A Figura 8 apresenta a auséncia de repavimentacdo adequada no local, situacao
deixada pela prestadora de servicos no municipio.

Figura 8: Registros Fotogréaficos dos Ponto 8 e 9
a) Rua Ernesto Dorneles b) Rua Padre Ritter

1. - de € S
5 RuabErmesto;
Sao‘Francisco de Paula
Rio Grande'do Sul

Enfatiza-se neste documento que, por meio de informagfes obtidas junto a
Prefeitura Municipal de Sdo Francisco de Paula, constatou-se que tais irregularidades
na pavimentacdo das vias publicas ap0s as intervencdes realizadas pela prestadora
de servico séo recorrentes, permanecendo sem a devida regularizagcédo por semanas,
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em desacordo com a Resolucdo CSR n° 03/2025 da AGESAN-RS, que disciplina os
procedimentos e 0s prazos para a execucao dessas acoes.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A realizagcdo da fiscalizacdo, conforme solicitado, possibilitou verificar
deformidades no pavimento em vias no municipio de Sao Francisco de Paula/RS,
sendo identificadas ndo-conformidades (NC) que seguem anexas a este relatorio, no
documento intitulado Termo de N&o-Conformidades (TNC).

A partir da fiscalizac&o direta foram abertas 13 NCs referentes ao Sistema de
Abastecimento de Agua e esgotamento sanitario do municipio. As evidéncias
permitem inferir que estas sao decorrentes da etapa de recomposicdo do pavimento
em obras realizadas pela Corsan no sistema de abastecimento de agua. Desta forma,
a prestadora de servico deve tomar as medidas necessarias para executar a
repavimentacéo das vias.
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ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 7
(sete) folhas digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta ultima que segue
devidamente datada e assinada, colocando-se a disposicdo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 22 de maio de 2026.

Participante da fiscalizag&o:

Documento assinado digitalmente

“b DANIEL LUZ DOS SANTOS
g Data: 15/06/2026 16:37:52-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Daniel Luz dos Santos
Coordenador de Fiscalizacéo

Responséavel pela elaboracédo do relatério:

Documento assinado digitalmente

ub BARBARA BICHET DA ROCHA
g Data: 15/06/2026 15:13:39-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Barbara Bichet da Rocha
Agente de Fiscalizacao

De acordo,

Documento assinado digitalmente

ub EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 11/06/2026 11:26:24-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacéo
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 1652/2026

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDEREGCO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; regulatorio.corsan@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acao de fiscalizacéo, sobre as condigbes técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de Agua e de esgotamento sanitario no municipio de S&o
Francisco de Paula/RS, bem como sobre as demais obrigacdes do prestador junto aos usuarios e a8 AGESAN-
RS, foram constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS,
com o instrumento contratual e com a Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagcdo da
AGESAN-RS, no ato realizado em 08 de maio de 2026 estdo detalhados no Anexo | e as acBes a serem
implantadas pela concessionéria, bem como seus prazos, sdo descritos no Anexo Il. Conforme Resolugao
AGO 002/2020, a ndo corre¢do da transgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera
resultar na aplicagdo da multa diéria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZACAO

NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Coordenador de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Barbara Bichet da Rocha CARGO: Agente de Fiscalizagédo

TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Barbara Bichet da Rocha CARGO: Agente de Fiscalizagéo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 22 de maio de 2026.

Documento assinado digitalmente

ub BARBARA BICHET DA ROCHA
g Data: 15/06/2026 15:13:39-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Barbara Bichet da Rocha
Agente de fiscalizagao

Documento assinado digitalmente

ub EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 11/06/2026 11:26:24-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagéo
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ANEXOS | e Il - 1652/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentag&oll
1 - CONSTATAGAO |Falta de repavimentag&o na Rua Benjamin Constant, n. 2195.
GRUPO PRAZO NAO Pavimentagéo inadequada apos intervengéo na rede de abastecimento de dgua.0l
CONFORMIDADE ¢ q P ¢ gua.
2 30 dias OBSERVAGAO |Coordenadas; Latitude: 29,43903S Longitude: 50,56117W

REGISTRO 1

REGISTRO 2

2335 Rua Benjamin
Sao =)

o P
Rio Grande do Sul

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentag&o
Falta de identificagdo da obra e material remanescente na Rua Benjamin Constant, n. 2195.
2 - CONSTATAGAO |(84°. Deverdo ser identificados os trechos das obras com cones e/ou outros sistemas,
impedindo o trafego de veiculos e pedestres no canteiro das obras)
GRUPO PRAZO NAO Pavimentac&do inacabada sem devida sinalizagéo
CONFORMIDADE ¢ 620.
2 30 dias OBSERVAGAO |Coordenadas; Latitude: 29,43903S Longetude: 50,56117W

REGISTRO 1

REGISTRO 2 REGISTRO 3

8 de mai. de 2026 13:29:3 7,
29,439900S S50,546121W

2335 Rua Benj in Constant
Sao Fran o de Paula

i nde do Sul

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentag&o
3 - CONSTATAGAO |Falta de repavimentac&o na Rua Benjamin Constant, n. 641.
NAO . O P ~ . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Pavimentagao inadequada apds intervengdo na rede de abastecimento de agua.O]
2 30 dias OBSERVAGCAO |Coordenadas; Latitude: 29,44333S Longitude: 50,57613W
REGISTRO 1 REGISTRO 2

Rua Félix da Cunha, 1.009

REGISTRO 3

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
- Sala 802, Floresta - Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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ANEXOS I e Il - 1652/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentagaol
Falta de identificacdo da obra e material remanescente na Rua Benjamin Constant, n. 641.
4 - CONSTATAGAO |(84°. Deverdo ser identificados os trechos das obras com cones e/ou outros sistemas,
impedindo o trafego de veiculos e pedestres no canteiro das obras)
NAO . - o
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Pavimentacéo inacabada sem devida sinalizacéoO
2 30 dias OBSERVAGCAO |Coordenadas; Latitude: 29,44333S Longitude: 50,57613W

REGISTRO 1

diFrancisco.de Patla

REGISTRO 2

REGISTRO 3
e

< 8 de rmail. de 2026 13:.
LT 29 A 3355 50,5

: 5471 Rua Benjamin Co ant.
“Rio Grande'do Sulflf-~ AR e
NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentag&oll
5 - CONSTATAGAO |Auséncia de repavimentagéo da Rua Pinheiro Machado, n. 170.0
GRUPO PRAZO NAO Pavimentagédo inadequada ap6s intervencéo na rede de abastecimento de agua.Ol
CONFORMIDADE ¢ d P ¢ gua.
2 30 dias OBSERVAGAO [Coordenadas; Latitude: 29,44047S Longitude: 50,58024W

REGISTRO 1

S o=
29,4494
194 Rua Pinh

Sao Eran

L2226 13:49:24
B7580,57905W
iro-Machado
Centro
co de Paulla]

RioiGrande dé Sal

REGISTRO 2

:,.~Sao Francisco de Paula
Rio Grande do Sul

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentagéol]
Falta de identificagao da obra e material remanescente na Rua Pinheiro Machado, n° 170.
6 - CONSTATAGAO |(84°. Deverdo ser identificados os trechos das obras com cones e/ou outros sistemas,
impedindo o trafego de veiculos e pedestres no canteiro das obras)(]
NAO ) x . o«
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Pavimentagao inacabada sem devida sinalizacéo
2 30 dias OBSERVAGCAO |Coordenadas; Latitude: 29,44047S Longitude: 50,58024W

Rua Félix da Cunha, 1.009

REGISTRO 3

MAaITAde 2026 13:49:24
22,4844 7SBO,5T7F05W
194 RuaPinhéiro-Machado
Centro
Sao Erancisco d& Paula]
RioiGrande d& Sul
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ANEXOS | e Il - 1652/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentagaoll
7 - CONSTATAGAO |Constatou-se deforminades na repavimentagdo da Rua Bento Gongalves, n.157.0
GRUPO PRAZO NAO Pavimentagéo inadequada apos intervengéo na rede de abastecimento de dgua.0l
CONFORMIDADE ¢ q P ¢ gua.
2 30 dias OBSERVAGAO |Coordenadas; Latitude: 29,44047S Longitude:50,58025W
REGISTRO 1

Goncalves
S0 FranC|_co de Paula

REGISTRO 2

Bpnta Cencalves

o Grande do. Sul p:ﬁ;gr 'r:‘dcied“:t‘:gml
NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentagéol
8 } CONSTATACAO Deformidades na pavimentacéo e desnivel no cruzamento da Rua Clara com a Rua Capitdo
Pedro S. Chaves
GRUPO PRAZO NAO Pavimentacéo inadequada apos intervengédo na rede de abastecimento de dgua.0l
CONFORMIDADE < q p & gua.
2 30 dias OBSERVAGAO |Coordenadas; Latitude: 29,44497S Longitude: 50,59173W

REGISTRO 1

-/

8 de mai. de 2026 13:56:49

29,44948S 50,58468W
12 Rua Clara

S3o Frar‘!c|sc0 de Paula
Rio Grande do Sul

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentag&ol]
9 - CONSTATAGAO |Deformidades na pavimentag&o e desnivel na Rua 21 de Abril.
NAO . JUS. e = . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Pavimentagao inadequada apds intervengdo na rede de abastecimento de agua.O]
2 30 dias OBSERVAGCAO |Coordenadas; Latitude: 29,44497S Longitude: 50,59173W

REGISTRO 1

REGISTRO 2

REGISTRO 3

~
8 démai. dE&E2026 14:09:53
29,4245 SO SPN T I,
25 Rua Vinte' e U de Abril
SSo FTTITIC!SFO de p"j(]"l

anceido
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ANEXOS | e Il - 1652/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentagaoll
Falta de identificacéo da obra e do material remanescente na Rua 21 de Abril. (§4°.
10 - CONSTATAGAO |Deverdo ser identificados os trechos das obras com cones e/ou outros sistemas, impedindo
o tréfego de veiculos e pedestres no canteiro das obras)O
NAO . - IS
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Pavimentac&ao inacabada sem devida sinalizagadoO
2 30 dias OBSERVAGAO |Coordenadas; Latitude: 29,44497S Longitude: 50,59173W

REGISTRO 1

REGISTRO 2

8 de mai.de 20281410:56
29, A444955, 50,591 71W.
Vinte e Urn de Abril

. Francisco de Paula

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentagéol
11 - CONSTATAGAO |Desnivel na repavimentagdo da Rua dos pessegueiros.
GRUPO PRAZO NAO Pavimentacéo inadequada apos intervengédo na rede de esgotamento sanitario.l]
CONFORMIDADE < q p & 9 :
2 30 dias OBSERVAGAO |Coordenadas; Latitude: 29.44949S Longitude: 50.58755W

STRO 1

8 de mai. de 2026 14:03:08
5875

29,44949S 5
35 Rua do
Sao

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentag&ol]
12 - CONSTATAGAO |Deformidades na pavimentag&o e desnivel na Rua Ernesto Dorneles.
NAO ) x . = s
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Pavimentagao inadequada apds intervengao na rede de esgotamento sanitario.C]
2 30 dias OBSERVAGAO |Coordenadas; Latitude: 29.434414S Longitude: 50.56098W

REGISTRO 1

Rua Félix da Cunha, 1.009

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

— Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 1652/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua- Pavimentagaoll
13 - CONSTATAGAO |Deformidades na pavimentag&o e desnivel na Rua Padre Ritterd
GRUPO PRAZO NAO Pavimentag&do inadequada ap6s intervengéo na rede de esgotamento sanitario.0
CONFORMIDADE ¢ q P & 9 :
2 30 dias OBSERVAGAO

Coordenadas; Latitude: 29.452950S Longitude: 50.59148W

N _R_EGISTRO_].’

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




