AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

REGULACAO
RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N. 1622/2024 - RTF

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Fiscalizagao nos Sistema de
Abastecimento de Agua e Sistema de
Esgotamento Sanitario de Novo
Hamburgo/RS.

Nos dias 11 e 12 de novembro de 2024, realizou-se fiscalizacdo nos Sistema de
Abastecimento de Agua e Sistema de Esgotamento Sanitario da Comusa no municipio de Novo
Hamburgo. Para verificar o servico prestado pela companhia de saneamento, os trabalhos de
fiscalizacdo e regulacdo dos municipios consorciados a Agesan-RS sdo amparados, principalmente,
nas referéncias legais e normativas apresentadas no quadro 1.

Quadro 1: Principais leis, normas, decretos, resolugdes, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizagdes
realizadas pela Agesan-RS

Referéncias legais e normativas

Descrigcao

Lei Federal n. 11.445/2007 e alteragBes posteriores

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para
a politica federal de saneamento basico e d& outras providéncias.

Resolucdo Conama n. 357/2005

Dispbe sobre a classificacdo dos corpos de agua e diretrizes
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as
condicBes e padrdes de lancamento de efluentes, e da outras
providéncias.

Resolugdo Conama n. 430/2011

Dispde sobre as condigfes e padrées de lancamento de efluentes,
complementa e altera a Resolugdo no 357, de 17 de marco de
2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente — Conama.

Portaria GM/MS n. 888/2021

Estabelece os procedimentos de controle e de vigilancia da
gualidade da &agua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade

Decreto Estadual 23.430/1974

Dispbe sobre a promocgdo, protegdo e recuperagdo da Salde
Publica.

Resolugdo Agesan-RS AGO n. 002/2020

Dispbe sobre o0s procedimentos relativos as infracdes e
penalidades aplicaveis, pela Agesan-RS, ao prestador de servigos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Resolugdo Agesan-RS AGO n. 003/2020

Aprova o manual de fiscalizagdo dos prestadores de servicos de
agua e esgotamento sanitario da Agesan-RS.

Instrucdo Normativa DG n. 03/2020

Dispde sobre as ndo conformidades recorrentes nas fiscalizagfes
e prazos previstos para resolucéo das infragdes.

Normas regulamentadoras

Disposi¢des complementares ao capitulo V da Consolidagdo das
Leis de Trabalho (CLT), consistindo em obrigacbes, direitos e
deveres a serem cumpridos por empregadores e trabalhadores
com o objetivo de garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a
ocorréncia de doencas e acidentes de trabalho.

Normas Brasileiras - Associagao Brasileira de
Normas Técnicas (NBR/ABNT)

Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento
de agua, sistemas de esgotamento sanitario e servigos correlatos.

Resolucao CSR n° 005/2021

Estabelece diretrizes para o Programa de Reducgdo de Perdas —
PRP da Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento
(AGESAN-RS).

2. A FISCALIZACAO

A fiscalizagdo da Comusa no municipio de Novo Hamburgo foi da modalidade direta, do tipo

regular. Esta foi planejada para 2 dias, havendo reunidao pela manha, marcando o inicio das

atividades, na qual a equipe da Agesan-RS relatou as reponsabilidades de seus membros para a
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Comusa, apresentando o cronograma de atividades (conforme registrado em Ata de Reunido de
Abertura). Com todos cientes do planejamento, a fiscalizacdo foi executada. A fiscaliza¢@o encerrou-
se ap0s a verificacdo e coleta de dados propostos, tanto para a fiscalizagdo regular de 2023 quanto

para a fiscalizacdo de acompanhamento do processo aberto em 2022.

2.1 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - SAA
2.1.1 CAPTACAO

A captacdo do municipio de Novo Hamburgo é realizada em afluente do Rio dos Sinos. No
entanto, a captagdo de agua bruta para abastecimento da rede distribuicdo também é composta por

captacao subterranea em localidades mais afastadas do centro do municipio.

2.1.1.1 CAPTAGAO SUPERFICIAL

A captacéo de agua bruta da ETA é realizada no Rio dos Sinos, localizada nas coordenadas
geograficas 29°43'53,653”S e 51°5’1,889”0. No local, esta situada a elevatéria de bombeamento de
agua bruta (EBAB), que é responsavel por realizar a alimentagdo da estacédo de tratamento de agua
(ETA) por meio de adutoras.

A unidade sofreu impacto da elevagdo do nivel do Rio dos Sinos durante os eventos
climéticos de precipitacdo extrema ocorrida no Estado do Rio Grande do Sul no més de maio de
2024. A margem do corpo hidrico adentrou a area de captacdo e da EBAB, causando inundagéo e
interrupcdo da atividade de recalque da agua bruta para a ETA durante o periodo de pico da
inundacdo. No entanto, no momento da fiscalizacdo, a operacdo da captagdo superficial de agua
bruta ja se encontra reestabelecida.

Cumpre destacar a presenca de pré-analise de par&metros fisico-quimicos da agua bruta
captada na unidade no local da EBAB. Nesta, sdo avaliados os parametros de pH, condutividade
elétrica, turbidez e oxigénio dissolvido da agua bruta captada de modo a possibilitar os ajustes
necessarios ao recebimento dessa agua bruta na Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) de modo

tempestivo. A figura 1 identifica a estrutura:

Figura 1: Estruturas de pré-analise da agua bruta na captacado superficial de Novo Hamburgo.

lsegunda-feira, 11 de noyemb'i'o de 2024 1128:42 Isegunda-feira, 11%;vembro de 2024 11:28:46
29°43'53,625"S 51°52,658"W. ¥ 29°43'53,715"S 51°5'2,617"'W
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Numero do indice: 6832 Numero dofindice: 6834
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2.1.1.2 CAPTACAO SUBTERRANEA

O SAA do municipio de Novo Hamburgo também conta com captacdo subterrénea de agua
para abastecimento publico. O municipio conta com 03 poc¢os e sao operados pela Comusa. O

quadro 2 apresenta a localizacao dos pocos componentes do SAA de Novo Hamburgo:

Quadro 2: Captagéo subterranea de Novo Hamburgo.

Unidade de captacéo subterranea Localizacdo (coordenadas geogréficas)
Poco COOPSERV 29°45'13,222” S 51°2'24,159"0
Poco Jardim da Figueira 29°45’15,469”S 51°2'562,204"0
Pogo da Lomba 29°45'18,271”S 51°2°26,059"0

Os pocos de captagdo subterranea componentes do SAA de Novo Hamburgo possuem
tratamento fisico-quimico desta agua bruta captada no local de captagdo. Neste, estdo localizadas as
bombas dosadoras de produtos quimicos que realizam a insercdo diretamente no fluido em
movimento de hipoclorito de sddio como agente de desinfec¢do. Apds, a agua € acondicionada no
reservatério especifico para aquele pocgo. As unidades de captacdo subterrdnea possuem
macromedidor instalado e em operacdo, bem como Portarias de Outorga vigentes pelo Departamento
de Recursos Hidricos (DRH) do Estado Do Rio Grande do Sul.

As analises fisico-quimicas de monitoramento da agua oriundas da captacdo subterranea
apos o tratamento sdo realizadas no laboratério da ETA da Comusa. Diariamente, sdo coletadas
amostras de 4gua tratada da captagdo e pontos da rede de distribuicdo para acompanhamento da

qualidade da &gua.

2.1.2. ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA

A ETA da Comusa localizada no enderegco Av. Coronel Travassos, n. 287, bairro Rondonia,
realiza o tratamento da &gua proveniente do manancial superficial Rio dos Sinos, tornando-a potavel
para ser consumida pela populagédo do municipio de Novo Hamburgo.

O tratamento pode ser resumido em cinco etapas principais: coagulacao/floculagédo,
decantacdo, filtracdo, desinfeccdo e fluoretagdo. O armazenamento da agua tratada se da em
reservatérios para posterior distribuicdo através da rede de abastecimento de &gua. A ETA da
Comusa apresenta uma calha Parshall, dois floculadores, trés decantadores, oito filtros de areia e
uma camara de mistura/contato (desinfecgéo e fluoretagdo). A agua de lavagem dos filtros, via de
regra, retorna ao tratamento na entrada de 4gua bruta da estagdo. A ETA utiliza como agente
coagulante o policloreto de aluminio (PAC), cloro gas como agente desinfetante e acido fluossilicico
para fluoretagéo.

A frequéncia de limpeza dos decantadores é a cada 21 dias, podendo chegar a 30 dias em
época de inverno, e a frequéncia de limpeza dos filtros da unidade é uma vez por turno. A Comusa
realiza testes com Jar Test a fim de avaliar melhor dosagem de coagulante, conforme caracteristicas

observadas da agua bruta. Diariamente, o procedimento é realizado numa série completa.
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Destaca-se a realizacdo de obras de expanséo do bloco hidraulico da ETA da Comusa a fim
de possibilitar a expansdo da capacidade de producdo de agua tratada e instalacdo de unidade de
tratamento de lodo para o que for produzido na ETA. A capacidade atual de operacdo da ETA é de
700 L. s e com a conclusédo das obras, por meio da ativacdo dos blocos 4 e 5, a capacidade atingira
o valor aproximado de 950 L. s, beneficiando o municipio de Novo Hamburgo. No entanto, ndo foi
informado prazo de conclusdo das obras de expansao da unidade. A figura 2 identifica a unidade:

Figura 2: Obras de expansédo da ETA de Novo Hamburgo. a) Vista da nova entrada de agua bruta para tratamento; b)
novos equipamentos de medi¢ao instalados; c) retroescavadeira a servico da Comusa.

O}

Namero do indice: 6696

A ETA da Comusa em Novo Hamburgo possui um laboratério operacional para analises e
monitoramento da qualidade da 4gua em tratamento na ETA até a finalizacdo do processo. A unidade
também possui um laboratério de qualidade acreditado para andlises fisico-quimicas e biol6gicas
para agua e esgoto. As andlises fisico quimicas realizadas, tanto para dgua quanto para esgoto,
consiste em analisar parametros como pH, DBO e DQO (para esgoto), cloro (pocos), coliformes e

E.coli (analise microbiologica), dentre outras analises. A figura 3 identifica as estruturas:
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Figura 3: Estruturas do laboratério acreditado na ETA de Novo Hamburgo. a) Recebimento de amostras na unidade; b)
Laboratério de andlises microbiolégicas; c) laboratério de andlises fisico-quimicas.

segunda-feira, 11 de novembro de 2024 10:54:53 < 2 - A
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|

A ETA da Comusa em Novo Hamburgo também possui um caminhdo pipa, para ser
utilizado em situagcBes emergenciais de desabastecimento, e um caminhdo hidrojato, para ser
utilizado para limpeza e remocéo de residuos. Ambos estdo dispostos na area da ETA. A figura 4

identifica os veiculos:

Figura 4: Identificagdo dos veiculos caminh&o pipa e caminh&o hidrojato.
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2.1.3 ELEVATORIAS DE BOMBEAMENTO DE AGUA TRATADA (EBAT)

O SAA de Novo Hamburgo conta com 9 elevatérias, sendo que 10 sdo EBAT e 1 é EBAB. O
quadro 3 apresenta a relacdo das elevatérias do SAA em Novo Hamburgo.

Quadro 3: Elevatorias de 4gua tratada vistoriadas.

Elevatdria Endereco (Localizacao) Funcéo
1 Captacao EBAB Captacéo
2 ETA EBAT-1 ETA
3 ETA EBAT-2 ETA
4 ETA EBAT-3 ETA
5 ETA EBAT-4 ETA
6 Rétula Marcilio Dias com Mauricio Cardoso EBAT- Marcilio Dias
7 Rua Guara EBAT Primavera
8 Avenida Doutor Mauricio Cardoso EBAT- R5
9 Rua Alzir Schmiedel EBAT- R029
10 Rua José Rude Walzburger Booster Pogo Jardim Figueira
11 Rua Dona Marta Helena Soares EBAT Morada das Rosas

2.1.4 RESERVATORIOS
De acordo com o Anexo Il — Ficha Técnica SAA, o SAA de Novo Hamburgo possui 22
reservatérios, sendo que 1 encontra-se desativado. O quadro 4 apresenta 0s reservatérios que

compdem o SAA de Novo Hamburgo. Todos os reservatorios foram fiscalizados.

Quadro 4: Reservatérios do SAA de Novo Hamburgo

Caodigo Tipo Endereco (Localizacao) chrl]lqjar;e
RES001 Enterrado Av. Coronel Travassos, n. 287 1.500
RES002 Semienterrado Av. Coronel Travassos, n. 287 3.600
(desativado)
RES003 Semienterrado Av. Coronel Travassos, n. 287 5.000
RES004 Apoiado Rua Jo&o Pedro Schmitt, n. 387 1.750
RES024 Apoiado Rua Jo&o Pedro Schmitt, n. 387 2.000
RES005 Apoiado Av. Mauricio Cardoso, n. 467 2.250
RES006 Apoiado Av. Mauricio Cardoso, n. 467 2.250
RES007 Semienterrado Av. Mauricio Cardoso, n. 467 500
RES008 Apoiado Rua Ledo XII (praga) 500
RESO009 Semienterrado Rua Guara 800
RESO010 Semienterrado Rua Guara 1.000
RES011 Semienterrado Rua Guara 2.250
RES012 Apoiado Rua Tunisia, n. 100 800
RES013 Apoiado Rua Tunisia,n. 100 1.000
RES025 Apoiado Rua 11 — Morada das Rosas UTE Morada das Rosas 25
RES026 Apoiado Rua 11 — Morada das Rosas UTE Morada das Rosas 25
RES027 Elevado Estrada Santuario das Maes 60
RES028 Apoiado Rua Milton Jo&o Heinle 115
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Caédigo Tipo Endereco (Localizag&o) m?)
RES029 Elevado Rua Alzir Schmiedel 150
RES031 Elevado Rua Milton Artur Lomba Grande 40
RES022 Elevado Estrada Martin Luther 20
RES023 Elevado Rua 2 — Loteamento da Lomba 50

2.2 SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO - SES

O SES do municipio de Novo Hamburgo € composto por 08 Estagfes de Tratamento de
Esgoto e 11 Unidades de Tratamento de Esgoto (UTE) que sédo tanques sépticos coletivos (TSC).

Os quadros 05 e 06 apresentam as localiza¢gbes das unidades fiscalizadas.

Quadro 5: ETE do SES de Novo Hamburgo
Localizacao

Unidade
ETE Morada dos Eucaliptos
ETE Mundo Novo
ETE Nagdes Unidas

Rua Octavio Oscar Bender, n. 150, Bairro Canudos

Rua Valquiria Spinder, n. 190 bairro Canudos

Av. Margués de Olinda, esquina com Rua Presidente Neves.

ETE Jardim da Figueira Rua José Rude Walzburger, n. 211, Lomba Grande

ETE Parque Residencial Rua Sebastido Fernandes de Lima, n. 660, bairro Boa Saude

ETE Chacara Hamburguesa
ETE Jardim do Sol
ETE Roselandia
ETE Vila Palmira

Rua Maria Olinda Telles, n. 424, bairro Ronddnia

Rua Leopoldo Guilherme Bauer
Rua Flor de Lis, n. 44

Rua Manéagua esquina com Av. Nagdes Unidas

Quadro 6: UTE do SES de Novo Hamburgo.

Unidade Localizagao
UTE Campo Verde Rua Dalila Clementina Sperb esqwnaRcig(r:nécl"\’ua Joaquim Pedro de Oliveira, bairro

UTE Morada das Flores | Rua Guia Lopes esquina com Rua José Lewgoy

UTE Morada das Flores Il

Rua Rodolfo Reinaldo Terra

UTE Marcirio Jose Pereira

Rua Marcirio José Pereira

UTE Martin Pilger

Rua 4 esquina com Rua Capitdo Rodrigo Cambara, bairro Vila Nova

UTE Morada das Rosas

UTE Morada das Rosas

UTE Parque Maua |

Rua Julio Luis Steigleder esquina com Rua Almiro Lau

UTE Parque Maua Il

Rua Almiro Lau

UTE Recanto do Sol

Rua Patricia Regina Winck

UTE S&o Lourengo

Rua Santino Vitor Rodrigues

UTE da Lombalell

Rua Julio Monzo

N

No SES de Novo Hamburgo, esta em andamento a constru¢cdo de uma nova ETE para
realizar a expansao da cobertura de atendimento referente ao esgotamento sanitario. Trata-se das

obras da nova ETE Luiz Rau.
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Segundo informado no momento da fiscalizagdo, a continuidade das obras haviam sido
interrompidas em funcao dos eventos climaticos extremos de precipitagdo ocorridos em maio de 2024
no Estado do Rio Grande Do Sul. No entanto, a partir de outubro de 2024 as obras foram retomadas
e encontravam-se em andamento no momento da fiscalizacdo. Conforme informado a equipe de
fiscalizagdo da AGESAN-RS, assim que concluida, a nova ETE Luiz Rau poderd realizar o tratamento
de cerca de 50% do volume produzido no municipio referente ao esgotamento sanitario. No entanto,

nao foi apresentada estimativa de prazo de concluséo das obras. A figura 05 identifica a unidade:

Figura 05: Obra em andamento da nova ETE Luiz Rau.

e egunda-feira, 11 de.novembro de 2024 14:09:06
29°43'25,545'"S 51° > FISL? 8'8 v
Rua Jodo Correa

Novo Hamburgo 93425-060
Altitude:11.0m
Velocidade:4.1km/h
Numero do indice: 6954

egunda-feira, 11 de novembro de 2024 14:09:43 Rua Joao Corréa
29°43'25,638°S 51°7'10,056"W Novo Hamburgo 93425-060

Altitude:18.0m Altitude:11.0m

Velocidade:0.6km/h Velocidade:2.0km/h

Numero do indice: 6955 Nimero do indice: 6952

2.3 ATENDIMENTO COMERCIAL

O atendimento aos usudrios de Novo Hamburgo é realizado na Rua Joaquim Nabuco, n.
1074, bairro Centro. O local apresenta condi¢cdes de acessibilidade ao usuario, assentos para o
usuério, ambiente climatizado e atendimento mediante uso de senhas. A fiscalizag&o teve abordagem
focada nos seguintes pontos: a qualidade do atendimento, o fornecimento de agua para o usuério, a

gestdo administrativa e execucdo do programa de reducdo de perdas.

3. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da fiscalizagdo executada, foram identificadas ndo-conformidades (NC) que seguem
anexas a este relatrio, no documento intitulado Termo de Nao-Conformidades (TNC). A partir da
fiscalizacdo direta permanecem abertas 44 NC referentes ao Sistema de Abastecimento de Agua e
de Esgotamento Sanitario do municipio de Novo Hamburgo.

Deve a Prestadora dos Servigos providenciar, pessoalmente ou por provocacao aos terceiros

competentes, a conformacao dos itens descritos, relativos as suas instalagdes, seus equipamentos e

Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Moinhos de Vento — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul
Seus servicos, com o intuito de concorrer para uma prestacdo eficiente dos servicos publicos de
abastecimento de agua, objetivando o pleno atendimento dos seus usuarios e a protecdo do meio

ambiente.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 09 (nove) folhas
digitadas apenas de um lado, rubricadas, exceto esta Ultima que segue devidamente datada e
assinada, colocando-se a disposicdo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 19 de maio de 2025.
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 1622/2024

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDERECO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 802, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 2500-7235; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Servigos de Agua e Esgoto de Novo Hamburgo ( COMUSA)
ENDERECO: Av. Coronel Travassos, n. 287, bairro Rondénia, Novo Hamburgo/RS
TELEFONE E EMAIL: (51)3036-1100; sgiugno@comusa.rs.gov.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acéo de fiscalizagao, sobre as condigbes técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no municipio de Novo
Hamburgo/RS, bem como sobre as demais obrigagdes do prestador junto aos usuarios e a AGESAN-RS,
foram constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o
instrumento contratual e com a Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da
AGESAN-RS, no ato realizado nos dias 11 e 12/11/2024 estédo detalhados no Anexo | e as agdes a serem
implantadas pela concessionaria, bem como seus prazos, sao descritos no Anexo Il. Conforme Resolugéo
AGO 002/2020, a ndo corregdo da transgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera
resultar na aplicagdo da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Coordenador de Fiscalizagdo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Samuel Bernardo Da Luz CARGO: Agente de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Lorenzo Cure Das Neves CARGO: Agente de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Lorenzo Cure Das Neves CARGO: Agente de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Porto Alegre, 11 de abril de 2025. Documento assinado digitalmente

ub LORENZO CURE DAS NEVES
g Data: 19/05/2025 14:28:05-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Lorenzo Cure Das Neves
Agente de fiscalizagdo

Documento assinado digitalmente

“b EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 19/05/2025 14:07:04-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

De acordo,

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagao

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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ANEXOS

Rio Grande do Sul

lell-1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-006 (junto EBAT, R-005 e R-007)
1 8.6 CONSTATAGAO |O Macromedidor DN 400 Rua Guia Lopes, 45 esta com defeito
GRUPO PRAZO NAO Macromedidor previsto no Programada de Redugéo de Perdas fora de uso/n&o instalado
CONFORMIDADE P 9 4
2 365 dias OBSERVAGAO |Transferida da NC -02 do TNC n. 248-P/2023
NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - Vila Palmeira
2 R CONSTATACAO Consta_tou—se durante a fiscalizagédo que a I_ETE ~estava desativada. Desta forma, solicita-se
que seja elaborado um cronograma de reativagdo da mesma.
NAO . . . e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO
NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
3 3.19 CONSTATAGAO |Caixa sem proteg&o.
GRUPO PRAZO NAO N&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores
CONFORMIDADE )
2 25/06/2025 OBSERVAGAO |Transferida da NC-08 do TNC n 248-P/2023

REGISTRO 1

embro de 2024 10:40:57
35,093"S 51°7'34, B
nelida

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE PNRH
4 E2.25 CONSTATAGAO |A vazdo medida excede o valor maximo estabelecido na Licenga de Operaggo.
NAO = L. . . =
GRUPO PRAZO ETE operando com vazé&o superior a estabelecida pela licenca de operagao.

CONFORMIDADE

2 180 dias OBSERVAGAO |Valor maximo da L.O : 900 m®. dia™". Valor maximo registrado: 2327 m°. dia™ (nov/2023)

REGISTRO 1

ACOMPANHAMENTO DIARIO DE EFLUENTES SANITARIOS TRATADOS Revigo 01
Protocolo de renovacho: 1305 302

Toix
3 seann 1079

= e
185 i
i e :
NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE Morada Dos Eucaliptos
5 5.18 CONSTATAGAO |Corrimao e guarda-corpo em mau estado de conservagéo.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengao preventiva da unidade
CONFORMIDADE ¢ geo p :
2 25/06/2025 OBSERVAGAO |Transferida da NC - 21 do TNC n. 248-P/2023.
REGISTRO 1 REGISTRO 2

Isegunda-feira, 11 de novembro de 2024 15:19:15

29°41'41,167"S ; 29°41'41,188"S 51°4'45,827"W
Avenida . Avenida Octavio Oscar Bender
Novo Hamburgo 93542-800

Altitude:24.0m

Velocidade:1.7km/h

pero do indice: 7052

NC CODIGO DA NC UNIDADE TANQUE SEPTICO COLETIVO - TSC UTE Morada das Flores |l
X Os parametros DBO e DQO para a unidade excederam o valor maximo estabelecido pela
6 E3.14 CONSTATAGAO Resolugdo CONSEMA n. 355/2017
NAO = = . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengdo preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO (Laudo consolidado até outubro de 2024.

REGISTRO 1

ONTTORAMENTD DASUTEs E ETE NN 2024 (ATE OUTUBRO/ 2024

[T

(31 UTE2 UTE3
Morada das Flores | [ Morada des Flores I Recanto do Sl (
T e e ¥ e
i Esgoto | Esgot Esgoto | Esgoto Esgoto | Esgoto Esgo
Bt | Tafad [ Bub _Tntdo 1 Bub | Tetdo | Bub
08O (mg/L) m mn m B 186 N (]
|DQO (mgOyL) il 9 £ it 44C ] i

ol usps ng) m ok | % | % | m | % | 4

AGESAN - RS
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-006 (Junto R-005, R-007 e EBAT)
7 E3.1 CONSTATAGCAO Néo encerlnmhar a AGESAN-RS laudo estrutural de avaliagdo do estado da estrutura do
reservatorio.
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério
CONFORMIDADE s < 9 :
2 90 dias OBSERVAGAO Pregtador d_e servigo tgrcglrlzado de limpeza d(? r_eservatorlo |nforma nao real|zaga’10 .do
servigo de limpeza periodica anual do reservatério para garantir abastecimento publico.
REGISTRO 1

REGISTRO 2

|
@@PARECER TECNICO - NOVO HAMBURGO, 13 DE AGOSTO DE 2024.

Controle de Pragas

Prezado(a),

Conforme Andlise dos Riscos referente & Caixa D"agua Un 006 Mauricio Cardoso, Novo
Hamburgo RS, considerando a gravidade da situagao e os riscos iminentes & saude e a integridade.
fisica dos trabalhadores, elaboro este parecer técnico com o objetivo de fundamentar a
impossibilidade de realizagéo do servigo nesta unidade devido  instabilidade do teto, a ser
comprovada nos anexos 01 a 04, pagina 02 deste documento.

Na Andlise, verificamos que o teto da referida caixa apresenta malha de ago aparente e pontos de
ferrugem, que inviabiliza a realizagéo do trabalho de higienizagao desta, de acordo com as Normas.
Regulamentadoras NR-18, NR-15 @ NR-33, que regulamentam: Condigaes e Meio Ambiente de
Trabalho, Medidas de Protegéo Coletiva e Individual e Seguranga e Satide no Trabalho em
Espagos Confinados, respectivamente.
Diante dos riscos identi eda 4o legal conclui-se que a realizagao
de qualquer trabalho no interior desta unidade coloca em risco a vida dos trabalhadores.

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE Roselandia
8 E2. 14 CONSTATACAO O toldo de cobertura dos leitos de secagem de lodo da unidade apresenta falhas de
cobertura.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagdo e manutengéo preventiva de unidade
CONFORMIDADE & a0 p :
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2

terga-feira, 12 de novembro de 2024 10:50:36 '
29°38'49,062'S 51:8'28,1794W.
Rua Flor de Lis
Novo Hamburgo0g3s 1130,
Altitude:44.0 .

rerabro-
29°38'49,731"S 51°8'27, 2
Rua Francisco Alves
Novo Hamburgo 93351-120
Altitude:47.0m
Velocidade:0.0km/h

3 -Om
Velocidade:0.5km/h
Namero do indice: 7220 die;

7228 -,

NC CODIGO DA NC UNIDADE TANQUE SEPTICO COLETIVO - TSC UTE Campo Verde
9 E3.4 CONSTATAGAO |Unidade n&o possui cercamento completo.
RAZ NAO Néo isolar a drea dando condig&do ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO P o CONFORMIDADE [bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO
RGISRO 1 REGISTRO 2

terga-fei

terca-feira, 12-de'novembro de 2024:11:04:19
9°2075, 'S 51°9'28,763"W.
a Clementina Sperb,
Novo Hamburgo 933
Altitude:
Velocidad
Numers-do indi

Rua Dal

AGESAN - RS
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE CAPTACAO SUPERFICIAL - Rio dos Sinos
10 A1.10 CONSTATAGAO \é_zla_'zAamento aparente em uma das tubulagdes de recalque da agua bruta da captagéo para a
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou nédo executar redugéo de perdas.
CONFORMIDADE 9 a0 de peraas.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2

cidade r
eroxdo indice: 6799

NC CcODIGO DA NC UNIDADE CAPTAGAO SUBTERRANEA - Pogo da Lomba
11 A2.2 CONSTATAGAO |O cercamento da unidade esta danificado.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagdo e manutengéo preventiva de unidade.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE CAPTACAO SUBTERRANEA - Pogo da Lomba
12 A2.9 CONSTATAGAO |Vegetacao alta presente na caixa de manobra.
NAO = = . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengdo preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE PNRH
13 E2.14 CONSTATAGAO |Estrutura danificada.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengao preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ a0 p :
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

. 12 de novermnbro de 2024 11758:09

Veloei

29°40:37,9.S 5131018.876"W.

ZRm/h
3

Numero do ndice: 730

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE PNRH
14 E2.8 CONSTATAGAO |Actumulo de lodo com crescimento de vegetag&o.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengao preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ gaoPp :
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

Bira, 12 de novembro d
29°40'36,679"S

Novo Hamb

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE BOMBEAMENTO - EBAT - Junto R-05
15 A3.8 CONSTATAGAO |Motor com componente ausente.
NAO = = . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengdo preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO (Na area do R-05, R-06 e R-07
REGISTRO 1

tercafeira, 12 de novembrdld&202a.a4:5
29°40'46,586"S SHE7H 0,20
R

\|

Ga Marechal

lorianc
Noyvo-Hamblrgo 93510260
Namero do indice: 741

AGESAN - RS
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE BOMBEAMENTO - EBAT - Recalque da ETA.
16 A3.5 CONSTATAGAO |Vazamento aparente em uma das adutoras de recalque de &gua tratada.
GRUPO PRAZO NAo Perda de 4gua e/ou ndo executar redugéo de perdas
CONFORMIDADE 9 a0 de peraas.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE BOMBEAMENTO - EBAT - Recalque da ETA.
17 A3.7 CONSTATAGAO |0 macromedidor instalado na unidade nao estava funcionando.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagdo e manutengéo preventiva de unidade.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

terga-feira, 12 de novembro de 2024 09:2
29°42'37,202"S 51°7'38,53

Avenida Coronel Travassos
Novo Hamburgo 93415-000.

Altitude:
Velocidade:0.5
NuUumero do :

68.0m

NC CODIGO DA NC UNIDADE TANQUE SEPTICO COLETIVO - TSC UTE Parque Maua |
18 E3.3 CONSTATAGAO |Unidade n3o possui placa de identificaggo.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificacdo da area do TSC
CONFORMIDADE )
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

REGISTRO 2

terca-feira, 12 de novembro de 2024 74

29°41'15,374"S 517642,
Rua Al

Novo Harmburgs 93548-050
Altitude:62.0Mm

Velocidade:8. m/h
Numero doindice: 73871

AGESAN - RS
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE TANQUE SEPTICO COLETIVO - TSC UTE Marcirio José Pereira
X Os parametros DBO e DQO para a unidade excederam o valor maximo estabelecido pela
19 E3.14 CONSTATAGAO Resolugdo CONSEMA n. 355/2017
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengao preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ geo p :
2 365 dias OBSERVAGAO |Laudo consolidado até outubro de 2024.
REGISTRO 1
COMOSA MONITORAMENTO DAS UTEs E ETE NN 2024 (ATE OUTUBRO/2024)
UTEL UTE2 UTE3 UTE4
e [ odsiel | okl it | gt
Bruto Tratado Bruto Tratado Bruto Tratado Bruto Tratado
[pBO (mg/0) i) 7] W | 52 | 18 E) 161 7%
In_qn (mg 0,/L) BT 309 634 536 40 % 21 195
Solidos Suspensos (mg/L) 125 78 105 51 203 50 48 B
UTE7 . UTES UTES i UTE 1,0
Bruto Tratado Bruto Tratado Bruto Tratado Bruto Tratado
W 01 34 E 13 207 71 258 165
DQO (mg 0,/L) 256 126 1071 204 45 177 583 305
|mm Suspensos (mg/L) 8 14 560 5 179 27 187 54
NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGCAO DE TRATAMENTO DE AGUA
20 A4.7 CONSTATAGAO |Vazamento aparente em tubulagso proxima a camara de contato da ETA.
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou ndo executar reducéo de perdas.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2

\%
Numero do in

B, 11 de novembro de 2024 10:44:48
©.29°42'34,965"S 51°7'36,854"W.
Avenida Coronel Travassos
Novo Hamburgo 93415-000
Altit 1m

Nuamero do ig

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA
21 A4AT CONSTATACAO :g;tsu(;c(;agriz;dt:corpo do bloco hidraulico possui parte das estruturas nao fixadas
GRUPO PRAZO CONFC':QISI)IDADE N&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE TANQUE SEPTICO COLETIVO - TSC UTE Marcirio José Pereira
22 E3.11 CONSTATAGAO Tam;_)a~de inspegéo do efluente tratado esta emperrada, ndo sendo possivel verificar
condigdes de saida do efluente.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengao preventiva de unidade
CONFORMIDADE < a0 p :
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

51.
N ade Skmi/h
” Numerb do mmce 73337 !
&~
NC CODIGO DA NC UNIDADE TANQUE SEPTICO COLETIVO - TSC UTE Martin Pilger
23 E3.11 CONSTATAGAO |As tampas de inspegéo das fossas e dos filtros estdo abertas.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengao preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ a0 p :
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2

“rerca-feir

i Novo Hambur
< JuAltitud
. Velocidad
SRS s d

12 de novembro'de 2024 15:46:52
3 29°39'44;623"S 51°6'55,94"W.
{Rua Capitao Rodrigo Cambara

o 93525:230

terga-feira; 12 de.novémbro de 2024 15:47:17

*39144,474"S 5126'55,86'W.
Rua Capitdo Rodiigo Cambard
5.

Vejocide
Namero do

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE Mundo Novo
24 E2.11 CONSTATAGAO |Ha rachadura na parede do reator aerado.
NAO = = . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengdo preventiva de unidade.
2 180 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

seguﬂda feira, 11 de novernbro de 2024 16:02:025,

29241'39,199"S 51°6'7,571"
ua Aligia Mu

vefls

cidade.O:

mY/|

fo dorindice: ’71 12

REGISTRO 2

“‘
=4

lsegunda-feira, 11 de novembro de 2024 16:03:02

29°41"39,408"S 51°6'7,418"W
Rua Alicia Muler

N l—«amburqo 93546-580

Altitude:29.0m
akm/h
Numero do indice: 7114

Velocldade o

AGESAN - RS
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
25 } CONSTATACAO Nao apresentado_ cronograma de conclus&o das obras de expansédo da capacidade de
tratamento da unidade
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ g :
2 90 dias OBSERVAGAO |Blocos 3 e 4 com tratamento de lodo, segundo informado no momento da fiscalizag&o.
NC CcODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE Chacara Hamburguesa
26 E2.14 CONSTATAGAO |Tampa aberta da estrutura.
GRUPO PRAZO NAo Néo proporcionar a seguranga das edificagcdes e dos operadores
CONFORMIDADE prop gurang ¢ P :
2 180 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1
T

nda-fejrd, 11 de novemn de 2
29°42'8,163"S 51°
Arvino Fran
Novo Hamburi 46
Altitude:31.Qm

Rua

Velocidade:0

.Okm!

Numero do indice: 7019

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-002 (Na ETA) - apoiado
27 A5.4 CONSTATAGAO |O reservatorio possui abertura na estrutura com vazamento aparente.
NAO x - . )
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutencéo preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO |Junto R-003
REGISTRO 1

terca-feira, 12 'de
Zora;

REGISTRO 2

AGESAN - RS
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 1622/2024 - TNC

NC CcODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-012 (junto R-013)
28 A5.2 CONSTATAGAO |A area do reservatorio ndo esta cercada adequadamente.
RAZ NAO Néo isolar a drea dando condig&do ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO P o CONFORMIDADE [bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2

Novo H—\mbur

SR

N‘ui:in/«_erlg_‘gg vnd.ee 7314
NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO ELEVATORIA DE ESGOTO - EBE Vila Palmeira
29 } CONSTATACAO Constqtou-se durante a fiscalizagdo que a I_EBE _estava desativada. Desta forma, solicita-se
que seja elaborado um cronograma de reativagdo da mesma.
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
2 90 dias OBSERVACAO Unlldade fora de operagédo desde os eventos climaticos extremos de precipitagdo de
maio/2024.
NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-012 (junto R-013)
30 A5.4 CONSTATAGAO |Indicios de vazamento na parte inferior do reservatorio.
NAO . x -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Perda de agua e/ou ndo executar redugéo de perdas.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2 REGISTRO 3

Ercataire:

a2 de. novém e 2024 AZUS:
29340 39\‘“?5 "S558, 995.
= Hua
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ANEXOS |

Rio Grande do Sul

ell -1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-013 (junto R-012)
31 A5.5 CONSTATAGAO |A tampa de inspecao do reservatdrio esté aberta.
NAO Auséncia de abertura de inspec¢ado fechada com tampa inteirica dotada de dispositivo e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE (travamento.
2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

S Eira, 12
g s

™

defovembro de 2024

295°40'39,36215 51°9"
P

gy =~ >

ua Tu

Nove Hamburgo 93346
Al

:13:18
18,029"W

nisia
-120

titude:119.0m

Velocidade:

0.0km/h
2

Numero do indice: 732

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-013 (junto R-012)
32 A5.6 CONSTATAGAO (0] sysplro do_reservatorlo esta danificado, ndo possui cobertura apropriada contra entrada
de agua pluvial ou agente externo.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulagéo de ventilagdo protegidas com tela e com cobertura que impega a
CONFORMIDADE |entrada de agua de chuva e limite a entrada de poeira.
2 90 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

terga-feira, 12 de hovembro de 2024 12:13:12

29°40'39,333"S 51°9'17,956"W

RuaTunisia

Novo Hamburgo 93346-120,

“Altitude:120

Oom

= Velocidade:0:6km/h

NUumero do indicer

7321

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-004 (junto R-024)
33 A5.17 CONSTATAGAO |Residuos de poda acumulados na area do reservatorio.
NAO , . . . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
2 90 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 2

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

ANEXO

Rio Grande do Sul

Slell-1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-024 (junto R-004) - apoiado
34 A5.4 CONSTATAGAO |Indicios de vazamento na parte inferior do reservatério.
GRUPO PRAZO NAo Perda de 4gua e/ou ndo executar redugéo de perdas
CONFORMIDADE 9 a0 de peraas.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

R
Novo Hamburgo 93415-640
-Altitude:96.0m
Velocidade:1.5km/h
Numero do indice: 7176

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-024 (junto R-004) - apoiado
35 A5.17 CONSTATAGAO |Estrutura desativada de ETA compacta acumulada no local.
GRUPO PRAZO NAo Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
CONFORMIDADE
2 90 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

terga-feira, 12 de novembro de 2024 09:3
> S 4231 643"S 51°7'24,94"W.
a Jodo Pedro Schmitt
No\/o Han’\burgo 93415

Velocidad
Numero do

REGISTRO 2

29:-4

19,6965 54 - 10'34,8718 "W
Rua Alzir Schmied.
Neyetiabing 005 BoRnG

Altitudes1:1.5.0m
Velocidade:2.8km/h
ce: 7267

Rua Félix da Cunha,

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-029
36 A5.4 CONSTATAGAO |Indicios de vazamento na parte inferior do reservatério.
GRUPO PRAZO NAO Perda de 4gua e/ou ndo executar redugéo de perdas.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

REGISTRO 2

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE TANQUE SEPTICO COLETIVO - TSC UTE Morada das Flores |
% Os parametros DBO e DQO para a unidade excederam o valor maximo estabelecido pela
37 E3.14 CONSTATACAO Resolugdo CONSEMA n. 355/2017
NAO _ _ ) )
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengéo preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO (Laudo consolidado até outubro de 2024.

REqISTRO 'II

MONTTORAMENTO DA UTE E ETE NN 2024 (AE OUTUBRO/ 024

AR

T UTE2 UTE3
Bukog Moradecas Fores .| oraa d Flores Recanodo Sl (
Esgolo | Esgoto Esgoto | Esgoto Esgolo | Esgoto Esgo
Bt Tafado | Buto | Trbado | Bmbo | Ttado | Bub
08O (mg/L) m n i} 5l i Ll il
IDQO (mgyL) il 0 £ 55 L i} i
|56||dos Suspensos (mg/L) 1% ji] 0 b n Kl [
NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-009 (junto R-10, R-011 e EBAT Primavera)
38 A5.4 CONSTATAGAO |Indicios de vazamento na parte inferior do reservatério.
NAO . x x
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Perda de agua e/ou ndo executar redugéo de perdas.
2 365 dias OBSERVAGAO |Forma caminho preferencial no solo
REGISTRO 2 REGISTRO 3

REGISTRO 1

Velocidad 4kn‘1/}:
Nurnero 'do indice: 7351
NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-08 - (junto desativado praca)
39 A5.6 CONSTATAGAO |Parte da tela de protegéo esta danificada.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengao preventiva de unidade
CONFORMIDADE )
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1 REGISTRO 2

de 2024 14:41:23
'S 51°6'45,243"W

Rua Araponga
ovo Hamburgo 93548-390
itude:135.0m

0.5l

AGESAN - RS
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-005 (junto EBAT, R-006 e R-007)
40 A5.4 CONSTATAGAO |Acumulo de &gua na caixa de manobra.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengao preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ gaoPp :
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

REGISTRO 3

REGISTRO 2

N %’Sr'giiﬂ?v
NC CcODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-006 (junto EBAT, R-005 e R-007)
41 A5.5 CONSTATAGAO |Vedag&o incompleta da tampa de inspeg&o interna do reservatorio.
GRUPO PRAZO coNpgggmADE ﬁ:sz;czitgte abertura de inspec¢ao fechada com tampa inteirica dotada de dispositivo e
2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 2

REGISTRO 1

terca-feira, 12 de novembro de 2024 14:58:33
29°40'37,9"S 5126'50,439"W

Avenida Doutor Mauricio Cardoso

Novo Hamburgo 98510-223

Altitude:100.0m

Velocidade:5.0km/h

Numero do indice: 7425

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-006 (junto EBAT, R-005 e R-007)
42 A5.6 CONSTATAGAO |O suspiro do reservatério esta danificado.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulagéo de ventilagdo protegidas com tela e com cobertura que impega a
CONFORMIDADE |entrada de agua de chuva e limite a entrada de poeira.
2 90 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1 REGISTRO 2

12 de novembro de 2024 15:01:08
29°40'37,36"S 51°6'50,071"W
Avenida Doutor Mauricio Cardoso
Novo Hamburgo 93510-223
Allltude 102.0m
Velocidade: krn/
Numero do |nd|

terca-feira,

AGESAN - RS
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 1622/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-006 (junto EBAT, R-005 e R-007)
43 A5.17 CONSTATAGAO |Acumulo de residuos sélidos na area entre os reservatérios R-005 e R-006
GRUPO PRAZO NAo Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
CONFORMIDADE prop quado.
2 90 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

teérca-feira, 12 de novembro de 2024 1
©29°40'37,718"S 5 1,60
‘ Avenida Doutor Mau
Novo Hamb

4:57:20
L602TW

- Velogidade:1.8km.
Numero do.indice: 7422

NC CcODIGO DA NC UNIDADE R-005
44 6.3 CONSTATAGAO |Vazamento no registro
GRUPO PRAZO NAo Perda de 4gua e/ou ndo executar redugéo de perdas
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO (Transferida da NC-35 do TNC n. 258-P/2023
REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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REUNIAO DE ABERTURA
Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul
FISCALIZACAO REGULAR NO SISTEMA DE NOVO HAMBURGO PROCESSO 1622/2024 Pagina 1 de 2
1. Identifica¢do da reuniio
Data da reunifo Horério Local Coordenador da reunido

Av. Cel. Travassos, 287 - Rondénia,

1) // // 902Y | Inicio: | ©2.50 | Término: | | 00 Nove Hambargo - RS Fiscalizagio AGESAN
2. Objetivo
Promover fiscalizagdo regular nas instalagdes do Sistema de Novo Hamburgo
3. Participantes
Nome Institui¢do Telefone Email
1. Daniel Luz dos Santos AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
2. Lorenzo Cure Das Neves AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
3. Samuel Bernardo Da Luz AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
4 ARLINAS G0ARSS RAMR. |COMVSA |3034-112Y  ARAMCR(PCOMUSA- RS GOV- BRR
5. Matheud e Covnia9 & mmw\w ﬁ)m\mum X5 00V bY
6. hooeel  Vie o casn 2o2e4424 [ALe ) D cotuen RS .40).8R
7. Mot P e hUG 0 (w1991 918 | 0Turie8 fouwn RS 4ov.Bo
8
9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.

4. Discussido da pauta

Decisdo

a) Verificagdo das estruturas fisicas do atendimento Comercial.

Responsavel Data limite

b) Verifica¢do da estrutura fisicas dos Reservatorios.

¢) Verificagdo da estrutura fisica das elevatorias de agua tratada.

d) Verificagdo da estrutura fisica da Estagdo de Tratamento de Agua.

e) Verificagdo da estrutura fisica dos Pogos de captagdo subterranea.

f) Verificagdo da estrutura fisica da captagdo da dgua bruta.

g) Verificag@o da estrutura fisica das Unidades de Tratamento de Esgoto

(UTE)

h) Verificagio da estrutura fisica das Estagdes de Tratamento de Esgoto
(ETE)

)

J)

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n.1009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

REUNIAO DE ABERTURA

FISCALIZACAO REGULAR NO SISTEMA DE NOVO HAMBURGO PROCESSO 1622/2024
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Decisao Responsavel Data limite
k)
5. Pendéncia identificada

Decisdo Responsavel Data limite
a)
b)
c)

6. Outros assuntos (em anexo, se necessario)

7. Fechamento da ata

Data da ata

Em 12 /1l /2024

Assinatura do relator

hovtnze Cuve Vi Medes

LORENZO CURE DAS NEVES
Agente de Fiscalizagdo AGESAN

ANEXOS:

AGESAN - RS
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