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REGULAÇÃO 

RELATÓRIO TÉCNICO DE FISCALIZAÇÃO N. 1615/2026 – RTF 
 

Fiscalização regular no Sistema de 

Abastecimento de Água e Sistema de 

Esgotamento Sanitário de Nova Araçá/RS. 

 

1. CONSIDERAÇÕES PRELIMINARES 

 

No dia 03 de junho de 2026, realizou-se fiscalização no Sistema de Abastecimento de Água 

(SAA) e Sistema de Esgotamento Sanitário (SES) da Corsan no município de Nova Araçá. Para verificar 

o serviço prestado pela companhia de saneamento, os trabalhos de fiscalização e regulação dos 

municípios consorciados à Agesan-RS são amparados, principalmente, nas referências legais e 

normativas apresentadas no quadro 1. 

 
Quadro 1 - Principais leis, normas, decretos, resoluções, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizações 

realizadas pela Agesan-RS 

REFERÊNCIAS LEGAIS E 
NORMATIVAS 

DESCRIÇÃO 

Lei Federal n. 11.445/2007 
e alterações posteriores 

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento básico e para a política federal de 
saneamento básico e dá outras providências. 

Resolução Conama n. 
357/2005 

Dispõe sobre a classificação dos corpos de água e diretrizes ambientais para o seu 
enquadramento, bem como estabelece as condições e padrões de lançamento de efluentes, 
e dá outras providências. 

Resolução Conama n. 
430/2011 

Dispõe sobre as condições e padrões de lançamento de efluentes, complementa e altera a 
Resolução no 357, de 17 de março de 2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente – 
Conama. 

Portaria GM/MS Nº 888, DE 
4 DE MAIO DE 2021 

Dispõe sobre os procedimentos de controle e de vigilância da qualidade da água para 
consumo humano e seu padrão de potabilidade. 

Decreto Estadual 
23.430/1974 

Dispõe sobre a promoção, proteção e recuperação da Saúde Pública. 

Resolução CSR Agesan-RS 
n. 01/2020 

Dispõe sobre o Regulamento dos Serviços de Água e Esgoto da Companhia Riograndense 
de Saneamento (Corsan) no âmbito dos municípios consorciados à Agência Reguladora 
Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS). 

Resolução Agesan-RS 
AGO n. 002/2020 

Dispõe sobre os procedimentos relativos às infrações e penalidades aplicáveis, pela Agesan-
RS, ao prestador de serviços de abastecimento de água e esgotamento sanitário. 

Resolução Agesan-RS 
AGO n. 003/2020 

Aprova o manual de fiscalização dos prestadores de serviços de água e esgotamento sanitário 
da Agesan-RS. 

Resolução Agesan-RS CSR 
n. 005/2021 

Institui o Programa de Perdas de Água da Agesan-RS 

Instrução Normativa DG n. 
03/2020 

Dispõe sobre as não conformidades recorrentes nas fiscalizações e prazos previstos para 
resolução das infrações. 

Normas regulamentadoras 

Disposições complementares ao capítulo V da Consolidação das Leis de Trabalho (CLT), 
consistindo em obrigações, direitos e deveres a serem cumpridos por empregadores e 
trabalhadores com o objetivo de garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a ocorrência de 
doenças e acidentes de trabalho. 

Normas Brasileiras - 
Associação Brasileira de 
Normas Técnicas 
(NBR/ABNT) 

Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de água, sistemas de 
esgotamento sanitário e serviços correlatos. 

 

 

2. A FISCALIZAÇÃO 

 

A fiscalização da Corsan no município de Nova Araçá foi da modalidade direta, do tipo regular. 

A fiscalização foi planejada para um turno, havendo reunião no início da tarde, marcando o início das 

atividades, na qual a equipe da Agesan-RS relatou as reponsabilidades de seus membros para a 

Corsan, apresentando o cronograma de atividades (conforme registrado em Ata de Reunião de 

Abertura). Com todos cientes do planejamento, a fiscalização foi executada. A fiscalização encerrou-

se após a verificação e coleta de dados propostos para a fiscalização regular inicial. 
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2.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE ÁGUA (SAA) 

 

O SAA de Nova Araçá consta implementado e funcional, sendo gerido e operado pela 

CORSAN. A unidade da CORSAN de Nova Araçá/RS é vinculada a unidade polo de Nova Prata/RS.  

 

2.1.1. CAPTAÇÃO 

 

O SAA do município de Nova Araçá realiza a captação de água bruta por meio de poços 

artesianos, conforme apresentado na Tabela 1. No anexo II encaminhado pela prestadora de serviço 

foram informados 9 poços dos quais 8 foram informados como operacionais. De acordo com 

acompanhamento do histórico de fiscalização existem no município 11 poços tubulares profundos, 

sendo que apenas 8 destes estão operando. Dos três poços fora de operação, o poço NAR 11 está 

inoperante devido a um processo judicial, enquanto os poços NAR 10 e NAR 10A estão 

permanentemente desativados. Em relação a documentação solicitada na pré-fiscalização, os 

Comprovantes de Cadastro de Uso da Água (SIOUT) foram enviados apenas para os poços NAR-03, 

NAR-05 e NAR-06. 

 
Tabela 1 - Informações dos pontos de captação de água bruta do SAA. 

Nome Endereço 
Q média 
(m³.h-1) 

Método de 
acionamento* 

Profundidade 
(m) 

Situação 

NAR-03 
Rua Guido Zuchetti, n. 53 

Lat: -28,66098518492    Long: -51,75983117840 
20,0 Timer 136,0 

Em 
operação. 

NAR-05 
Rodovia RS 324, n. 910 

Lat: -28,65930182614    Long: -51,7675219934 
10,0 Timer 106,0 

Em 
operação. 

NAR-06 
Rua Giusepe Moresco, n.12 

Lat: -28,66019611455    Long: -51,7713572731 
15,0 Timer 150,0 

Em 
operação. 

NAR-09 
Rua Ernesto Mortari, n. 63 

Lat: -28,665098217728    Long: -51,74645087475 
5,0 Timer 246,0 

Em 
operação. 

NAR-10 
Rodovia RS 324, s/n. 

Lat: -28,6536    Long: -51,7871 
10,0 - 222,0 

Fora de 
operação. 

NAR-10A 
Rodovia RS 324, s/n. 

Lat: -28,6536    Long: -51,7871 
10,0 Timer 222,0 

Fora de 
operação. 

NAR-11 
Rua Linha Cascais, n. 60 

Lat: -28,646799057303   Long: -51,73498748924 
7,0 - 238,0 

Fora de 
operação. 

NAR-15 
Rodovia RS 324, n. 137 

Lat: -28,64484312338   Long: -51,79264846422 
20,0 Radiofrequência 168,0 

Em 
operação. 

NAR-17 
Rua Linha Capoerinha, n. 275 

Lat: -28,63724662143   Long: -51,787117675749 
10,0 Radiofrequência 198,0 

Em 
operação. 

NAR-20 
Rua Linha Capoerinha, n. 350 

Lat: -28,635113297398    Long: -51,78253479617 
15,0 Radiofrequência 240,0 

Em 
operação. 

NAR-22A 
Rua Linha Capoerinha, s/n. 

Lat: -28,6344108156    Long: -51,78141873517 
8,0 Timer 156,0 

Em 
operação. 

 

 

2.1.2. ESTAÇÃO DE TRATAMENTO DE ÁGUA  

 

As águas captadas são tratadas junto a alguns poços, via procedimento simplificado com a 

aplicação de cloro e flúor. No poço NAR 09, a água é tratada diretamente no poço. Além disso, no local 

há uma casa de químicos onde são preparados e armazenados os produtos empregados no 

tratamento. A água captada nos poços NAR 03, 05, 06, 15, 17, 20 e 22A é enviada e tratada no poço 

NAR-03, formando o sistema 1. 

A coleta e a realização de análises básicas da água tratada dos poços, são realizadas a cada 
dois dias no laboratório localizado em Nova Prata. Os parâmetros analisados são: pH, cloro livre, 
fluoretos, cor aparente, turbidez, gosto e odor. Ressalta-se que o pH é executado com frequência 
semanal.  

Além disso, uma vez na semana, as amostras de água bruta e tratada dos poços são coletadas 

para serem enviadas ao laboratório da ETA de Nova Prata para a realização das análises biológicas 

(coliformes totais e Escherichia coli), bem como cloro residual livre que é analisado apenas em relação 

à água tratada. Nesse laboratório também são efetuadas as análises de pontos coletados na rede de 
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distribuição. Mensalmente são avaliados 10 pontos da rede e monitorados os parâmetros: turbidez, cor 

aparente, cloro residual livre, gosto, odor, coliformes totais e Escherichia coli. No total são amostrados 

5 pontos na rede de distribuição por mês, os quais são avaliados: turbidez, cor aparente, cloro residual 

livre, odor, gosto, coliformes totais e Escherichia coli. As análises microbiológicas na água bruta são 

mensais e na tratada, semanais.  

Além das análises locais, semestralmente são realizados monitoramentos de substâncias 

inorgânicas, orgânicas, agrotóxicos, desinfetantes e produtos secundários, radioatividade e padrões 

organolépticos, os quais são analisados em laboratório externo. Os relatórios de água bruta e tratada, 

mensais e semestrais não foram enviados conforme solicitação na pré-fiscalização. 

 

2.1.3. ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO DE ÁGUA BRUTA E TRATADA 

O SAA possui 10 elevatórias de água tratada, 9 são do tipo booster, sendo que a bomba é do 

tipo submerso e se localiza diretamente na rede principal de abastecimento de água, ou seja, não 

possui poço de sucção e 1 do tipo poço úmido, a qual possui um poço onde localiza-se a bomba 

submersa. As EBATs 9 e 10 encontram-se desativada. 

Tabela 2 – EBATs de Nova Araçá. 

Nome Endereço Tipo 

EBAT 1 - Concreto 
Rua Guido Zuchetti, n. 53 

Lat: -28,66098518492    Long: -51,75983117840 
Booster 

EBAT 2 - Fibra 
Rua Guido Zuchetti, n. 53 

Lat: -28,66098518492    Long: -51,75983117840 
Booster 

EBAT 3 - Metálica 
Rua Guido Zuchetti, n. 53 

Lat: -28,66098518492    Long: -51,75983117840 
Booster 

EBAT 4 - Dona Irene 
Rua Ernesto Lobato, s/n. 

Lat: -28,661607244811    Long: -
51,745965452338 

Booster 

EBAT 5 - Severino Frasson 
Rua Severino Frasson, n. 172  

Lat: -28,660191725935    Long: -51,73936189821 
Booster 

EBAT 6 - Integração 
Rua das Orquídeas, n. 100  

Lat: -28,66009402290    Long: -51,756831238 
Poço úmido 

EBAT 7 - Loteamento Sol Poente 
Loteamento novo, rua sem nome  

Lat: -28,6553131912    Long: -51,75187452565 
Booster 

EBAT 8 - Loteamento Silvestri 
Loteamento novo, rua sem nome  
Lat: -28,665904433469    Long: -

51,750490547323 
Booster 

“EBAT 9 - junto Poço NAR 05 
Rodovia RS 324, n. 910 

Lat: -28,65930182614    Long: -51,7675219934 
Booster 

*EBAT 10 - junto aos reservatórios R8 e 
R9 

Rua Dona Luzia 
Lat: -28,6684689990   Long: -51,745500167878 

Booster 

*Estruturas desativadas 

2.1.4. RESERVATÓRIOS 

 

O SAA de Nova Araçá conta com 16 reservatórios em operação, cuja principal função é a 

reservação de água. As características completas dos reservatórios estão apresentadas na Tabela 3. 
 

 

Tabela 3 - Reservatórios de Nova Araçá. 

Nome Tipo Material Localização 
Volume 

(m³) 

R01 Apoiado Concreto 
Rua Guido Zuchetti, n. 53 

Lat: -28,66098518492    Long: -51,75983117840 
50 

R02 Apoiado Fibra 
Loteamento Canan  

Lat: -28,665350478468    Long: -51,76019009174 
20 

R03 Apoiado 
Fibra Loteamento Canan  

Lat: -28,665350478468    Long: -51,76019009174 
20 

R04 Apoiado 
Fibra Loteamento Canan  

Lat: -28,665350478468    Long: -51,76019009174 
20 

R05 Apoiado Inox 
Loteamento Integração 

Lat: -28,655274470742    Long: -51,75190031583 
30 
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Nome Tipo Material Localização 
Volume 

(m³) 

R06 Apoiado Concreto 
Rua Ernesto Lolato 

Lat: -28,661548869121    Long: -51,745997550616 
100 

R07 Apoiado Inox 
Rua Ernesto Bordignon 

Lat: -28,662463666989    Long: -51,752306106639 
50 

R08 Elevado Fibra 
Rua Dona Luiza 

Lat: -28,668468999094    Long: -51,745500167878 
20 

R09 Elevado Ferro 
Rua Dona Luiza 

Lat: -28,668468999094    Long: -51,745500167878 
30 

R10 Apoiado Fibra 
Rua Severino Frasson 

Lat: -28,662823    Long: -51,73758993 
20 

R11 Apoiado Inox 
Rua Jose Marchioro,  

Lat: -28,663941011108    Long: -51,771718690345 
20 

R12 Elevado Inox 
Rua Dorvalino Zuchetti 

Lat: -28,666191207518    Long: 51,77086346665 
50 

R13 Apoiado Inox 
Loteamento Bella Vista 

Lat: -28,665350478468    Long: -51,76019009174 
30 

R14 Elevado Inox 
Loteamento Sol Poente 

Lat: -28,654022    Long: -51,749479 
50 

R15 Apoiado Inox 
Loteamento Silvestre 

Lat: -28,669400    Long: -51,748878 
50 

R16 Apoiado Inox 
Rodovia RS 324, n. 910 

Lat: -28,65930182614    Long: -51,7675219934 
30 

 
 
 

2.1.5. MONITORAMENTO DE VAZÕES 

 

A fiscalização verificou o controle do balanço hídrico no SAA de Nova Araçá. Todos os poços 

possuem macromedidores instalados na saída, e há medidores adicionais nas EBAT Concreto, EBAT 

Fibra e EBAT Metálica. O prestador de serviço informou que são realizadas aferições periódicas desses 

medidores utilizando o método do tonel, contudo, não há registros dessas aferições. É importante 

destacar que o SAA de Nova Araçá não realiza importação, mas exportou água tratada de forma 

emergencial recentemente para Paraí, conforme informado pelo operador, sem comprovação por meio 

de registros de frequência e de volumes enviados.  
Em relação ao Programa de Redução de Perdas, o Termo de Ajustamento e Adequação de 

Conduta (TAAC) firmado entre o Município de Nova Araçá e a Corsan estabeleceu como meta a 

manutenção do Índice de Perdas na Distribuição (IPD) em 29%, tanto na data-base de agosto de 2022 

quanto nas metas previstas para dezembro de 2028 e dezembro de 2033. De acordo com o informado 

no Anexo II – Ficha Técnica do Sistema de Abastecimento de Água a perda média de abril 2026 é 35% 

no município Nova Araça. Esse resultado evidencia a necessidade de intensificação das ações voltadas 

ao controle e à redução de perdas, tais como pesquisa e reparo de vazamentos, setorização do 

sistema, controle de pressões, substituição de redes e ramais críticos, manutenção preventiva e 

aprimoramento da micromedição e macromedição, de forma a assegurar o cumprimento das metas 

contratuais e o aumento da eficiência operacional do sistema de abastecimento de água. 

 

2.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITÁRIO (SES) 

O município de Nova Araçá não possui Sistema de Esgotamento Sanitário (SES) implantado. 

Segundo o que consta em resposta ao Ofício Agesan-RS n. 1620/2026, não há previsão de 

investimentos destinados à implantação do sistema no horizonte de 24 meses. 
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2.3. COMERCIAL 

A Unidade de Saneamento (US) da Corsan em Nova Araçá, localizada na Rua Guido Zuchetti, n. 

53, não oferece atendimento comercial no local. Para serviços comerciais, os moradores devem se 

dirigir à unidade de Nova Prata, situada na Avenida Borges de Medeiros, n. 1977. 

No mesmo endereço da US em Nova Araçá, operava um laboratório para análises básicas da 

qualidade da água. Este laboratório era responsável por monitorar a água proveniente dos poços de 

Nova Araçá, Nova Bassano, Paraí e São Jorge. Foi informado pelos operadores que todas as análises 

são realizadas no laboratório de Nova Prata. Adicionalmente, a US abriga o poço NAR 03 e o sistema 

de tratamento que une os poços, centralizado no reservatório 1. 

 

3. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

A partir da fiscalização executada, foram identificadas não-conformidades (NC) que seguem 

anexas a este relatório, no documento intitulado Termo de Não-Conformidades (TNC). A partir da 

fiscalização direta foram abertas 106 NCs referentes ao SAA do município de Nova Araçá. 

Deve a Prestadora dos Serviços providenciar, pessoalmente ou por provocação aos terceiros 

competentes, a conformação dos itens descritos, relativos às suas instalações, seus equipamentos e 

seus serviços, com o intuito de concorrer para uma prestação eficiente dos serviços públicos de 

abastecimento de água, objetivando o pleno atendimento dos seus usuários e a proteção do meio 

ambiente. 

 

4. ENCERRAMENTO 

 

Estes signatários apresentam o presente trabalho concluído, constando de 6 (cinco) folhas 

digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se à disposição para esclarecimentos. 

 

Porto Alegre, 03 de julho de 2025. 

 

 

Participantes da Fiscalização: 

 

 

 

Fagner Raphaeli Garcia  

Agente de fiscalização 

 

 

Responsável pela elaboração e pelo relatório: 

 

 

 

Diego Janisch Alvares 

Agente de fiscalização 

 

De acordo, 

 

 

Emanuele Baifus Manke 

Diretora de Regulação 

 

EMANUELE 
BAIFUS 
MANKE:٠١٩٩٣٤٨٧٠٧٧

Assinado de forma digital 
por EMANUELE BAIFUS 
MANKE:٠١٩٩٣٤٨٧٠٧٧ 
Dados: ٠٠'٠٣- ١٦:١٣:٣٢ ٢٠٢٦.٠٧.٠٦'



TNC N.: 1615/2026

1. ÓRGÃO FISCALIZADOR

RAZÃO SOCIAL: Agência Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)

ENDEREÇO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 – Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS 

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br 

2. CONCESSIONÁRIA

RAZÃO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)

ENDEREÇO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18º andar, Centro Histórico, Porto Alegre/RS 

TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; regulatorio.corsan@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NÃO CONFORMIDADE

4. RESPONSÁVEL PELA AÇÃO DE FISCALIZAÇÃO

NOME: Diego Janisch Alvares CARGO: Agente de Fiscalização

TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

NOME: Fagner Raphaeli Garcia CARGO: Agente de Fiscalização

TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSÁVEL PELA EMISSÃO DO TNC

NOME: Diego Janisch Alvares CARGO: Agente de Fiscalização

TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 23 de junho de 2026.

Agente de fiscalização

Emanuele Baifus Manke

Diretora de Regulação

Diego Janisch Alvares

Na ação de fiscalização, sobre as condições técnico-operacionais e comerciais para verificação da qualidade

de atendimento do sistema de abastecimento de água e de esgotamento sanitário no município de Nova

Araçá/RS, bem como sobre as demais obrigações do prestador junto aos usuários e à AGESAN-RS, foram

constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o

instrumento contratual e com a Legislação em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalização da

AGESAN-RS, no ato realizado em 03/06/2026 estão detalhados no Anexo I e as ações a serem implantadas

pela concessionária, bem como seus prazos, são descritos no Anexo II. Conforme Resolução AGO 002/2020,

a não correção da transgressão no prazo estabelecido pela Agência Reguladora poderá resultar na aplicação

da multa diária.

TERMO DE NÃO CONFORMIDADE (TNC)

ANEXO I
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1 - CONSTATAÇÃO

Não encaminhar a AGESAN-RS, conforme solicitado no ofício de aviso de fiscalização: Item 

3.1.3  referente ao SAA - Apresentar as obras realizadas no ano findo e projetadas para os 

próximos 24 meses, por município, deverão ser localizadas conforme 3.1.1 acima, e sua 

descrição atender ao item 3.1.2, relacionando-as com os objetivos, metas e ações do Plano 

Municipal de Saneamento Básico. 

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação Nova Araçá

2 - CONSTATAÇÃO

Não encaminhar a AGESAN-RS, conforme solicitado no ofício de aviso de fiscalização: Itens 

3.2.2, 3.2.3 e 3.2.4 referente ao SES - Devem ser apresentados dados atualizados dos 

sistemas de abastecimento (existentes, em execução e previstos para 24 meses), incluindo 

seus componentes, bem como as obras realizadas e planejadas por município, com 

localização e descrição vinculadas ao Plano Municipal de Saneamento Básico; em gestão 

associada ou regionalizada, deve-se ainda relacionar os investimentos ao Plano de Longo 

Prazo, indicando beneficiários e compatibilidade com os instrumentos de planejamento.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá

3 - CONSTATAÇÃO
Não encaminhar a AGESAN-RS, conforme solicitado no ofício de aviso de fiscalização: Item 

4.6 Lista de procedimentos operacionais da manutenção de rede.

REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO Arquivo  desatualizado datado de 2012

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação Nova Araçá

6 - CONSTATAÇÃO

Não encaminhar a AGESAN-RS, conforme solicitado no ofício de aviso de fiscalização: Item 

6.1.1 Ações previstas e realizadas quanto ao item 6.1 Apresentar os programas de 

manutenção preventiva e corretiva dos sistemas de distribuição de água tratada e de coleta 

e tratamento de esgotos sanitários, previstos e executados nos últimos 12 meses.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

5 - CONSTATAÇÃO

Não encaminhar a AGESAN-RS, conforme solicitado no ofício de aviso de fiscalização: Item 

4.14 Em caso dos serviços do item 4.13 forem prestados por empresas terceirizadas, enviar 

a relação das empresas e seus respectivos contratos com prazos de vigência dos mesmos.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

4 - CONSTATAÇÃO

Não atender inteira e completamente as solicitações, conforme solicitado no ofício de aviso 

de fiscalização, referente  ao Item 4.10 Laudos de qualidade/ potabilidade de água 

distribuída dos últimos 12 meses. SISAGUA mensal de junho de 2025 a maio de 2026 não 

enviado

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá

9 - CONSTATAÇÃO

Não encaminhar a AGESAN-RS, conforme solicitado no ofício de aviso de fiscalização: Item 

4.9 Laudos de qualidade/ potabilidade de água tratada dos últimos 12 meses: Não 

encaminhadas as análises de agrotóxicos da portaria estadual 320 de 2014 para todos os 

poços do SAA

2 90 dias OBSERVAÇÃO SISÁGUA semestral semestres 1 e 2 de 2025

8 - CONSTATAÇÃO

Não encaminhar a AGESAN-RS, conforme solicitado no ofício de aviso de fiscalização: Item 

4.9 Laudos de qualidade/ potabilidade de água tratada dos últimos 12 meses para todos os 

poços.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

7 - CONSTATAÇÃO

Não encaminhar a AGESAN-RS, conforme solicitado no ofício de aviso de fiscalização: Item 

6.1.2 custos previstos e realizados quanto ao item 6.1 Apresentar os programas de 

manutenção preventiva e corretiva dos sistemas de distribuição de água tratada e de coleta 

e tratamento de esgotos sanitários, previstos e executados nos últimos 12 meses.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação Nova Araçá

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá - Poço NAR-11

12 - CONSTATAÇÃO Poço sem outorga ou cadastro no SIOUT.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

11 - CONSTATAÇÃO Poço sem outorga ou cadastro no SIOUT.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá - Poço NAR-09

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

10 - CONSTATAÇÃO

Não atender inteira e completamente as solicitações, conforme solicitado no ofício de aviso 

de fiscalização, referente  ao Item 4.10 Laudos de qualidade/ potabilidade de água 

distribuída dos últimos 12 meses. SISAGUA semestres 1 e 2 de 2025 item 1.3

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá - Poço NAR-20

15 - CONSTATAÇÃO Poço sem outorga ou cadastro no SIOUT.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

14 - CONSTATAÇÃO Poço sem outorga ou cadastro no SIOUT.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá - Poço NAR-17

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

13 - CONSTATAÇÃO Poço sem outorga ou cadastro no SIOUT.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá - Poço NAR-15

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-03

18 A2.13 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

17 - CONSTATAÇÃO Poço sem outorga ou cadastro no SIOUT.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá - Poço NAR-22A

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

16 - CONSTATAÇÃO Poço sem outorga ou cadastro no SIOUT.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Documentação SAA Nova Araçá - Poço NAR-22

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Perda de água e/ou não executar redução de perdas.

2 365 dias OBSERVAÇÃO Realizada filmagem.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-17

21 A2.7 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente na torneira do poço.

2 365 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

20 A2.17 CONSTATAÇÃO Macromedidor não funciona.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-17

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Armazenamento inadequado de produtos químicos.

2 180 dias OBSERVAÇÃO

19 A2.20 CONSTATAÇÃO
A embalagem de produto químico aberta, podendo haver contaminação e perda de 

eficiência do produto.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-03

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



22 A2.17 CONSTATAÇÃO Macromedidor não funciona.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-20

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

2 365 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-20

23 A2.13 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-22A

24 A2.13 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



25 A2.10 CONSTATAÇÃO Grama alta no terreno.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-22A

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

2 365 dias OBSERVAÇÃO

REGISTRO 1 REGISTRO 2

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-22A

26 A2.12 CONSTATAÇÃO
Ausência de tela na tubulação do expurgo, crescimento de vegetação para dentro da 

estrutura do poço.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-15

27 A2.7 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente na torneira do poço.

REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Perda de água e/ou não executar redução de perdas.

2 365 dias OBSERVAÇÃO Realizada filmagem.

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



28 A2.13 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-15

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-06

29 A2.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação do poço.

2 365 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-06

30 A2.13 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



31 A2.13 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-05

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-09

32 A2.13 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-09

33 A2.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação do poço.

2 365 dias OBSERVAÇÃO -

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



34 A2.10 CONSTATAÇÃO

Verificou-se o armazenamento inadequado de tubulações na área do poço NAR-09. Os 

materiais encontravam-se dispostos diretamente sobre o solo e sem acondicionamento 

apropriado, condição que pode favorecer danos aos componentes

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-09

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

2 365 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-09

35 A2.12 CONSTATAÇÃO Ausência de tela na tubulação do expurgo

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço NAR-11

36 A2.1 CONSTATAÇÃO Ausência de placa de identificação, estrutura estava derrubada no chão

REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

2 365 dias OBSERVAÇÃO -

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



37 A3.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 1 - Concreto

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação do poço.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 74 do processo 561/2024.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 1 - Concreto

38 A3.13 CONSTATAÇÃO Macromedidor não funciona

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

2 365 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 1 - Concreto

39 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



40 A3.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 2 - Fibra

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação da estação de bombeamento de água.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 75 do processo 561/2024.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 2 - Fibra

41 A3.13 CONSTATAÇÃO Macromedidor não funciona

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

2 365 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 2 - Fibra

42 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Perda de água e/ou não executar redução de perdas.

2 365 dias OBSERVAÇÃO Realizada filmagem.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 3 - Metálico

44 A3.5 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

42 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 3 - Metálico

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação da estação de bombeamento de água.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 76 do processo 561/2024.

43 A3.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 3 - Metálico

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Perda de água e/ou não executar redução de perdas.

2 365 dias OBSERVAÇÃO Realizada filmagem.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 4 - Dona Irene

47 A3.5 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente

2 365 dias OBSERVAÇÃO

REGISTRO 1 REGISTRO 2

46 A3.2 CONSTATAÇÃO Cercamento danificado.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE

Não isolar a área dando condição ao acesso de pessoas não-autorizadas e sem garantir 

bom estado de limpeza do local.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 4 - Dona Irene

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação da estação de bombeamento de água.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 77 do processo 561/2024.

45 A3.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 4 - Dona Irene

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT-06

50 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 82 do processo 561/2024.

REGISTRO 1

49 A3.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação da estação de bombeamento de água.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 5 - Severino Frasson

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

48 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 4 - Dona Irene

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 7 - Loteamento Sol Poente

53 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 86 do processo 561/2024.

REGISTRO 1

52 A3.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação da estação de bombeamento de água.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 7 - Loteamento Sol Poente

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação da estação de bombeamento de água.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 83 do processo 561/2024.

51 A3.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 6 - Integração

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

2 365 dias OBSERVAÇÃO

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 8 - Loteamento Silvestri

54 A2.10 CONSTATAÇÃO Grama alta no terreno.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 8 - Loteamento Silvestri

53 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação da estação de bombeamento de água.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 84 do processo 561/2024.

52 A3.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 8 - Loteamento Silvestri

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação do reservatório.

2 365 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-01

57 A5.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 88 do processo 561/2024.

REGISTRO 1

56 A3.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação da estação de bombeamento de água.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE EBAT 10 - Junto aos reservatórios R-8 e R-9

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

55 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-15 - Loteamento Silvestre

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Perda de água e/ou não executar redução de perdas.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 91 do processo 561/2024. Realizada filmagem

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-02

60 A5.3 CONSTATAÇÃO A conexão do reservatório com a tubulação de saída está vazando.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

59 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-01

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

58 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-01

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-02

63 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

2 180 dias OBSERVAÇÃO

REGISTRO 1 REGISTRO 2

62 A5.5 CONSTATAÇÃO Tampa de inspeção aberta

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE

Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa inteiriça dotada de dispositivo de 

travamento.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-02

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 92 do processo 561/2024.

61 A5.16 CONSTATAÇÃO Ausência de dispositivo de proteção contra quedas na caixa de registro.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-02

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE

Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa inteiriça dotada de dispositivo de 

travamento.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-03

66 A5.5 CONSTATAÇÃO Tampa de inspeção aberta

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

65 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-03

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

64 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-02

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-04

69 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

68 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-04

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

67 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-03

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-05

72 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

2 180 dias OBSERVAÇÃO

REGISTRO 1

71 A5.5 CONSTATAÇÃO Tampa de inspeção sem dispositivo de travamento

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE

Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa inteiriça dotada de dispositivo de 

travamento.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-05

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

2 365 dias OBSERVAÇÃO -

70 A5.1 CONSTATAÇÃO A identificação do reservatório estava apagada

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-05

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação do reservatório.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 112 do processo 561/2024.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-15 - Loteamento Silvestre

75 A5.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

74 A5.6 CONSTATAÇÃO Ausência de tela de proteção na tubulação de ventilação

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE

Ausência de tubulação de ventilação protegidas com tela  e com cobertura que impeça a 

entrada de água de chuva e limite a entrada de poeira.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-05

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

73 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-05

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação de cada reservatório.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 97 do processo 561/2024.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-07

78 A5.1 CONSTATAÇÃO Existem dois reservatórios no local, cada um necessita de identificação.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

77 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-06

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

76 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-06

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-08

81 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

80 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-07

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

79 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-07

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-09

84 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

83 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-09

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

82 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-08

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-10

87 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

2 365 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1 REGISTRO 2

86 A5.2 CONSTATAÇÃO Não há cercamento na área do reservatório.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE

Não isolar a área dando condição ao acesso de pessoas não-autorizadas e sem garantir 

bom estado de limpeza do local.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-10

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE

Não isolar a área dando condição ao acesso de pessoas não-autorizadas e sem garantir 

bom estado de limpeza do local.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 100 do processo 561/2024.

85 A5.2 CONSTATAÇÃO Não há cercamento na área dos reservatórios R08 e R09.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-08

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE

Ausência de tubulação de ventilação protegidas com tela  e com cobertura que impeça a 

entrada de água de chuva e limite a entrada de poeira.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-11

90 A5.6 CONSTATAÇÃO Ausência de tela de proteção na tubulação de ventilação

2 180 dias OBSERVAÇÃO

REGISTRO 1

89 A5.5 CONSTATAÇÃO Tampa de inspeção sem dispositivo de travamento

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE

Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa inteiriça dotada de dispositivo de 

travamento.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-11

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

88 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-10

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

2 365 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-12

93 A5.1 CONSTATAÇÃO A identificação do reservatório estava apagada

2 90 dias OBSERVAÇÃO

92 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-11

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

91 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-11

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-12

96 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

REGISTRO 1

95 A.13 CONSTATAÇÃO Excesso de vegetação na caixa de manobra.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-12

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE

Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa inteiriça dotada de dispositivo de 

travamento.

2 180 dias OBSERVAÇÃO

94 A5.5 CONSTATAÇÃO Tampa de inspeção sem dispositivo de travamento

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-12

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-13

99 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

2 180 dias OBSERVAÇÃO

REGISTRO 1

98 A5.5 CONSTATAÇÃO Tampa de inspeção sem dispositivo de travamento

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE

Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa inteiriça dotada de dispositivo de 

travamento.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-13

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO

97 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-12

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO Reincidência de penalidade aplicada à NC34 do Processo nº 1147/2025.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-14 - Loteamento Sol Poente

102 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 117 do processo 561/2024.

REGISTRO 1

101 A5.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação do reservatório.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-14 - Loteamento Sol Poente

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

100 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-13

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



REGISTRO 1

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Inexistência de placa de identificação do reservatório.

2 365 dias OBSERVAÇÃO NC 112 do processo 561/2024.

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-15 - Loteamento Silvestre

105 A5.1 CONSTATAÇÃO Não há identificação por placa ou outro meio.

2 90 dias OBSERVAÇÃO Reincidência de penalidade aplicada à NC35 do Processo nº 1147/2025.

104 A5.11 CONSTATAÇÃO Não foi encaminhado o laudo de limpeza do reservatório.

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

REGISTRO 1

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-15 - Loteamento Silvestre

GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores.

2 180 dias OBSERVAÇÃO -

103 A3.10 CONSTATAÇÃO
Unidade não apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a 

saúde e segurança do trabalho.

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-14 - Loteamento Sol Poente

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



GRUPO PRAZO
NÃO 

CONFORMIDADE
Deixar de prestar informações ao órgão fiscalizatório.

2 90 dias OBSERVAÇÃO -

ANEXOS I e II - 1615/2026 - TNC

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE SAA de Nova Araça

106 A3.10 CONSTATAÇÃO Não foram encaminhados os registros dos volumes expostados para o município de Paraí.

AGESAN – RS 

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 – Sala 802, Floresta – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001



Dia

H:Min
Unidade A2.1 Id.

A2.2 

Cerca.

A2.3, A2.5 

Entorno

A2.6 

Bomba 

reserva

A2.8 

Elétrica

A2.9, 

A2.22 

Seg.

A2.10 

Consrv. 

Limpeza

A2.11, 

A2.16 

Coluna/ 

Laje

A2.12, 

A2.15 

Tampa/ 

Drenos

A2.13 M. 

risco

A2.7, 

A2.14 

Vaza.

A2.17 

Macro.

A2.20, A2.23. 

A2.24     

Armaz. 

Químicos

A2.21 

Químicos

A2.26 

Unidade 

atv.

A2.4 

Out.

S S S N S S S S S N S S S S S S

S S S N S S S S S N N S NA NA S S

N S S N S S S S S N N S NA NA S S

N S S N S S N S S N S S NA NA S N

N S S NA NA NA NA S S N NA NA NA NA N N

S S S N S S S S S N S S NA NA S N

S S S N S S S S N N N N NA NA S N

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

NAR03

ÁREA FISCALIZADA: CAPTAÇÃO SUBTERRÂNEA

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o 

seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

Processo: 1615/2026 TNC - NOVA ARAÇÁ

NAR06

NAR05

TRATAMENTO NO R01. OPERA POR TIMER

POÇO ESTAVA DESLIGADO, OPERADOR LIGOU MANUALMENTE. 

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Out. - Outorga; Seg. - Segurança; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra ferramenta de segurança do trabalho; Vaza. - Vazamento; Macro. - 

Macromedidor; Armaz- Armazenamento; Atv. - Ativo.

NAR09

NAR11

POÇO ESTAVA DESLIGADO, OPERADOR LIGOU MANUALMENTE. OPERA POR TIMER, SEM TELEMETRIA DE NÍVEL

DESATIVADO

NAR15

NAR17

ENVIA E TRATA NO R-01, OPERA POR NÍVEL DO RESERVATÓRIO (BÓIA), PLACA NO FUNDO. VAZAMENTO TORNEIRA DE COLETA

MACRO NÃO ESTAVA FUNCIONANDO. ESTAVA DESLIGADO, OPERADOR LIGOU MANUALMENTE. ACIONAMENTO POR TELEMETRIA DE NÍVEL (BÓIA)



Dia

H:Min
Unidade A2.1 Id.

A2.2 

Cerca.

A2.3, A2.5 

Entorno

A2.6 

Bomba 

reserva

A2.8 

Elétrica

A2.9, 

A2.22 

Seg.

A2.10 

Consrv. 

Limpeza

A2.11, 

A2.16 

Coluna/ 

Laje

A2.12, 

A2.15 

Tampa/ 

Drenos

A2.13 M. 

risco

A2.7, 

A2.14 

Vaza.

A2.17 

Macro.

A2.20, A2.23. 

A2.24     

Armaz. 

Químicos

A2.21 

Químicos

A2.26 

Unidade 

atv.

A2.4 

Out.

S S S N S S N S S N S N NA NA S N

S S S N S S N S N N S S NA NA S N

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Out. - Outorga; Seg. - Segurança; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra ferramenta de segurança do trabalho; Vaza. - Vazamento; Macro. - 

Macromedidor; Armaz- Armazenamento; Atv. - Ativo.

NAR22A

TRATAMENTO NO R-01, OPERA POR TIMER. VEGETAÇÃO ALTA

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1615/2026 TNC - NOVA ARAÇÁ

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o 

seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: CAPTAÇÃO SUBTERRÂNEA

NAR20

CORTE DE GRAMA OCORRENDO DURANTE A FISCALIZAÇÃO. MACRO NÃO FUNCIONA, VAZAMENTO. TRATAMENTO NO R-01



Dia

H:Min
Unidade

A3.1

Id.

A3.2

Cerca.
A3.3 Registros

A3.4

Bomba 

reserva

A3.5

Vaza.

A3.6 

Drenagem

A3.7

Elétrica

A3.8

Seg.

A3.9

Cons. 

Limpeza.

A3.10

M. risco
Gerador

N S S S S S S S S N N

N S S S S S S S S N N

N S S S S S S S S N N

N N S N S S S S S N N

N N N S NA NA S S S N N

N S S S NA S S S S N N

ÁREA FISCALIZADA: EBAT

EBAT 01

MACRO NÃO FUNCIONA

EBAT 04

CERCA ABERTA NA LATERAL

EBAT 02

MACRO NÃO FUNCIONA

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List 

seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

Processo: 1615/2026 TNC - NOVA ARAÇÁ

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Seg. - Segurança; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra feramenta de segurança do trabalho; Atv. - Ativo.

EBAT 07

EBAT 05

EBAT 06

EBAT 03



Dia

H:Min
Unidade

A3.1

Id.

A3.2

Cerca.
A3.3 Registros

A3.4

Bomba 

reserva

A3.5

Vaza.

A3.6 

Drenagem

A3.7

Elétrica

A3.8

Seg.

A3.9

Cons. 

Limpeza.

A3.10

M. risco
Gerador

N S S S N NA S S N N N

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Seg. - Segurança; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra feramenta de segurança do trabalho; Atv. - Ativo.

EBAT 09

EBAT 10

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1615/2026 TNC - NOVA ARAÇÁ

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List 

seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: EBAT

EBAT 08

ESTAVA DESLIGADA, OPERADOR LIGOU MANUALMENTE



Dia

H:Min
Unidade

A5.1

Id.

A5.2

Cerca.

A5.3, A5.4

Vaza.

A5.5

Tampa insp.

A5.6

Ventilação

A5.7

Controle 

nível

A5.8

Extravasor

A5.9, A5.10, 

A5.14, A5.16

Segurança

A5.12 

Para-Raio

A5.13

Sinal. Obst.

A5.15

Elétrica

A5.17

Consrv. 

Limpeza.

A5.18

M. risco

A5.11

Limpeza do 

R.

N S S S S S S S S NA S S N N

S S S N S S S S NA NA NA N N N

S S N N S S S S NA NA S S N N

S N S N S S S S NA NA NA S N N

S NA S N S S S S N N S S N N

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

US

R 01

ÁREA FISCALIZADA: RESERVATÓRIOS

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List 

seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

Processo: 1615/2026 TNC - NOVA ARAÇÁ

R 02

R 03

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Tampa insp. - Tampa de abertura de inspeção; Limpeza do R. - Certificado e laudo de limpeza do reservatório; Sinal. obst. - Sinalização de 

obstaculo elevado; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra ferramenta de segurança do trabalho; Atv. - Ativo.

R 04

R 05

PLACA DESGASTADA, TAMPA SEM DISPOSITIVO DE TRAVAMENTO

R 06

R 07

CERCA CAÍDA



Dia

H:Min
Unidade

A5.1

Id.

A5.2

Cerca.

A5.3, A5.4

Vaza.

A5.5

Tampa insp.

A5.6

Ventilação

A5.7

Controle 

nível

A5.8

Extravasor

A5.9, A5.10, 

A5.14, A5.16

Segurança

A5.12 

Para-Raio

A5.13

Sinal. Obst.

A5.15

Elétrica

A5.17

Consrv. 

Limpeza.

A5.18

M. risco

A5.11

Limpeza do 

R.

S N N N S S S S NA NA NA S N N

S N N N S S S S NA NA NA S N N

S N N S S NA S S NA NA NA S N N

S S S N S S S S N N S S N N

S S N S S S S S N N S S N N

S S N N S S S S N N S S N N

N S N S S S S S S S S S N N

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Tampa insp. - Tampa de abertura de inspeção; Limpeza do R. - Certificado e laudo de limpeza do reservatório; Sinal. obst. - Sinalização de 

obstaculo elevado; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra ferramenta de segurança do trabalho; Atv. - Ativo.

R 13

TAMPA SEM DISPOSITIVO DE TRAVAMENTO

R 14

PRESENÇA DE DIVERSOS URUBUS, EXCESSO DE FEZES NA ESTRUTURA

R 11

SEM TELA NO EXTRAVASOR

R 12

PLACA DESGASTADA. CAIXA DE MANOBRA COM EXCESSO DE VEGETAÇÃO

R 09

R 10

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1615/2026 TNC - NOVA ARAÇÁ

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List 

seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: RESERVATÓRIOS

R 08

TAMPA SEM DISPOSITIVO DE TRAVAMENTO



Dia

H:Min
Unidade

A5.1

Id.

A5.2

Cerca.

A5.3, A5.4

Vaza.

A5.5

Tampa insp.

A5.6

Ventilação

A5.7

Controle 

nível

A5.8

Extravasor

A5.9, A5.10, 

A5.14, A5.16

Segurança

A5.12 

Para-Raio

A5.13

Sinal. Obst.

A5.15

Elétrica

A5.17

Consrv. 

Limpeza.

A5.18

M. risco

A5.11

Limpeza do 

R.

N S S S S S S S S N S S N N

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Tampa insp. - Tampa de abertura de inspeção; Limpeza do R. - Certificado e laudo de limpeza do reservatório; Sinal. obst. - Sinalização de 

obstaculo elevado; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra ferramenta de segurança do trabalho; Atv. - Ativo.

R 16

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1615/2026 TNC - NOVA ARAÇÁ

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List 

seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: RESERVATÓRIOS

R 15

PORTÃO ESTAVA ABERTO



HORÁRIO:________
Conforme?

Área
Código 

da NC
Condição SIM NÃO

Não se 

aplica
Observação

A6.1
Produtos químicos do laboratório estão dentro do prazo 

de validade?

A6.2 As soluções analíticas estão devidamente rotuladas?

A6.3
É realizada calibração diária dos equipamentos com 

padrões? Arquivada de forma física ou digital?

A6.4

É realizada a aferição dos equipamentos por 

especialista conforme indicação ou necessidade? 

Balança, pipetador automático, espectrofotômetro, 

turbidímetro, medidor de cloro, medidor de cor.

A6.5 Possui chuveiro de emergência e lava olhos?

A6.6
Possui capela de exaustão? Está funcionando 

adequadamente?

A6.7 Possui extintor de incêndio? Verificar validade.

A6.8
A FISPQ dos reagentes manipulados encontra-se a 

disposição dos funcionários?

A6.9
Os resíduos  (sólidos e líquidos) gerados pelo 

laboratório estão devidamente identificados?

A6.10
Os resíduos (sólidos e líquidos) são descartados de 

forma adequada?

A6.11
Utiliza produtos químicos controlados pela Polícia 

Federal? Verificar vigência?

A6.12
Os reagentes estão armazenados levando em 

consideração a incompatibilidade química?

A6.13 Os armários possuem identificação adequada?

A6.14
São mantidas disponíveis instruções, manuais e dados 

de referência pertinentes aos procedimentos analíticos 

realizados?

A6.15
Em caso de utilização de equipamentos que utilizam 

gases, a instalação dos mesmos é adequada?

A6.16
Piso é contínuo, impermeável, sem reentrâncias e 

resistente a produtos químicos?

A6.17
O laboratório apresenta plano ou método de 

amostragem das amostras analisadas?

A6.18
O laboratório apresenta padronização das tubulações, 

empregando as  cores básicas na pintura das 

tubulações prediais de fluidos?

A6.19
O laboratório e equipamentos apresentam bom estado 

de conservação?

A6.20
Os resultados dos ensaios estão atendendo a portaria 

vigente?

A6.21
Os registros e a frequência de realização dos ensaios 

estão sendo realizados adequadamente?

A6.22
Profissionais que atuam no controle de qualidade 

possuem capacitação técnica?

A6.23 Os registros físicos das análises estão disponíveis?

A6.24

O local apresenta mapa de risco de saúde e segurança 

do trabalho ou equivalente? Se sim, verificar se segue 

as instruções.

A6.25
As estruturas estão protegidos/adaptados para eventos 

de inundação, alagamentos ou movimetação de 

massa?

A6.26
Teste de jarros e os seus registros estão sendo 

realizados adequadamente?

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1615/2026 TNC - NOVA ARAÇÁ
INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá 

gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações

NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: LABORATÓRIO

A
6

. 
L

A
B

O
R

A
T

Ó
R

IO
 Á

G
U

A

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



HORÁRIO:________
Conforme?

Área
Código 

da NC
Condição SIM NÃO

Não se 

aplica
Observação

AE1.1
Existe método de aferição para a macromedição e 

estão sendo executados?

AE1.2
Existem hidrômetros ativos com tempo de 

instalação superior a 7 anos?

AE1.3
Existe um plano de substituição de hidrômetros? 

O plano está sendo executado?

AE1.4
É realizado controle de pressão diurno e noturno? 

Existem registros?

AE1.5
Existe um plano de substituição das redes? O 

plano está sendo executado?

AE1.6
O contato da ouvidoria da Agesan-RS está 

presente na conta de água do usuário?

AE1.7
Existe um plano plano de pesquisa de 

vazamentos? Este plano está sendo executado?

AE1.8
Qual o procedimento a ser realizado para 

situações de emergência (plano de contingência)?

AE1.9 Carta de serviços está disponível ao público?

AE1.10 RSAE - AGESAN-RS está disponível ao público?

AE1.11
As tarifas em vigor estão disponíveis para 

visualização do público?

AE1.12
O código de defesa do consumidor está disponível 

ao público?

AE1.13
As dependências comerciais possuem 

acessibilidade?

AE1.14
As depedências e estruturas do atendimento 

estão adequadas?

AE1.15
A área operacional está com suas estruturas 

dentro de condições seguras?

AE1.16

Em caso de autuação para ressarcimento por 

interrupção de abastecimento, comprovar que o 

usuário foi ressarcido no período corrente.

AE1.17 Existe um cadastro das redes do SAA? 

AE1.18 Existe um cadastro das redes do SES? 

AE1.19

As estruturas estão protegidos/adaptados para 

eventos de inundação, alagamentos ou 

movimetação de massa?

AE1.20

O local apresenta mapa de risco de saúde e 

segurança do trabalho ou equivalente? Se sim, 

verificar se segue as instruções.

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1615/2026 TNC - NOVA ARAÇÁ

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado 

poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações

NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: ÁREA COMERCIAL

Existe almoxarifado na estrutura operacinal?

A
E

1
. 
C

O
M

E
R

C
IA

L
 E

 G
E

S
T

Ã
O

 D
O

 S
IS

T
E

M
A

 D
E

 Á
G

U
A

 E
 E

S
G

O
T

O

Sistema operacional possui geradores para uso em caso de 

falta de energia?

Existe macromedição em algum setor da rede de distribuição?

Existe exportação ou importação de água bruta? Há 

macromedição? Informar de onde.

Existe exportação ou importação de água tratada? Há 

macromedição? Informar de onde.

Existe empresa terceirizada que atuam no município para a 

prestação dos serviços? Qual?

O contrato entre titular e prestador de serviço apresenta 

os anexos indicando existência de obrigações adicionais? 

Caso sim, estas obrigações estão no prazo?

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br







Regular Nova Araçá 1615/2026

Fiscalização Regular Nova Araçá

NOVA ARACA

US Corsan

Poço NAR 03

Poço NAR 05 - ebat 09 - R16

Poço NAR 06

Poço NAR 09

Poço NAR 11

Poço NAR 15

Poço NAR 17

Poço NAR 20

Poço NAR 22A

EBAT 1 - Concreto

EBAT 2 - Fibra

EBAT 3 - Metálica

EBAT 4 - Dona Irene

EBAT 5 - Severino Frasson

EBAT 6 - Integração



EBAT 7 - Loteamento Sol

Poente

EBAT 8 - Loteamento Silvestre

R1-Apoiado

R2 R3 R4 Apoiado

R5 Apoiado

R6 Apoiado

R7 Apoiado

R8 R9 Elevado - EBAT 10

(FORA OPERAÇÃO)

R10 Apoiado

R11 Apoiado

R12 Elevado

R13 Apoiado

R14 Elevado

R15 Apoiado



Agesan – RS 
CNPJ: 32.466.876/0001-14 

Rua Félix da Cunha, n. 1.009 – Sala 802, Moinhos de Vento – Porto Alegre/RS – CEP: 90570-001 
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br 

Revisão 02 (30/12/2022) 

 

 

ANEXO II - FICHA TÉCNICA SAA 
 

1. CAPTAÇÃO 

CAP Manancial 
Descrição (superficial, 

subterrâneo) 

Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 

1 NAR03 Subterrâneo 
Rua Guido zuchetti, 53 - 
28.660985184924243, -51.75983117840555 

2 NAR05 Subterrâneo 
Rodovia RS 324 , 910 - 
28.659301826144024, -51.76752199344335 

3 NAR06 Subterrâneo 
Rua Giusepe Moresco, 12 - 
28.66019611455574, -51.7713572731611 

4 NAR09 Subterrâneo 
Rua Ernesto Mortari, 63 - 
28.665098217728755, -51.74645087475143 

5 NAR11 
Subterrâneo ( fora de 
operação ) 

Rua Linha Cascais ,60 - 
28.646799057303074, -51.73498748924537 

6 NAR15 Subterrâneo 
Rodovia RS 324 , 137 -28.64484312338519, 
-51.79264846422787 

7 NAR17 Subterrâneo 
Rua Linha Capoerinha, 275 - 
28.63724662143227, -51.787117675749684 

8 NAR20 Subterrâneo 
Rua Linha Capoerinha, 350 - 
28.635113297398632, -51.78253479617833 

9 NAR22A Subterrâneo 
Rua Linha Capoerinha, S/n - 
28.6344108156685, -51.78141873517657 

Possui outorga: ( X) Sim (  ) Não 
Validade da outorga: Não Há outorga apenas 
SIOUT ( Anexo ) 

Informar qual a medida crítica (Mínima) da 
captação: 

Informar qual a medida crítica (Máxima) da 
captação: 

2. TRATAMENTO 

 
ETA 

Vazão de 
projeto 
(m³/h) 

Vazão 
média 
(m³/h) 

Descrição (n. decantadores, filtros, 
municípios atendidos) 

Localização 
(endereço completo 

e coordenadas 
geodésicas) 

N/A 
N/A N/A 

N/A N/A 

Tempo de funcionamento (h/dia): N/A 

OBS: Anexar Licença de Operação (ou dispensa de Licenciamento) e MTR ou Ordem de Serviço 
do recolhimento do lodo. N/A 

 
3. ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO 

EB 
Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 
Descrição 

1 
Rua Guido zuchetti, 53 -28.66100390703811, - 
51.75980715843502 

Pressuriza para R6 

2 
Rua Guido zuchetti, 53 -28.66100390703811, - 
51.75980715843502 Pressuriza para R2, R3 e R4 

3 
Rua Guido zuchetti, 53 -28.66100390703811, - 
51.75980715843502 Pressuriza para R9 

4 
Rua Ernesto Lobato -28.661607244811915, - 
51.745965452338595 

- 

5 
Rua Severino Frasson , 172 - 
28.660191725935057, -51.73936189821024 

Pressuriza para R10 

6 
Rua das Orquídeas, 100 -28.66009402290963, 
-51.75683123841995 

Pressuriza para R5 
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7 
Lot. Novo rua sem nome -28.6553131912857, - 
51.75187452565021 

Pressuriza para R14 

8 
Lot. Novo rua sem nome - 
28.665904433469045, -51.750490547323956 

Pressuriza para R15 

9 
Junto ao poço NAR05 -28.659301826144024, - 
51.76752199344335 

Em processo de instalação sem 
previsão de conclusão 

10 
Junto ao reservatório dona Luiza - 
28.668468999094852, -51.74550016787872 

Fora de operação 

4. ADUTORAS 

ADT Origem Destino Pressão Água Material DN Extensão (m) 

1 
Poços 
15, 17, 
20 e 22 

Reservatório 
rua 1 Guido 
Zuchetti 

60mca Bruta Pvc 150 5000 mts 

 
2 

Poços 
5, 6, 10 

Reservatório 
rua 1 Guido 
Zuchetti 

 
50 mca 

 
Bruta 

 
Pvc 

 
85 

 
3000 mts 

Total  

 
5. RESERVATÓRIOS 

RES Tipo Função Material 
Localização (endereço completo e 

coordenadas geodésicas) 

Volume 
(m³) 

Data última 
inspeção 
sanitária 

1 Apoiado Reservação concreto 
Rua Guido zuchetti, 53 - 
28.661025955224655, - 
51.759777339245375 

50 
13/06/2024 

2 Apoiado Reservação Fibra 
Loteamento Canan - 
28.665350478468753, - 
51.76019009174532 

20 
13/06/2024 

 
3 

 
Apoiado 

 
Reservação 

 
Fibra 

Loteamento Canan - 
28.665350478468753, - 
51.76019009174532 

 
20 

13/06/2024 

4 Apoiado Reservação Fibra 
Loteamento Canan - 
28.665350478468753, - 
51.76019009174532 

20 
13/06/2024 

5 Apoiado Reservação Inox 
Loteamento Integração - 
28.655274470742196, - 
51.75190031583466 

30 
13/06/2024 

6 Apoiado Reservação Concreto 
Rua Ernesto Lolato - 
28.661548869121873, - 
51.745997550616615 

100 
13/06/2024 

 
7 

 
Apoiado 

 
Reservação 

Inox(caixa 
de ferro 

desativada 
ao lado) 

Rua Ernesto Bordignon - 
28.662463666989623, - 
51.75230610663992 

 
50 

12/06/2024 

8 Elevado Reservação Fibra 
Rua Dona Luiza - 
28.668468999094852, - 
51.74550016787872 

20 
12/06/2024 

9 Elevado Reservação Ferro 
Rua Dona Luiza - 
28.668468999094852, - 
51.74550016787872 

30 
12/06/2024 

10 Apoiado Reservação Fibra 
Severino Frasson 
-28.662823216667643, - 
51.737589937561125 

20 
12/06/2024 

11 Apoiado Reservação Inox 
Rua Jose Marchioro - 
28.663941011108708, - 

20 
12/06/2024 
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    51.771718690345644   

12 Elevado Reservação Inox 
Rua Dorvalino Zuchetti - 
28.666191207518217, - 
51.77086346665698 

50 
12/06/2024 

 
13 

 
Apoiado 

 
Reservação 

 
Inox 

Loteamento Bella Vista 
-28.665350478468753, - 
51.76019009174532 

 
30 

12/06/2024 

14 Elevado Reservação Inox 
Loteamento Sol poente - 
28.653989378423322, - 
51.74958613747337 

30 
12/06/2024 

15 Apoiado Reservação Inox 
Loteamento silvestri 
-28.669480483407384, - 
51.748855912160344 

20 
12/06/2024 

 
 

 
16 

 
 

 
Apoiado 

Reservação 
( em 

processo 
de 

instalação 
sem 

previsão de 
conclusão) 

 
 

 
Inox 

 

 
Poço NAR05 
-28.659301826144024, - 
51.76752199344335 

 
 

 
100 

 

 
6. REDES DE DISTRIBUIÇÃO 

RDD Tipo Atendimento Material 
Extensão 

(m) 

1 85 mm Distribuição em Geral FC 3900 

2 32 mm Distribuição em Geral Pvc 3090 

3 50 mm Distribuição em Geral Pvc 29387 

4 75 mm Distribuição em Geral Pvc 2766 

5 100 mm Distribuição em Geral Pvc 3713 

6 150 mm Distribuição em Geral Pvc 4300 

     

Total  

 
7. MACROMEDIDORES 

 

MAC Tipo Descrição Localização 

1 Analógico NAR03 Rua Guido zuchetti, 53 

2 Analógico NAR05 Rodovia RS 324 , 910 

3 Analógico NAR06 Rua Giusepe Moresco, 12 

4 Analógico NAR09 Rua Ernesto Mortari, 63 

5 Analógico NAR11 Rua Linha Cascais ,60 

6 Analógico NAR15 Rodovia RS 324 , 137 

7 Analógico NAR17 Rua Linha Capoerinha, 275 

8 Digital NAR20 Rua Linha Capoerinha, 350 

9 Analógico NAR22 Rua Linha Capoerinha, S/n 

 
8. VÁLVULA REGULADORA DE PRESSÃO (VRP) 

VRP Tipo Descrição Localização 

1 Burra Corpo VRP Rua Daniel Zuchetti 

2 Inteligente Corpo VRP Rua Daniel Zuchetti 
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9. INVERSORES DE FREQUÊNCIA 

INV Sistema Descrição Localização 

1 Concreto Centro Rua Guido zuchetti, 53 

2 Fibra Vila Zuchetti Esqueda Rua Guido zuchetti, 53 

3 Metalico Vila Zuchetti Direita 
Rua Guido zuchetti, 53 

4 NAR15 Poço Rodovia RS 324 , 137 

5 NAR17 Poço Rua Linha Capoerinha, 275 

6 NAR20 Poço Rua Linha Capoerinha, 350 

 NAR22 Poço Rua Linha Capoerinha, s/n 

 
10. PONTOS DE MEDIÇÃO DE PRESSÕES MONITORADOS 

PONTO Sistema Descrição Localização 

1 Concreto Logger Rua Pedro Frasson, 380 

2 Fibra Logger Rua Augusto Zuchetti, 24 

 
11. PEÇAS E ACESSÓRIOS ESPECIAIS 

ESP Sistema Peça Localização 

Não 
possui 

Não 
possui 

Não possui Não possui 

 
12. TRAVESSIAS 

TRA Sistema Tipo Interferência Localização 

1 Fibra 
Agua 
tratada 

Subterranea 
embaixo RS 
324 

Saida Rua Guido Zuchetti para RS 324 

2 
Poços 6 

e 10 
Agua Bruta Boeiros RS 324 Proximo ao Frigorifico agro araça 

 

 

 

 

1449 13. N. Total de ligações 

2270 14. N. Total de economias 

100% 15. Percentual de hidrometração 

35% média abril 2026 16. Perda mensal (%) 

232 
17. Número de reclamações 
procedentes do último semestre 
(NPR) 

 
8,71 

18. Tempo de atendimento ao 
consumidor (horas) do último 
semestre (TAC) 

19. Ìndice de satisfação do cliente 
(ISC) da última pesquisa realizada. 
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LUCAS LASTA 

COORDENADOR  DE OPERAÇÕES 
MICRORREGIÃO  

MARCEL SCHLICHTING DA SILVA 

GERENTE EXECUTIVO DE OPERAÇÕES 
MACRORREGIÃO – GO3 
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