AGESAN-R<

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

, REGULAGAO
RELATORIO DE FISCALIZAGAO N. 1528/2026

Fiscalizagao Sob Demanda Indireta por meio de
solicitagdo do Executivo Municipal quanto a
repavimentagdo inadequada de vias publicas no
municipio de Estancia Velha/RS.

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria esta o exercicio da fiscalizacao,
que se deve promover no ambito dos servigos publicos de saneamento basico,
compreendidos como servigos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, conjuntamente com drenagem e
manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, para com os
servigos prestados.

O processo versa sobre repavimentacdo inadequada de diversas ruas em
Estancia Velha, decorrente de servigo prestado pela Corsan. Para tanto, realizou-se,
no dia 28 de abril de 2026, fiscalizacdo sob demanda indireta para verificar a
condigcao do pavimento de diversas ruas do municipio de Guaiba.

2. AFISCALIZAGAO

O planejamento da fiscalizagao iniciou-se com o recebimento dos Oficios
003/2026, 004/2026 e 005/2026, sendo estes elaborados pelo poder Executivo
Municipal de Estancia Velha, posteriormente foi solicitado via e-mail a manifestacao
formal acerca dos fatos apontados no documento. De acordo com o Manual de
Fiscalizacdo, no seu item 2.1.1., dispde:

“No recebimento do processo, cabera ao corpo técnico da Agesan-RS
avaliar a solicitacdo de fiscalizagdo quanto a sua pertinéncia e
embasamento técnico.”

Diante do exposto, a diretoria de regulacdo decidiu pela realizagdo de
fiscalizacdo sob demanda indireta para que a prestadora de servico adote as
medidas necessarias diante da repavimentacdo inadequada em diversas ruas do
municipio de Estancia Velha.

Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Moinhos de Vento — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



AGESAN-R<

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

3. CONSTATAGCOES

A equipe técnica da AGESAN-RS realizou fiscalizagao indireta no municipio
de Estancia Velha/RS, por meio da analise das evidéncias apresentadas nos oficios
disponibilizados pelo executivo municipal. Essas informag¢des contribuiram para a
identificacdo dos pontos das vias que apresentam irregularidades na pavimentagao.
Os locais identificados estdo descritos no Quadro 1.

Quadro 1: Enderegos dos pontos fiscalizados e apontados com irregularidades na
pavimentagao.

Ponto Rua Bairro Oficio
1 Rua Ari Grade, 425. Bela Vista 003/2026
2 Rua Julio de Castilhos, 171. Lira 004/2026
3 Rua Jilio de Castilhos, 679. Lira 004/2026
4  Rua Jdlio de Castilhos, 864. Lira 004/2026
5  Rua Jilio de Castilhos, 896. Lira 004/2026
6  Rua Jilio de Castilhos, 917. Lira 004/2026
7 Rua Werno Teno Schaefer, 36/52 Bela Vista 005/2026

Neste relatorio, foram incluidos todos os pontos em que as evidéncias
permitiram a verificagdo de falhas na repavimentacdo. Ressalta-se que outros dois
relatérios de fiscalizagao, referentes aos Processos n°® 1366/2026 e n°® 1367/2026,
foram emitidos pela agéncia reguladora, nos quais constam diversos pontos no
municipio que apresentam inconformidades similares. Ademais, o0s pontos
mencionados no Oficio n® 003/2026, localizados nos enderecos Rua Ari Grade, n°
103, e Rua Ari Grade, n°® 320, ja estdao contemplados no Processo n°® 1367/2026,
razao pela qual ndo foram incluidos neste documento.

No ponto 1, localizado na Rua Ari Grade, n° 425, é possivel constatar, por meio
das evidéncias enviadas, as quais contém registros fotograficos de dezembro de
2025 e abril de 2026 (Figura 1), que a pavimentacdo nao foi executada de forma
adequada. Sendo que apds a realizacdo das obras pela prestadora, esta deve
garantir a recomposi¢cao da via ao seu estado original ou superior, assegurando
durabilidade, nivelamento e seguranga viaria.
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Figura 1: Registros Fotograficos do Ponto 1 na Rua Ari Grade.

Nos pontos 2, 3, 4, 5 e 6, localizados na Rua Julio de Castilhos, conforme
evidenciado na Figura 2, verificou-se que a recolocagdo das pedras irregulares
realizada apos a intervencéo da prestadora de servigos ocorreu de forma precaria,
de modo que o pavimento apresenta falhas e cavidades na via.

Agesan - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Moinhos de Vento — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



AGESAN-R

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

Figura 2: Registros Fotograficos dos Pontos 2,3, 4, 5 e 6 na Rua Julio de Castilhos.

Na Figura 3 pode-se observar registros fotograficos do ponto 7 na Rua Werno
Teno Schaefer. Constatou-se que foi realizada a remog¢do do pavimento da via,
possivelmente, para realizagdo de algum tipo intervencdo pela prestadora de
servico. No entanto, pavimentagcdo n&o foi recomposta totalmente e ainda formou
cavidades aparentes na via.
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Figura 3: Registros Fotograficos dos Pontos 7 na Rua Werno Teno Schaefer.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A realizagdo da fiscalizagdao, conforme solicitado, possibilitou verificar
deformidades no pavimento em vias no municipio de Esténcia Velha/RS, sendo
identificadas nao-conformidades (NC) que seguem anexas a este relatério, no
documento intitulado Termo de Nao-Conformidades (TNC).

A partir da fiscalizagéo direta foram abertas 07 NCs referentes ao Sistema de
Abastecimento de Agua e esgotamento sanitario do municipio. As evidéncias
permitem inferir que estas sdo decorrentes da etapa de recomposi¢ao do pavimento
em obras realizadas pela Corsan na rede de esgotamento sanitario. Desta forma, a
prestadora de servico deve tomar as medidas necessarias para executar a
pavimentagio da via.
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ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 6
(seis) folhas digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta ultima que
segue devidamente datada e assinada, colocando-se a disposicdo para
esclarecimentos.

Porto Alegre, 28 de abril de 2026.

Responsavel pela elaboracéo do relatorio:

Documento assinado digitalmente

ub BARBARA BICHET DA ROCHA
g Data: 13/05/2026 16:48:33-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Barbara Bichet da Rocha
Agente de Fiscalizagao

De acordo,

EMANUELE BAIFUS MANKE
A conformidade com a assinatura pode ser verif
https://serpro.gov.br/assinador-digital

G Serpro

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagao
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ANEXO |

TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)
TNC N.: 1528/2026

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDERECO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Historico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; regulatorio.corsan@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acao de fiscalizacéo, sobre as condi¢des técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no municipio de Estancia
Velha/RS, bem como sobre as demais obriga¢des do prestador junto aos usuarios e a AGESAN-RS, foram
constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o
instrumento contratual e com a Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da
AGESAN-RS, no ato realizado em 28 de abril de 2026 estdo detalhados no Anexo | e as a¢des a serem
implantadas pela concessionaria, bem como seus prazos, sdo descritos no Anexo Il. Conforme Resolugdo
AGO 002/2020, a ndo correcdo da transgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera
resultar na aplicagdo da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Coordenador de Fiscalizagéo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Barbara Bichet da Rocha CARGO: Agente de Fiscalizacao

TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Barbara Bichet da Rocha CARGO: Agente de Fiscalizacao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 28 de abril de 2026.

Documento assinado digitalmente

“b BARBARA BICHET DA ROCHA
g Data: 12/05/2026 15:25:58-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Barbara Bichet da Rocha
Agente de fiscalizagéo

ASSINADO DIGITALMENTE ‘
EMANUELE BAIFUS MANKE

A conformidade com
https://serpro.gov.

orsioag " Qpserro
Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacédo
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ANEXOS I e Il - 1528/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Esgotamento Sanitario - PavimentagdoO
1 - CONSTATAGAO |Deformidades na pavimentagéo e desnivel na via.O
GRUPO PRAZO NAO Pavimentacédo inadequada ap6s intervengé@o na Rede de Esgotamento Sanitério.O
CONFORMIDADE ¢ q P < 9 :
2 30 dias OBSERVAGAO |Rua Ari Grade, 425/ Bela Vista. - Repavimentag&o precaria.

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Esgotamento Sanitério - Pavimentagéo
2 - CONSTATAGAO |Deformidades na pavimentagéo da via.O
GRUPO PRAZO NAO Pavimentacgéo inadequada apoés intervengédo na Rede de Esgotamento Sanitario.[]
CONFORMIDADE
2 30 dias OBSERVAGAO |Rua Jilio de Castilhos, 171/ Lira. - Repavimentag&o precaria.
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Esgotamento Sanitério - Pavimentacéo
3 - CONSTATAGAO |Deformidades na pavimentagéo da via.O
NAO . . o ~ L
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Pavimentag&o inadequada apos intervengéo na Rede de Esgotamento Sanitario.
2 30 dias OBSERVAGAO |Rua Julio de Castilhos, 679/ Lira. - Repavimentag&o precaria.

REGISTRO 1
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ANEXOS I e Il - 1528/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Esgotamento Sanitario - PavimentagdoO
4 - CONSTATAGAO |Deformidades na pavimentagéo e formacéo de cavidades na via.O
GRUPO PRAZO NAO Pavimentacédo inadequada ap6s intervengé@o na Rede de Esgotamento Sanitério.O
CONFORMIDADE ¢ q P < 9 :
2 30 dias OBSERVAGAO |Rua Julio de Castilhos, 864/ Lira - Repavimentago precéria.

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Esgotamento Sanitério - Pavimentagéo
5 - CONSTATAGAO |Deformidades na pavimentagéo e formagéo de cavidades na via.0
GRUPO PRAZO NAO Pavimentacgéo inadequada apoés intervengédo na Rede de Esgotamento Sanitario.[]
CONFORMIDADE
2 30 dias OBSERVAGAO |Rua Jilio de Castilhos, 896/ Lira - Repavimentac&o precéria.
REGISTRO 1

S
Brast
NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Esgotamento Sanitério - Pavimentacéo
6 - CONSTATAGAO |Deformidades na pavimentagdo
NAO . . L ~ L

GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Pavimentag&o inadequada apos intervengéo na Rede de Esgotamento Sanitario.

2 30 dias OBSERVAGAO |Rua Julio de Castilhos, 917/ Lira - Repavimentag&o precaria.

REGISTRO 1
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ANEXOS I e Il - 1528/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Esgotamento Sanitario - PavimentagdoO
7 - CONSTATAGAO |Constatou-se deformidades na repavimentag&o e formagéo de cavidades na via.O
GRUPO PRAZO NAO Pavimentacédo inadequada ap6s intervengé@o na Rede de Esgotamento Sanitério.O
CONFORMIDADE ¢ q P < 9 :
2 30 dias OBSERVAGAO |Rua Werno Teno Schaefer, 36-52/ Bela Vista - Repavimentagio precéria.
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