AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N. 1380/2026

Fiscalizagdo Sob Demanda referente a
vazamentos no sistema de distribuicdo de agua
tratada do municipio de Fontoura Xavier/RS.

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria esta o exercicio da fiscalizacdo, que se deve
promover no ambito dos servicos publicos de saneamento basico, compreendidos como servigos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos,
conjuntamente com drenagem e manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07,
para com 0s servi¢os prestados.

O Processo n. 1380/2026 versa sobre vazamentos de agua tratada verificados no sistema de
distribuicdo de &gua do municipio de Fontoura Xavier/RS, operado pela CORSAN/AEGEA. Desta
forma, realizou-se fiscaliza¢ao presencial sob demanda no municipio no dia 04 de margo de 2026.

2. AFISCALIZACAO

No dia da execucéo da fiscalizacdo de pressdes referente ao Processo n. 375/2026, realizada
no municipio de Fontoura Xavier/RS, a equipe da Agesan-RS identificou a presenca de vazamentos
na rede de distribuicdo de agua tratada. De acordo com o Manual de Fiscalizagdo, no seu item 2.1.1.,
dispde:

“No recebimento do processo, cabera ao corpo técnico da Agesan-RS
avaliar a solicitacdo de fiscalizacdo quanto a sua pertinéncia e
embasamento técnico.”

Diante do exposto, por meio das evidéncias registradas, a diretoria de regulacdo decidiu pela
elaboracao de relatdrio de fiscalizagdo sob demanda referente aos vazamentos de 4gua verificados.

3. CONSTATACOES

A equipe técnica da Agesan-RS realizou fiscalizagdo presencial sob demanda no municipio
de Fontoura Xavier no dia 04 de marco de 2026, na Avenida Assis Brasil, em frente ao imével n. 165
(coordenadas Lat. -28,979233; Long. -52,370203), e na Rua Martinho da Cunha, no hidrémetro do
imoével n. 5 (coordenadas Lat. -28,981419; Long. -52,373982). Na Figura 1 é possivel visualizar os
pontos fiscalizados.

Na Avenida Assis Brasil constatou-se a ocorréncia de vazamento na via publica uma vez que
havia afloramento de 4gua na superficie do pavimento. Ressalta-se que no dia da fiscalizagdo nao
estava chovendo ao longo da via. Nas figuras 2 e 3 é possivel observar o vazamento registrado.

Na Rua Martinho da Cunha constatou-se vazamento de agua no hidrémetro da residéncia n°
5. Pode-se observar que o vazamento ocorre antes do mecanismo de medi¢cdo do volume de agua.
Dessa forma, o vazamento nao foi contabilizado no consumo de agua da residéncia. Nas figuras 4, 5
e 6 é possivel observar o vazamento registrado no hidrémetro.
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Figura 1. Locais fiscalizados em Fontoura Xavier para verificar vazamentos de dgua do sistema de abastecimento.
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Fonte: Google Earth, acessado em 15 de abril de 2026.

Figura 2. Local com vazamento de &gua na Av. Assis Figura 3. Local com vazamento de agua na Av. Assis
Brasil, n° 165. Brasil, n° 165.

28,9792338S 52,370203W #3,

Figura 4. Hidrometro com vazamento de d4gua na Rua Figura 5. Hidrdmetro com vazamento de agua na Rua
Martinho da Cunha, n°5. Martinho da Cunha, n°5.
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Figura 6. Detalhamento da numerac&o do Hidrémetro com vazamento na Rua Martinho da Cunha, n°5.
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1028081419

4. CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo da fiscalizacdo sob demanda possibilitou verificar a existéncia de vazamentos de
agua na rede de abastecimento do municipio de Fontoura Xavier. A partir da fiscalizacdo executada,
foram identificadas as ndo-conformidades (NCs) que seguem no documento anexo intitulado Termo
de Nao Conformidades (TNC). Foram abertas 02 (duas) NCs referentes ao sistema de abastecimento
de &gua do municipio de Fontoura Xavier.

5. ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 3 folhas digitadas
e assinadas digitalmente, colocando-se a disposi¢édo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 15 de abril de 2026.
Participantes da fiscalizagao:

Documento assinado digitalmente

“b LUIS GUSTAVO MARKS ADAMS
g Data: 28/04/2026 14:57:33-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Luis Gustavo Marks Adams
Assessor de Gabinete da Diretoria
Agesan-RS

Responséavel pela elaboracéo do relatério:

Documento assinado digitalmente

ub FRANKO TELOKEN
g Data: 28/04/2026 13:51:59-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Franko Teltken
Agente de Fiscalizacéo
Agesan-RS

De aCOde, Documento assinado digitalmente

ub EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 25/04/2026 15:55:17-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagéo
Agesan-RS
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 1380/2026

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDEREGCO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Historico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na agéo de fiscalizagdo sobre as condi¢des técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de agua no municipio de Fontoura Xavier/RS, bem como sobre
as demais obrigages do prestador junto aos usuarios e a AGESAN-RS, foram constatados procedimentos
que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o instrumento contratual e com a
Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da AGESAN-RS, no ato realizado em 04
de margo de 2026, estdo detalhados no Anexo | e as agdes a serem implantadas pela concessionaria, bem
como seus prazos, sdo descritos no Anexo Il. Conforme Resolugdo AGO 002/2020, a ndo corregdo da
transgresséo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagdo da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Franko Teloken CARGO: Agente de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Luis Gustavo Marks Adams CARGO: Assessor de Gabinete da Diretoria
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Franko Teloken CARGO: Agente de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 15 de abril de 2026.

Documento assinado digitalmente

ub FRANKO TELOKEN
g Data: 28/04/2026 13:51:59-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Franko Teloken
Agente de fiscalizagao

Documento assinado digitalmente

“b EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 25/04/2026 15:55:17-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagdo
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ANEXOS |l e Il - 1380/2026 - TNC

NC CcODIGO DANC UNIDADE REDE DE DISTRIBUIGAO
Vazamento aparente de agua tratada da rede de distribuigdo em via publica, em frente ao
! . CONSTATAGAO endereco Av. Assis Brasil, n° 165, municipio de Fontoura Xavier.
NAO . = =
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Perda de agua e/ou ndo executar redugdo de perdas.
2 15 dias OBSERVAGAO |As coordenadas do ponto de vazamento s&o: Lat. -28,979233; Long. -52,370203.

REGISTRO

REGISTRO 2

04/03/2026 10:00)
280792335 52:370203W +3,79m|
NC CcODIGO DANC UNIDADE REDE DE DISTRIBUIGAO
Vazamento aparente de agua tratada no hidrometro da residéncia do enderego Rua
2 ) CONSTATAGAO Martinho da Cunha, n° 5, municipio de Fontoura Xavier.
NAO . = =
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Perda de agua e/ou ndo executar redugdo de perdas.
2 15 dias OBSERVAGAO |As coordenadas do ponto de vazamento s&o: Lat. -28,981419; Long. -52,373982.
REGISTRO 1 REGISTRO 2 REGISTRO 3
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