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REGULAÇÃO 
RELATÓRIO TÉCNICO DE FISCALIZAÇÃO N. 1219/2026 – RTF 

 
Fiscalização Regular nos Sistemas de 
Abastecimento de Água e Esgotamento 
Sanitário de Canela/RS. 

 
1. CONSIDERAÇÕES PRELIMINARES 

 

Nos dias de 13/05/26, 14/05/26 e 15/05/26, realizou-se fiscalização nos Sistema de 

Abastecimento de Água – SAA e Sistema de Esgotamento Sanitário – SES da Corsan no município 

de Canela. Para verificar o serviço prestado pela companhia de saneamento, os trabalhos de 

fiscalização e regulação dos municípios consorciados à Agesan-RS são amparados, principalmente, 

nas referências legais e normativas apresentadas no Quadro 1. 

 
Quadro 1: Principais leis, normas, decretos, resoluções, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizações 

realizadas pela Agesan-RS 

Referências legais e normativas Descrição 

Lei Federal n. 11.445/2007 e alterações posteriores 
Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento básico e para a 
política federal de saneamento básico e dá outras providências. 

Resolução Conama n. 357/2005 

Dispõe sobre a classificação dos corpos de água e diretrizes 
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as 
condições e padrões de lançamento de efluentes, e dá outras 
providências. 

Resolução Conama n. 430/2011 
Dispõe sobre as condições e padrões de lançamento de efluentes, 
complementa e altera a Resolução no 357, de 17 de março de 
2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente – Conama. 

Portaria GM/MS Nº 888, DE 4 DE MAIO DE 2021 
Dispõe sobre os procedimentos de controle e de vigilância da 
qualidade da água para consumo humano e seu padrão de 
potabilidade. 

Decreto Estadual 23.430/1974 
Dispõe sobre a promoção, proteção e recuperação da Saúde 
Pública. 

Resolução CSR Agesan-RS n. 01/2020 

Dispõe sobre o Regulamento dos Serviços de Água e Esgoto da 
Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan) no âmbito dos 
municípios consorciados à Agência Reguladora Intermunicipal de 
Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS). 

Resolução Agesan-RS AGO n. 002/2020 
Dispõe sobre os procedimentos relativos às infrações e 
penalidades aplicáveis, pela Agesan-RS, ao prestador de serviços 
de abastecimento de água e esgotamento sanitário. 

Resolução Agesan-RS AGO n. 005/2024 
Aprova o manual de fiscalização dos prestadores de serviços de 
água e esgotamento sanitário da Agesan-RS. 

Resolução Agesan-RS CSR n. 005/2021 Institui o Programa de Perdas de Água da Agesan-RS 

Instrução Normativa DG n. 05/2024 
Dispõe sobre as não conformidades recorrentes nas fiscalizações e 
prazos previstos para resolução das infrações. 

Normas regulamentadoras 

Disposições complementares ao capítulo V da Consolidação das 
Leis de Trabalho (CLT), consistindo em obrigações, direitos e 
deveres a serem cumpridos por empregadores e trabalhadores 
com o objetivo de garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a 
ocorrência de doenças e acidentes de trabalho. 

Normas Brasileiras - Associação Brasileira de 
Normas Técnicas (NBR/ABNT) 

Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de 
água, sistemas de esgotamento sanitário e serviços correlatos. 

 

2. A FISCALIZAÇÃO 

 

A fiscalização da Corsan no município de Canela foi da modalidade direta, do tipo regular. 

Esta foi planejada para dois dias, havendo reunião pela manhã do primeiro dia, marcando o início das 

atividades, na qual a equipe da Agesan-RS relatou as reponsabilidades de seus membros para a 

Corsan, apresentando o cronograma de atividades (conforme registrado em Ata de Reunião de 
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Abertura). Com todos cientes do planejamento, a fiscalização foi executada. A fiscalização encerrou-

se após a verificação e coleta de dados propostos, endo necessário um dia adicional para a 

conclusão integral da fiscalização. 

 

2.1 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE ÁGUA – SAA  

 

 O SAA de Canela é prioritariamente composto de captação superficial, havendo somente um 

ponto de captação subterrânea. O SAA de Canela também é responsável por exportar água tratada 

para o município de Gramado.  

 

2.1.1 CAPTAÇÃO  

 

A captação de água bruta no município é realizada no Rio Santa Cruz e está localizada em 

São Francisco de Paula/RS, nas seguintes coordenadas geográficas: -29.3044, -50.7267. A captação 

superficial de água bruta na localidade opera sob a égide da Portaria DRHS 04/2024 (04/03/2025) e  

SIOUT 2023/022.437-1. 

A fiscalização na unidade foi focada nos seguintes pontos: existência de outorga de direito de 

uso de recurso hídrico, placa de identificação da unidade, condições de prestação e segurança 

operacional, etc. A figura 1 identifica a unidade.  

Devido a proliferação de algas no Rio Santa Cruz foi implementada dosagem de carvão 

improvisada na captação. 

Figura 1: Área de captação superficial de Canela RS. 

    
  

A captação subterrânea apresenta macromedidor e cadastro de usuário de água o junto ao 

Sistema de Outorga de Água do Rio Grande do Sul (SIOUT): SIOUT 2018/009.001-1. 

 

2.1.2 ESTAÇÃO DE TRATAMENTO DE ÁGUA - ETA 

 

A ETA I de Canela está localizada nas seguintes coordenadas geográficas: -29.35805560, -

50.80166670 e a ETA II Canela está localizada nas seguintes coordenadas geográficas: -
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29.34055560, -50.79055560 . As estações operam sob a égide da Licença de Operação n. 0152/2026 

cujo prazo de validade estende-se até 3 de junho de 2027. No Quadro 2, são apresentadas as ETAs 

com suas principais características. 

 

Quadro 2 – ETA do SAA de Canela 

ETA 

Vazão de 
Projeto 
(m³h-1) 

Vazão Média 
(m³h-1) 

Descrição Localização 

I 350 350 
Possui 4 decantadores, 2 floculadores, 4 filtros, atende 
o município de Canela e Gramado (em partes) 

-29.35805560, -50.80166670 

II 1162 1162 
Possui 4 decantadores, 2 floculadores, 18 filtros, 
atende Canela e Gramado (em partes) 

-29.34055560, -50.79055560 

  

A ETA I de Canela é constituída por tecnologia de tratamento de ciclo completo, com as 

etapas de mistura rápida, coagulação, floculação, decantação, filtração, desinfecção e fluoretação 

(figura 2). 

No tratamento da água, utiliza-se Policloreto de Alumínio (PAC) como coagulante, hipoclorito 

de sódio para pré-oxidação, podendo ser adicionados cal (para ajuste do pH), conforme a qualidade 

da água bruta. A coagulação é seguida pela floculação e decantação. A água decantada passa por 

um filtro de dupla camada com fluxo descendente para remoção de flocos residuais. Finalmente, a 

água clarificada passa por desinfecção com hipoclorito de sódio (gerado in loco) e fluoretação com 

fluossilicato de sódio. 

 

Figura 2: ETA I 

   
 

A ETA II de Canela é constituída por tecnologia de tratamento de ciclo completo, com as 

etapas de mistura rápida, coagulação, floculação, decantação, filtração, desinfecção e fluoretação 

(figura 3).  

No tratamento da água, utiliza-se Policloreto de Alumínio (PAC) como coagulante, hipoclorito 

de sódio para pré-oxidação, podendo ser adicionados cal (para ajuste do pH) e carvão ativado, 

conforme a qualidade da água bruta. A coagulação é seguida pela floculação e decantação. A água 

decantada é passa por um filtro de dupla camada com fluxo descendente para remoção de flocos 
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residuais. Finalmente, a água clarificada passa por desinfecção com hipoclorito de sódio (gerado in 

loco) e fluoretação com ácido fluossilícico. As águas de lavagens são encaminhadas para uma 

unidade de tratamento de lodo.  

No momento da fiscalização regular de 2026 exercida pela equipe da AGESAN-RS, 

constatou-se que o bloco novo da ETA estava com o filtro 09 fora de operação, porém as demais 

unidades já estavam em funcionamento. O bloco novo estava com uma flotação de lodo acentuada 

devido à presença de algas na água bruta. 

Figura 3: ETA II 

  
 

2.1.3 CAPTAÇÃO SUBTERRÂNEA 

 

O SAA de Canela possui captação subterrânea a fim de atender seus usuários em momentos 

de necessidade (figura 4). A unidade está localizada nas coordenadas geográficas: -29.3301, -

50.7826. O tratamento de água subterrânea é simplificado e realizado na própria fonte subterrânea. O 

processo de tratamento consiste em cloração e fluoretação. A cloração é realizada pela dosagem de 

hipoclorito de sódio dosado diretamente no poço por meio de bomba dosadora. A fluoretação, por sua 

vez, é realizada com o preparo manual de uma solução saturada de fluossilicato de sódio em água, 

dosada no poço por uma bomba dosadora. A unidade possui macromedidor. 

Figura 4: Imagens do Poço  
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2.1.4 ELEVATÓRIAS DE ÁGUA TRATADA – EAT  

 

O SAA de Canela possui 9 elevatórias, o Quadro 3 apresenta a relação das elevatórias do 

SAA em Canela, conforme Anexo II. Na figura 5 pode ser observado quadro da EBA nova encontrada 

junto ao R16. 

Quadro 3: Elevatórias de água fiscalizadas 

EB 
Localização  

(endereço completo e  
coordenadas geográficas) 

Descrição 

1 29°18'18,68'' S 50°43'12,50'' O Captação superficial de água bruta 

2 29°20'26,85'' S 50°47'23,84'' O 

Tem a função de abastecer Gramado a partir da ETA 02, além de 
complementar o abastecimento de Canela, contribuindo em nível o enterrado 
da ETA 01 e setores pontuais da cidade. A quantificação da vazão da água 
exportada de Canela para Gramado é feita junto ao Booster Florybal, na 
divisa entre Canela e Gramado. 

3 29°21'31,78'' S 50°48'09,29'' O 
 Abastece em marcha a maior parte de Canela, com um reservatório de 
compensação R06 - Vila Diva. 

3A 29°21'31,78'' S 50°48'09,29'' O 
Tem a função de abastecer os reservatórios elevados dentro da ETA 01, os 
reservatórios R04 e R05, responsáveis por fornecer água de processo à 
estação, além de abastecer a área central de Canela. 

4 29°22'08,30''S 50°47'58,20''O 
Tem função de abastecer em torno de 30% da área de Canela, com um 
reservatório de compensação R07 - Fundo do Campo. 

5 29°22'08,02''S 50°48'57,79''O Tem a função de abastecer a área central do loteamento Quinta da Serra. 

6 29°21'48,97''S 50°50'12,95''O 
Tem a função de abastecer o reservatório elevado do loteamento Vivendas 
da Serra. 

7 29°22'00,07''S 50°50'05,42''O Tem a função de abastecer a rua Santalízio. 

8 -29.37205, -50.79501  
 

 
Figura 5: EBA R15 e R16  

 
 

2.1.5 RESERVATÓRIOS 

 

De acordo com o Anexo II – Ficha Técnica SAA, o SAA de Canela possui 17 reservatórios, 

todos fiscalizados pela equipe da AGESAN-RS. O Quadro 4 apresenta os reservatórios que 

compõem o SAA de Canela. A figura 6 identifica o reservatório R02 novo, R15 e R16 que não foram 

informados no anexo II. 
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Quadro 4: Reservatórios do SAA de Canela 

Código Tipo Endereço (Localização) Volume (m³) Obs. 

01 Semi-enterrado Concreto Rua Júlio Travi, 30 1500 

02 Elevado Concreto Rua Júlio Travi, 30 250 

02 novo Elevado Concreto Rua Júlio Travi, 30  

03 Semi-enterrado Concreto Rua João Simplício, 760 1500 

04 Elevado Concreto Rua João Simplício, 760 250 

05 Elevado Concreto Rua João Simplício, 760 100 

06 Semi-enterrado Concreto Rua das Gralhas, 33 1500 

07 Semi-enterrado Concreto Rua Rui Barbosa, 620 500 

08 Elevado Aço Rua das Gralhas, 33 30 

09 Elevado Aço RS 235 Saiqui/Parque dos Rodeios 20 

10 Elevado Concreto Av do Parque, Cond. Lage de Pedra 100 

11 Elevado Inox Condomínio Vivendas da Serra 30 

12 Apoiado Aço vitrificado Rua Júlio Travi, 30 3000 

13 Apoiado  Rua Oito de Abril, 379 10 

14 Outros Metálico Rua Júlio Travi, 30 100 

15 Elevado Metálico -29.37142, -50.79421  

16 Apoiado Concreto -29.37205, -50.79501  

 
Figura 6: Reservatório R02 novo, R15 e R16  

    

 

2.2 SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO – SES  

 

O SES de Canela é composto por duas Estações de Tratamento de Esgotos (ETE) e 

Estações de Bombeamento de Esgoto (EBE) que atendem à área urbana e zonas contiguas do 

município. Durante a fiscalização realizada pela Agesan-RS, acompanhada pelos membros da 

Corsan, foram verificadas as condições de funcionamento e operação das estruturas, visando garantir 

a eficiência do sistema e a qualidade do serviço prestado à população. 
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2.2.1 ESTAÇÕES ELEVATÓRIAS DE ESGOTO 

 

Durante a ação, foram fiscalizadas 9 EBEs. A especificação das unidades fiscalizadas nesta 

ação é apresentada no Quadro 5. Durante a fiscalização a elevatória Chacrão I e II estava parada 

ocasionando extravasamento para arroio próximo, conforme figura 7. 

 

Quadro 5: EBEs SES Canela 

EB 
Localização  

(endereço completo e 
coordenadas geográficas) 

Descrição 

01 – vista do vale (-29.373958, -50.841700) 

Possui quadro de comando, poço com registro de entrada, 
poço com gradeamento para reter sólidos grosseiros (lixo), 
dois poços com uma bomba submersível cada um, e poço 
com a válvula de retenção que evita o retorno de esgoto já 
bombeado na tubulação. 

01 – Santa Terezinha (-29.361392, -50.832164) 

Possui quadro de comando, poço com registro de entrada, 
poço com gradeamento para reter sólidos grosseiros (lixo), 
dois poços com uma bomba submersível cada um, e poço 
com a válvula de retenção que evita o retorno de esgoto já 
bombeado na tubulação. 

02 -  Altos pinheiros (-29.367333, -50.822086) 

Possui quadro de comando, poço com registro de entrada, 
poço com gradeamento para reter sólidos grosseiros (lixo), 
casa de bombas com válvulas de retenção que evitam o 
retorno de esgoto já bombeado na tubulação. 

03 - Vila Suzana (-29.353969, -50.820033) 

Possui quadro de comando, poço com registro de entrada, 
poço com gradeamento para reter sólidos grosseiros (lixo), 
dois poços com uma bomba submersível cada um, e poço 
com a válvula de retenção que evita o retorno de esgoto já 
bombeado na tubulação. 

04 - CHACRÃO I (-29.368427, -50.788645) ETE Santa Terezinha 

05 - CHACRÃO II (-29.367213, -50.787412) ETE Santa Terezinha 

CHACRÃO I E II (-29.36856, -50.78951) ETE Santa Terezinha 

São Luis CN 1.2 (-29.34616, -50.81018) ETE Santa Terezinha 

01 – Vivendas do arvoredo (-29.35636500, -50.85156600) Bombeamento de esgoto bruto 

 
Figura 7: EBE Chacrão I e II 
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2.2.2 UNIDADES DE TRATAMENTO DE EFLUENTES 

 

Durante a fiscalização, foram identificadas 3 ETEs e 4 tanques sépticos coletivos (TSCs). 

No Quadro 6 apresenta-se o detalhamento das unidades. 

 

Quadro 6: Coordenadas geográficas conforme Licença de Instalação. 

Unidade 
Coordenadas 
Geográficas 

Descrição 

ETE Santa Terezinha 
Latitude: -29.3509, 
Longitude: -50.8187 

Sistema de tratamento composto por gradeamento, desarenador, medidor de 
vazão, flotador, reator biológico de leito móvel (MBBR), filtro biológico e 
sistema de desinfecção por UV. 

ETE Reserva da Serra 
Latitude: -29.3773, 
Longitude: -50.8438 

A ETE Reserva do Parque apresenta sistema de tratamento (primário) 
composto por aeração e filtro anaeróbio. 

ETE Vivendas do 
Arvoredo 

Latitude: -29.3505, 
Longitude: -50.8389 

A ETE é composta por: Desarenador, medidor de vazão, tanques de aeração, 
decantadores, tanques de equalização de efluente tratado para desinfecção, e 
reaeração e leitos de secagem de lodo. 

TSC São Luiz 
Latitude: -29.3463, 
Longitude: -50.8103 

Tratamento Preliminar: gradeamento, desarenador e medidor de vazão. 
Tratamento Primário: 1 tanque séptico. Tratamento secundário: 2 filtros 
anaeróbios. Desativada, aguardando descomissionamento. 

TSC Chacrão I 
Latitude: -29.3684, 
Longitude: -50.7889 

Tratamento Preliminar: gradeamento e desarenador. Tratamento Primário: 1 
tanque séptico. Tratamento Secundário: 1 filtro anaeróbio. Desativada, 
aguardando descomissionamento. 

TSC Chacrão II 
Latitude: -29.3671, 
Longitude: -50.7882 

Tratamento Preliminar: gradeamento e desarenador. Tratamento Primário: 1 
tanque séptico. Tratamento Secundário: 2 filtros anaeróbios. Desativada, 
aguardando descomissionamento. 

TSC Araci 
Latitude: -29.368, 
Longitude: -50.7923 

Tratamento Preliminar: gradeamento e desarenador. Tratamento Primário: 2 
tanques sépticos. Tratamento Secundário: 2 filtros anaeróbios. Desativada, 
aguardando descomissionamento. 

 
    

2.2.3 ETES 
 

ETE Vivendas do Arvoredo possui o laboratório operacional de análises das amostras 

coletadas de esgoto bruto e tratado da ETE Reserva da Serra. No local, são verificados parâmetros 

de monitoramento estabelecidos pela Licença de Operação de cada unidade, tais como: DBO, DQO, 

pH e Sólidos Sedimentáveis. Ressalta-se que a ETE Vivendas do Arvoredo compõe o SES de 

Canela, no entanto, o esgoto bruto recebido na unidade é oriundo do SES do município de 

Gramado/RS. Não foi possível acessar o laboratório da ETE, pois a chave se encontrava dentro de 

um veículo em outro município.  

Para acessar a ETE Reserva da Serra, foi necessário o acompanhamento de equipe de 

segurança, em razão de relatos de disparos de arma de fogo e atos de vandalismo na área. Durante 

a fiscalização, constatou-se extravasamento do efluente na chegada à unidade de tratamento. 

Verificou-se, ainda, que o aerador se encontrava removido do sistema, podendo comprometer a 

operação prevista para a unidade (figura 8).  

A ETE Santa Terezinha encontrava-se em operação no momento da fiscalização, 

recebendo atualmente uma vazão maior de efluente para tratamento. Conforme os registros 

operacionais de maio de 2026, a vazão afluente variou entre 1.086 m-³.dia e 3.070 m-³.dia.  
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Figura 8: ETE Reserva da serra 

    
 

 

2.2.4 TSCS 
 

O SES de Canela é composto por quatro (04) TSC. Todos os TSC foram fiscalizados. Os 

TSC Chacrão I e II e São Luiz estão desativados e foram substituídos por estações de 

bombeamento de efluentes. O TSC Araci Correa também está desativado, mas neste caso não foi 

necessária a implantação de estação de bombeamento de efluentes, o sistema opera por gravidade 

até a ETE Santa Terezinha. As unidades necessitam de procedimento de descomissionamento 

conforme procedimento regido pelo órgão ambiental competente. 

 

 
3.  COMERCIAL 
 

 A unidade comercial da CORSAN em Canela está situada na R. Baden Powell, n. 220 – 

Canela/RS. As instalações prediais apresentam um espaço limpo e organizado. Na sala de 

atendimento estavam disponíveis os documentos para consulta de usuário. O número da ouvidoria da 

AGESAN-RS se encontra disponível para os usuários nas contas de água.  

Conforme informado pelo prestador, o SAA do município de Canela, atualmente, possui 

14.291 ligações, 25.800 economias, representando 100% de hidrometração. Porém, o SAA apresenta 

índice de perdas de água, em março/26, de 32,2%, superior à meta de 13% estabelecido no TAAC. O 

SES Santa Terezinha possui 3095 ligações, já o SES Reserva da Serra possui 241 ligações,  

representando 18,13% de unidades conectadas. 

 

4. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

A partir da fiscalização executada, foram identificadas 151 não-conformidades (NC) que 

seguem anexas a este relatório, no documento intitulado Termo de Não-Conformidades (TNC) 

referentes ao Sistema de Abastecimento de Água e de Esgotamento Sanitário do município de 

Canela. 
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Deve a Prestadora dos Serviços providenciar, pessoalmente ou por provocação aos terceiros 

competentes, a conformação dos itens descritos, relativos às suas instalações, seus equipamentos e 

seus serviços, com o intuito de concorrer para uma prestação eficiente dos serviços públicos de 

abastecimento de água, objetivando o pleno atendimento dos seus usuários e a proteção do meio 

ambiente. 

 

ENCERRAMENTO 

 

Estes signatários apresentam o presente trabalho concluído, constando de 10 (dez) folhas 

digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se à disposição para esclarecimentos. 

 

Porto Alegre, 16 de junho de 2026. 

 

Participante da fiscalização:  

 

 

 

Diego Janisch Alvares 

Agente de Fiscalização 

Agesan-RS 

 

Participante da fiscalização e responsável pela elaboração do relatório:  

 

 

 
 

Luana Machado da Luz 
Agente De Fiscalização 

Agesan-RS 
 

 

 

 

 

De acordo, 

 

 

 

 

Emanuele Baifus Manke 

Diretora de Regulação 

Agesan-RS 
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HORÁRIO:12:02
Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO
Não se 
aplica

Observação

A1.1
Existe identificação na área do manancial de 
captação?

X

A1.2
O cercamento da área de captação está em bom 
estado de conservação?

X

A1.3
Existe outorga de captação com validade 
vigente?

X Fora validade, mas tem SIOUT

A1.4
Área da captação está isenta de fontes 
poluidoras?

X

A1.5 Há indícios de eutrofização do manancial? X Presença de algas, manancial em tom verde

A1.6 Existe régua de medição do nível d'água? X

A1.7 Existe macromedição da captação? X Nc 01 1140/2025 com prazo aberto 

A1.8
Existe monitoramento pluviométrico a montante 
da captação?

X No local 

A1.9
Existe bomba reserva a ser instalada 
imediatamente, quando houver pane na 
principal?

X

A1.10
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes de água?

X

A1.11
As instalações hidráulicas estão isentas de 
vazamentos?

X
ventosa vazando e caixas de manobra - NC 03 e NC 04 

processo 1140/2025 ainda em aberto

A1.12
Os equipamentos estão em condições de 
operação mecânica ou elétrica adequadas?

X

A1.13
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

A1.14
O local apresenta mapa de risco de saúde e 
segurança do trabalho ou equivalente? Se sim, 
verificar se segue as instruções.

X

A1.15
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Suspensão de carvão no solo e carvão sem cobertura

A1.16 É realizado monitoramento de cianobactérias? X

A1.17

Em caso de unidade em área de risco conforme 
o plano de contingência, as estruturas estão 
protegidos/adaptados para eventos de 
inundação, alagamentos ou movimetação de 
massa?

X
Ainda precisa ser instalada uma estrutura elevada para 

os geradores

A1.18
Drenagens da área de bombeamento estão 
adequadas?

X

A1.19
Em caso de barragem, há outorga do barramento 
com indicação do risco da mesma?

X

A1.20
A barragem apresenta um plano de segurança? 
Plano de emergência/ contingência?

X

A1.21 Há acúmulo de sedimentos no curso da água? X

A1.22
Se há gerador para alimentação do sistema 
elétrico, este apresenta-se em funcionamento e 
registro de testes?

X Não encontrado registro de testes

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado 
poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: CAPTAÇÃO SUPERFICIAL em  São Francisco de Paula p/abastecer Canela/Gramado - Rio Santa Cruz
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L

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 R. Félix da Cunha, 1009 - sala 302 - Moinhos de Vento, Porto Alegre - RS, 90570-001 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Área
Código 
da NC

Condição

A2.1 Existe identificação na área do poço?

A2.2 A área do poço está cercada adequadamente?

A2.3 O acesso a estrutura é facilitada para de bombas, e acesso a caminhões pipa?

A2.4 O poço possui outorga com validade vigente?

A2.5 Área em torno do poço está isenta de fontes poluidoras?

A2.6 Existe bomba reserva, a ser instalada imediatamente, quando houver pane na principal?

A2.7 Equipamentos utilizados para dosagem de químicos estão isentos de vazamentos aparentes de água?

A2.8 Os equipamentos estão em condições de manutenção mecânica ou elétrica adequadas?

A2.9 A área está com suas estruturas dentro de condições de segurança operacional adequadas?

A2.10 O local apresenta bom estado de limpeza, conservação e organização?

A2.11
A laje sanitária (área não inferior a 1 m² e espessura mímima de 10 cm) e a coluna de tubos (mínimo 30 cm saliente sobre a laje) possuem 
dimensões adequadas?

A2.12 A tampa protege de contaminações superficiais, impedindo o acesso de animais, líquidos e outras substâncias?

A2.13 O local apresenta mapa de risco de saúde e segurança do trabalho ou equivalente? Se sim, verificar se segue as instruções.

A2.14 As instalações hidráulicas estão isentas de vazamentos?

A2.15 Os drenos estão não obstruídos?

A2.16 A laje de proteção está livre de acúmulo de água?

A2.17 Existe macromedição do poço?

A2.18
Em caso de unidade em área de risco conforme o plano de contingência, as estruturas estão protegidos/adaptados para eventos de 
inundação, alagamentos ou movimetação de massa?

A2.19 É realizado expurgo do poço? Qual a frequência?

A2.20 Os produtos químicos utilizados no tratamento simplificados são armazenados corretamente? (verificar tampas das tinas)

A2.21 Os produtos químicos utilizados no tratamento simplificados estão dentro do prazo de validade?

A2.22 As  FISPQ s dos produtos químicos utilizados estão acessíveis?

A2.23 Existe tela de proteção que proteja a entrada de vetores na casa de químicos?

A2.24 As aberturas das casas de químicos possuem ventilação adequada?

A2.25 Se há gerador para alimentação do sistema elétrico, este apresenta-se em funcionamento e registro de testes?

A2.26
Poço improdutivo e/ou abandonado foi tamponado?  (tamponamento: preenchimento total do poço com material inerte na porção inferior e 
mistura de água e cimento na porção superior)

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá 
gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

 ÁREA FISCALIZADA: CAPTAÇÃO SUBTERRÂNEA COR CNL JDF 01
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Onde são realizadas as análises?
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Dia
H:Min

Unidade A2.1 Id.
A2.2 

Cerca.
A2.3, A2.5 
Entorno

A2.6 
Bomba 
reserva

A2.8 
Elétrica

A2.9, 
A2.22 
Seg.

A2.10 
Consrv. 
Limpeza

A2.11, 
A2.16 

Coluna/ 
Laje

A2.12, 
A2.15 

Tampa/ 
Drenos

A2.13 M. 
risco

A2.7, 
A2.14 
Vaza.

A2.17 
Macro.

A2.20, A2.23. 
A2.24     

Armaz. 
Químicos

A2.21 
Químicos

A2.26 
Unidade 

atv.

A2.4 
Out.

SIN SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NÃO SIM SIM SIM SIM

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

 - Vazamento em tubulação
15:45  COR CNL JDF 01

ÁREA FISCALIZADA: CAPTAÇÃO SUBTERRÂNEA

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o 
seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

Processo: 1219/2026 TNC

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Out. - Outorga; Seg. - Segurança; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra ferramenta de segurança do trabalho; Vaza. - Vazamento; Macro. - 
Macromedidor; Armaz- Armazenamento; Atv. - Ativo.



Área
Código 
da NC

Condição

A3.1 Existe identificação da área da EBA?

A3.2 A área da EBA está cercada adequadamente?

A3.3 No caso de EBA de calçada ou booster, os registros não estão aparentes?

A3.4 Existe bomba reserva, a ser instalada imediatamente, quando houver pane na principal?

A3.5 Equipamentos estão isentos de vazamentos aparentes de água?

A3.6 Drenagens da área de bombeamento estão adequadas?

A3.7 Os equipamentos estão em condições de manutenção mecânica ou elétrica adequadas?

A3.8 A área está com suas estruturas dentro de condições de segurança operacional adequadas?

A3.9 O local apresenta bom estado de limpeza, conservação e organização?

A3.10 O local apresenta mapa de risco de saúde e segurança do trabalho ou equivalente? Se sim, verificar se segue as instruções.

A3.11
Em caso de unidade em área de risco conforme o plano de contingência, as estruturas estão protegidos/adaptados para eventos de 
inundação, alagamentos ou movimetação de massa?

A3.12 Se há gerador para alimentação do sistema elétrico, este apresenta-se em funcionamento e registro de testes?

A3.13 Existe macromedição?

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado 
poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: EBA

A
3

. 
E

B
A
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Dia
H:Min

Unidade
A3.1
Id.

A3.2
Cerca.

A3.3 Registros
A3.4

Bomba 
reserva

A3.5
Vaza.

A3.6 
Drenagem

A3.7
Elétrica

A3.8
Seg.

A3.9
Cons. 

Limpeza.

A3.10
M. risco

Gerador

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NÃO SIM SIM SIM

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NÃO

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM

SIM NA SIM SIM SIM SIM SIM NÃO NÃO

SIM SIM SIM NÃO SIM SIM SIM SIM SIM SIM NÃO

SIM NÃO SIM SIM SIM SIM SIM NÃO SIM SIM NÃO

ÁREA FISCALIZADA: EBAT

12:02 EBAB01
 - EXTINTORES VENCIDOS 

13:12 EBAT 03A

14:05 EBAT 02
 - EXTINTOR VENCIDO , ACUMULO DE ÁGUA EM CAIXA MANOBRA NC 13 VIGENTE 1140/25

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List 
seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

Processo: 1219/2026 TNC

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Seg. - Segurança; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra feramenta de segurança do trabalho; Atv. - Ativo.

15:48 EBAT 06
 - câmara sem dispositivo contra quedas nc 24 processo 1140/25 vigente

14:08 EBAT 04

10:58 EBAT 05
 - SEM BOMBA RESERVA

13:09 EBAT 03



Dia
H:Min

Unidade
A3.1
Id.

A3.2
Cerca.

A3.3 Registros
A3.4

Bomba 
reserva

A3.5
Vaza.

A3.6 
Drenagem

A3.7
Elétrica

A3.8
Seg.

A3.9
Cons. 

Limpeza.

A3.10
M. risco

Gerador

SIM NÃO NA NA SIM SIM SIM SIM NÃO

NÃO SIM NA NÃO SIM NA SIM SIM SIM NÃO NÃO

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Seg. - Segurança; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra feramenta de segurança do trabalho; Atv. - Ativo.

15:20 EBA (R15 e R16)

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS
Processo: 1219/2026 TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List 
seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: EBAT

15:56 EBAT 07



HORÁRIO:13:30
Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO
Não se 
aplica

Observação

A4.1
ETA possui licenciamento ambiental para 
funcionamento? 

X

A4.2 ETA possui placa de licença ambiental? X

A4.3 Existe identificação da área da ETA? X

A4.4 A área da ETA está cercada adequadamente? X

A4.5
ETA está operando dentro da capacidade de 
projeto?

X ok Siout no somatório, não ok com LO

A4.6
Existe macromedição ou similar na entrada da ETA 
ou outro local?

X

A4.7
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes de água?

X

A4.8
Vertedores de água decantada aparentemente 
nivelados?

X

A4.9
Qual o destino do lodo dos decantadores e lavagem 
de filtros e há certificado de destinação final?

X Barrela , Não enviado dmr

A4.10 As empresas destinadoras são licenciadas? X Não encaminhada MTR/CDF/DMR

A4.11 Não existe passagem de flocos para os filtros? X

A4.12
As águas de lavagem dos filtros e descarga de 
fundo estão sendo dispostas em local adequado?

X Barrela , Não enviado dmr

A4.13
Estruturas e conexões hidráulicas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X

A4.14
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica adequadas?

X

A4.15
As condições de segurança no depósito para 
armazenamento ou dosagem de cloro gás estão 
adequadas? (alarme, biruta, ventilação)

X

A4.16
Existe relatório ou caderno com os registros das 
falhas da ETA?

X

A4.17
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional adequadas?

X Caixa aberta

A4.18
O local apresenta mapa de risco de saúde e 
segurança do trabalho ou equivalente? Se sim, 
verificar se segue as instruções.

X

A4.19
Produtos insumos da ETA estão dentro do prazo 
de validade?

X

A4.20
A área de depósito de insumos químicos está com 
ventilação conveniente e armazenados 
adequadamente?

X

A4.21
Os operadores receberam treinamento para 
manipulação de produtos químicos?

X Não apresentada evidência

A4.22
As FISPQS dos insumos químicos utilizados estão 
à disposição dos operadores?

X Sal e fluor

A4.23
Existem animais habitando ou transitando dentro da 
ETA?

X

A4.24
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Lixo no chão, matéria orgânica blovo (flotação)

A4.25 Existe separação dos RSU gerados na ETA? X

A4.26

Em caso de unidade em área de risco conforme o 
plano de contingência, as estruturas estão 
protegidos/adaptados para eventos de inundação, 
alagamentos ou movimetação de massa?

X

A4.27
Profissionais que atuam na operação possuem 
capacitação técnica?

X Não apresentada evidência

A4.28
Se há gerador para alimentação do sistema 
elétrico, este apresenta-se em funcionamento e 
registro de testes?

A4.29
Existe um plano de segurança da água conforme 
NBR 17080/2023?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado 
poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: ETA I

Carvão só na captação

A
4.

 E
T

A

Qual o procedimento a ser realizado para situações de 
emergência (plano de contingência)?

pec

Não apresentada evidência
Profissionais que atuam na operação possuem capacitação 
técnica?

Qual a freqüência de limpeza dos decantadores?

Qual a freqüência de limpeza dos filtros?

Utiliza cal e carvão ativado?

última abril /26

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



HORÁRIO:10:50
Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO
Não se 
aplica

Observação

A4.1
ETA possui licenciamento ambiental para 
funcionamento? 

X

A4.2 ETA possui placa de licença ambiental? X

A4.3 Existe identificação da área da ETA? X

A4.4 A área da ETA está cercada adequadamente? X

A4.5
ETA está operando dentro da capacidade de 
projeto?

X

A4.6
Existe macromedição ou similar na entrada da ETA 
ou outro local?

X

A4.7
Equipamentos estão isentos de vazamentos 
aparentes de água?

X
 bomba de fluor com vazamento, gerador de cloro com 

vários vazamento, preparador de pólímero transbordando, 

A4.8
Vertedores de água decantada aparentemente 
nivelados?

X

A4.9
Qual o destino do lodo dos decantadores e lavagem 
de filtros e há certificado de destinação final?

X
CENTRÍFUGA OK - NÃO ENVIADO DMR- SÓ 1 MTR 

ABRIL/26

A4.10 As empresas destinadoras são licenciadas? Não sei dizer não veio dmr

A4.11 Não existe passagem de flocos para os filtros? X
Flotação em excesso, devido a proliferação de algas, 

arraste de lodo 

A4.12
As águas de lavagem dos filtros e descarga de 
fundo estão sendo dispostas em local adequado?

X

A4.13
Estruturas e conexões hidráulicas estão isentos de 
vazamentos aparentes de água?

X
vazamento Câmara de mistura (nc 13- sob demanda 

1137/2026), registro na galeria dos filtros (NC63 - 
1140/2025) , reservatório hidrogeron transbordando

A4.14
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica adequadas?

X
 f9 FORA DE OPERAÇÃO PROBLEMA REGISTRO DE 
LAVAGEM, gerador de cloro sem registro de manutenção 

preventiva 

A4.15
As condições de segurança no depósito para 
armazenamento ou dosagem de cloro gás estão 
adequadas? (alarme, biruta, ventilação)

X

A4.16
Existe relatório ou caderno com os registros das 
falhas da ETA?

X

A4.17
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional adequadas?

X
água acumulada no chão na galeria dos filtros,diversas 

tampas abertas , extintor vencido

A4.18
O local apresenta mapa de risco de saúde e 
segurança do trabalho ou equivalente? Se sim, 
verificar se segue as instruções.

X

A4.19
Produtos insumos da ETA estão dentro do prazo 
de validade?

X cal vencido, permanganato

A4.20
A área de depósito de insumos químicos está com 
ventilação conveniente e armazenados 
adequadamente?

X
Cal no banheiro, produtos espalhados, sacarias rasgadas, 

reservatório sem tampa

A4.21
Os operadores receberam treinamento para 
manipulação de produtos químicos?

X Não foram apresentadas evidências 

A4.22
As FISPQS dos insumos químicos utilizados estão 
à disposição dos operadores?

X Não está junto dos insumos, só no laboratório

A4.23
Existem animais habitando ou transitando dentro da 
ETA?

X

A4.24
O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X
material de obra acumulado/espalhado pela eta, sala do 

sulfato com resíduos pelo chão (nc 14 processo sob 
demanda 1137/2026)

A4.25 Existe separação dos RSU gerados na ETA?

A4.26

Em caso de unidade em área de risco conforme o 
plano de contingência, as estruturas estão 
protegidos/adaptados para eventos de inundação, 
alagamentos ou movimetação de massa?

X

A4.27
Profissionais que atuam na operação possuem 
capacitação técnica?

X Não foram apresentadas evidências 

A4.28
Se há gerador para alimentação do sistema 
elétrico, este apresenta-se em funcionamento e 
registro de testes?

X Registro de testes não evidenciado

A4.29
Existe um plano de segurança da água conforme 
NBR 17080/2023?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado 
poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: ETA II

A
4.

 E
T

A

Qual a freqüência de limpeza dos decantadores? mensal

Qual a freqüência de limpeza dos filtros? diária

Utiliza cal e carvão ativado? carvção, pac e zeólita

Profissionais que atuam na operação possuem capacitação 
técnica?

Qual o procedimento a ser realizado para situações de 
emergência (plano de contingência)?

pec

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Área
Código 
da NC

Condição

A5.1 Existe identificação da área do reservatório?

A5.2 A área do reservatório está cercada adequadamente?

A5.3 Hidráulica (tubulações e registros) isenta de vazamentos aparentes de água?

A5.4 Estruturas estão isentas de vazamentos aparentes ou infiltrações de água?

A5.5 As aberturas de inspeção dos reservatórios estão fechadas e bem vedadas?

A5.6 As aberturas e tubulações de ventilação estão protegidas com tela?

A5.7 Existe controle de nível no reservatório?

A5.8 Os expurgos estão protegidos com tela?

A5.9 Existe guarda-corpo na escada externa dos reservatórios elevados?

A5.10 Existe guarda-corpo em patamares elevados?

A5.11 São realizadas limpezas periódicas nos reservatórios? 

A5.12 Existem para-raios em caso de reservatório elevado?

A5.13 Existem luzes de sinalização de obstáculo em caso de reservatório elevado?

A5.14 As escadas de acesso ao reservatório estão adequadas?

A5.15 Os equipamentos estão em condições de manutenção mecânica ou elétrica adequadas?

A5.16 A área está com suas estruturas dentro de condições de segurança operacional adequadas?

A5.17 O local apresenta bom estado de limpeza, conservação e organização?

A5.18 O local apresenta mapa de risco de saúde e segurança do trabalho ou equivalente? Se sim, verificar se segue as instruções.

A5.19
Em caso de unidade em área de risco conforme o plano de contingência, as estruturas estão protegidos/adaptados para eventos de 
inundação, alagamentos ou movimetação de massa?

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado 
poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: RESERVATÓRIO

A
5

. 
R

E
S

E
R

V
A

T
Ó

R
IO

Existe macromedição?
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Dia
H:Min

Unidade
A5.1
Id.

A5.2
Cerca.

A5.3, A5.4
Vaza.

A5.5
Tampa insp.

A5.6
Ventilação

A5.7
Controle 

nível

A5.8
Extravasor

A5.9, A5.10, 
A5.14, A5.16
Segurança

A5.12 
Para-Raio

A5.13
Sinal. Obst.

A5.15
Elétrica

A5.17
Consrv. 

Limpeza.

A5.18
M. risco

A5.11
Limpeza do 

R.

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NA NA SIM NÃO SIM SIM

SIM SIM SIM SIM NÃO SIM SIM SIM SIM SIM SIM NÃO NÃO NÃO

SIM SIM SIM NÃO SIM SIM SIM SIM SIM NA SIM SIM SIM SIM

NÃO SIM SIM SIM NÃO SIM SIM SIM NA NA SIM SIM NÃO SIM

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NA SIM NÃO SIM SIM

NÃO SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NA NA NÃO SIM NÃO NÃO

NÃO SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NA NA SIM SIM SIM SIM

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

 - Material de obra espalhado próximo ao reservatório
13:59 R 01

ÁREA FISCALIZADA: RESERVATÓRIOS

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List 
seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

Processo: 1219/2026 TNC

13:35 R 02 novo

14:16 R 02 antigo

 - Material de obra espalhado próximo ao reservatório, ventilação sem tela mas em local  protegido, olhar no ano que vem a infiltração se melhorou 

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Tampa insp. - Tampa de abertura de inspeção; Limpeza do R. - Certificado e laudo de limpeza do reservatório; Sinal. obst. - Sinalização de 
obstaculo elevado; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra ferramenta de segurança do trabalho; Atv. - Ativo.

13:08 R 03

13:02 R 04
 - Material de obra espalhado próximo ao reservatório

 -ID NC no prazo 31 processo 1140/2025, ventilação sem tela, MAPA mesmo da eta?

13:20 R 05

10:32 R 06

 - FIAÇÃO DESENCAPADA, , MAPA mesmo da eta?, placa caída

 - placas inertidas



Dia
H:Min

Unidade
A5.1
Id.

A5.2
Cerca.

A5.3, A5.4
Vaza.

A5.5
Tampa insp.

A5.6
Ventilação

A5.7
Controle 

nível

A5.8
Extravasor

A5.9, A5.10, 
A5.14, A5.16
Segurança

A5.12 
Para-Raio

A5.13
Sinal. Obst.

A5.15
Elétrica

A5.17
Consrv. 

Limpeza.

A5.18
M. risco

A5.11
Limpeza do 

R.

SIM SIM SIM NÃO SIM SIM SIM SIM NA NA SIM SIM SIM SIM

NÃO SIM NÃO SIM SIM SIM SIM NÃO NA NA SIM SIM SIM NÃO

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NÃO NÃO SIM SIM SIM SIM

SIM SIM SIM SIM SIM NÃO SIM SIM SIM SIM

NÃO NÃO SIM SIM SIM SIM SIM SIM NA SIM SIM SIM SIM NÃO

SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NA NA SIM NÃO SIM SIM

SIM NÃO SIM SIM NÃO SIM SIM SIM NA NA SIM SIM SIM NÃO

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Tampa insp. - Tampa de abertura de inspeção; Limpeza do R. - Certificado e laudo de limpeza do reservatório; Sinal. obst. - Sinalização de 
obstaculo elevado; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra ferramenta de segurança do trabalho; Atv. - Ativo.

14:00 R 12
 - tampa sem cadeado mas é pesada , - caixa de manobra com água acumulada

15:48 R 13
 - Cerca tem nc aberta 53 - processo 1140/2025, VENTILAÇÃO CURVA CAÍDA

16:23 R 10
 - Escada sem corrimão e não possui local para clipar o talabarte não deu pra subir,  NC 47 PROCESSO 1140/2025 ABERTA

15:45 R 11
 - placa caída NC REINCIDENTE , sem para raios (liberado spda), sem cerca com NC 49 aberta processo 1140/2025

10;32 R 08
 - vazamento registros, gradeamento caixa de manobra caído, placas invertidas

15:13 R 09

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS
Processo: 1219/2026TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List 
seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: RESERVATÓRIOS

15:25 R 07
 - Tampa sem cadeado



Dia
H:Min

Unidade
A5.1
Id.

A5.2
Cerca.

A5.3, A5.4
Vaza.

A5.5
Tampa insp.

A5.6
Ventilação

A5.7
Controle 

nível

A5.8
Extravasor

A5.9, A5.10, 
A5.14, A5.16
Segurança

A5.12 
Para-Raio

A5.13
Sinal. Obst.

A5.15
Elétrica

A5.17
Consrv. 

Limpeza.

A5.18
M. risco

A5.11
Limpeza do 

R.

NÃO SIM NÃO NÃO SIM SIM SIM SIM NA NA SIM SIM SIM SIM

NÃO SIM SIM NÃO SIM SIM SIM SIM SIM NÃO SIM SIM SIM NÃO

NÃO SIM SIM NÃO SIM SIM SIM SIM NA NA SIM NÃO NÃO NÃO

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS
Processo: 1219/2026TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List 
seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: RESERVATÓRIOS

13:57 R 14
 - Placa caída, sem cadeado REINCIDÊNCIA, vazando pela escotilha REINCIDÊNCIA 

15:07 R15

15:20 R16

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Tampa insp. - Tampa de abertura de inspeção; Limpeza do R. - Certificado e laudo de limpeza do reservatório; Sinal. obst. - Sinalização de 
obstaculo elevado; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco ou outra ferramenta de segurança do trabalho; Atv. - Ativo.



HORÁRIO:13;30
Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO
Não se 
aplica

Observação

A6.1
Produtos químicos do laboratório estão dentro do prazo 
de validade?

X não scon e ddil

A6.2 As soluções analíticas estão devidamente rotuladas? X C, spadns, K, L, M SEM DATAS

A6.3 É realizada calibração diária dos equipamentos com 
padrões? Arquivada de forma física ou digital?

X Fluor medido fora da faixa e está como aprovado

A6.4

É realizada a aferição dos equipamentos por 
especialista conforme indicação ou necessidade? 
Balança, pipetador automático, espectrofotômetro, 
turbidímetro, medidor de cloro, medidor de cor.

X Turbidimetro sem calibração

A6.5 Possui chuveiro de emergência e lava olhos? X

A6.6 Possui capela de exaustão? Está funcionando 
adequadamente?

X

A6.7 Possui extintor de incêndio? Verificar validade. X

A6.8 A FISPQ dos reagentes manipulados encontra-se a 
disposição dos funcionários?

X no sal e no fluor não 

A6.9 Os resíduos  (sólidos e líquidos) gerados pelo 
laboratório estão devidamente identificados?

X

A6.10
Os resíduos (sólidos e líquidos) são descartados de 
forma adequada?

X

A6.11 Utiliza produtos químicos controlados pela Polícia 
Federal? Verificar vigência?

X

A6.12
Os reagentes estão armazenados levando em 
consideração a incompatibilidade química?

X

A6.13 Os armários possuem identificação adequada? X

A6.14
São mantidas disponíveis instruções, manuais e dados 
de referência pertinentes aos procedimentos analíticos 
realizados?

X

A6.15 Em caso de utilização de equipamentos que utilizam 
gases, a instalação dos mesmos é adequada?

X

A6.16 Piso é contínuo, impermeável, sem reentrâncias e 
resistente a produtos químicos?

X

A6.17 O laboratório apresenta plano ou método de 
amostragem das amostras analisadas?

X

A6.18
O laboratório apresenta padronização das tubulações, 
empregando as  cores básicas na pintura das 
tubulações prediais de fluidos?

X

A6.19 O laboratório e equipamentos apresentam bom estado 
de conservação?

X

A6.20
Os resultados dos ensaios estão atendendo a portaria 
vigente?

A6.21 Os registros e a frequência de realização dos ensaios 
estão sendo realizados adequadamente?

A6.22 Profissionais que atuam no controle de qualidade 
possuem capacitação técnica?

X Não foi evidenciado

A6.23 Os registros físicos das análises estão disponíveis? X

A6.24
O local apresenta mapa de risco de saúde e segurança 
do trabalho ou equivalente? Se sim, verificar se segue 
as instruções.

X

A6.25
As estruturas estão protegidos/adaptados para eventos 
de inundação, alagamentos ou movimetação de 
massa?

X

A6.26 Teste de jarros e os seus registros estão sendo 
realizados adequadamente?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC
INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá 
gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: LABORATÓRIO ETA I

A
6

. L
A

B
O

R
A

T
Ó

R
IO

 Á
G

U
A
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HORÁRIO:10:35
Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO
Não se 
aplica

Observação

A6.1
Produtos químicos do laboratório estão dentro do prazo 
de validade?

X Vários reagentes vencidos

A6.2 As soluções analíticas estão devidamente rotuladas? X Vários reagentes sem id

A6.3 É realizada calibração diária dos equipamentos com 
padrões? Arquivada de forma física ou digital?

X

A6.4

É realizada a aferição dos equipamentos por 
especialista conforme indicação ou necessidade? 
Balança, pipetador automático, espectrofotômetro, 
turbidímetro, medidor de cloro, medidor de cor.

X vencidas 2025

A6.5 Possui chuveiro de emergência e lava olhos? X

A6.6 Possui capela de exaustão? Está funcionando 
adequadamente?

X estragada

A6.7 Possui extintor de incêndio? Verificar validade. X vencido 

A6.8 A FISPQ dos reagentes manipulados encontra-se a 
disposição dos funcionários?

X

A6.9 Os resíduos  (sólidos e líquidos) gerados pelo 
laboratório estão devidamente identificados?

X sem identificação e espalhados

A6.10
Os resíduos (sólidos e líquidos) são descartados de 
forma adequada?

X Sem identificação

A6.11 Utiliza produtos químicos controlados pela Polícia 
Federal? Verificar vigência?

X sim, não tem doc

A6.12
Os reagentes estão armazenados levando em 
consideração a incompatibilidade química?

X

A6.13 Os armários possuem identificação adequada? X

A6.14
São mantidas disponíveis instruções, manuais e dados 
de referência pertinentes aos procedimentos analíticos 
realizados?

X

A6.15 Em caso de utilização de equipamentos que utilizam 
gases, a instalação dos mesmos é adequada?

X

A6.16 Piso é contínuo, impermeável, sem reentrâncias e 
resistente a produtos químicos?

X

A6.17 O laboratório apresenta plano ou método de 
amostragem das amostras analisadas?

X

A6.18
O laboratório apresenta padronização das tubulações, 
empregando as  cores básicas na pintura das 
tubulações prediais de fluidos?

X

A6.19 O laboratório e equipamentos apresentam bom estado 
de conservação?

X

A6.20
Os resultados dos ensaios estão atendendo a portaria 
vigente?

A6.21 Os registros e a frequência de realização dos ensaios 
estão sendo realizados adequadamente?

A6.22 Profissionais que atuam no controle de qualidade 
possuem capacitação técnica?

Não foi evidenciado

A6.23 Os registros físicos das análises estão disponíveis? X

A6.24
O local apresenta mapa de risco de saúde e segurança 
do trabalho ou equivalente? Se sim, verificar se segue 
as instruções.

X

A6.25
As estruturas estão protegidos/adaptados para eventos 
de inundação, alagamentos ou movimetação de 
massa?

X

A6.26 Teste de jarros e os seus registros estão sendo 
realizados adequadamente?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC
INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá 
gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: LABORATÓRIO ETA II
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U
A
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HORÁRIO:________
Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO
Não se 
aplica

Observação

A7.1 Poço JDF-01 ago/23 X

A7.2 ETA I – Saída vila diva X

A7.3 ETA II (entrada) X

A7.4 ETA II – Bairro Canelinha X

A7.5 ETA II – Saída 80 Canelinha distrito X

A7.6 ETA II – Recalque eba2 jan/23 X

A7.7 Divisa com Gramado X

Captação ETA I - Out 25 NC aberta processo 1140/25 NC01

Captação ETA II- Out 25 NC aberta processo 1140/25 NC01

Entrada ETA I X

ETA II Saída vila mina X

ETA II saida Jardim das Fontes X Salqui

Contribuição ETA II na ETA I abril/23 X

ETA I centro Elevado Velho abril/23 ? Não encontrado

ETA I centro Elevado Novo abril/23 ? Não encontrado

ETA I saída joão Pessoa out/23 X

ETA I saída Fundo do Campo X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado 
poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: MACROMEDIDOR

A
7

. M
A

C
R

O
M

E
D

ID
O

R
E

S

De acordo com dados de cada município, fornecido pelo Lucas

Processo: 1219/2026 TNC

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Área
Código 
da NC

Condição

E1.1 Existe identificação da área da EBE?

E1.2 A área da EBE está cercada adequadamente?

E1.3 Existe bomba reserva, a ser instalada imediatamente, quando houver pane na principal?

E1.4 Equipamentos estão isentos de vazamentos aparentes?

E1.5 Drenagens da área de bombeamento estão adequadas?

E1.6 Os equipamentos estão em condições de manutenção mecânica ou elétrica adequadas?

E1.7 A área operacional está com suas estruturas dentro de condições seguras?

E1.8 O local apresenta bom estado de limpeza, conservação e organização?

E1.9 O local apresenta mapa de risco de saúde e segurança do trabalho ou equivalente? Se sim, verificar se segue as instruções.

E1.10
Em caso de unidade em área de risco conforme o plano de contingência, as estruturas estão protegidos/adaptados para eventos de 
inundação, alagamentos ou movimetação de massa?

E1.11 Se há gerador para alimentação do sistema elétrico, este apresenta-se em funcionamento e registro de testes?

Existe etapa de remoção de areia?

Existe etapa de remoção de sólidos grosseiros?

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado 
poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: EBE

E
1

. 
E

B
E

Existe tubulação de extravasamento?

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



Dia
H:Min

Unidade
E1.1
Id.

E1.2
Cerca.

E1.3          
Bomba 
reserva

E1.4
Vaza.

E1.5
Drenagem

E1.6
Elétrica

E1.7
Segurança

E1.8
Consrv. 

Limpeza.

E1.9
M. risco

Gerador Extravasor Cesto

SIM SIM SIM SIM NA SIM SIM SIM NÃO NÃO SIM SIM

SIM NA SIM SIM NA SIM SIM SIM SIM NÃO SIM SIM

SIM SIM NÃO SIM SIM SIM SIM SIM NÃO NÃO SIM SIM

SIM SIM SIM SIM NA SIM SIM SIM NÃO NÃO SIM SIM

NÃO NA SIM SIM NA SIM SIM SIM NA NÃO SIM SIM

NÃO NA SIM SIM NA SIM SIM SIM NA NÃO SIM SIM

SIM SIM SIM SIM NA SIM SIM SIM NÃO NÃO SIM SIM

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS
Processo: 1219/2026 TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List 
seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: EBE

16:06
EBE01 Vista do 

vale -SES 
Reserva da serra

15:25
EBE01 Santa 

Terezinha - SES 
Santa terezinha  - discrepancia entre Lo e anexo II

11:20
EBE02 Altos 

pinheiros- SES 
Santa terezinha   - Não está na Lo

14:41
EBE03 Vila 

suzana - SES 
Santa terezinha  - Não consta Lo

14:44
EBE04 Chacrão I 

- SES Santa 
terezinha  - não identificada como ebe nc aberta 1140/25 nc 90

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Seg. - Segurança; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco de segurança do trabalho; Atv. - Ativo.

14:00
EBE05 Chacrão 

II- SES Santa 
terezinha

15:20

EBE01 Vivendas 
do Arvoredo - 
SES Vivendas 
do arvoredo



Dia
H:Min

Unidade
E1.1
Id.

E1.2
Cerca.

E1.3          
Bomba 
reserva

E1.4
Vaza.

E1.5
Drenagem

E1.6
Elétrica

E1.7
Segurança

E1.8
Consrv. 

Limpeza.

E1.9
M. risco

Gerador Extravasor Cesto

NÃO NA SIM SIM NA SIM SIM NÃO NA NÃO SIM SIM

NÃO NA SIM SIM NA SIM SIM SIM NA NÃO NÃO SIM

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS
Processo: 1219/2026 TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List 
seguirá o seguinte conceito:

SIM - Condição verificada atende às especificações / NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: EBE

13:39
EBE CN1.2 São 

Luis
 - Não informada anexo II, Lixo nas proximidades, passeio quebrado obra elevatória

14:20
EBE Chacrão I e 

II
 - EBE extravasando no momento da fiscalização , não informada anexo 2

Legenda: Id. - Identificação; Cerca. - Cercamento; Vaza. - Vazamento; Seg. - Segurança; Consrv. - Conservação; M. risco - Mapa de Risco de segurança do trabalho; Atv. - Ativo.



HORÁRIO:13:39
Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO
Não se 
aplica

Observação

E2.1 ETE possui licenciamento ambiental para 
funcionamento? 

X

E2.2 Existe placa de Licença Operacional? X

E2.3 Existe identificação da área da ETE? X

E2.4 A área da ETE está cercada 
adequadamente?

X Nc reincidente 61 proc 1762/20224

E2.5 A ETE esta operando dentro da capacidade 
de vazão projetada?

X
Operou somente até 19/05/25 efluente bombeado para 

santa terezinha

E2.6 Os registros de odores estão adequados para 
localidade?

X Não tinha monitoramento

E2.7 A cortina vegetal está de acordo com a LO? X

E2.8 A destinação do lodo é adequada? X Veio só de 01/26 até 03/26

E2.9  Há certificado de destinação final? X

E2.10 As empresas destinadoras são licenciadas? X

E2.11 Existe relatório ou caderno com os registros 
das falhas da ETE?

X

E2.12 ETE isenta de obstrução ou extravasamento 
nas redes?

X

E2.13
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

E2.14
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X  tampas abertas

E2.15 O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X lixo acumulado,

E2.16
O local apresenta mapa de risco de saúde e 
segurança do trabalho ou equivalente? Se 
sim, verificar se segue as instruções.

X

E2.17

Em caso de unidade em área de risco 
conforme o plano de contingência, as 
estruturas estão protegidos/adaptados para 
eventos de inundação, alagamentos ou 
movimetação de massa?

X

E2.18 Os RSU gerados são segregados 
corretamente?

X

E2.19
Se há gerador para alimentação do sistema 
elétrico, este apresenta-se em funcionamento 
e registro de testes?

X

E2.20 Existe proliferação de vetores? X

E2.21 Existe indícios de obstrução da saída do 
efluente?

X

E2.22 O laboratório e equipamentos apresentam 
bom estado de conservação?

X

E2.23 Os equipamentos de análises estão 
calibrados e apresentam registros?

X

E2.24 Produtos químicos do laboratório estão dentro 
do prazo de validade?

X

E2.25 Existe chuveiro de emergência ou lava olhos? X

E2.26 Os registros e a frequência de realização dos 
ensaios estão adequados?

X

E2.27 Os resultados dos ensaios estão sendo 
satisfatórios?

E2.28 O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

E2.29 O corpo hídrico receptor é monitorado dentro 
das normativas ambientais?

E2.30 As FISPQ dos produtos químicos utilizados 
estão disponíveis?

X

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC
INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item 
sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: TSC São Luis

E
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. E
T

E
E

2.
 L

A
B

 E
T

E

Qual o procedimento a ser realizado para situações de 
emergência (plano de contingência)?

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



HORÁRIO:11:20
Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO
Não se 
aplica

Observação

E2.1 ETE possui licenciamento ambiental para 
funcionamento? 

X

E2.2 Existe placa de Licença Operacional? X

E2.3 Existe identificação da área da ETE? X

E2.4 A área da ETE está cercada 
adequadamente?

X Árvore caiu e derrubou muro

E2.5 A ETE esta operando dentro da capacidade 
de vazão projetada?

X Abaixo 190m3/dia LO

E2.6 Os registros de odores estão adequados para 
localidade?

X

E2.7 A cortina vegetal está de acordo com a LO? X

E2.8 A destinação do lodo é adequada? X
Não foram encaminhados todos os DMRs dos últimos 12 

meses, somente jan-mar/26

E2.9  Há certificado de destinação final? X
Não foram encaminhados todos os DMRs dos últimos 12 

meses, somente jan-mar/26

E2.10 As empresas destinadoras são licenciadas? X
A DMR encaminhada não continha movimentação de 
resíduios, assim não é possível verificar qual empresa 

prestou o serviço

E2.11 Existe relatório ou caderno com os registros 
das falhas da ETE?

X Não encontrado - NC  aberta 1140/2025 nc108

E2.12 ETE isenta de obstrução ou extravasamento 
nas redes?

X ETE extravasando 

E2.13
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X
Alguns equipamentos foram furtados ou removios 

(aerador)

E2.14
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

E2.15 O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Vegetação crescendo no bloco

E2.16
O local apresenta mapa de risco de saúde e 
segurança do trabalho ou equivalente? Se 
sim, verificar se segue as instruções.

X

E2.17

Em caso de unidade em área de risco 
conforme o plano de contingência, as 
estruturas estão protegidos/adaptados para 
eventos de inundação, alagamentos ou 
movimetação de massa?

X

E2.18 Os RSU gerados são segregados 
corretamente?

X

E2.19
Se há gerador para alimentação do sistema 
elétrico, este apresenta-se em funcionamento 
e registro de testes?

X Não possui

E2.20 Existe proliferação de vetores? X

E2.21 Existe indícios de obstrução da saída do 
efluente?

X

E2.22 O laboratório e equipamentos apresentam 
bom estado de conservação?

X
Análises sendo realizadas na santa terezinha, não 

encontrei nada de insumos de tratamento

E2.23 Os equipamentos de análises estão 
calibrados e apresentam registros?

X

E2.24 Produtos químicos do laboratório estão dentro 
do prazo de validade?

X

E2.25 Existe chuveiro de emergência ou lava olhos? X

E2.26 Os registros e a frequência de realização dos 
ensaios estão adequados?

E2.27 Os resultados dos ensaios estão sendo 
satisfatórios?

E2.28 O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

E2.29 O corpo hídrico receptor é monitorado dentro 
das normativas ambientais?

E2.30 As FISPQ dos produtos químicos utilizados 
estão disponíveis?

X

E
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E

Qual o procedimento a ser realizado para situações de 
emergência (plano de contingência)?

PEC

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC
INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item 
sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: ETE Reserva da serra

E
2

. E
T

E

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



HORÁRIO:14:14
Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO
Não se 
aplica

Observação

E2.1 ETE possui licenciamento ambiental para 
funcionamento? 

X

E2.2 Existe placa de Licença Operacional? X Apagada, mas ete em processo de desativação

E2.3 Existe identificação da área da ETE? X

E2.4 A área da ETE está cercada 
adequadamente?

X
Portão com problema- nc aberta 122 processo 1140/2025, 

Cercamento ausente

E2.5 A ETE esta operando dentro da capacidade 
de vazão projetada?

X

E2.6 Os registros de odores estão adequados para 
localidade?

X Não era monitorado

E2.7 A cortina vegetal está de acordo com a LO? X

E2.8 A destinação do lodo é adequada?
Não foram encaminhados todos os DMRs dos últimos 12 

meses, somente jan-mar/26

E2.9  Há certificado de destinação final? 
Não foram encaminhados todos os DMRs dos últimos 12 

meses, somente jan-mar/26

E2.10 As empresas destinadoras são licenciadas?
Não foram encaminhados todos os DMRs dos últimos 12 

meses, somente jan-mar/26

E2.11 Existe relatório ou caderno com os registros 
das falhas da ETE?

X

E2.12 ETE isenta de obstrução ou extravasamento 
nas redes?

X

E2.13
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X

E2.14
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X Caixas abertas

E2.15 O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

E2.16
O local apresenta mapa de risco de saúde e 
segurança do trabalho ou equivalente? Se 
sim, verificar se segue as instruções.

X

E2.17

Em caso de unidade em área de risco 
conforme o plano de contingência, as 
estruturas estão protegidos/adaptados para 
eventos de inundação, alagamentos ou 
movimetação de massa?

X

E2.18 Os RSU gerados são segregados 
corretamente?

X

E2.19
Se há gerador para alimentação do sistema 
elétrico, este apresenta-se em funcionamento 
e registro de testes?

X

E2.20 Existe proliferação de vetores? X

E2.21 Existe indícios de obstrução da saída do 
efluente?

X

E2.22 O laboratório e equipamentos apresentam 
bom estado de conservação?

X

E2.23 Os equipamentos de análises estão 
calibrados e apresentam registros?

X

E2.24 Produtos químicos do laboratório estão dentro 
do prazo de validade?

X

E2.25 Existe chuveiro de emergência ou lava olhos? X

E2.26 Os registros e a frequência de realização dos 
ensaios estão adequados?

E2.27 Os resultados dos ensaios estão sendo 
satisfatórios?

E2.28 O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

E2.29 O corpo hídrico receptor é monitorado dentro 
das normativas ambientais?

E2.30 As FISPQ dos produtos químicos utilizados 
estão disponíveis?

X

E
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E

Qual o procedimento a ser realizado para situações de 
emergência (plano de contingência)?

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC
INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item 
sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: TSC Araci Corea

E
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. E
T

E

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



HORÁRIO:13:53
Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO
Não se 
aplica

Observação

E2.1 ETE possui licenciamento ambiental para 
funcionamento? 

X

E2.2 Existe placa de Licença Operacional? NC placa aberta processo 1140/25 nc91

E2.3 Existe identificação da área da ETE? NC placa aberta processo 1140/25 nc91

E2.4 A área da ETE está cercada 
adequadamente?

X Segue com falha, nc aberta processo 1140/25 nc 92

E2.5 A ETE esta operando dentro da capacidade 
de vazão projetada?

X

E2.6 Os registros de odores estão adequados para 
localidade?

X

E2.7 A cortina vegetal está de acordo com a LO? X

E2.8 A destinação do lodo é adequada? X
Não foram encaminhados todos os DMRs dos últimos 12 

meses

E2.9  Há certificado de destinação final? X
Não foram encaminhados todos os DMRs dos últimos 12 

meses

E2.10 As empresas destinadoras são licenciadas? X
Não foram encaminhados todos os DMRs dos últimos 12 

meses

E2.11 Existe relatório ou caderno com os registros 
das falhas da ETE?

X

E2.12 ETE isenta de obstrução ou extravasamento 
nas redes?

X

E2.13
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X Macromedidor, mas medem outra forma

E2.14
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X
Erosão próximo ao tanque ete antiga, NC aberta processo 

1140/25 NC95

E2.15 O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Materiais acumulados

E2.16
O local apresenta mapa de risco de saúde e 
segurança do trabalho ou equivalente? Se 
sim, verificar se segue as instruções.

X

E2.17

Em caso de unidade em área de risco 
conforme o plano de contingência, as 
estruturas estão protegidos/adaptados para 
eventos de inundação, alagamentos ou 
movimetação de massa?

X

E2.18 Os RSU gerados são segregados 
corretamente?

X

E2.19
Se há gerador para alimentação do sistema 
elétrico, este apresenta-se em funcionamento 
e registro de testes?

X

E2.20 Existe proliferação de vetores? X

E2.21 Existe indícios de obstrução da saída do 
efluente?

X

E2.22 O laboratório e equipamentos apresentam 
bom estado de conservação?

X

E2.23 Os equipamentos de análises estão 
calibrados e apresentam registros?

X Medidor de OD e colorímetro sem 

E2.24 Produtos químicos do laboratório estão dentro 
do prazo de validade?

Reagente, wastec e hipocal fora validade

E2.25 Existe chuveiro de emergência ou lava olhos? X

E2.26 Os registros e a frequência de realização dos 
ensaios estão adequados?

E2.27 Os resultados dos ensaios estão sendo 
satisfatórios?

E2.28 O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X

E2.29 O corpo hídrico receptor é monitorado dentro 
das normativas ambientais?

E2.30 As FISPQ dos produtos químicos utilizados 
estão disponíveis?

E
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Qual o procedimento a ser realizado para situações de 
emergência (plano de contingência)?

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC
INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item 
sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: ETE Santa Terezinha
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E

AGESAN – RS  CNPJ: 32.466.876/0001-14 Avenida Guilherme Schell, 5626 – Sala 201, Centro - Canoas/RS – CEP: 92310-000 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



HORÁRIO:14:52
Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO
Não se 
aplica

Observação

E2.1 ETE possui licenciamento ambiental para 
funcionamento? 

X

E2.2 Existe placa de Licença Operacional? X Caída

E2.3 Existe identificação da área da ETE? X

E2.4 A área da ETE está cercada 
adequadamente?

X

E2.5 A ETE esta operando dentro da capacidade 
de vazão projetada?

X

E2.6 Os registros de odores estão adequados para 
localidade?

X

E2.7 A cortina vegetal está de acordo com a LO? X

E2.8 A destinação do lodo é adequada? X
Não foram encaminhados todos os DMRs dos últimos 12 

meses, somente jan-mar/26

E2.9  Há certificado de destinação final? X
Não foram encaminhados todos os DMRs dos últimos 12 

meses, somente jan-mar/26

E2.10 As empresas destinadoras são licenciadas? X
Não foram encaminhados todos os DMRs dos últimos 12 

meses, somente jan-mar/26

E2.11 Existe relatório ou caderno com os registros 
das falhas da ETE?

X
Não foi possível acessar laboraório para verificar 

documentação

E2.12 ETE isenta de obstrução ou extravasamento 
nas redes?

X

E2.13
Os equipamentos estão em condições de 
manutenção mecânica ou elétrica 
adequadas?

X Bomba hipoclorito operando a seco

E2.14
A área está com suas estruturas dentro de 
condições de segurança operacional 
adequadas?

X

E2.15 O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

X Vegetação crescendo no bloco e nos leitos

E2.16
O local apresenta mapa de risco de saúde e 
segurança do trabalho ou equivalente? Se 
sim, verificar se segue as instruções.

X

E2.17

Em caso de unidade em área de risco 
conforme o plano de contingência, as 
estruturas estão protegidos/adaptados para 
eventos de inundação, alagamentos ou 
movimetação de massa?

X

E2.18 Os RSU gerados são segregados 
corretamente?

X

E2.19
Se há gerador para alimentação do sistema 
elétrico, este apresenta-se em funcionamento 
e registro de testes?

X

E2.20 Existe proliferação de vetores? X

E2.21 Existe indícios de obstrução da saída do 
efluente?

X

E2.22 O laboratório e equipamentos apresentam 
bom estado de conservação?

Não foi possível acessar laboraório

E2.23 Os equipamentos de análises estão 
calibrados e apresentam registros?

Não foi possível acessar laboraório

E2.24 Produtos químicos do laboratório estão dentro 
do prazo de validade?

X
No local de preparação de insumos, os insumos estavam 

vencidos

E2.25 Existe chuveiro de emergência ou lava olhos? X

E2.26 Os registros e a frequência de realização dos 
ensaios estão adequados?

E2.27 Os resultados dos ensaios estão sendo 
satisfatórios?

E2.28 O local apresenta bom estado de limpeza, 
conservação e organização?

Não foi possível acessar laboraório

E2.29 O corpo hídrico receptor é monitorado dentro 
das normativas ambientais?

E2.30 As FISPQ dos produtos químicos utilizados 
estão disponíveis?

Não foi possível acessar laboraório
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Qual o procedimento a ser realizado para situações de 
emergência (plano de contingência)?

PEC

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC
INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item 
sinalizado poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: ETE Vivendas do Arvoredo
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HORÁRIO:10:01
Conforme?

Área
Código 
da NC

Condição SIM NÃO
Não se 
aplica

Observação

AE1.1
Existe método de aferição para a macromedição e 
estão sendo executados?

X Empresa terceirizada

AE1.2
Existem hidrômetros ativos com tempo de 
instalação superior a 7 anos?

X 263

AE1.3
Existe um plano de substituição de hidrômetros? 
O plano está sendo executado?

X 694 ATÉ 14/05/26

AE1.4
É realizado controle de pressão diurno e noturno? 
Existem registros?

X Coi

AE1.5
Existe um plano de substituição das redes? O 
plano está sendo executado?

X Vila suiça 15 barras em 2026

AE1.6
O contato da ouvidoria da Agesan-RS está 
presente na conta de água do usuário?

X

AE1.7
Existe um plano plano de pesquisa de 
vazamentos? Este plano está sendo executado?

X
Biermed pes/geo/inst VRP - Estão trabalhando Santa 
Marta perto reservatório instalando ventosa e VRP 1.4 

milhões contrato finaliza final mês de maio.

AE1.8
Qual o procedimento a ser realizado para 
situações de emergência (plano de contingência)?

X PEC

AE1.9 Carta de serviços está disponível ao público? X

AE1.10 RSAE - AGESAN-RS está disponível ao público? X

AE1.11
As tarifas em vigor estão disponíveis para 
visualização do público?

X

AE1.12
O código de defesa do consumidor está disponível 
ao público?

X

AE1.13
As dependências comerciais possuem 
acessibilidade?

X

AE1.14
As depedências e estruturas do atendimento 
estão adequadas?

X

AE1.15
A área operacional está com suas estruturas 
dentro de condições seguras?

X

AE1.16
Em caso de autuação para ressarcimento por 
interrupção de abastecimento, comprovar que o 
usuário foi ressarcido no período corrente.

X

AE1.17 Existe um cadastro das redes do SAA? X

AE1.18 Existe um cadastro das redes do SES? X

AE1.19
As estruturas estão protegidos/adaptados para 
eventos de inundação, alagamentos ou 
movimetação de massa?

X Falta elevar geradores captação

AE1.20
O local apresenta mapa de risco de saúde e 
segurança do trabalho ou equivalente? Se sim, 
verificar se segue as instruções.

X

Existe exportação ou importação de água tratada? Há 
macromedição? Informar de onde.

Gramado

Existe empresa terceirizada que atuam no município para a 
prestação dos serviços? Qual?

explorer, oke, lm, biermed, etc

O contrato entre titular e prestador de serviço apresenta 
os anexos indicando existência de obrigações adicionais? 

Caso sim, estas obrigações estão no prazo?

Estudo identificar poluições arroio caracol sem informações sobre, solução 
tratamento etes chacrã (ok), São luis (ok), mina (instalando redes) e do lago 

(instalando redes)

CHECK LIST FISCALIZAÇÃO AGESAN-RS

Processo: 1219/2026 TNC

INSTRUÇÕES: O Check List remeterá ao Relatório TNC as não conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado 
poderá gerar uma não conformidade. O Check List seguirá o seguinte conceito:
SIM - Condição verificada atende às especificações
NÃO- Condição verificada não atende às especificações, deve gerar uma não conformidade (fotografar)

ÁREA FISCALIZADA: ÁREA COMERCIAL

Existe almoxarifado na estrutura operacinal? ETA 1

A
E

1
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O

Sistema operacional possui geradores para uso em caso de 
falta de energia?

ETA 2 e captação próprios

Gramado divisaExiste macromedição em algum setor da rede de distribuição?

Existe exportação ou importação de água bruta? Há 
macromedição? Informar de onde.

Captação em São Francisco de Paula
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ANEXO II - FICHA TÉCNICA SAA 

1. CAPTAÇÃO 

CAP Manancial Descrição (superficial, 

subterrâneo) 
Localização (endereço completo e 

coordenadas geodésicas) 
Captação em 
São Francisco 

de Paula 
p/abastecer 

Canela/Grama
do 

Rio Santa 
Cruz 

Captação superficial -29.3044, -50.7267 

COR CNL JDF 
01 

Captação 
subterrâne

a 
Captação subterrânea -29.3301, -50.7826 

Possui outorga: SIOUT 2023/022.437-1 (cap. 
Superficial) 

Validade da outorga: Portaria DRHS 
04/2024 (04/03/2025) (cap. Superficial) 

Possui outorga: SIOUT 2018/009.001-1 (cap. 
Subterrânea) 

Validade da outorga: Res. CRH 402/2022 
(31/12/2026) (cap. Subterrânea) 

Informar qual a medida crítica (Mínima) da captação: 
1,0m (cap. Superficial)  

Informar qual a medida crítica (Máxima) da 
captação: 10,00m (cap. Superficial) 

 

2. TRATAMENTO 

ETA 
Vazão de 
projeto 
(m³/h) 

Vazão 
média 
(m³/h) 

Descrição (n. decantadores, filtros, 
municípios atendidos) 

Localização 
(endereço completo 

e coordenadas 
geodésicas) 

I 350 
350 Possui 4 decantadores, 2 floculadores, 4 

filtros, atende o município de Canela e 
Gramado (em partes) 

-29.35805560,      
-50.80166670 

II 1162 
1162 Possui 4 decantadores, 2 floculadores, 18 

filtros, atende Canela e Gramado (em partes) 
-29.34055560,      
-50.79055560 

Tempo de funcionamento (h/dia): ETA I – 23h19min (média) ETA II – 23h40min (média) 

OBS: Anexar Licença de Operação (ou dispensa de Licenciamento) e MTR ou Ordem de Serviço 
do recolhimento do lodo.  

 

3. ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO  

EB Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 
Descrição 

01 29°18'18,68'' S 50°43'12,50'' O (poço da faca) Captação superficial de água bruta 

02 29°20'26,85'' S 50°47'23,84'' O 

Tem a função de abastecer Gramado a 
partir da ETA 02, além de 
complementar o abastecimento de 
Canela, contribuindo em nível o 
enterrado da ETA 01 e setores 
pontuais da cidade. A quantificação da 
vazão da água exportada de Canela 
para Gramado é feita junto ao Booster 
Florybal, na divisa entre Canela e 
Gramado. 

03 + 
03A 

29°21'31,78'' S 50°48'09,29'' O 

(03) Abastece em marcha a maior parte 
de Canela, com um reservatório de 
compensação R06 - Vila Diva. 
(03A) Tem a função de abastecer os 
reservatórios elevados dentro da ETA 
01, os reservatórios R04 e R05, 
responsáveis por fornecer água de 
processo à estação, além de abastecer 
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a área central de Canela. 

04 29°22'08,30''S 50°47'58,20''O 

Tem função de abastecer em torno de 
30% da área de Canela, com um 
reservatório de compensação R07 - 
Fundo do Campo. 

05 29°22'08,02''S 50°48'57,79''O 
Tem a função de abastecer a área 
central do loteamento Quinta da Serra. 

06 29°21'48,97''S 50°50'12,95''O 
Tem a função de abastecer o 
reservatório elevado do loteamento 
Vivendas da Serra. 

07 29°22'00,07''S 50°50'05,42''O 
Tem a função de abastecer a rua 
Santalízio. 

 

4. ADUTORAS 

ADT Origem Destino Pressão Água Material DN Extensão (m) 

01 EB 01 ETA II 245 m.c.a Bruta Ferro flex 400 9.130 

02 EB 01 ETA I 270 m.c.a Bruta Ferro flex 300 10.400 

03 EB 01 Adutora 01 245 m.c.a Bruta Ferro flex 600 2.970 

04 ETA II 
Reservatório 

Serrano - 
Gramado 

50 m.c.a Tratada Ferro flex 400 12.700 

Total 35.200 
 

5. RESERVATÓRIOS  

RES Tipo Função Material Localização (endereço completo e 

coordenadas geodésicas) 
Volume 

(m³) 

Data última 
inspeção 
sanitária 

01 
Semi-

enterrado 
Reservação Concreto Rua Júlio Travi, 30 1500 

07/08/2023 

02 Elevado Reservação Concreto Rua Júlio Travi, 30 250 07/08/2023 

03 
Semi-

enterrado 
Reservação Concreto Rua João Simplício, 760 1500 

07/08/2023 

04 Elevado Reservação Concreto Rua João Simplício, 760 250 07/08/2023 

05 Elevado Reservação Concreto Rua João Simplício, 760 100 07/08/2023 

06 
Semi-

enterrado 
Reservação Concreto Rua das Gralhas, 33 1500 

09/08/2023 

07 
Semi-

enterrado 
Reservação Concreto Rua Rui Barbosa, 620 500 

08/08/2023 

08 Elevado Reservação Aço Rua das Gralhas, 33 30 09/08/2023 

09 Elevado Reservação Aço 
RS 235 Saiqui/Parque dos 
Rodeios 

20 
29/07/2024 

10 Elevado Reservação Concreto 
Av do Parque, Cond. Lage de 
Pedra 

100 
29/07/2024 

11 Elevado Reservação Inox Condomínio Vivendas da Serra 30 29/07/2024 

12 Apoiado Reservação 
Aço 

vitrificado 
Rua Júlio Travi, 30 3000 

14/06/2023 

13 Apoiado Proteção  Rua Oito de Abril, 379 10 29/07/2024 

14 Outros Reservação Metálico Rua Júlio Travi, 30 100 01/09/2022 

Total   
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6. REDES DE DISTRIBUIÇÃO   

RDD 
Tipo (DN 

mm) 
Atendimento Material 

Extensão 
(m) 

01 32  Dist. Prec. 4.196 

02 60  FC 11.432 

03 75  FC 3.800 

04 100  FC 4.300 

05 125  FC 460 

06 150  FC 2.800 

07 200  FC 3.600 

08 150  FoFo 3.800 

09 40  PVC 1.344 

10 50  PVC 900 

11 60  PVC 95.389 

12 75  PVC 3.000 

13 85  PVC 30.229 

14 100  PVC 13.000 

15 100  PVC DEFoFo 8.900 

16 200  PVC DEFoFo 6.500 

Total 193.650 
 

 
7. MACROMEDIDORES 
 

 

MAC Tipo Descrição Localização 

01  Poço JDF-01 -29.3301, -50.7826 

02 Inserção ETA I – Saída -29.35805560, -50.80166670 

03 Inserção ETA II -29.34055560, -50.79055560 

04 Eletromagnético 
ETA II – Bairro 

Canelinha 
-29.34055560, -50.79055560 

05 Eletromagnético ETA II – Saída 80 -29.34055560, -50.79055560 

06 Eletromagnético ETA II – Recalque -29.34055560, -50.79055560 

07 Inserção Divisa com Gramado  

8. VÁLVULA REGULADORA DE PRESSÃO (VRP) 

VRP Tipo Descrição Localização 

01 
Comando 
mecânico 

 S - 29º 20'25.7"     O - 050° 47'25.4" 

02 
Comando 
mecânico 

 S - 29° 22'01.2"    O - 050° 46'58.2" 

03 
Comando 
mecânico 

 S - 29° 23'02,8"     O - 050° 48'16.6" 

04 
Comando 
mecânico 

 S - 29° 23'07.4"     O - 050° 48'48.6" 

05 
Comando 
mecânico 

 S - 29° 23' 09.4"     O - 050° 48' 43.2" 

06 
Comando 
mecânico 

 S - 29° 23' 30.8"     O - 050° 48' 48.4" 

07 
Comando 
mecânico 

 S - 29° 23' 49.0"     O - 050° 48' 54.9" 

08 
Comando 
mecânico 

 S - 29° 23' 52.7"     O - 050° 48' 15.7" 

09 Comando piloto  S - 29° 21' 07.9"     O - 050° 49' 30.5" 
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10 
Comando 
mecânico 
paralelo 

 S - 29° 21' 00.2"     O - 050° 49' 50.4" 

11 
Comando 
mecânico 

 S - 29° 21' 17.8"     O - 050° 47' 48.7" 

12 
Comando 
mecânico 

 S - 29° 22' 33.3"     O - 050° 48' 35.3" 

13   S - 29° 21' 33.1"     O - 050° 47' 31.5" 
 

 

9. INVERSORES DE FREQUÊNCIA 

INV Sistema Descrição Localização 

1 EBA 01 
5 inversores com partida 

e parada em rampa 
29°18'18,68'' S 50°43'12,50'' O 

2 EBA 02 
4 inversores com partida 
e parada em rampa e 1 

em malha fechada 
29°20'26,85'' S 50°47'23,84'' O 

3 EBA 03 
2 inversores em malha 

fechada e 1 com partida 
e parada em rampa 

29°21'31,78'' S 50°48'09,29'' O 

4 EBA 04 
1 inversor em malha 

fechada 
29°22'08,30''S 50°47'58,20''O 

5 EBA 07 
1 inversor em malha 

fechada 
29°22'00,07''S 50°50'05,42''O 

6 JDF 01 
1 inversor em malha 

fechada 
-29.3301, -50.7826 

 

 

10. PONTOS DE MEDIÇÃO DE PRESSÕES MONITORADOS 

PONTO Sistema Descrição Localização 

1 EBA 01 

Ponto de controle de 
pressão com 

comunicação em tempo 
real 

29°18'18,68'' S 50°43'12,50'' O 

2 EBA 02 

Ponto de controle de 
pressão com 

comunicação em tempo 
real 

29°20'26,85'' S 50°47'23,84'' O 

3 EBA 03 

Ponto de controle de 
pressão com 

comunicação em tempo 
real 

29°21'31,78'' S 50°48'09,29'' O 

4 EBA 04  

Ponto de controle de 
pressão com 

comunicação em tempo 
real 

29°22'08,30''S 50°47'58,20''O 

5 PCP 05 

Ponto de controle de 
pressão com 

comunicação em tempo 
real 

29°21'12.98"S  50°47'57.68"O 

6 EBA 06 

Ponto de controle de 
pressão com 

comunicação em tempo 
real 

29°21'48,97''S 50°50'12,95''O 

7 EBA 07 
Ponto de controle de 

pressão com 
comunicação em tempo 

29°22'00,07''S 50°50'05,42''O 
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real 
 

 

 

11. PEÇAS E ACESSÓRIOS ESPECIAIS 

ESP Sistema Peça Localização 

    

    
 

 

 

 
12.TRAVESSIAS 

   

TRA Sistema Tipo Interferência Localização 

     

     

 

13. N. Total de ligações 14.291 

 

14. N. Total de economias 25800 (ref abril/2026) 

 

15. Percentual de hidrometração 100% 

 

16. Perda mensal (%) IPD SNIS mensal março/26 32,2% 

 
17. Número de reclamações 
procedentes do último semestre 
(NPR) 

- 

 
18. Tempo de atendimento ao 
consumidor (horas) do último 
semestre (TAC) 

113,856 

 
19. Índice de satisfação do cliente 
(ISC) da última pesquisa realizada. 

8,5 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

RAFAEL DA ROSA 

COORDENADOR DE OPERAÇÕES 
MICRORREGIÃO 

ANTÔNIO ALOISIO BRUXEL CORREA 

GERENTE EXECUTIVO DE OPERAÇÕES 
GO2 

 

ALINE FÁTIMA ZDONEK DE MARCO 

GERENTE DE ENGENHARIA DE 
OPERAÇÕES - DIRETORIA NORTE 
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ANEXO II - FICHA TÉCNICA SES 

1. EMISSÁRIO 

EM Receptor Descrição Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 

01 
Arroio 

Quilombo 
Tubulação de PVC 

Margem do Arroio Quilombo                                      
(-29.376588, -50.843032) 

 

 
2. TRATAMENTO 

ETE 
Vazão de 
projeto 
(m³/h) 

Vazão 
média 
(m³/h) 

Descrição (n. fossas, filtros, aerador) 

Localização 
(endereço completo 

e coordenadas 
geodésicas) 

Reserva 
da 

Serra 
7,9 5,0 

Tratamento Preliminar: constituído de 
gradeamento, desarenador e medidor de 
vazão. Tratamento Primário: lodos ativados – 
valos de oxidação, seguido de decantador. 
Disposição do Lodo: 2 leitos de secagem com 
recirculação do percolado. 

Estrada canela-
Parobé (Estrada 
das Tropas) Vila 
Dante                     
(-29.377268,           
-50.843907) 

Tempo de funcionamento (h/dia): 24 horas/dia 

OBS: Anexar Licença de Operação (ou dispensa de Licenciamento) e MTR ou Ordem de Serviço 
do recolhimento do lodo. 

 

 
3. ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO 

 

EB Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 
Descrição 

01 

EBE Vista do Vale - Rua das Rochas, 148 – 
Vista do Vale (-29.373958, -50.841700) 
Loteamento Vista do Vale para ETE Reserva da 
Serra 

Possui quadro de comando, poço com 
registro de entrada, poço com 
gradeamento para reter sólidos 
grosseiros (lixo), dois poços com uma 
bomba submersível cada um, e poço 
com a válvula de retenção que evita o 
retorno de esgoto já bombeado na 
tubulação. 

   

   
 

 
4. ADUTORAS 

ADT Origem Destino Material DN Extensão (m) 

      

      

      

Total  
 

 

 
5. REDES COLETORAS   

RDD Tipo Atendimento Material 
Extensão 

(m) 

 100 mm  PVC 1.030 

 150 mm  PVC 5.860 

     

     

Total  
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6. PEÇAS E ACESSÓRIOS ESPECIAIS 

ESP Sistema Peça Localização 

    

    
 

 
7. TRAVESSIAS 

   

TRA Sistema Tipo Interferência Localização 

     

     

 

8. N. Total de ligações 241 

 
9. Percentual de economias com 
esgoto tratado no município 

18,13% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RAFAEL DA ROSA 
COORDENADOR DE OPERAÇÕES 

MICRORREGIÃO 

ANTÔNIO ALOISIO BRUXEL CORREA 
GERENTE EXECUTIVO DE OPERAÇÕES 

GO2 
 

ALINE FÁTIMA ZDONEK DE MARCO 
GERENTE DE ENGENHARIA DE 

OPERAÇÕES - DIRETORIA NORTE 
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ANEXO II - FICHA TÉCNICA SES 

1. EMISSÁRIO 

EM Receptor Descrição Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 

01 
Arroio 

Chacrão 
Tubulação PVC até encontrar 

a rede pluvial 
Gustavo Müller 262                                                     

(-29.368471, -50.791590) 

2. TRATAMENTO 

ETE 
Vazão de 
projeto 
(m³/h) 

Vazão 
média 
(m³/h) 

Descrição (n. fossas, filtros, 
aerador) 

Localização (endereço 

completo e coordenadas 
geodésicas) 

Araci 
Correa 

3,6 2,4 

Tratamento Preliminar: gradeamento e 
desarenador. Tratamento Primário: 2 

tanques sépticos. Tratamento 
Secundário: 2 filtros anaeróbios 

Esquina das Ruas Francisco 
Bertoluccie, Gustavo Müller 
262 
 (-29.367842,    -50.792397) 

Tempo de funcionamento (h/dia): 24 horas/dia 

OBS: Anexar Licença de Operação (ou dispensa de Licenciamento) e MTR ou Ordem de Serviço do 
recolhimento do lodo. 

 

 
3. ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO 

 

EB Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 
Descrição 

   

   
 

 
4. ADUTORAS 

ADT Origem Destino Material DN Extensão (m) 

      

      

      

Total  
 

 

 
5. REDES COLETORAS   

RDD Tipo Atendimento Material 
Extensão 

(m) 

 100 mm  PVC 900 

 150 mm  PVC 1.910 

Total  
 

 
6. PEÇAS E ACESSÓRIOS ESPECIAIS 

ESP Sistema Peça Localização 

    

    
 

 
7. TRAVESSIAS 

   

TRA Sistema Tipo Interferência Localização 
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8. N. Total de ligações 180 

 
9. Percentual de economias com 
esgoto tratado no município 

18,13% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RAFAEL DA ROSA 

COORDENADOR DE OPERAÇÕES 
MICRORREGIÃO 

ANTÔNIO ALOISIO BRUXEL CORREA 

GERENTE EXECUTIVO DE OPERAÇÕES 
GO2 

 

ALINE FÁTIMA ZDONEK DE MARCO 

GERENTE DE ENGENHARIA DE 
OPERAÇÕES - DIRETORIA NORTE 
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ANEXO II - FICHA TÉCNICA SES 

1. EMISSÁRIO 

EM Receptor Descrição Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 

01 
Arroio 
Santa 

Terezinha 
Tubulação de concreto 

Margem do Arroio Santa Terezinha                                      
(-29.351622, -50.818850) 

 

2. TRATAMENTO 

ETE 
Vazão de 
projeto 
(m³/h) 

Vazão 
média 
(m³/h) 

Descrição (n. fossas, filtros, aerador) 

Localização 
(endereço completo 

e coordenadas 

geodésicas) 

Santa 
Terezinha 

172,8 72 

O tratamento preliminar é composto por 
gradeamento, desarenador e medidor de 
vazão. Tratamento primário composto por 1 
reator anaeróbio de leito fluidizado –RALF. A 
disposição do lodo é realizada em 2 leitos de 
secagem. 

Travessa Facelpa, 
220 (-29.351279,      

-50.818624) 

Tempo de funcionamento (h/dia): 24 

OBS: Anexar Licença de Operação (ou dispensa de Licenciamento). 
 

3. ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO  

EB Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 
Descrição 

01 

EBE Santa Terezinha - Avenida Dom Luiz 
Guanella, 800 (-29.361392, -50.832164) 

Loteamento Vivendas da Serra e proximidades 
para ETE Santa Terezinha 

Possui quadro de comando, poço com 
registro de entrada, poço com 
gradeamento para reter sólidos 
grosseiros (lixo), dois poços com uma 
bomba submersível cada um, e poço 
com a válvula de retenção que evita o 
retorno de esgoto já bombeado na 
tubulação. 

02 

EBE Altos Pinheiros - Rua dos Gladiolos, 125 
Condomínio Alto dos Pinheiros (-29.367333, -
50.822086) Condomínio Altos Pinheiros para 

ETE Santa Terezinha 

Possui quadro de comando, poço com 
registro de entrada, poço com 
gradeamento para reter sólidos 
grosseiros (lixo), casa de bombas com 
válvulas de retenção que evitam o 
retorno de esgoto já bombeado na 
tubulação. 

03 
EBE Vila Suzana - Rua José Galdino da Rosa, 
288 – Vila Suzana (-29.353969, -50.820033) 

Vila Suzana para ETE Santa Terezinha 

Possui quadro de comando, poço com 
registro de entrada, poço com 
gradeamento para reter sólidos 
grosseiros (lixo), dois poços com uma 
bomba submersível cada um, e poço 
com a válvula de retenção que evita o 
retorno de esgoto já bombeado na 
tubulação. 

   

04 EBE CHACRÃO I (-29.368427, -50.788645) - 

05 EBE CHACRÃO II (-29.367213, -50.787412) - 
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4. REDES COLETORAS, REDE TRONCO E EMISSÁRIO   

RDD Tipo Atendimento Material 
Extensão 

(m) 

 100 mm  PVC 15.475 

 150 mm  PVC 26.451 

     

     

Total  
 

5. PEÇAS E ACESSÓRIOS ESPECIAIS 

ESP Sistema Peça Localização 

    

    
 

 

6. N. Total de ligações 3.095 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RAFAEL DA ROSA 
COORDENADOR DE OPERAÇÕES 

MICRORREGIÃO 

ANTÔNIO ALOISIO BRUXEL CORREA 
GERENTE EXECUTIVO DE OPERAÇÕES 

GO2 
 

ALINE FÁTIMA ZDONEK DE MARCO 
GERENTE DE ENGENHARIA DE 

OPERAÇÕES - DIRETORIA NORTE 
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ANEXO II - FICHA TÉCNICA SES 

1. EMISSÁRIO 

EM Receptor Descrição Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 

01 
Arroio 

Canelinha 
Tubulação de PVC até a 

margem do arroio Canelinha. 
Margem do arroio Canelinha                               

(-29,346564, -50,810403) 
 

 
2. TRATAMENTO 

ETE 
Vazão de 
projeto 
(m³/h) 

Vazão 
média 
(m³/h) 

Descrição (n. fossas, filtros, aerador) 
Localização (endereço 

completo e coordenadas 

geodésicas) 

São 
Luis 

14 2,0 

Tratamento Preliminar: gradeamento, 
desarenador e medidor de vazão. 

Tratamento Primário: 1 tanque séptico. 
Tratamento secundário: 2 filtros 

anaeróbios. 

Ernildo Valdolino Jackes                   
(-29,346236, -50,810142) 

Tempo de funcionamento (h/dia): 24 horas/dia  

OBS: Anexar Licença de Operação (ou dispensa de Licenciamento) e MTR ou Ordem de Serviço 
do recolhimento do lodo. 

 

 
3. ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO 

 

EB Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 
Descrição 

   
 

 
4. ADUTORAS 

ADT Origem Destino Material DN Extensão (m) 

      

      

      

Total  
 

 

 
5. REDES COLETORAS   

RDD Tipo Atendimento Material 
Extensão 

(m) 

 100 mm  PVC 2.569 

 150 mm  PVC 3.100 

Total  
 

 
6. PEÇAS E ACESSÓRIOS ESPECIAIS 

ESP Sistema Peça Localização 

    

    
 

 
7. TRAVESSIAS 

   

TRA Sistema Tipo Interferência Localização 

     

     

 

Docusign Envelope ID: 23CAAC6D-D577-4904-B8A8-B94AEB0B2C19
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8. N. Total de ligações 160 

 
9. Percentual de economias com 
esgoto tratado no município 

18,13% 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

RAFAEL DA ROSA 
COORDENADOR DE OPERAÇÕES 

MICRORREGIÃO 

ANTÔNIO ALOISIO BRUXEL CORREA 
GERENTE EXECUTIVO DE OPERAÇÕES 

GO2 
 

ALINE FÁTIMA ZDONEK DE MARCO 
GERENTE DE ENGENHARIA DE 

OPERAÇÕES - DIRETORIA NORTE 
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ANEXO II - FICHA TÉCNICA SES 

1. EMISSÁRIO 

EM Receptor Descrição 
Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 

01 
Arroio 

Pulador 
Tubulação de PVC até a 
margem do Arroio Pulador 

(-29.35011300, -50.83873400) 
 

2. TRATAMENTO 

ETE 
Vazão de 
projeto 
(m³/h) 

Vazão 
média 
(m³/h) 

Descrição (n. fossas, filtros, aerador) 

Localização 
(endereço completo e 

coordenadas 
geodésicas) 

Vivendas 
do 

Arvoredo 
24,08 

 Rede coletora, Desarenador, medidor de 
vazão, tanques de aeração, decantadores, 
tanques de equalização de efluente tratado 
para desinfecção, e reaeração e leitos de 
secagem 

(-29.35073540, -
50.83864020) 

Tempo de funcionamento (h/dia): 24h/dia 

OBS: Anexar Licença de Operação (ou dispensa de Licenciamento) e MTR ou Ordem de Serviço 
do recolhimento do lodo. 

 

3. ESTAÇÃO DE BOMBEAMENTO  

EB Localização (endereço completo e coordenadas 

geodésicas) 
Descrição 

01 (-29.35636500, -50.85156600) Bombeamento de esgoto bruto 

   

   
 

4. ADUTORAS 

ADT Origem Destino Material DN Extensão (m) 

      

      

      

Total  
 

 

5. REDES COLETORAS   

RDD Tipo Atendimento Material 
Extensão 

(m) 

     

     

Total  
 

6. PEÇAS E ACESSÓRIOS ESPECIAIS 

ESP Sistema Peça Localização 

    

    
 

7. TRAVESSIAS    

TRA Sistema Tipo Interferência Localização 

     

     

 

8. N. Total de ligações  

 
9. Percentual de economias com 
esgoto tratado no município 

 

Docusign Envelope ID: 9F768295-CAF8-894D-80FA-82E53C910AD3
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10. Quantidade de extravasamento de 
Esgoto no ano: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

RAFAEL DA ROSA 
COORDENADOR DE OPERAÇÕES 

MICRORREGIÃO  

ANTÔNIO ALOISIO BRUXEL CORREA 
GERENTE EXECUTIVO DE OPERAÇÕES 

GO2 

 

ALINE FÁTIMA ZDONEK DE MARCO 
GERENTE DE ENGENHARIA DE 

OPERAÇÕES - DIRETORIA NORTE 
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