AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

REGULACAO

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N. 1138/2026

Fiscalizacao Sob Demanda por
solicitagdo do legislativo municipal para
a averiguacao de esgoto a céu aberto no
Bairro Canelinha, préximo da Rua José
Estevdo Pereira, no municipio de
Canela/RS.

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatoria estd o exercicio da fiscalizagéo,
que se deve promover no ambito dos servigcos publicos de Saneamento Basico,
compreendidos como servicos de Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario,
Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos, conjuntamente com Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, para com 0s
servicos prestados.

O Processo n. 1138/2026 trata de reclamacao do legislativo do municipio de
Canela referente a presenca de esgoto a céu aberto no bairro Canelinha. Para tanto,
realizou-se no dia 30 de marco de 2026, fiscalizacdo no municipio de Canela/RS.

2. A FISCALIZACAO

O poder legislativo municipal de Canela encaminhou a Agesan-RS o Oficio n.
03/2026, no dia 25 de marco de 2026, no qual, foram solicitadas as seguintes
verificagbes que se apresentam de forma resumida:

“‘Realizacdo de averiguacdo técnica acerca de situagdo grave envolvendo
esgoto a céu aberto no Bairro Canelinha, especificamente na Rua José
Estevao Pereira, neste Municipio.

Conforme relatos de moradores, a problematica persiste ha mais de um ano
sem solucao efetiva, caracterizando evidente violagdo as condigdes minimas
de salubridade, saude publica e dignidade da pessoa humana. Registra-se,
ainda, que em determinados periodos o esgoto tem invadido residéncias,
expondo familias a condic¢des insalubres e a riscos sanitarios significativos.
Tal situacdo, em tese, afronta os principios da adequada prestacdo dos
servigos publicos, notadamente aqueles relacionados ao saneamento bésico,
exigindo atuacdo imediata do 6rgdo regulador competente, nos termos da
legislacao vigente.

De acordo com o Manual de Fiscalizag&o, no seu item 2.1.1., dispde:

“No recebimento do processo, cabera ao corpo técnico da Agesan-RS avaliar
a solicitacdo de fiscalizacdo quanto a sua pertinéncia e embasamento
técnico.”
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Diante do exposto, julgou-se necessaria a realizacéo de fiscalizacéo presencial
in loco para verificar a existéncia de esgoto a céu aberto e as condi¢cdes da rede de
esgotamento sanitario na regiao.

3. CONSTATACOES

A equipe técnica da Agesan-RS, realizou fiscalizacao direta na rua Estevao
José Pereira em Canela/RS. Na Figura 1, € possivel visualizar o local fiscalizado.

Figura 1: Imagem de satélite da via fiscalizada
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Fonte: Disponivel no Google Earth, acesso em 08 de abril 2026.

Na Figura 2, observa-se a presenca de escoamento de esgoto a céu aberto. O
volume escoado atravessa diversos patios de moradias e, conforme relatos dos
moradores, em periodos de chuvas acaba atingindo as residéncias do entorno.
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Figura 2: Escoamento de esgoto a céu aberto
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Na Rua Estevao José Pereira, ndo foram constatadas caixas de ligacdo de
calcada ou de TIL (Tubo de Inspecéo e Limpeza) em frente aos imdéveis. No entanto,
em ruas proximas foram observadas caixas de inspecdo de calcada para conexao
dos imoveis a rede publica de esgotamento sanitario.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A fiscalizacao permitiu identificar a presenca escoamento de esgoto domeéstico
a céu aberto em area préxima a Rua Estevao José Pereira, no municipio de Canela,
o qual representa risco a saude da populacéo do entorno.

A partir da fiscalizagédo executada, foi identificada uma ndo-conformidades(NC)
que segue anexa a este relatério, no documento intitulado Termo de Nao
Conformidades (TNC). A partir da fiscalizagéo, foi aberta 1 NC referente ao sistema
de esgotamento sanitario do municipio de Canela.
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5. ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 5
(cinco) folhas digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta Ultima que segue
devidamente datada e assinada, colocando-se a disposicdo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 08 de abril de 2026

Responsavel pela elaboracédo do relatério:

Documento assinado digitalmente

“b LUANA MACHADO DA LUZ
g Data: 24/04/2026 09:03:12-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Luana Machado da Luz
Agente de Fiscalizacao
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Participantes da fiscalizagao:
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 1138/2026

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDERECO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 802, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 2500-7235; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; regulatorio.corsan@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acao de fiscalizacéo, sobre as condigbes técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de &gua e de esgotamento sanitario no municipio de
Canela/RS, bem como sobre as demais obriga¢des do prestador junto aos usuéarios e & AGESAN-RS, foram
constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o
instrumento contratual e com a Legislacdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da
AGESAN-RS, no ato realizado em 30/03/2026 estédo detalhados no Anexo | e as ac¢des a serem implantadas
pela concessionéria, bem como seus prazos, séo descritos no Anexo Il. Conforme Resolu¢cdo AGO 002/2020,
a ndo correcdo da transgresséo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagao
da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZACAO

NOME: Luana Machado da Luz
TELEFONE: (51) 2500-7235

NOME:Diego Janisch Alvares

TELEFONE: (51) 2500-7235

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC
NOME: Luana Machado da Luz

TELEFONE: (51) 2500-7235

Porto Alegre, 08 de abril de 2026.

CARGO: Agente de Fiscalizagédo
EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

CARGO: Agente de Fiscalizagédo
EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

CARGO: Agente de Fiscalizagdo
EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
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Diretora de Regulagéo
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ANEXOS l e Il - 1138/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE SES Canela
1 - CONSTATAGAO |Extravasamento de esgoto a céu aberto na Rua Estevdo José Pereira, n. 240.
NAO L
GRUPO PRAZO Langamento de esgoto sanitario no solo.

CONFORMIDADE

2 10 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

-
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