GESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

REGULACAO

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N. 1036/2025 - RTF

Fiscalizacdo Regular do servico de
disposicdo final de residuos de poda e
residuos inertes da empresa Veraservi/RS.

1 CONSIDERAGOES PRELIMINARES

No dia 17 de julho de 2025, realizou-se fiscalizacdo nas estruturas de disposicdo final de
residuos de poda e residuos inertes da empresa Veraservi Prestacdo de Servicos LTDA. A finalidade
da fiscalizacao foi verificar o servico prestado de coleta e disposicao final de residuos para municipios

regulados pela AGESAN-RS. Os

trabalhos de fiscalizacdo e regulacdo dos municipios

consorciados/conveniados a AGESAN-RS sdo amparados nas referéncias legais e normativas

apresentadas no Quadro 1.

Quadro 1: Principais leis, normas,

realizadas pela Agesan-RS

decretos, resolugGes, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizacdes

Referéncias legais e normativas

Descricao

Decreto n. 10.936/2022

Lei Federal n. 11.445/2007 e | Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento bésico e para a politica federal de
Decreto n. 7.217/2010 saneamento béasico e d& outras providéncias.
Lei Federal n. 12.305/2010 e | Institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos; altera a Lei n29.605, de 12 de

fevereiro de 1998; e da outras providéncias.

Lei Federal n. 14.026/2020 e
Decreto n. 10.588/2020

Atualiza o marco legal do saneamento basico e altera a Lei n° 9.984, de 17 de julho
de 2000

Resolugbes CONAMA

Estabelecem as normas, padres e os critérios de manutencdo do meio ambiente e
controla o uso racional dos recursos naturais.

Resolugdo ANA n. 079/2021

Aprova a Norma de Referéncia n® 1 para a regulagdo dos servigos publicos de
saneamento basico, que dispde sobre o regime, a estrutura e parametros da
cobranca pela prestagdo do servico publico de manejo de residuos sélidos urbanos,
bem como os procedimentos e prazos de fixacéo, reajuste e revisoes tarifarias.

Lei Estadual n. 9.921/1993 e
Decreto n. 38.356/1998

Dispde sobre a gestdo dos residuos sélidos, nos termos do artigo 247, paragrafo 3°
da Constituicdo do Estado e da outras providéncias.

Lei Estadual n. 14.528/2014

Institui a Politica Estadual de Residuos Sélidos e da outras providéncias.

Resolugdo CONAMA 307

Dispde sobre a gestdo dos residuos da construcao civil.

Resolugbes CONSEMA

Orgéo superior do Sistema Estadual de Protecdo Ambiental - SISEPRA, nos termos
do artigo 6°, inciso IX, da Lei n° 10.330, de 27 de dezembro de 1994.

Resolugdo Agesan-RS CSR n.
007/2021

Dispbe sobre os padrdes de prestagdo dos servigos publicos de limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos urbanos nos municipios regulados pela Agéncia
Reguladora Intermunicipal de Saneamento (AGESAN-RS).

Resolugdo Agesan-RS CSR n.
008/2021

Dispbe sobre o Manual de Fiscalizagdo dos Prestadores de Servicos de Manejo de
Residuos Solidos da Agesan-RS.

Resolugdo Agesan-RS AGE n.
003/2022

Disp&e sobre o preco publico da Regulagéo.

Normas regulamentadoras

Disposicdes complementares ao capitulo V da Consolidagéo das Leis de Trabalho
(CLT), consistindo em obrigacdes, direitos e deveres a serem cumpridos por
empregadores e trabalhadores com o objetivo de garantir trabalho seguro e sadio,
prevenindo a ocorréncia de doencas e acidentes de trabalho.

Normas Brasileiras - Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas
(NBR/ABNT)

Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de agua, sistemas
de esgotamento sanitario e servigos correlatos.
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O principal objetivo da fiscalizacéo realizada nas estruturas da empresa Veraservi Prestacao
de Servicos LTDA foi verificar in loco a situacao do servico prestado de coleta e disposicéo final de
residuos de poda dos municipios regulados pela AGESAN-RS.

2. DA REGULAGAO E FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS

A fiscalizacdo no servigo de coleta e disposic¢éo final foi na modalidade direta do tipo regular.
A fiscalizacé@o foi planejada para um turno. No ato, a equipe da AGESAN-RS orientou sobre as
responsabilidades da agéncia e do prestador de servi¢o, apresentando o cronograma de atividades,
sendo que todos presentes assinaram a ata de abertura, conforme previsto no manual de fiscalizacao
da AGESAN-RS. Com todos cientes do planejamento, a fiscalizacao foi executada.

A responsabilidade pela prestacdo de servicos de disposicéo final de residuos de poda é a
Veraservi Prestacdo de Servicos LTDA, CNPJ: 09.294.788/0001-60.

3. PRESTAGAO DOS SERVICOS

A prestacdo de servico de coleta e disposicdo final de residuos de poda pela empresa
Veraservi atende os municipios de Veranopolis e Nova Prata, 0s quais sdo regulados pela AGESAN-
RS. A Norma de Referéncia n. 187/2024 da Agéncia Nacional de Aguas (ANA) dispde sobre as
condi¢des gerais para a prestacdo direta ou mediante concesséo dos servigos publicos de limpeza
urbana e de manejo de residuos soélidos urbanos. Diante disso, o servi¢o de disposicao final deve ser
fiscalizado visando verificar as condigbes em que a prestacéo de servico vem sendo efetuada.

Na Tabela 1 sdo apresentados os contratos firmados entre a prestadora de servicos e 0s
municipios regulados pela AGESAN-RS.

Tabela 1: Contratos dos municipios regulados/fiscalizados com o prestador de servicos

Municipio . Titular do
atendido Contrato Objeto do contrato contrato

Contratacdo de empresa para coleta, transporte e destinagéo final de

Nova Prata 41/2024 galhos, moveis, eletrodomésticos, eletrdnicos, dentre outros, para a Prefeitura de

. ) . . . Nova Prata
secretaria de agricultura e meio ambiente do municipio de Nova Prata/RS
Pregéo Prefeitura de
Veranopolis Eletrénico Manutencao da arboriza¢do municipal, arvores de pequeno e médio porte Veranopolis

23/2024

A empresa Veraservi fica localizada na Rodovia BR 470, n. 4164, km 174.5, Bairro Valverde,
na cidade de Veranopolis/RS. A Figura 1 traz uma imagem de satélite da area do aterro de inertes. O
empreendimento possui um protocolo para renovacdo da licenca de operagdo (Figura 2).
Recomenda-se que a prestadora de servicos providencie as melhorias solicitadas pelo setor de
licenciamento do municipio de Veranépolis, para obter o quanto antes a renovagdo da licenca
ambiental.

Foi relatado a equipe de fiscalizacdo que o prestador de servigos solicitou a inclusdo de
residuos de poda como materiais a serem recebidos na unidade.
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Figura 1: Localizag&o do aterro de inertes

FAero Inertes

Google Earth «

Figura 2: Protocolo de renovacao da Licenca de Operagao

PREFEITURA MUNICIPAL DE VERANOPOLIS V
SECRETARIA MUNICIPAL DE bl
INFRAESTRUTURA E MEIO AMBIENTE

REQUERIMENTO DE LICENCA

Protocolo: 976/2024 - Data: 31/10/2024

1. IDENTIFICACAO DA SOLICITACAO
Data do Cadastro: 24/09/2024

Tipa: LICENCA DE OPERACAQ - RENOVACAO
Atividade/ ATERRO DE RSCC COM BENEFICIAMENTO, COM OU
Descricao: SEM TRIAGEM

Municipio/Estado: VERANOPOLIS / RS

Endereco: RODOVIA BR 470, n° 4164
Bairro/CEP: VALVERDE/ 95330000
Telefone: (54) 2123-0005

Email: VERASERVIRS@GMAIL.COM
Latitude: 28° 54'24.27"

Longitude: -51° 29" 59 31"

4. ESTRUTURA FISCALIZADA

Na fiscaliza¢&o in loco verificou-se que o local possui cercamento e que estéd sendo finalizado
0 pavilhdo onde serdo acondicionados e segregados os materiais inertes que sdo recebidos na
unidade (Figura 3).
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FREENDINENTO LICENCADO PELA SMIMA PR°|B|

1 A5 NORMES DE FROTECAC | pureeseypeprpees
RVAGAO AMBIENTAL | PESSOAS NAO

AUTORIZADAS

17 de jul. de 2025 14:33:25
28.907667716666666S 51.49986126666666W.

Com relacdo a area utilizada em 2024 como armazenamento temporario de galharia,
verificou-se que a mesma ndo vem mais sendo utilizada pelo prestador de servigos e que o material
foi praticamente todo removido, restando apenas vegetacdo em decomposicéo (Figura 4).
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Figura 4: Area de descarte irregular utilizada em 2024

5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir da fiscalizacdo executada pela equipe técnica da AGESAN-RS, foi identificada uma
nao conformidade (NC) na execucédo do servico prestado, que seguem anexa a este relatorio.

Deve a Prestadora de Servigo providenciar, pessoalmente ou por provocacao aos terceiros
competentes, a observagdo dos itens descritos, relativos as suas instalagdes, seus equipamentos e
seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestagdo eficiente dos servicos publicos de
manejo de residuos solidos, objetivando o pleno atendimento dos seus usuarios e a protecao do meio
ambiente.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 5 folhas digitadas
e assinada digitalmente, colocando-se a disposi¢éo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 29 de julho de 2025.

. . Documento assinado digitalmente
Documento assinado digitalmente

JULIA CAROLINA ILLI “b LORENZO CURE DAS NEVES
g “b . e g Data: 20/08/2025 18:20:39-0300
i Verifique em https://validar.iti.gov.br

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Julia Carolina Illi Lorenzo Cure das Neves
Agente de Fiscalizagéo Agente de Fiscalizagéo
De acordo,

Documento assinado digitalmente

ub EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 18/08/2025 21:19:12-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagéo
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ANEXOS
| — Termo de Ndo Conformidades — TNC

Il — Checklists Fiscalizacéo
Il —Ata de Abertura
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADES (TNC)

TNC: 1036/2025

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS)
ENDERECO: Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 2500-7235; ambiental @agesan-rs.com.br

2. TITULAR DOS SERVICOS
RAZAO SOCIAL: VERASERVI PRESTACAO DE SERVICOS LTDA

ENDERECO: Rodovia BR 470, n. 4164, km 174
TELEFONE E EMAIL: (54) 9 9909 3221 contato@veraservi.com.br

3. RESUMO DO RELATORIO DE NAO CONFORMIDADES
Na acdo de fiscalizacdo, sobre as condi¢cdes técnico-operacionais para verificagdo da qualidade de

atendimento do servigo prestado pela empresa Veraservi Prestac@o de Servigos, bem como sobre as demais
obrigacdes do prestador junto aos usuarios e a AGESAN-RS, foram constatados procedimentos que devem
estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o instrumento contratual e com a Legislagdo em
vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizacdo da AGESAN-RS, no ato realizado no dia 17 de julho de
2025, estdo detalhadas no Anexo | e as acdes a serem implantadas pela concessionaria, bem como seus
prazos, sédo descritos no Anexo |. Conforme Resolugdo CSR n. 020/2024, a ndo corre¢do da transgressao no

prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora poderé resultar na aplicagdo da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO

NOME: Julia Carolina lli CARGO: Agente de Fiscalizacédo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: ambiental@agesan-rs.com.br
NOME: Lorenzo Cure das Neves CARGO: Agente de Fiscalizacéo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: ambiental@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC
NOME: Julia Carolina llli CARGO: Agente de Fiscalizacéo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: ambiental@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 28 de julho de 2025.

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente

‘Lb EMANUELE BAIFUS MANKE b JULIA CAROLINA ILLI
g Data: 18/08/2025 21:19:12-0300 g Vo Data: 20/08/2025 07:51:03-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke Julia Carolina Illi
Diretora de Regulacéo Agente de Fiscalizacao
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ANEXO | - 1036/2025

NC CODIGO ATIVIDADE Veraservi
Na&o foi informado o quantitativo dos residuos dos municipios de Nova Prata e Veran6polis
1 - CONSTATACAO que estédo sendo coletados e recebidos na unidade de disposicéo da prestadora de
Servigos.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE |Auséncia de quantitativo de residuos.
2 365 dias OBSERVAGAO Transferida da NC 03 do TNC 1969/2024
Agesan - RS
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 1036/2025-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as n&o conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condicéo verificada atende as especificacdes;

NAO- Condicéo verificada ndo atende as especificacdes, deve gerar uma n&o conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: Aterro RSCC

Conforme?
< Cédigo - x %~ ~ N&o se x
Area 9 Condicgao SIM NAO . Observagéao
daNC aplica
O local de transbordo/destinagdo de RCC
7.1 af - X
esté identificado?
O local de transbordo/destinagédo de RCC <
7.2 s X . . Protocolo de renovagéao
possui licenciamento ambiental vigente?
O local de transbordo/destinagdo de RCC
7.3 possui placa com o licenciamento ambiental?| x Da LO anterior
7 RCC (ver licencga)

O local de transbordo/destinagdo de RCC
7.4 esta devidamente cercado impedindo X
acesso de agentes externos?

7.5 Hé controle do volume destinado? X Néo foi informado o quantitativo de cada municipio

7.6 Inexiste mistura de residuos? X

Agesan - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 1036/2025-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma ndo conformidade. O Check List seguira o seguinte

conceito:

SIM - Condicéo verificada atende as especificacdes;
NAO- Condic&o verificada n&o atende as especificacdes, deve gerar uma ndo conformidade

(fotografar).

AREA FISCALIZADA: Disposic&o final de residuos de poda

Conforme?
5 Cédigo . ~ - Nao se =
Area g Condigéo SIM NAO . Observacéo
da NC aplica
11 A unidade de deposito de poda esta N
' devidamente identificada?

A unidade de dep6sito de poda esta

11.2 devidamente cercada impedindo acesso de X
agentes externos?

11.3 A un|qade € depo_sno C [t ol Em processo de renovagéo
licenciamento ambiental?

11.4 A unldade de poda_ possui plac:_i de X Da LO antiga

. licenciamento ambiental? (ver licenga)
11. Residuos
de poda O local/estrutura/equipamento esta com suas

11.5 estruturas dentro de condi¢6es de seguranga X
operacional adequadas?

11.6 2 rgallzado glcontioie dq guantitativeldos X Néo foi informado o quantitativo de cada municipio
residuos de poda? (ver licenca)
A coleta de residuos de poda esté de acordo

11.7 X
com o contrato? (ver contrato)

11.8 Inexiste mistura de residuos? X

O depdsito de residuos de poda possui um sistema de redugdo de volume? Ndo
Agesan — RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
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REUNIAO DE ABERTURA

FISCALIZACAO RSU VERASERVI VERANOPOLIS/RS 1036/2025

Pagina 1 de 2

FISCALIZACAO DE ACOMPANHAMENTO PROCESSO 1969/2024

1. Identifica¢io da Fiscaliza¢do:
Data da reunido Horério Local Coordenador da reuniao
17072025 | Tnicio: | 08:30 | Témino: | 15:30 | Departamento Meio Ambiente — | p. . li7acio AGESAN
Prefeitura de Veranopolis
2. Objetivo

Promover fiscalizagdo regular nas unidades da empresa Veraservi no municipio de Veranépolis/RS.

3. Participantes
Nome Instituicdo Telefone Email
1. Lorenzo Cure das Neves AGESAN 2500-7235 | ambiental@agesan-rs.com.br
2. Julia Carolina Illi AGESAN 2500-7235 | ambiental@agesan-rs.com.br
3. (L. An Py Pririssihy | BAIUESZ220 | (7ER VErr70U 1S ot =47
4. Jof0 GurERNE MAZETD  |PREFETIURA |5Y) 99642291 |ADHIN SrRACho(® veRasroLie €5 o). B0
5. Remuedi € Wndiso Sl |54 eaatRsls 'm&_s.ec\n\%&nﬁf\ \,m\m,ﬁm 3 A
6. Buumafaure Ponen Pr(d{mﬂn |54 9968 3.-6697 | Whaughutium w wdarma, @ wmuq/;a’x( 7U-go b
7. Gumsama Lomdona. Soder. | Gomoxeir) ol 52 333068463 gio- radow @ femad . Com
8. %ﬁé% o Ll Suat S| Lewledeuc Ay LY R & 5l (Rloofdnllo. cod - oo
9. L\&krv\&m'xw\\uxckw%tk ?:\%;.&ww £ FW 3T | Nt d O, ooy RERUAR. 0> gz . 1
Jo- RemaATto AARISS P PREFETUZA BY 3UULISE  asavera @ W(»@m M gow
4. Lista de verificacdes (Planejado X Realizado) corTIinvus  Jg RSO A
Decisao Planejado Realizado
a) Reunido de abertura da fiscalizag@o 1 /
b) Unidades de recebimentos de residuos 2 2
¢) Tempo estimado de fiscalizagdo (dias) 0,5 05
5. Observacgoes
Observagoes:
Agesan — RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
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REUNIAO DE ABERTURA

FISCALIZACAO RSU VERASERVI VERANOPOLIS/RS 1036/2025

FISCALIZACAO DE ACOMPANHAMENTO PROCESSO 1969/2024

Pagina 2 de 2

6. Pendéncia identificada

Decisdo

a)

Responsavel

Data limite

b)

c)

|
|

I

]
7. Automovel utilizado: 5%

Horario inicial: ©%:00 Horario final:

8. Outros assuntos (em anexo, se necessario)

9. Fechamento da ata

/2.’0()

Data da ata Assinatura do relator

Em [? /07 /2025

Lu Ye ’A%’S)

Lorenzo Cure das Neves
Agente de Fiscalizagdo

)
Cuny 0_;: /1,/1\/!]}_

ANEXOS

Agesan — RS
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