AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N. 1013/2026

Fiscalizacdo Sob Demanda por solicitacdo do

legislativo municipal referente a vazamento no
sistema de distribuicdo de agua tratada e
extravasamento no sistema de esgotamento
sanitario do municipio de Guaiba/RS.

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria esta o exercicio da fiscalizacdo, que se deve
promover no ambito dos servicos publicos de saneamento basico, compreendidos como servicos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos,
conjuntamente com drenagem e manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07,
para com 0s servi¢os prestados.

O Processo n. 1013/2026 versa sobre o vazamento de agua tratada e extravasamento na rede
de esgoto doméstico verificado no sistema de distribuicdo de agua em Guaiba/RS, operado pela
CORSAN/Aegea. Desta forma, realizou-se fiscalizagdo presencial sob demanda no municipio de
Guaiba no dia 20 de margo de 2026.

2. AFISCALIZACAO

No dia da fiscalizagdo sob demanda do Processo 659/2026 realizada em Guaiba/RS, o
executivo municipal solicitou a verificagdo de pontos com a presenca de vazamento na rede de
distribuicdo de &gua e de extravasamento de esgoto domeéstico. De acordo com o Manual de
Fiscalizagdo, no seu item 2.1.1., dispde:

“No recebimento do processo, cabera ao corpo técnico da Agesan-RS avaliar
a solicitacdo de fiscalizacdo quanto a sua pertinéncia e embasamento
técnico.”

Diante do exposto, por meio das evidéncias registradas, a diretoria de regulacdo decidiu pela
elaboracao de relatério de fiscalizagdo sob demanda referente ao vazamento de agua e aos casos de
extravasamento de esgoto verificados.

3. CONSTATACOES

A equipe técnica da Agesan-RS realizou fiscalizagdo presencial sob demanda no municipio de
Guaiba, no dia 20 de margo de 2026.

Primeiramente, foi verificado vazamento de agua na Rua Teofilo Vasconcelos Jardim, em
frente a residéncia de nimero 505 (coordenadas: 30°8 '40 "S; 51°20' 13"W). Nesta data, constatou-se
a ocorréncia de vazamento, uma vez que havia afloramento de agua na superficie do pavimento no
leito carrocavel da via publica. Ressalta-se que no dia da fiscalizagdo ndo estava chovendo.

Na Figura 1 é possivel visualizar a imagem de satélite do ponto fiscalizado. Na Figura 2 verifica-
se as evidéncias do vazamento em via publica.
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Figura 1. Local do vazamento na Rua Te6filo Vasconcelos Jardim, n. 505.
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Fonte: Google Earth, acessado em 24 de marco de 2026.

Figura 2. Vazamento rlg\Rua Tedfilo Vasconcelos Jardim, em frente ao i

movel de nimero 505.
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Ademais, foram verificadas duas ocorréncias de extravasamento de esgoto doméstico em
frente a residéncias localizadas no Bairro Passo Fundo. Na Figura 3 é possivel visualizar a imagem de
satélite dos pontos fiscalizados.
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Figura

3. Locais dos extravasamentos de esgoto - Bairro Passo Fundo Guaiba/RS.
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Fonte: Google Earth, acessado e 27 de margod 226.

No imével localizado na Rua Flor do Conde, n. 30, constatou-se que a caixa de inspecao de
calcada apresentava extravasamento visivel de esgoto doméstico (Figura 4). Por sua vez, na residéncia
situada na Rua Elzo Jardim, n. 90, nao foi verificado extravasamento aparente na caixa de inspecao de
calcada no momento da vistoria, porém a usuaria do servi¢o relatou a ocorréncia de transbordamento
recorrente da estrutura (Figura 5).

Por fim, realizou-se a inspe¢éo dos pocgos de visita (PVs) localizados nas referidas vias, sendo
observado, em ambos os casos, elevado volume de esgoto em condicao de estagnacao, associado ao
acimulo de esgoto doméstico, o qual aparentemente ndo esta escoando e estd parado dentro das
tubulagdes, conforme pode ser observado nas Figuras 6 e 7 .
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Figura 6. Rua Flor do Conde — Poco de Visita

Conforme pode-se observar no mapa encaminhado pela CORSAN-Aegea a AGESAN-RS, por
meio da Carta 074/2026 em resposta ao Oficio 475/2026, pode-se concluir que ha rede coletora da
rede de esgotamento sanitario operada pela prestadora de servico na localidade.
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Figura 8. Mapa de atendimento de SSE no municipio de Guaiba — destaque na area fiscalizada (Bairro Passo Fundo).
460000 465000 470000

Mapa da Area de Atendimento do SES
[EldoradoldolSull o CORSAN do Municipio de Guaiba/RS

0000499

Legenda

=7 Municipio de Guaiba - R

=== Sub-Bacias Projetadas

[ Areas com Rede Coletora Existente
[l Estagdo de Tratamento de Esgoto (ETE)
A Estagio Elevatiria de Esgoto (EEB)

0005999

s Coletor Existente

we=w= Linha de Recalque Existente

E pVsenha

aegec

465000 470000

4. CONSIDERACOES FINAIS

A realizacéo da fiscalizacdo sob demanda possibilitou verificar a existéncia de vazamento na
rede de distribuicdo de agua e o extravasamento de esgoto doméstico no municipio de Guaiba.

A partir da fiscalizagdo executada, foram identificadas ndo-conformidades (NC) que seguem
anexas a este relatorio, no documento intitulado Termo de Ndo Conformidades (TNC). A partir da
fiscalizagdo, foram abertas 04 (quatro) NC referentes ao sistema de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario do municipio de Guaiba.
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5. ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 3 folhas digitadas
e assinadas digitalmente, colocando-se a disposi¢éo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 27 de marco de 2026.

Participantes da fiscalizacao:

Documento assinado digitalmente

“b FRANKO TELOKEN
g Data: 01/04/2026 09:02:26-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Franko Teltken
Agente de Fiscalizagéo
Agesan-RS

Responsével pela elaboracgédo do relatério:

Documento assinado digitalmente

ub BARBARA BICHET DA ROCHA
g Data: 01/04/2026 08:41:54-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Barbara Bichet
Agente de Fiscalizagéo
Agesan-RS

De acordo,
Assinado de forma digital
EMANUELE por EMANUELE BAIFUS
BAIFUS MANKE:-12areav-wv

Dados: y-yi.vury wanvie
MANKE:-1aareaveyy 200 T e

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacdo
Agesan-RS
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ANEXO |

TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)
TNC N.: 1013/2026

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDERECO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Historico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acao de fiscalizacéo, sobre as condi¢des técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no municipio de Guaiba/RS,
bem como sobre as demais obrigacdes do prestador junto aos usudrios e a AGESAN-RS, foram constatados
procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o instrumento
contratual e com a Legislacdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da AGESAN-RS, no
ato realizado em 20 de margo de 2026 estéo detalhados no Anexo | e as agbes a serem implantadas pela
concessiondria, bem como seus prazos, sdo descritos no Anexo Il. Conforme Resolugdo AGO 002/2020, a
ndo correcdo da transgressao no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagao da
multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Coordenador de Fiscalizagéo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Barbara Bichet da Rocha CARGO: Agente de Fiscalizacao

TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Barbara Bichet da Rocha CARGO: Agente de Fiscalizacao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 20 de margo de 2026.

Documento assinado digitalmente

ub BARBARA BICHET DA ROCHA
g Data: 01/04/2026 08:38:43-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Barbara Bichet da Rocha
Agente de fiscalizagéo

EMANUELE Assinado de forma digital

por EMANUELE BAIFUS
BAIFUS MANKE: vaareav-vv

MANKE:- yaayeAv- vy Dados: v-rirry -aiviry -
Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacédo
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ANEXOS |l e Il - 1013/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE REDE DE DISTRIBUIGAO
% Vazamento aparente de agua tratada da rede de distribuicdo em via publica, na rua Tedfilo
1 CONSTATAGAC Vasconcelos Jardim, em frente a residéncia de nimero 505, no municipio de Guaiba. O
GRUPO PRAZO NAO Perda de 4gua e/ou ndo executar redugéo de perdas.O
CONFORMIDADE 9 G20 de perdas.
2 15 dias OBSERVAGAO |coordenadas do vazamento: 30°8 '40 " S; 51°20' 13" W

REGISTRO 1

REGISTRO 2

REGISTRO 3

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Esgotamento Sanitario
2 } CONSTATACAO E:(targvuasamento de esgoto sanitario na caixa de inspe¢do no endereco Rua Flor do Conde,
GRUPO PRAZO NAO Langamento de esgoto sanitario no pogo de visitas da via publica
CONFORMIDADE |-2" 9 pog publica.
2 15 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1
T

REGISTRO 1

L
SRS ol TN

=
00 A

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Esgotamento Sanitario
3 R CONSTATAGAO Poco de \{’Islta da rua Flor do (l:onde com}e_zlevado\ voll{me~ de esgoto em cond|g,ao_ de
estagnacéo, associado ao acimulo de sélidos e & emisséo de odores caracteristicos
NAO L - .
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Langamento de esgoto sanitario no pogo de visitas da via publica.
2 15 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 2

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS |l e Il - 1013/2026 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Esgotamento Sanitario
2 } CONSTATACAO Poco de \ilsna da rua Rua E|29 Jardim cqm eIequo vglur:ne de esgoto em conc,ilglao de
estagnagéo, associado ao acimulo de sélidos e a emissédo de odores caracteristicosC
GRUPO PRAZO NAO Lancamento de esgoto sanitario no poco de visitas da via pablica.00
CONFORMIDADE |-2"¢ 9 pog pablica.
2 15 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

Rua Félix da Cunha, 1.009

REGISTRO 2
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