AGESAN-R<

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ATA 2026 06 — CSR

Reuniao Ordinaria do Conselho Superior de
Regulacao (CSR) n° 06/2026 - AGESAN-RS

OBJETIVOS / PAUTAS

1. Deliberagédo da Resolugdo CSR n° 15/2026, que Institui o Termo de Ajustamento de Gestao
(TAG) no ambito da Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul —
AGESAN-RS e estabelece os procedimentos para sua celebragdo, acompanhamento e encerramento;
2. Deliberagao da Resolugdo CSR n° 14/2026, que Disciplina a Tarifa Social de Agua e Esgoto aos
usuarios residentes em unidades multifamiliares compostas por mais de uma economia e atendidas por
uma unica ligacdo de agua ou esgoto e hidrémetro Unico no ambito do DAEB de Bagé regulado pela
AGESAN-RS;

3. Assuntos gerais.

PARTICIPANTES

Agesan-RS: Tiago Luis Gomes — Diretor Geral; Vagner Gerhardt Méncio — Diretor de
Normatizagao; Lucas Leal Alves — Assessor de Fiscalizagédo; Daniel Haro - Agente Administrativo;

Pedro Luz - Agente Administrativo; Paola Guarese Henicka — Agente Administrativa.

CSR Agesan-RS: Fernando Magalhdes — Conselheiro Presidente; Guilherme Marques —
Conselheiro; Flavio Presser — Conselheiro; Cassio Arend — Conselheiro; Paulo Samuel —

Conselheiro; Josivan Moreno — Conselheiro; Charles Brito — Representante DAEB.

DISCUSSAO / DELIBERAGOES

Na sexta-feira, 31 de julho de 2026, reuniu-se de forma virtual o CSR e o executivo da
Agesan-RS, com a primeira chamada as 13h30min e inicio na segunda chamada as 14 horas.
O Conselheiro Presidente Fernando abriu os trabalhos apresentando todos os presentes e
comentando a pauta da reunido. Destacou, também, que a reunido é publica, gravada e

transmitida ao vivo pelo canal da Agesan-RS.

Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGESAN-R<

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

1. DELIBERAGAO DA RESOLUGAO CSR N° 15/2026, QUE INSTITUI O TERMO DE
AJUSTAMENTO DE GESTAO (TAG) NO AMBITO DA AGENCIA REGULADORA
INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO DO RIO GRANDE DO SUL — AGESAN-RS E
ESTABELECE OS PROCEDIMENTOS PARA SUA CELEBRAGAO, ACOMPANHAMENTO E
ENCERRAMENTO

O Conselheiro Flavio inicia seu relato citando toda a documentagdo analisada e
comentando brevemente cada uma. Em seguida, apresenta seu parecer sobre a Resolugdo CSR
n° 15/2026, que Institui o Termo de Ajustamento de Gestao (TAG) no ambito da Agéncia Reguladora
Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul —AGESAN-RS e estabelece os procedimentos
para sua celebragdo, acompanhamento e encerramento. Durante a leitura do parecer, sao
destacados os pontos mais relevantes da analise. Ressalta que a instituicdo do TAG se constitui
como juridicamente viavel e administrativamente recomendavel a fim de corrigir o
descumprimento de obrigag¢des regulatérias. Refere, ainda, que a utilizacdo do instrumento
regulatorio deve observar os principios da Administragdo Publica, ndo importando em renuncia
ao poder sancionador da Agesan-RS. Ao final, emite parecer favoravel a homologacéo da
minuta de Resolugdo CSR n° 15/2026, que Institui o Termo de Ajustamento de Gestdo (TAG) no
ambito da Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul — AGESAN-RS
e estabelece os procedimentos para sua celebragdo, acompanhamento e encerramento.

O Conselheiro Presidente Fernando agradece a andlise apresentada e concede a
palavra ao Conselheiro Guilherme, que acompanha na integra Flavio em seus apontamentos.

O Diretor de Normatizacao, Vagner, esclarece que o TAG n&o objetiva substituir a
fiscalizagdo da Agesan-RS, mas sim constitui maneira de provocar os prestadores de servigos
a promog¢ao de melhorias.

Apés a deliberagao, nao havendo mais consideragdes, os conselheiros aprovam por
unanimidade o item 1, favoraveis a homologacao da Resolugdo CSR n° 15/2026, que Institui o
Termo de Ajustamento de Gestdo (TAG) no ambito da Agéncia Reguladora Intermunicipal de
Saneamento do Rio Grande do Sul — AGESAN-RS e estabelece os procedimentos para sua

celebragdo, acompanhamento e encerramento.

2. DELIBERAGAO DA RESOLUGAO CSR N° 14/2026, QUE DISCIPLINA A TARIFA
SOCIAL DE AGUA E ESGOTO AOS USUARIOS RESIDENTES EM UNIDADES
MULTIFAMILIARES COMPOSTAS POR MAIS DE UMA ECONOMIA E ATENDIDAS POR UMA
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UNICA LIGAGAO DE AGUA OU ESGOTO E HIDROMETRO UNICO NO AMBITO DO DAEB
DE BAGE REGULADO PELA AGESAN-RS

Oportunamente, o Conselheiro Josivan solicita ao Conselheiro Paulo a leitura de seu
parecer, tendo em vista impossibilidade momentanea.

O Conselheiro Paulo inicia a leitura do relato citando toda a documentagao analisada e
comentando brevemente cada uma. Em seguida, apresenta parecer sobre a Resolugdo CSR n°
14/2026, que disciplina a Tarifa Social de Agua e Esgoto aos usuarios residentes em unidades
multifamiliares compostas por mais de uma economia e atendidas por uma unica ligagdo de agua ou
esgoto e hidrédmetro unico no ambito do DAEB de Bagé regulado pela AGESAN-RS. Durante a leitura
do parecer, sdo destacados os pontos mais relevantes da analise. Enfatiza que a tarifa social
integra a politica tarifaria e a protecdo dos usuarios de baixa renda. Ao final, emite parecer
favoravel a homologacao da minuta de Resolugdo CSR n° 14/2026, que disciplina a Tarifa Social
de Agua e Esgoto aos usuarios residentes em unidades multifamiliares compostas por mais de uma
economia e atendidas por uma unica ligagdo de agua ou esgoto e hidrébmetro unico no ambito do
DAEB de Bagé regulado pela AGESAN-RS.

O Conselheiro Presidente Fernando agradece a analise apresentada e concede a
palavra ao Conselheiro Paulo, que acompanha na integra Josivan em seus apontamentos.

O Conselheiro Flavio solicita a palavra e propde a corregao ortografica da palavra
“atendimentos” para “atendido” no art. 1° da Resolugéao.

Apés a deliberagao, nao havendo mais consideragdes, os conselheiros aprovam por
unanimidade o item 2, favoraveis a homologagéo da Resolugdo CSR n° 14/2026, que disciplina a
Tarifa Social de Agua e Esgoto aos usuarios residentes em unidades multifamiliares compostas por
mais de uma economia e atendidas por uma unica ligagdo de agua ou esgoto e hidrébmetro unico no

ambito do DAEB de Bagé regulado pela AGESAN-RS, com o ajuste proposto.
3. ASSUNTOS GERAIS

Dando continuidade a reuniao, o Conselheiro Presidente Fernando abre espaco para as
deliberagdes finais e assuntos diversos,
O Diretor de Normatizagéo, Vagner, solicita aos Conselheiros sugestao de data para ida

a Corsan, a fim de se realizar reuniao para apresentagao das obras de resiliéncia climatica e de
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expansao dos sistemas de agua e esgoto, tendo sido definido que a agenda sera marcada
posteriormente para adequada organizacao.

Ainda, Vagner refere que, em virtude de edi¢ao de normativa da ANA, a Resolugdo CSR
n°® 05/2021, que dispde acerca do Programa de Reducao de Perdas, necessita ser atualizada,
desse modo, solicita aos Conselheiros que opinem sobre como pode ser realizado esse ajuste,
sendo sugerida a elaboragdo de um novo documento ou a atualizagéo do vigente.

Por sua vez, o Conselheiro Paulo divulga o 13° Simpdsio de Qualidade Ambiental
previsto para os dias 23, 24 e 25 de setembro de 2026, bem como convida os demais colegas.

Fernando solicita a palavra e, ndo havendo mais manifestacbes, agradece a presenca

de todos e declara encerrada a reunido.

CONSIDERAGOES FINAIS
O Conselho Superior de Regulacdo da Agesan-RS apresenta a ATA concluida,
constando de 04 (quatro) paginas, sendo o que tinhamos para o momento.

Pareceres assinados em anexo.

Porto Alegre, 14 de agosto de 2026.

Fernando Magalhaes Paulo Samuel

Guilherme Marques

Engenheiro
Conselheiro Presidente

Flavio Presser

Engenheiro
Conselheiro

Dr. Cassio Arend

Engenheiro
Conselheiro

Josivan Moreno

Engenheiro Advogado Engenheiro
Conselheiro Conselheiro Conselheiro
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento
Reuniao Ordinaria do Conselho Superior de Regulacao

30/07/2026

Objeto: Instituicdo do Termo de Ajustamento de Gestdo (TAG) no ambito da AGESAN-RS,
destinado a permitir que os prestadores de servicos de saneamento basico regularizem

obrigacdes regulatérias ndo cumpridas, mediante cronograma de execugdo, metas,

fiscalizacdo e sangdes em caso de descumprimento.

Documentos aportados para fins de manifestacdo do CSR

VI.

VII.
VI

Os Decretos N° 4.657/1942 e N°© 9.830/2019, que no Art. 26 e Art. 11, respetivamente,
autorizam o estabelecimento de compromisso, no primeiro, € celebrar Termos de
Ajustamento de Gestao, no segundo, para corrigir falhas apontadas em acgdes de
controle.

O Estatuto da AGESAN=RS, que no seu Art. 5°, § 19, inciso lll, confere a AGESAN-RS
competéncia para determinas competéncias e estabelecer prazos para o
cumprimento de obrigacdes insatisfeitas.

O PARECER 20260717 da Diretoria de Normatizagdo, que se manifesta pela
implementacado da Resolugcao CSR N©° 15/2026 por se mostrar-necessaria a medida
que supre lacuna entre a identificacdo da irregularidade e a obtengdo da conformidade
efetiva. Assim, a Agéncia passa a dispor de mecanismo vinculante para conduzir
adequacobes que dependam de multiplas etapas, investimentos ou reorganizacao
operacional, evitando que a resposta regulatéria se encerre na formalizagcdo da
infragcdo sem produzir a solugéo concreta do problema.

O PARECER JURIDICO que se manifesta da seguinte forma:

1. Adenominagao "Termo de Ajustamento de Gestao (TAG)" é juridicamente valida e
aplicavel no ambito da AGESAN-RS, nao havendo reserva legal exclusiva do termo aos
Tribunais de Contas.

2. O rol de legitimados para instauracdo do procedimento do TAG, nos termos do art. 5°
da minuta, é restrito as diretorias da AGESAN-RS e a Diretoria Colegiada, afastando a
possibilidade de requerimento direto por parte do prestador de servigos. O prestador
de servicos figura apenas como compromissario do ajuste, cabendo a Agéncia o juizo
de conveniéncia quanto ao momento de instaurar a tratativa, o que confere maior
poder regulatério.

3. Aredacao original do texto normativo atende integralmente aos preceitos de clareza,
precisao e técnica legislativa estabelecidos pelo Art. 11 da Lei Complementar n° 95,
de 1998

O texto da RESOLUGCAO CSR N° 15/2026, objeto da presente anélise.

O Edital de Consulta Publica, que abriu contribuicdes no periodo de 15 de julho de
2026 a 25 de julho de 2026.

A Errata que corrige a numeragao da Resolugao para N° 15/2026.

PARECER 20260726 da Diretoria de Normatizagéo, que reconhece a ocorréncia de erro
material na numeracao atribuida a minuta do Processo Administrativo no 2541/2026 e
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conclui que a identificacdo correta do ato é Resolugdo CSR N° 15/2026, correcéo ja

adotada por este Relator em todo o presente Parecer.

Em continuidade, no dia 29/07/2026, foi dado conhecimento ao Relator a Carta N°© 737/ da
CORSAN contendo sua manifestagdo quanto a Consulta Publica na qual a Companhia

apresenta duas contribuicdes: a inclusdo de um paragrafo Unico, no Art. 3° e de um
paragrafo 2° no Art. 10.

O PARECER da DN se manifesta pelo acolhimento das contribuicbes mediante a
incorporagao dos novos dispositivos aos Arts. 3° e 10 da Resolugdo CSR n° 15/2026 ao

entender que as alteragcdes reforcam a segurancga juridica, preservam os contratos de
concessao vigentes e aperfeicoam o Termo de Ajustamento de Gestao.

O novo Parecer Juridico sobre as contribuicbes da CORSAN se manifesta como segue:

a)

b)

A Nova

“Ainclusao do paragrafo Unico ao art. 3° reforca o principio da seguranca juridica
e da vinculagdo aos contratos de concesséo vigentes. A previsdo expressa de
que o TAG néao altera por si mesmo obrigagdes contratuais nem gera direito ao
reequilibrio econdmico-financeiro resguarda o interesse publico e as
competéncias regulatérias da agéncia”.

“A previsdo contida no paragrafo unico do art. 10 assegura o contraditorio e a
ampla defesa ao estabelecer o dever de notificagdo prévia antes da rescisdo ou
san¢ao por descumprimento”.

redagao da Resolugédo N° 15/2026 com as seguintes inclusdes:

Art. 3°, Paragrafo unico. A celebracdo do TAG respeitara as disposicoes dos
contratos de concessdo vigentes e dos demais instrumentos aplicaveis a
prestacao dos servi¢cos, ndao implicando, por si so, alteracao das obrigacoes,
metas, investimentos ou condigdes originalmente pactuadas, nem
reconhecimento automatico de direito ao reequilibrio econémico-financeiro.

Artigo 10°, Paragrafo unico. Constatado o descumprimento injustificado do
TAG, o signatario sera formalmente notificado pela AGESAN-RS acerca das
obrigacdes inadimplidas e das consequéncias decorrentes deste artigo,
facultando-se a apresentacao de documentagao superveniente que demonstre
o0 cumprimento da obrigagdo ou a ocorréncia de fato relevante anterior a
decisédo.

Manifestacao

A moderna regulagdo econdmica deixou de possuir carater exclusivamente punitivo para

incorporar mecanismos consensuais destinados a promover resultados concretos.

O objetivo principal da atividade regulatdria nao é aplicar multas, mas assegurar que 0s

servigos publicos sejam prestados de forma adequada, continua, eficiente e universal.
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Nesse contexto, diversos érgaos de controle e entidades reguladoras passaram a utilizar
instrumentos negociais, dentre eles:

e Termo de Ajustamento de Conduta (TAC);
e Termo de Compromisso;

e Plano de Adequacéo;

e Termo de Ajustamento de Gestao (TAG).

Instituir o Termo de Ajustamento de Gestdo — TAG é o que prevé a Resolucao toda vez que
forem constatadas nao conformidades passiveis de corregéao. A finalidade é a de substituir
a simples punigcédo pela efetiva corregdo das irregularidades.

Registra-se que o TAG devera ser utilizado de forma excepcional e motivada, em situagbes
nas quais a solugado negociada se mostre mais adequada para produzir a corregéo efetiva
da nao conformidade, sem substituir automaticamente os procedimentos ordinarios e sem
afastar medidas imediatas exigidas pela protecdo dos usuarios, da saude publica, do meio
ambiente ou da continuidade dos servigos. Para tanto o TAG somente sera celebrado apds
deliberagao da Diretoria Colegiada.

Cabe destacar que o TAG ndo constitui renuncia ao poder sancionador. Tanto que se houver
descumprimento ou auséncia de comprovagdo a AGESAN-RS podera adotar medidas
administrativas e sancionatdrias. Portanto, o poder sancionador permanece integro,
apenas fica temporariamente suspenso enquanto houver cumprimento das obrigacoes
assumidas.

Na Resolucéao estdo previstos os casos onde o TAG nao podera ser assinado: fraude, dolo,
descumprimento anteriores e em situagdes que represente risco grave a saude publica ou
ao meio ambiente.

A adocéo do TAG apresenta diversas vantagens. Entre elas:
e aceleraaregularizagdo das ndo conformidades;
e reduz litigiosidade administrativa e judicial;
e direcionarecursos para investimentos em vez de pagamento de multas;
e melhora a eficiéncia regulatéria;
e proporciona previsibilidade aos prestadores;
e aumenta a transparéncia da atuagéao regulatéria;
e permite acompanhamento permanente pela agéncia.

Especialmente no saneamento, onde muitos investimentos possuem elevado CAPEX e
longos prazos de implantacao, o TAG pode representar instrumento mais eficiente que
sucessivas autuacoes.

O TAG tem se mostrado adequado para:

e atrasos em investimentos;
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e atualizacao cadastral;

e implantagdo de sistemas de medigéo;

e reducgédo de perdas;

¢ melhorias operacionais;

e implantagdo de planos de seguranca da agua;
e regularizagdo documental;

e celaboracdo de planos exigidos pela regulacéo;

e adequacdes graduais decorrentes de novas normas da ANA.

Conclusao

Conclui-se ser juridicamente viavel e administrativamente recomendavel a instituicao,
por resolugdo normativa da AGESAN-RS, do Termo de Ajustamento de Gestao (TAG) como
instrumento regulatdério destinado a correcdo de descumprimentos de obrigacdes
regulatorias.

Sua utilizacdo deve observar os principios da legalidade, eficiéncia, proporcionalidade,
transparéncia e supremacia do interesse publico, ndo importando em rentincia ao poder de
policia ou ao poder sancionador da Agéncia, mas apenas em sua suspensdo condicionada
ao efetivo cumprimento das obrigacdes pactuadas.

O TAG devera conter metas objetivas, cronograma, mecanismos de monitoramento e
cldusulas que assegurem a retomada das medidas sancionatérias em caso de
inadimplemento, constituindo-se em importante instrumento de indugdo da conformidade
regulatdria e de promocgéo da melhoria continua dos servicos publicos de saneamento.

Sendo assim, nosso PARECER é pela APROVAGCAO da Resolugao nos termos em que foi
apresentada ao CSR e que se encontra em Anexo

Porto Alegre, 27 de julho de 2026.

Documento assinado digitalmente

ub FLAVIO FERREIRA PRESSER
g Data: 29/07/2026 15:01:35-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Conselheiro Relator

Guilherme Marques,
Conselheiro Revisor
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ANEXO - Resolucao N° 15/2026

RESOLUCAO CSR N° 15/2026

Institui o Termo de Ajustamento de Gestao
(TAG) no ambito da Agéncia Reguladora
Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande
do Sul - AGESAN-RS e estabelece os
procedimentos para sua celebragéo,
acompanhamento e encerramento.

O CONSELHO SUPERIOR DE REGULAGAO DA AGENCIA REGULADORA
INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO DO RIO GRANDE DO SUL — AGESAN-RS, no

uso das atribuicdes que lhe sao conferidas pelo Estatuto Social da AGESAN-RS;

CONSIDERANDO que a Lei Federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, atribui as
entidades reguladoras competéncia para normatizar, regular, fiscalizar e assegurar a

adequada prestacao dos servicos publicos de saneamento basico;

CONSIDERANDO o disposto no art. 4°-A, 8839, 49, 50 e 7°, da Lei n© 9.984, de 2000, com
a redacdo dada pela Lei n°® 14.026, 2020, que fomenta a adogcao de melhores praticas
regulatérias, o acompanhamento de metas de cobertura e qualidade, a mediagéo e os
instrumentos consensuais de solucdo de conflitos na prestacdao de servicos de

saneamento basico;

CONSIDERANDO o disposto no art. 5°, caput e inciso lll, alinea "b", bem como no §1°,
inciso |, alineas "c" e "g" e inciso Il do Estatuto Social Consolidado da AGESAN-RS, que
estabelecem o dever da agéncia de garantir o cumprimento de metas progressivas de
expansdo e qualidade, avaliar a eficiéncia e eficacia dos servigos e exercer o poder de

policia para corrigir irregularidades e fixar prazos para ajustamento;

CONSIDERANDO o disposto nos arts. 20 a 30 do Decreto-Lei n°® 4.657, de 1942, (Lei de

Introducéo as Normas do Direito Brasileiro — LINDB), que determinam que as decisdes
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administrativas considerem suas consequéncias praticas, privilegiem solugdes

proporcionais e promovam maior seguranca juridica;

CONSIDERANDO necessidade de padronizar as ferramentas regulatdérias com as
melhores praticas nacionais, adotando o Termo de Ajustamento de Gestado (TAG) como

mecanismo célere, consensual e eficiente de adequacgao regulatoria;

CONSIDERANDO a deliberacao do Conselho Superior de Regulacao; CONSIDERANDO os

documentos do Processo Administrativo n® 2541/2026. RESOLVE:

Art. 1°. Fica instituido o Termo de Ajustamento de Gestdo — TAG, instrumento consensual
destinado a adequacdo da prestacdo dos servigcos publicos regulados mediante o
estabelecimento de obrigagcdes, metas, prazos e agdes corretivas.

Paragrafo unico. O TAG tem por finalidade promover a correcdo de nao conformidades
regulatérias e aperfeicoar a prestagcdo dos servigos, assegurando a continuidade,

eficiéncia e a qualidade do atendimento aos usuarios.

Art. 2°, A celebracdo do TAG observara os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia, proporcionalidade, razoabilidade, seguranca

juridica, boa-fé, cooperacgao e continuidade dos servigos publicos.

Art. 3°. O TAG podera ser celebrado quando forem constatadas nao conformidades
regulatdrias passiveis de correcao, especialmente aquelas relacionadas:

| —ao cumprimento de determinacgdes e deliberagdes da AGESAN-RS;

Il - a execucgao de investimentos previstos em planos e contratos;

lll - ao atendimento de metas regulatérias e progressivas de qualidade;

IV —a melhoria operacional e técnica dos sistemas;

V -aregularizagéo de procedimentos administrativos ou operacionais;

VI —aimplementagao de agdes necessarias a adequada prestacao dos servigos.
Paragrafo unico. A celebracado do TAG respeitara as disposicdes dos contratos de
concessao vigentes e dos demais instrumentos aplicaveis a prestacao dos servigcos, nao
implicando, por si s, alteracdo das obrigagbes, metas, investimentos ou condigoes
originalmente pactuadas, nem reconhecimento automatico de direito ao reequilibrio

economico-financeiro.
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Art. 4°. Nao sera celebrado TAG quando houver:

| - fraude;

Il - dolo ou ma-fé demonstrada do prestador;

Il — apresentagao de informacdes falsas ou eivadas de adulteracéo;

IV — descumprimento injustificado do TAG anteriormente celebrado no prazo de 3 (trés)
anos;

V - situagdo que represente risco iminente e grave a saude publica ou ao meio
ambiente;

VI - circunstancias que exijam atuacdo sancionatéria imediata para protecdo dos

usuarios.

Art. 5°. O procedimento destinado a celebracao do Termo de Ajustamento de Gestéo —
TAG podera ser instaurado por iniciativa:

| — da Diretoria de Regulacao e Fiscalizacgéo;

Il - da Diretoria de Normatizagao;

Il — da Diretoria Administrativa e Financeira;

IV - da Diretoria Geral;

§1°. O TAG sera celebrado mediante deliberacao da Diretoria Colegiada, apds instrucao
do processo administrativo com manifestagao técnica e juridica, quando cabivel.

§2°, A Diretoria Colegiada podera, de oficio, determinar a instauragcado de procedimento
para avaliacdo da celebracao de TAG, sempre que verificar que a solugado consensual

atende ao interesse publico e aos objetivos da regulagao.

Art. 6°. O TAG devera conter, no minimo:

| —identificacdo qualificada das partes e de seus representantes legais;

Il - descricao detalhada das nao conformidades objeto de ajustamento;

Ill — obrigacdes especificas de fazer ou ndo fazer assumidas pelo compromissado;

IV - cronograma fisico-financeiro de execugao detalhado;

V - prazos parciais e final para o cumprimento de cada etapa;

VI - forma, periodicidade e meios de comprovacdo do cumprimento;

VIl - mecanismos de acompanhamento e fiscalizagdo pela AGESAN-RS; e

VIIl - sangdes e multas cominatdrias aplicaveis em caso de descumprimento total ou

parcial.

AGESAN-RS
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Art. 7°. A celebracao do TAG dependera de parecer técnico fundamentado da area

correspondente e de aprovagao formal da Diretoria Colegiada.

Art. 8°. Compete a AGESAN-RS acompanhar o cumprimento das obrigagdes previstas no
TAG, podendo:

| — solicitar documentos;

Il - requisitar informacoes;

Il —realizar inspecoes e fiscalizacoes;

IV — promover reunides técnicas;

V - emitir relatérios de acompanhamento.

§1°, Compete ao prestador signatario do TAG comprovar formalmente o cumprimento
das obrigagcdes assumidas dentro dos prazos pactuados, mediante a apresentacdo de
documentos, relatérios, laudos, fotografias e estudos técnicos.

§20 A auséncia de comprovacdo ou a apresentacado de informacgbes insuficientes,
inconsistentes ou inveridicas caracterizara descumprimento do TAG, sujeitando o
signatario as penalidades nele previstas e ao imediato prosseguimento das agdes

sancionatorias.

Art. 9°. Os prazos previstos no TAG poderao ser prorrogados ou revistos, de forma
excepcional e motivada, mediante justificativa técnica instruida com comprovagao de
evento fortuito ou de forca maior, condicionado a prévia aprovacdo da Diretoria

Colegiada.

Art. 10. O descumprimento injustificado de clausula ou prazo do TAG implicara:

| — suaimediata rescisao;

Il —a cobranga das multas contratuais e sangdes cominatodrias nele estipuladas;

Il - o imediato prosseguimento ou instauracdo do processo administrativo sancionador
com a aplicagao das sangdes cabiveis, servindo o descumprimento como circunstancia
agravante.

Paragrafo Unico. Constatado o descumprimento injustificado do TAG, o signatario sera
formalmente notificado pela AGESAN-RS acerca das obrigagdes inadimplidas e das
consequéncias decorrentes deste artigo, facultando-se a apresentagdo de
documentacdo superveniente que demonstre o cumprimento da obrigagcdo ou a

ocorréncia de fato relevante anterior a decisao.
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Art. 11. Concluido o cumprimento das obrigac6es assumidas, a Diretoria responsavel
elaborara relatério técnico propondo o encerramento do TAG.
§19°. O encerramento sera aprovado pela Diretoria Colegiada.
§2°, O cumprimento integral das obrigagdes extingue os compromissos assumidos no

respectivo TAG, sem prejuizo da fiscalizagdo permanente exercida pela AGESAN-RS.

Art. 12. A celebracao do TAG nao importa reconhecimento de regularidade pregressa da
conduta do regulado, nem implica renuncia das competéncias regulatdrias,
fiscalizatorias e sancionatérias da AGESAN-RS.

Paragrafo unico. Durante a vigéncia e o regular cumprimento do TAG, os processos
administrativos sancionadores relacionados exclusivamente as obrigacdes objeto do

ajuste permanecerdo com seus prazos e tramitagdes suspensos.
Art. 13. Os casos omissos serao resolvidos pela Diretoria Colegiada.
Art. 14. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicacao.

Porto Alegre, 31 de julho de 2026.

Dr. Fernando Jorge Corréa Magalhaes Filho

Conselheiro Presidente.

Vagner Gerhardt Mancio

Diretor de Normatizagcao

Dr. Marlon do Nascimento Barbosa

Assessor Juridico
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO DO RIO

GRANDE DO SUL - AGESAN - RS
CONSELHO SUPERIOR DE REGULAGAO - CSR

PARECER MINUTA DE RESOLUGCAO QUE Disciplina da Tarifa Social de

Agua e Esgoto aos usuarios residentes em unidades multifamiliares

compostas por mais de uma economia e atendidas por uma unica ligagao

de agua ou esgoto e hidrometro unico no ambito do DAEB de Bagé
regulado pela AGESAN-RS.

Relator: Conselheiro Josivan Moreno

Revisor: Paulo Samuel

DOS DOCUMENTOS ANALISADOS:

1.0)

2.0)

3.0)

4.0)

5.0)

RESOLUCAO CSR N° 012/2023 Aprova o Regulamento dos Servicos de
Agua e Esgoto — RSAE do Departamento de Agua, Arroios e Esgoto
(DAEB) do municipio de Bagé regulado pela Agéncia Reguladora
Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS).
Resolucdo CSR N° 033/2024 Institui diretrizes para a Tarifa Social de Agua
e Esgoto para os Prestadores de Servigo Diretos Centralizados e
Descentralizados e Concessionarias dos Municipios Regulados pela
AGESAN-RS.

RESOLUCAO CSR N° 40/2025 Dispde sobre a Revisdo Tarifaria
Extraordinaria dos valores das tarifas de agua e esgoto e dos pregos
publicos dos demais servigos a serem praticados pelo DAEB, no Municipio
de Bagé, regulado pela AGESAN RS, e estabelece diretrizes para o inicio
do processo de Revisao Tarifaria de 2027.

Resolugdo ANA n° 271, de 21 de novembro de 2025, sobre estrutura
tarifaria e social para servigos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario.

RESOLUCAO CSR N° 14/2026 Disciplina da Tarifa Social de Agua e
Esgoto aos usuarios residentes em unidades multifamiliares compostas por

mais de uma economia e atendidas por uma unica ligacdo de agua ou



6.0)

9.0)

esgoto e hidrébmetro unico no ambito do DAEB de Bagé regulado pela
AGESAN-RS.

OFiCIO NUDECONTU — N° 37/2026, da Defensoria Publica do Estado de
Rio Grande do Sul, sobre a Implementagéo da Tarifa Social de Agua e
Esgoto.

Parecer Juridico, de 20 de julho de 2026 sobre a minuta em tela.
PARECER 20260716 — DN Parecer da Diretoria de Normatizagao sobre a
Resolugao CSR n° 14/2026, que disciplina a concessao da Tarifa Social de
Agua e Esgoto aos usuarios residentes em unidades multifamiliares
atendidas por uma unica ligacdo e hidrébmetro unico, no ambito do
Departamento de Agua, Esgoto e Arroios de Bagé — DAEB.

EDITAL DE CONSULTA PUBLICA, de 14 de junho de 2026.

CONSIDERAGOES E ANALISES:

a) Avaliando os documentos acima apresentados, e, principalmente sobre

em destaque para os sinalizados em itens 05 a 08, que tratam
especificamente das avaliacbes e das consideracoes da defensoria

publica do Estado de Sao Paulo;

b) Referente as analises realizadas:

a. De acordo com o Parecer Juridico emitido, se identifica que a
proposta de resolugcao em tela tem devida consonancia com a Lei
n°® 14.89, de 2024, com a Lei Federal n® 13.709, de 2018 (LGPD) e
com as diretrizes regulatérias da ANA (NR n° 13/2025).
Assim, declara o parecer favoravel a aprovacéo e publicacdo da
minuta de resolucéo.

b. Ja quanto a informacdo de avaliacdo técnica da Diretoria de
Normatizacdo da AGESAN, esta faz uma avaliagao detalhada no
ambito de todos os aspectos administrativos e regulatérios
necessarios a compreensao para fins de atendimento a proposta
Neste sentidos, ressalta-se pelo parecer que proposta normativa
decorre de problema concreto identificado na implementacao da
Tarifa Social. A Lei Federal n® 14.898, de 2024, assegurou critérios
nacionais de elegibilidade e desconto, e a Resolugdo CSR n°

033/2024 incorporou essas diretrizes ao ambito dos prestadores



regulados pela AGESAN-RS. Entretanto, permaneceu sem
disciplina operacional a situagdo das familias elegiveis que
residem em condominios, conjuntos habitacionais ou outras
unidades multifamiliares nas quais diversas economias
compartilham uma unica ligagdo e um unico hidrémetro.

Em alguns casos, operadores até vém evoluindo em a adogao
destas diretrizes em consonancia do disposto, porém sem a
disciplina regulatéria instituida, como a exemplo do
Departamento de Agua, Esgoto e Arroios de Bagé — DAEB. Que
se posiciona a favor da Resolugado em tela, pois oficiara a que vem
sendo praticado por este Departamento.

Ainda em analise destacamos que avaliou-se um aspecto muito
importante do regime regulatorio, que seja: A Tarifa Social integra
a politica tarifaria e a protegao dos usuarios de baixa renda. Sua
aplicacdo a unidades multifamiliares com medigdo coletiva
demanda definicdo regulatoria porque envolve critérios de
reconhecimento das economias, distribuicdo do consumo medido,
enquadramento por faixas, aplicacédo do desconto e emissao da
fatura. Seu propdsito € tornar exequivel o direito ja reconhecido,
adaptando-o a realidade cadastral e de faturamento do DAEB e
estabelecendo procedimento uniforme, verificavel e fiscalizavel.
Ademais esta proposta preenchera lacuna existente entre o
cadastro e o rateio das economias da Resolugao CSR n°® 012/2023;
os critérios gerais de elegibilidade da Resolugédo CSR n° 033/2024;
e a estrutura econdbmico-tarifaria e os deveres de monitoramento
estabelecidos pela Resolugao CSR n° 40/2025. E também sobre a
Resolugdo do CSR n° 40/2025, que mesmo tendo avango ao criar
a categoria Residencial Social Il e ao determinar sua
implementacgéo, ndo detalhou o tratamento das familias inseridas
em ligagdes coletivas.

A Resolucao CSR n° 14/2026 preenche especificamente essa
lacuna. Nao revoga os regimes anteriores; estabelece a ponte
operacional entre eles, compatibilizando o reconhecimento das

economias previsto no regulamento do DAEB, os critérios pessoais



de elegibilidade, a categoria Residencial Social Ill e os controles
associados ao reequilibrio ja homologado.

c. Ha que se falar do O Oficio NUDECONTU n° 37/2026 que traz a
constatagdo de que a Tarifa Social havia sido implementada
cautelarmente na area de concessdo da CORSAN, com previsiao
de desconto de 50% para consumo de até 15 m? e alcance de
expressivo contingente de familias. A Defensoria Publica assinalou
ainda que a decisdo de uma entidade reguladora, embora
relevante, ndo produziria efeitos automaticamente sobre os
prestadores sujeitos a AGESAN-RS. A requisi¢ao foi motivada pelo
risco de que usuarios em situagdes socioeconémicas equivalentes
recebessem tratamento distinto unicamente em razdo da entidade
reguladora ou do prestador responsavel pelo servigo em seu
municipio. Por isso, foram solicitadas informagdes sobre o estagio
da implementacgao, o cronograma de deliberacédo e a data em que
o beneficio produziria efeitos nas faturas dos consumidores finais.
A preocupagcao institucional manifestada pela Defensoria pode ser
sintetizada em quatro dimensdes: efetividade do comando previsto
na Lei Federal n° 14.898/2024; igualdade material entre
consumidores vulneraveis; celeridade compativel com a natureza
essencial do servico e com a situacao econémica dos beneficiarios;
e coordenacao regulatéria suficiente para evitar disparidades
injustificadas no territério estadual.

Ante a todos estes aspectos avaliados, ver-se que a proposta apresentada tem
consonancia com os dispositivos legais vigentes que atendem a matéria juridico
institucional, bem como regulatéria. Ressaltando ao fim, necessario se faz
informar que a entidade prestadora solicitou disciplina exclusiva para
ambito municipal, o que nao traz ao nosso entendimento prejuizo para sua

implementacao.

Da Conclusao:

Diante disso, em face aos considerandos expostos e a documentacao
analisada, emito PARECER FAVORAVEL & homologagdo pelo Conselho da



Minuta de Resolugdo que disciplina da Tarifa Social de Agua e Esgoto aos
usuarios residentes em unidades multifamiliares compostas por mais de
uma economia e atendidas por uma unica ligagcao de agua ou esgoto e
hidrémetro unico no ambito do DAEB de Bagé regulado pela AGESAN-RS.

Porto Alegre (RS), 31 de julho de 2025

Josivan Cardoso Moreno

Conselheiro Relator

Paulo Samuel

Conselheiro Revisor



