AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

TERMO DE ADEQUACAO DE SERVICOS
RTFA N. 056-P/2024 - 180 dias

1. ORGAO FISCALIZADOR

Razéo social: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul
Endereco: Rua Félix da Cunha, n. 1009, Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

Razao social: Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan)
Enderecgo: Rua Caldas Jr. n. 120, 18° andar, Centro Histdrico, Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 3215-5400; deter@corsan.com.br

3. FISCALIZACAO

Unidade Fiscalizada: Sistema de Saneamento de Sapucaia do Sul/RS.
Data da fiscalizacdo de Acompanhamento: 17 de abril de 2025
Pecas Técnicas: Processo 056-P/2024 da Agesan-RS

4. RESUMO DO TERMO DE ADEQUACAO DE SERVICOS

Na acdo de fiscalizagdo sobre as condi¢des técnico-operacionais e comerciais para verificacdo
da qualidade de atendimento do sistema de abastecimento de 4gua, foram constatados procedimentos
que ndo estdo em conformidade com os regulamentos da Agesan-RS, com o instrumento contratual
respectivo e com as normativas e legislagdes em vigor. Em desacordo com o Relatério de Nao
Conformidade (TNC), os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da Agesan-RS durante acdo de
fiscalizagéo realizada, estdo detalhados no Anexo I, bem como seus prazos e determinacgées.

5. RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO

Nome: Daniel Luz dos Santos Cargo: Coordenador de Fiscalizagéo
Telefone: (51) 2500-7235 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Nome: Emanuel Fusinato Cargo: Agente de Fiscalizacao
Telefone: (51) 2500-7235 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

6. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TAS

Nome: Giulia Carrard Cargo: Agente de Fiscalizagdo
Telefone: (51) 2500-7235 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
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7. SITUACOES NAO CUMPRIMENTO DAS NAO CONFORMIDADES

Em caso de ndo cumprimento da(s) sugestao(6es) de determinacéo(des) da fiscalizacdo, a(s)
Infracdo(Bes) sera(ao) considerada(s) do(s) Grupo 1, Grupo 2 ou Grupo 3, conforme Resolugcao AGO
n. 002/2020. A(s) infracao(Bes) sera(ao) precedida(s) de avaliacdo pela Diretoria de Regulacdo da
Agesan-RS.

8. CONSTATACOES E DETERMINACOES

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-1
Nao conformidade nao solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Instalar bomba reserva. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolu¢éo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-11

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 30 dias excedeu.

Sugestao de Determina¢do: Realizar conserto no pavimento no entorno da estrutura. Enviar evidéncias
(ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolu¢éo da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-14

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 30 dias excedeu.

Sugestéo de Determinacéo: Realizar conserto no pavimento no entorno da estrutura. Enviar evidéncias
(ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da néo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-15

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 30 dias excedeu.

Sugestéo de Determinacéo: Realizar conserto no pavimento no entorno da estrutura . Enviar evidéncias
(ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-21

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacdo da unidade. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-24

N&o conformidade ndo solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacdo da unidade. Enviar

evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-27

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacdo da unidade. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-28

Nao conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacdo da unidade. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-29

Nao conformidade ndo solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar a nomenclatura da estrutura. Enviar evidéncias (ex.: video ou
foto georreferenciada) comprovando & Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-30

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacgdo: Implementar dispositivo de travamento em aberturas de inspecdo. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolu¢do da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-31

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinagdo: Adequar as instalacdes com finalidade de promover segurangca aos
trabalhadores. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-33

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinagdo: Adequar as instalacbes com finalidade de promover seguranga aos
trabalhadores. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-34

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacdo da unidade. Enviar

evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-35.
Nao conformidade nao solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestédo de Determinacgdo: Implementar macromedidor na estrutura R35. Enviar evidéncias (ex.: video
ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo da nédo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-36

Nao conformidade ndo solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacgéo: Implementar dispositivo de travamento em aberturas de inspecdo. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-37

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacgéo: Implementar dispositivo de travamento em aberturas de inspecdo. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-38

Nao conformidade nao solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

(¢}

Sugestdo de Determinacdo: Implementar prote¢cdo contra entrada de materiais em aberturas
dispositivos de ventilagdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando
Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

m)

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-40
N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.
Sugestdo de Determinacdo: Implementar prote¢cdo contra entrada de materiais em aberturas

dispositivos de ventilagdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando
Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

Q@D

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-41

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinagdo: Adequar as instalagcbes com finalidade de promover seguranca aos
trabalhadores. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-42

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacdo da unidade. Enviar

evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-46

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacgéo: Implementar dispositivo de travamento em aberturas de inspecdo. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-49

Nao conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Implementar instrumento permanente de medicdo e controle de vaz&o na
entrada e saida do reservatorio. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando
a Agesan-RS a resolucdo da nédo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-50

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacdo da unidade. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-51

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacdo da unidade. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolu¢do da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-52

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacdo da unidade. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-54

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacgéo: Implementar dispositivo de travamento em aberturas de inspecdo. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-55

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacéo: Implementar protecdo contra entrada de materiais em aberturas e

dispositivos de ventilagdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-56

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacéo: Implementar protecdo contra entrada de materiais em aberturas e
dispositivos de ventilagdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-57

Nao conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacéo: Implementar protecdo contra entrada de materiais em aberturas e
dispositivos de ventilagdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucéo da nédo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-59

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar vedacdo entre tampa de inspecdo e abertura do reservatério.
Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugao da nédo
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-60

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Implementar instrumento permanente de medicao e controle de vazdo na
entrada e saida do reservatdrio. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando
a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-61

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacao da unidade. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-64

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacdo da unidade. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-66

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacéo: Implementar protecdo contra entrada de materiais em dispositivos de

ventilagcdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-67

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinagdo: Tampar adequadamente em aberturas de inspec¢éo. Enviar evidéncias (ex.:
video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até
15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-68

Nao conformidade ndo solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinagdo: Tampar adequadamente em aberturas de inspec¢do. Enviar evidéncias (ex.:
video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até
15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-69

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacéo: Implementar protecdo contra entrada de materiais em aberturas e
dispositivos de ventilagdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-70

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacéo: Implementar prote¢cdo contra entrada de materiais em aberturas e
dispositivos de ventilagdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-72

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservagdo da unidade. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-73

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacdo da unidade. Enviar

evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-74

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar procedimentos de limpeza e conservacdo da unidade. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-75

Nao conformidade nado solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Realizar a manutengdo do acesso ao local. Enviar evidéncias (ex.: video
ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-76

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacgéo: Implementar dispositivo de travamento em aberturas de inspecdo. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-77

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacéo: Implementar protecdo contra entrada de materiais em aberturas e
dispositivos de ventilagdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-78

Nao conformidade ndo solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Realizar a limpeza do reservatoério. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-79

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacgdo: Implementar dispositivo de travamento em aberturas de inspecdo. Enviar
evidéncias. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-82

Nao conformidade nado solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Realizar a manuten¢éo da estrutura. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucédo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-83

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacgdo: Arrumar tampa de inspe¢do para funcionamento adequado. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-84

Nao conformidade ndo solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinagdo: Realizar a manutencdo da estrutura para o correto funcionamento. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-85

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Realizar a limpeza do reservatério de acordo com o prazo adequado e
apresentar laudo de limpeza. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-86

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacado: Apresentar as devidas informacdes sobre as estruturas do sistema. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-87

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacgdo: Indicar se unidade estd em operacdo, caso esteja inoperante apresenta
rplano de desativacdo e remocdo completa da unidade. Enviar evidéncias (ex.. video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-90

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinagdo: | Realizar a limpeza do reservatério de acordo com o prazo adequado e
apresentar laudo de limpeza. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-93

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar as instalagcbes com finalidade de promover seguranca aos

trabalhadores. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-94

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacao: Apresentar laudos de qualidade da agua apos filtracdo dos padrbes
constantes na Portaria MS 888/2021. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-95

Nao conformidade nédo solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacao: Apresentar laudos de qualidade da dgua tratada dos padrGes constantes
na Portaria MS 888/2021. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucéo da nédo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-96

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacéo: Apresentar laudos de qualidade da dgua bruta dos padrfes constantes na
Portaria MS 888/2021. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-
RS a resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-97

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacéo: Apresentar laudos de qualidade da &gua apéds filtracdo dos padrdes
constantes na Portaria MS 888/2021. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-103

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar placa de informag8es da licenca de operagcdo ambiental. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-105

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar as devidas informagfes e registros sobre os procedimentos
aplicados sobre a destinagdo de lodo do sistema. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-106

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar procedimento de calibracBes realizadas nos equipamentos

analiticos, bem como armazenar o registro do procedimento. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucédo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-107

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacao: Apresentar a totalidade dos resultados das analises de afluente, efluente
e corpo receptor conforme a LO e normas ambientais. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-108

Nao conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinagéo: Apresentar os resultados dos ensaios de afluente e efluente para todos os
meses conforme solicitado pela LO, CONSEMA-RS 355/2017 e CONAMA 430/2011 Enviar evidéncias
(ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-109

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestado de Determinacdo: Apresentar os resultados dos ensaios de afluente e efluente para todos os
meses conforme solicitado pela LO, CONSEMA-RS 355/2017 e CONAMA 430/2011 Enviar evidéncias
(ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolu¢do da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-110

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacgéo: Apresentar os resultados dos ensaios de afluente e efluente para todos os
meses conforme solicitado pela LO, CONSEMA-RS 355/2017 e CONAMA 430/2011 Enviar evidéncias
(ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-111

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar os procedimentos para atender a todos os padrdes de emisséo
estabelecidos na licenca de operacdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-112

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar os procedimentos para atender a todos os padrées de emissao
estabelecidos na licenca de operacdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando & Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-113

N&o conformidade ndo solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar os procedimentos para atender a todos os padrées de emissao

estabelecidos na licenca de operacdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando & Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-114

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar os procedimentos para atender a todos os padrées de emisséo
estabelecidos na licenga de operacdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-115

Nao conformidade ndo solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacéo: Adequar os procedimentos para atender a todos os padrées de emissao
estabelecidos na licenca de operacdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-116

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar os procedimentos para atender a todos os padrdes de emissao
estabelecidos na licenca de operacdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-117

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Adequar os procedimentos para atender a todos os padrées de emissao
estabelecidos na licenca de operacdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-120

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestao de Determinagdo: Apresentar vazao de projeto aplicada na unidade . Enviar evidéncias (ex.:
video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até
15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-123

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestédo de Determinacdo: Adequar procedimento de remocéo de lodo na unidade, conforme disposto
em NBR 7229/93, NBR 13969/1997 e demais normas e legislacdes apliciveis. Enviar evidéncias (ex.:
video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até
15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-124

N&o conformidade ndo solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar as devidas informacfes e registros sobre os procedimentos

aplicados no sistema. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-
RS a resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-131

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar as informacfes prestadas ao 6rgdo fiscalizador quanto as
estruturas e sua identificacdo, devendo ser consistente entre 0s sistemas digitais da prestadora e no
campo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo
da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-132

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Encaminhar plano de contingéncia para o sistema de abastecimento de
agua vigente. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-133

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacado: Apresentar as informacdes solicitadas pela agéncia reguladora. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-134

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Apresentar laudos de qualidade da agua apés filtracdo dos padrdes
constantes na Portaria MS 888/2021. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-135

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinagdo: Apresentar as obras e a¢fes do ano findo e projetadas para os proximos
24 meses e sua relacdo para com as metas estabelecidas pelo contrato e PMSB. Enviar evidéncias
(ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolu¢édo da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-136

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacao: Apresentar os dados sobre recursos hidricos contemplando os dados do
Anexo C — Avaliacdo de Disponibilidades Hidricas de Superficie, da NBR-ABNT 12.211. Enviar

evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-137

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinagéo: Apresentar Programas de Monitoramento da Qualidade dos Efluentes das
Estacdes de Tratamento de Esgoto Sanitario que compreenda o TSC Primavera. Enviar evidéncias
(ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-138

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Apresentar Programas de Monitoramento dos Mananciais junto aos Locais
de Langamento dos Esgotos Tratado que compreenda o TSC Primavera. Enviar evidéncias (ex.: video
ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-139

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacao: Apresentar Relatério Operacional Analitico da ETA emergencial Gerdau.
Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da nédo
conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-140

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar comprovacdo de atendimento a todos os padrdes de
potabilidade e frequéncia de andlises estabelecidos na legislagdo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolu¢éo da ndo conformidade em até 15 dias.
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-142

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacao: Informar a quantidade de falhas operacionais e os consumidores atingidos
em falha relatada nos ultimos 12 meses. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando & Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-143

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 180 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar Programas de Monitoramento da Qualidade e Vazdes de
Entrada e Saida do TSC Primavera. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando & Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-144

N&o conformidade ndo solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacgdo: Apresentar Programas de monitoramento das vazfes de lancamento do

TSC Primavera. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-145

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinagdo: Apresentar Programa de monitoramento de vazdes do(s) corpo(s)
receptor(es) do TSC Primavera. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando
a Agesan-RS a resolucdo da nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-146

Nao conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar Programas de monitoramento da qualidade do corpo receptor
do TSC Primavera. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-
RS a resolucdo da nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-148

Nao conformidade ndo solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacéo: Apresentar informacdes solicitadas no Anexo | e Il conforme oficio

693/2024. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-149

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Apresentar Contrato de Programa ou Contrato de Concessao ou TAAC.
Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da nédo
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-150

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Apresentar para cada sistema de esgoto sanitario, 0os volumes coletados
e tratados de esgotos sanitarios nos Ultimos 24 meses, por sistema de esgotos sanitarios, no municipio,
ou para 0s municipios pertencentes a um mesmo sistema quando for o caso. Enviar evidéncias (ex.:

video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até
15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-151

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacao: Apresentar Lista de procedimentos operacionais do atendimento comercial
presencial e pelo telefone. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-152

Nao conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestédo de Determinagdo: Apresentar Relatério de problemas de qualidade/ potabilidade dos Ultimos
12 meses, se houver. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-
RS a resolucdo da nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-153

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacao: Apresentar Lista de servicos com seus devidos prazos. Enviar evidéncias
(ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-154

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacdo: Enviar a relacdo das empresas e seus respectivos contratos com prazos
de vigéncia de servicos prestados por empresas contratadas. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-155

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestao de Determinacao: Apresentar os indicadores de eficiéncia do sistema de tratamento do TSC
Primavera. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-156

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinagdo: Apresentar o Programa de Atendimento a Situacdes de Emergéncias
contemplando todo o sistema de esgotamento sanitario. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.
CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-157

N&o conformidade ndo solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar descricdo do sistema contemplando a variacdo de vazdes para

as ETE Cohab e ETE Primavera. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando
a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-158
Nao conformidade nao solucionada. Prazo de 90 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacao: Apresentar justificativa para a discrepancia entre dados de vazao média
apresentados no Anexo Il e na parametrizacdo dos dados da ETE. as devidas informacdes e registros
sobre os procedimentos aplicados no sistema. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada)
comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-159
Nao conformidade nao solucionada. Prazo de 30 dias excedeu.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar as informacdes prestadas ao 6rgdo fiscalizador quanto as
estruturas e sua identificacdo, devendo ser consistente entre os sistemas digitais da prestadora e no
campo. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo
da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZA(;AO REFERENTE A NC-160
Nao conformidade ndo solucionada. Prazo de 30 dias excedeu.

Sugestao de Determinacao: Colocar em operacdo o Macromedidor do R 33. Enviar evidéncias (ex.:
video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até
15 dias.

ENCERRAMENTO

Estes signatérios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 17 (dezessete)
folhas digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se a disposi¢éo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 17 de abril de 2025.

Documento assinado digitalmente

ub GIULIA PACHECO CARRARD
g Data: 22/04/2025 09:39:30-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Giulia Carrard
Agente de Fiscalizag&o
Agesan-RS

De acordo,
Documento assinado digitalmente

“b EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 17/04/2025 09:02:24-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacdo
Agesan-RS
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