AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

REGULACAO )
RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N. 297/2025

Fiscalizagdo Sob Demanda referente ao
Processo de Ouvidoria n. 297/2025
pertinente aviabilidade de ligacdo darede
coletora domiciliar do imével a rede
publica de esgotamento sanitario no
municipio de Estancia Velha/RS.

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatoria esta o exercicio da fiscalizacéo,
gue se deve promover no ambito dos servigcos publicos de Saneamento Basico,
compreendidos como servigos de Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario,
Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos, conjuntamente com Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, para com 0s
servigos prestados.

O Processo de Ouvidoria n. 297/2025 refere-se a viabilidade de ligacdo da rede
coletora de esgoto domiciliar do imével a rede publica de esgotamento sanitario,
sendo que este fica localizado na rua Riachuelo, n. 274, no municipio de Estancia
Velha/RS. Para tanto, realizou-se no dia 28 de fevereiro de 2025, fiscalizacdo na rua
Riachuelo, n. 274, em Estancia Velha/RS.

2. A FISCALIZACAO

O planejamento da fiscaliza¢éo iniciou-se por meio do processo de ouvidoria
da Agesan-RS, no qual foi solicitado o seguinte:

“Solicita-se que seja verificada a viabilidade de ligacdo do usuario a rede
publica de esgotamento sanitario”

De acordo com o Manual de Fiscalizacéo, no seu item 2.1.1., dispde:

“No recebimento do processo, cabera ao corpo técnico da Agesan-RS avaliar
a solicitacdo de fiscalizacdo quanto a sua pertinéncia e embasamento
técnico.”

Diante do exposto, julgou-se necessério realizar fiscalizagdo presencial in loco
a fim de verificar a existéncia de soleira negativa.
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3. CONSTATACOES

A equipe técnica da Agesan-RS realizou fiscalizacdo presencial no passeio
publico (calgcada) e na via publica de imével localizado na rua Riachuelo, n. 274, em
Estancia Velha/RS, no dia 28 de fevereiro de 2025. Na Figura 1 é possivel visualizar
0 ponto fiscalizado.

Figura 1 - Imagem de satélite do imovel fiscalizado.
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Fonte: Disponivel no Google Earth, acesso em 10 de margo de 2025.
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Na Figura 2 é possivel visualizar o registro fotografico da residéncia
fiscalizada.

Figura 2 - Registro fotografico da evidéncia de caixa de ligagdo: Vista da parte frontal do imovel.

A equipe de fiscalizacdo verificou in loco que ndo ha caixa de ligacdo na
calcada em frente ao imdvel do usuario referente a rede de esgotamento sanitario da
prestadora de servico Corsan. Desta forma, o usuario ndo tem como conectar-se a
rede de publica de esgotamento sanitério.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A fiscalizacao presencial realizada pela Agesan-RS permitiu concluir que nao ha
caixa de ligacdo da rede de esgotamento sanitario na calgcada em frente ao imovel,
localizado na rua Riachuelo, n. 274, referente a prestadora de servigo Corsan. Desta
forma, este ndo tem como realizar a conexao da rede domiciliar a rede publica de
esgotamento sanitério.

5. ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 3
(trés) folhas digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta Ultima que segue
devidamente datada e assinada, colocando-se a disposicdo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 10 de marco de 2025
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