AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul
REGULACAO
RELATORIO DE FISCALIZAQAO N. 124/2025

Fiscalizagdo Sob Demanda referente ao
Processo de Ouvidoria n. 124/2025 para
verificar se 0 esgoto doméstico coletado
em uma residéncia no municipio de
Sapucaia do Sul esta sendo
encaminhado para o tratamento.

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria estd o exercicio da fiscalizacdo, que se deve
promover no ambito dos servigos publicos de saneamento bésico, compreendidos como servicos de
abastecimento de &gua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos,
conjuntamente com drenagem e manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07,
para com 0s servi¢os prestados.

O Processo de Ouvidoria n. 124/2025 trata sobre a cobranca indevida de tratamento de
esgoto sanitario em residéncia do municipio de Sapucaia do Sul. Para tanto, realizou-se, no dia 07 de
marco de 2025, fiscalizacdo do Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) do municipio para verificar

se 0 esgoto domeéstico coletado na residéncia esta sendo encaminhado para o tratamento.
2. AFISCALIZACAO

O planejamento da fiscalizag&o iniciou-se a partir da demanda da ouvidoria da Agesan-RS
para verificar a destinagdo do esgoto coletado na residéncia do usuario, o qual est4 pagando pelo

tratamento do mesmo. De acordo com o Manual de Fiscaliza¢éo, no seu item 2.1.1., dispde:

No recebimento do processo, caberd ao corpo técnico da Agesan-RS
avaliar a solicitacdo de fiscalizacdo quanto a sua pertinéncia e
embasamento técnico.

Diante do exposto, a diretoria de regulacdo decidiu pela realizacdo de fiscalizacdo para

verificar a destinacao do esgoto coletado no imovel do usuario.
3. CONSTATACOES

A Agessan-RS possui em seu banco de dados o mapa de rede de esgotamento sanitario do
municipio de Sapucaia do Sul. Este, foi encaminhado pela prestadora de servico por ocasido da
fiscalizagcdo regular nos Sistemas de Saneamento existentes no municipio, anexo aos documentos de
pré-fiscalizacao.

A partir dos dados encaminhados a equipe técnica da Agesan-RS, realizou-se fiscalizagao in

loco no enderecgo no dia 07 de marco de 2025. Na Figura 1 € possivel visualizar o ponto identificando
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0 imoével em questdo, o qual fica localizado na Rua Trindade, n. 727, bairro Capado da Cruz —

Sapucaia do Sul.

Figura 1 — Imagem de satélite do imével —2112024-2.

Fonte: Disponivel no Google Earth, acesso em 07 de margo de 2025

Durante a fiscalizac¢éo, foram evidenciadas as seguintes situacoes:

1. A agéncia reguladora possui um mapa da rede de esgotamento sanitario do municipio de
Sapucaia do Sul, o qual contém a area atendida pela Estacdo de Tratamento de Esgoto
Esteio/Sapucaia, que foi encaminhado na documentacéo referente ao processo de
fiscalizag&o regular 1065/2024.

2. Na Figura 2, é possivel visualizar parte da rede de esgotamento sanitario que coleta e
encaminha o volume do esgoto doméstico até a Estacdo de Tratamento de Esgoto
Esteio/Sapucaia do Sul, sendo que o tracado em vermelho representa a rede de
esgotamento sanitario existente e o tracado em azul uma &area de expansédo. Verifica-se
gue a Rua Trindade, n. 727, bairro Capao da Cruz, consta como parte integrante da rede
de esgotamento sanitdrio da ETE Esteio/Sapucaia do Sul disponivel na regido. As
marcacdes feitas na imagem abaixo, adotando-se como ponto de referéncia RS-118,
permitem visualizar a localizagdo da residéncia no mapa da rede de esgotamento sanitario
da prestadora de servico e também o ponto onde fica o imével, conforme imagem de
satélite. Observando-se a Figura 2 pode-se concluir que na via publica em frente ao imovel
ha rede publica de esgotamento sanitario, considerando a presenca do tragado da rede de

esgotamento sanitario na coloracéo vermelha.
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Figura 2 — Mapa do SES de Sapucaia do Sul.
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Fonte: Documentos CORSAN (figura 02-esquerda)

3. Desta forma, a partir das informacdes do sistema de esgotamento sanitario de Sapucaia do
Sul, pdéde-se constatar que a Rua Trindade, n. 727, possui rede publica de esgotamento
sanitario, operada pela prestadora de servico, sendo o esgoto doméstico coletado

destinado a Estacédo de Tratamento de Esgoto Esteio/Sapucaia Do Sul.

4. A equipe de fiscalizacdo da Agesan-RS realizou fiscalizacéo in loco no endere¢co de modo
a verificar as condi¢cdes da rede coletora de esgotamento sanitario publica. No local,
constatou-se que o esgoto doméstico estava fluindo da rede domiciliar para a caixa de
ligacdo da calgada do imovel. Além disso, no pogco de visita da rede de esgotamento
sanitario localizada proxima ao imovel, também foi verificada a ocorréncia de fluxo de

esgoto doméstico. A figura 03 identifica a fiscalizag¢&o in loco.
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Figura 3 — Relatorio fotogréafico da fiscalizagdo in loco. A) Identificagdo da éarea frontal do imovel (destaque em
vermelho indica o Poc¢o de Visita (PV) existente nas proximidades; b) Identificacdo da caixa de ligagdo existente na
calgada do imdvel; c) Vista interior do Pogo de Visita (PV) localizado nas proximidades do endereco; d) Vista do
interior da caixa de ligagdo do imo6vel em questé&o.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

A fiscalizac¢éo possibilitou verificar que o imével localizado na Rua Trindade, n. 727, Sapucaia
do Sul/RS, dispbe de rede coletora de esgotamento sanitario e que o esgoto doméstico esta sendo
encaminhado para a Estacao de Tratamento Esteio/Sapucaia do Sul. Além disso, constatou-se que 0

esgoto domeéstico estd escoando da rede domiciliar para rede publica de esgotamento sanitério.
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ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 05 (cinco) folhas

digitadas e assinado eletronicamente, colocando-se a disposicéo para esclarecimentos.
Porto Alegre, 07 de marco de 2025.

Responsavel pela elaboracao do relatério:

Documento assinado digitalmente
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Agente De Fiscalizacdo
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