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OBJETIVOS / PAUTAS

1. Deliberagdo sobre a minuta de resolucdo que instituira diretrizes para a Tarifa Social de
Agua e Esgoto para os Prestadores de Servigo Diretos Centralizados e Descentralizados e
Concessionarias dos Municipios Regulados pela AGESAN-RS;

2. Deliberacéo sobre a minuta de resolucdo que dispde sobre os procedimentos a serem
adotados para o estabelecimento de metas progressivas de universalizacdo de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario, indicadores de acesso e sistema de avaliacdo, nos
Municipios Regulados pela AGESAN-RS;

3. Deliberacdo sobre a minuta de resolucdo que estabelece os procedimentos
administrativos de mediacao regulatéria quando as controvérsias envolvam a interpretacao e a
aplicacdo das nomas de referéncia da ANA sobre o saneamento basico;

4, Deliberacdo sobre a minuta de resolugcdo que disciplina o servico de limpeza
programada de sistemas individuais de tratamento de esgotamento sanitario prestado pelo
SAMAE;

5. Deliberacdes finais e assuntos diversos.

PARTICIPANTES

Agesan-RS: Demétrius Jung Gonzalez — Diretor Geral; Vagner Gerhardt Mancio — Diretor de
Normatizacdo; Valéria Borges Vaz — Coordenadora de Normatizagdo; Marlon do Nascimento

Barbosa — Consultor Juridico; Lucas Leal Alves — Assessor de Fiscalizagao;

CSR Agesan-RS: Céassio Arend — Conselheiro Presidente; Daniel Manzi — Conselheiro;
Fernando Magalhdes — Conselheiro; Flavio Presser — Conselheiro; Guilherme Marques —

Conselheiro; Josivan Moreno — Conselheiro;

SAMAE: Marcio; Bruna;
CORSAN: Vinicius; Erlyn; Alessandra.
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DISCUSSAO / DELIBERACOES

Na sexta-feira, 25 de outubro de 2024, reuniu-se de forma presencial e virtual 0 CSR e
o0 executivo da Agesan-RS, com a primeira chamada as 13h30min e inicio na segunda
chamada as 14 horas. O Conselheiro Presidente, Cassio, abriu os trabalhos apresentando

todos os presentes e comentando as pautas da reunido.

1. DELIBERACAO SOBRE A MINUTA DE RESOLUCAO QUE INSTITUIRA DIRETRIZES
PARA A TARIFA SOCIAL DE AGUA E ESGOTO PARA OS PRESTADORES DE SERVICO
DIRETOS CENTRALIZADOS E DESCENTRALIZADOS E CONCESSIONARIAS DOS
MUNICIPIOS REGULADOS PELA AGESAN-RS

O Conselheiro Flavio inicia seu relato citando toda a documentacdo analisada e
comentando brevemente cada item. Em seguida, apresenta seu parecer, revisado pelo
Conselheiro Fernando, sobre a minuta de resolucdo que instituira diretrizes para a Tarifa
Social de Agua e Esgoto para os Prestadores de Servico Diretos Centralizados e
Descentralizados e Concessiondrias dos Municipios Regulados pela AGESAN-RS. Faz uma
breve leitura do parecer, explicando os pontos analisados e as sugestfes propostas para a
minuta de resolucdo. Ao final, emite parecer favoravel a aprovacdo da minuta de resolucéo,
considerando as sugestfes apresentadas.

O Consultor Juridico, Marlon, solicita a palavra e esclarece ao CSR aspectos da Lei
Federal n°® 14.898, de junho de 2024, bem como as sugestdes propostas no parecer do
relator. Em seguida, o Diretor de Normatizacdo, Vagner, complementa com comentarios e
explicagbes sobre a elaboragdo da minuta de resolucao.

O CSR dé continuidade a discusséo sobre o assunto.

Cassio aproveita e propfe uma adequacdo de texto, sugerindo que, em vez de
“...instituira diretrizes...”, seja adicionada a palavra “gerais” apds “diretrizes”, evidenciando,
assim, o carater da resolugdo. Tanto o CSR quanto a AGESAN-RS concordam com a
modificacao.

Desta feita, apds deliberagéo, os conselheiros Daniel, Guilherme e Josivan votaram a

favor do relatério, favoraveis em relacdo a homologacdo da minuta de resolucdo que instituird

diretrizes gerais para a Tarifa Social de Aqua e Esqoto para os Prestadores de Servico Diretos
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Centralizados e Descentralizados e Concessionarias dos Municipios Regulados pela
AGESAN-RS.

2. DELIBERACAO SOBRE A MINUTA DE RESOLUCAO QUE DISPOE SOBRE OS
PROCEDIMENTOS A SEREM ADOTADOS PARA O ESTABELECIMENTO DE METAS
PROGRESSIVAS DE UNIVERSALIZACAO DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO, INDICADORES DE ACESSO E SISTEMA DE AVALIACAO,
NOS MUNICIPIOS REGULADOS PELA AGESAN-RS

O Conselheiro Daniel inicia seu relato citando toda a documentacdo analisada e
comentando brevemente cada item. Em seguida, apresenta seu parecer, revisado pelo
Conselheiro Josivan. Realiza uma breve leitura do parecer, explicando os pontos analisados e
as consideracdes propostas. Ao final, emite parecer favoravel a aprovacdo da minuta de
resolucéo que dispde sobre os procedimentos a serem adotados para o estabelecimento de
metas progressivas de universalizacao de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
indicadores de acesso e sistema de avaliacdo nos Municipios Regulados pela AGESAN-RS,
levando em conta as consideracfes apresentadas no parecer.

O CSR e AGESAN-RS discutem sobre o assunto e as formas de publicacdo dos
resultados alcancados pelos municipios.

O conselheiro Flavio fez duas propostas que sé&o no § 1°, do Art. 2°, que afirma de esta
resolucéo nao se aplica aos contratos de concessao vigentes desde que eles ndo prevejam
metas a serem satisfeitas e a outra no caput do Art 8° que se refere ao sistema unitario como
uma solucao alternativa desde que ele esteja previsto no Plano Municipal ou Regional.

Desta feita, apés deliberacao, os conselheiros Fernando, Flavio e Guilherme votaram a

favor do relatério, favoraveis em relacdo a homologacdo da minuta de resolucdo que dispoe

sobre os procedimentos a serem adotados para o estabelecimento de metas progressivas de

universalizacdo de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, indicadores de acesso

e sistema de avaliacdo nos Municipios Requlados pela AGESAN-RS.

3. DELIBERACAO SOBRE A MINUTA DE RESOLUCAO QUE ESTABELECE OS
PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS DE MEDIACAO REGULATORIA QUANDO AS
CONTROVERSIAS ENVOLVAM A INTERPRETACAO E A APLICACAO DAS NORMAS DE
REFERENCIA DA ANA SOBRE O SANEAMENTO BASICO
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O Conselheiro Guilherme inicia seu relato mencionando toda a documentagio
analisada e comentando brevemente sobre cada item. Em seguida, apresenta seu parecer,
sobre a minuta de resolugdo que estabelece os procedimentos administrativos de mediagéo
regulatéria quando as controvérsias envolvam a interpretacdo e a aplicacdo das normas de
referéncia da ANA sobre o saneamento basico. Faz uma breve leitura do parecer, explicando
todos os pontos analisados. Ao final, emite parecer favoravel a aprovacdo da minuta,
considerando as observacbes apresentadas no documento e sugerindo, também, a
possibilidade de uma futura normativa propria da AGESAN-RS, com um detalhamento
procedimental mais abrangente, visando tornar o processo de mediagdo mais eficiente.

Vagner solicita a palavra e esclarece ao CSR que a pauta tem por finalidade explicitar
a adesdo da AGESAN-RS a Resolugao n° 209, de 2024, da ANA.

Desta feita, apés deliberacdo, os conselheiros Daniel, Fernando, Flavio e Josivan

votaram a favor do relatdrio, favoraveis em relacdo a homologacdo da minuta de resolucdo

que estabelece os procedimentos administrativos de mediacdo regulatéria quando as

controvérsias envolvam a interpretacdo e a aplicacao das normas de referéncia da ANA sobre

0 saneamento basico.

4. DELIBERACAO SOBRE A MINUTA DE RESOLUCAO QUE DISCIPLINA O SERVICO
DE LIMPEZA PROGRAMADA DE SISTEMAS INDIVIDUAIS DE TRATAMENTO DE
ESGOTAMENTO SANITARIO PRESTADO PELO SAMAE DE CAXIAS DO SUL

Céssio apresenta o assunto do item quatro, informando que foi retirado de pauta. Em
seguida, o Diretor Vagner complementa, esclarecendo aos presentes 0s motivos para a sua

remocao.

5. DELIBERACOES FINAIS E ASSUNTOS DIVERSOS

Dando continuidade a reunido, o Conselheiro Presidente Cassio abre espaco para as
deliberacdes finais e assuntos diversos.

Vagner pede a palavra e comenta sobre as possiveis pautas da proxima reunido, que
incluirdo revisdes e reajustes tarifarios. O CSR e a Agesan-RS discutem o melhor fluxo para

tornar o processo de andlise dos documentos mais dinamico, considerando a grande extensao
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da documentacao sobre esses temas, 0 que pode gerar questionamentos dos Conselheiros ao
longo do processo. Fica definido que, na proxima reunido, marcada para o dia 29 de
novembro de 2024, a Coordenadora de Normatizagdo, Valéria, e o Diretor de Normatizacao,
Vagner, irdo apresentar a documentagao referente as revisdes e aos reajustes tarifarios ao
CSR para discusséo e esclarecimento de duvidas. Na reunido seguinte, agendada para o dia
20 de dezembro de 2024, o CSR ira deliberar sobre o tema.

Céassio pede a palavra e ndo havendo mais manifestacbes, declara encerrada a
reunido do CSR.

CONSIDERACOES FINAIS

O Conselho Superior de Regulacdo da Agesan-RS apresenta a ATA concluida,
constando de 05 (cinco) paginas, sendo o que tinhamos para 0 momento.

Pareceres assinados em anexo.

Porto Alegre, 25 de outubro de 2024.

Dr. Céassio Arend Daniel Manzi Fernando Magalhaes
Advogado Engenheiro Engenheiro
Conselheiro Presidente Conselheiro Conselheiro

Flavio Presser

Guilherme Marques

Josivan Moreno

Engenheiro Engenheiro Engenheiro
Conselheiro Conselheiro Conselheiro
Agesan — RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DE
SANEAMENTO DO RIO GRANDE DO SUL - AGESAN - RS
CONSELHO SUPERIOR DE REGULACAO
Reunifio Ordinaria do Conselho Superior de Regulacio — 25/10/2024

1. Consideracoes Iniciais:

A presente Resolugdo estabelece diretrizes a serem observadas quando da aplicagao da
tarifa social de Agua e Esgoto a familias de baixa renda. Essas diretrizes sdo validas
tanto para os casos em que o prestador dos servigos ja tenha implantado uma tarifa
social quanto para aqueles que ainda ndo a possuem.

Antes de analisarmos o texto da Regulamentacdo faremos algumas consideragdes sobre
a Lei Federal que lhe deu origem.

A Lei N° 14.898, de 13 de junho de 2024, que institui diretrizes para a Tarifa Social de
Agua e Esgoto em ambito nacional - Lei da Tarifa Social - parte do pressuposto de que
o saneamento basico, sendo um direito humano, deve ser acessivel fisica e
economicamente a todos. Para tanto os pagamentos pela prestacdo dos servigos de agua
potavel e coleta e tratamento de esgotos pelos usuarios devem ser modicos e
socialmente justo (*). Se assim ndo fosse a politica de universalizagdo estaria
comprometida pois parcela da populacdo ndo teria condigdes econdmicas para acessar
a0s Servicos.

Logo, a instituicdo de uma tarifa social para populagdes de baixa renda ¢ medida
essencial para garantir o direito a vida e para cumprir as metas de universaliza¢do do
saneamento.

O § 1° do art. 5° da Constituicdo Federal determina que “as normas definidoras dos
direitos e garantias fundamentais tem aplicagdo imediata”. Outro principio das leis
garantidoras de direitos ¢ o da maxima efetividade na interpretagdo dessas normas (**).

Como se pode deduzir ¢ obrigatdria a instituigdo da categoria tarifaria social nos moldes
minimos disciplinados pela Lei 14.898/2024.

Outro fator importante e que pode trazer divergéncias na interpretacdo diz respeito ao
inicio da efetiva aplicagdo da Norma. A Lei estabelece o direito ao beneficio, desde que
atendida as condicdes de elegibilidade que dé inicio a sua eficacia.

Uma possivel interpretacdo ¢ de que o direito frui desde a entrada em vigor da Lei
(10/12/2024) o que ensejaria a devolucdo dos valores pagos a maior durante o periodo
que vai da data de sua entrada em vigor até o inicio da sua efetiva aplicagdo, que se da
apos atendida as condigdes de elegibilidade.

A esta ultima interpretacdo se soma ao fato do Art. 42, § unico, do Codigo de Defesa do
Consumidor dispor que, sendo o consumidor cobrado em quantia indevida, tera direito a
devolucgao do indébito por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de
correcdo monetaria e juros legais.

(*) Lei da Tarifa Social Anotada, 22 Edicao, Wladimir Ribeiro e Lucca Monteiro
Da Fonseca.
(**) ldem



E o6bvio de que esta premissa deve ser devidamente esclarecida pelo impacto que ela
pode provocar na recuperacao de custos a ser reivindicada pelo prestador.

0O § 2° do Art. 5° enseja uma possivel interpretagdo como a que foi acima exposta, mas
aplicada nos casos em que a unidade usudria nao foi classificada apesar de ter aportada
a documentagao exigida.

A importancia de se ter um posicionamento claro em relagdo a essa possivel arguicao se
da pelo fato destes custos incorrerem no céalculo da recomposicao tarifaria que devera
ser satisfeita pelos demais usudrios dos servigos nao beneficiados pela tarifa social.

Esperemos que a regulamentacdo da Lei pelo Poder Executivo venha esclarecer esses
questionamentos.

Feita essas consideragdes preliminares vamos ao texto da Regulamentacdo que ora ¢
submetida a apreciacdo e aprovagdo pelo Conselho Superior de Regulacdo da
AGESAN-RS.

2. Comentarios ao texto proposto de Regulamentacio:

O texto proposto ¢ praticamente igual ao da Lei 14.898/2024 com poucas adequagdes as
particularidades no exercicio das competéncias da AGESAN-RS e que estdo previstas
genericamente para as ERIs.

O Art. 2° trata dos beneficiarios da tarifa social. Cabe aqui destacar que fazem jus a
redugdo tarifaria prevista qualquer membro da familia que se enquadre nos critérios
definidos pela Lei e ndo apenas o responsavel familiar. Dai o conceito de unidade
usudaria beneficiada. Porém, sendo o critério de elegibilidade a renda per capita, estamos
assumindo haver o compartilhamento de todos os moradores da mesma residéncia, de
modo que se qualquer dos moradores que ja tiverem o beneficio da tarifa social ndo
poderd ser considerado para fins de obten¢do do beneficio para outro imével.

Por outro lado, a Lei 14.898/2024 nd3o incorporou a participacdo de programas
habitacionais para moradores de baixa renda como um dos critérios de elegibilidade
para a tarifa social, o que ¢ comumente praticado.

O Art. 3° estabelece os casos que levam a unidade beneficiaria a perder o beneficio.

No caso de o compartilhamento ou interligacdo se dar com unidade consumidora que
nao possui direito a tarifa social, para além da perda do beneficio, deve ser reconhecido
o direito do prestador a cobranca da diferenga entre o efetivamente cobrado e o valor
efetivamente devido sem o beneficio tarifario. Isso para ndo trazer beneficio ao infrator
e ndo recair aos demais usudrio o seu uso indevido.

Interpretando o texto da Lei se pode supor que a perda do beneficio ndo ocorrera com a
constatacdo da conduta infracional, mas em razao do beneficiado, mesmo notificado, se
negar a regularizar a situacao.

Ja nos casos dos incisos I e II, que se caracterizam por uma intervencdo danosa ao
sistema publico, deve ser estabelecido um prazo para que possa retomar o beneficio da
Tarifa Social além das possiveis penalidades previstas em outros regulamentos.
Segundo o trabalho ja citado ha o entendimento de que as penas que afetam a fruicao de
direitos, deve possuir prazo delimitado.



O Art. 4° da Regulamentacdo proposta complementa o mesmo Art. 4° da Lei, § 1°, que
trata do relatorio das unidades beneficiadas a ser fornecido pelo prestador, fixando o
més de junho como sendo o da sua entrega. No § 2° sdo arroladas as informagdes que
dele deverao constar.

O Art. 5° diz respeito aos procedimentos necessarios para que uma unidade usuaria que
ndo tenha sido identificada automaticamente passe a fruir desse beneficio.

Unica observagao a ser feita é em relagdo ao que esta estabelecido no § 2°, pois o art.
42, § unico, do Codigo de Defesa do Consumidor, fixa o pagamento em dobro de uma
cobranga ilicita. Assim, seria conveniente que fosse estabelecido um prazo para o
prestador analisar e responder sobre a corre¢do das informagdes fornecida pelo usudrio.

O Art. 6° se refere ao valor do desconto e remete a observacao das diretrizes a serem
tragcadas pela ANA.

O valor a ser considerado ¢ de 50% do valor por m?* da primeira faixa até¢ os 15 m3. O
consumo que exceder aos 15 m? serd cobrado pelo valor integral do m?* previsto para
esta faixa de consumo.

Mas o valor esta condicionado a observagdo das diretrizes nacionais determinadas pela
ANA.

Sendo que o § 3° do Art. 6° condiciona a instituigdo da Tarifa Social a prévia
recomposi¢do do equilibrio economico-financeiro do contrato.

Ja o Art. 7° conforma a aplicacdo da tarifa social a Norma de Referéncia sobre a
estrutura tarifaria da ANA.

Podemos ver que a vigéncia da tarifa social estd sujeita as Nomas a serem editadas pela
ANA e ao equilibrio contratual. Mas sem que seja estabelecido um prazo especifico
para que estas exigéncias sejam satisfeitas.

Ocorre que a NR referente a estrutura tarifaria estd em fase de Analise de Impactos
Regulatorios (AIR) peca ANA e a previsdo de conclusdo dessa etapa ¢ de até o final
deste ano. A previsdo para sua edi¢do ¢ de até o final de 2025.

Nao ¢ dificil de perceber que existe nessas proposi¢cdes uma assimetria de interesses
entre prestadores e usuarios. Porém sabemos que as agéncias reguladoras foram criadas
para buscar o equilibrio entre o Poder Concedente, o prestador dos servicos e os
usudrios. Algumas iniciativas podem ser adotadas pela AGESAN-RS mesmo que nem
todas as exigéncias para a aplicagdo da tarifa social estejam atendidas.

A necessidade da AGESAN-RS tomar certas iniciativa esta respaldada no que o estudo
ja mencionado de autoria dos ilustres advogados Wladimir Ribeiro e Lucca Monteiro da
Fonseca que considera que a tarifa social se liga a realiza¢do de direitos fundamentais os
quais possuem presuncdo de autoaplicabilidade, uma vez que a Constitui¢do Federal
define que “[a]s normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tem aplica¢do
imediata” (art. 50, § 10).

O Art. 13 da Lei em analise estabelece que ela vigora a partir de 10/12/2024.
Caberia, entdo, a AGESAN-RS duas iniciativas:

1) Orientar cada um dos titulares e prestadores de como, com base na estrutura
tarifaria hoje vigente, deveria ser implantada a tarifa social prevista na Lei



14.898/2024. E mister destacar que nos casos de prestagdo direta pelo titular a
vigéncia da lei ¢ imediata e que seus impactos econdmico-financeiros serao
considerados com o pedido a ser feito de revisdo extraordinaria das tarifas pelo
titular;

2) A AGESAN-RS pode instituir de imediato o processo de reequilibrio,
estabelecendo um prazo para que seja solicitado pelo prestador nos termos
contratuais, € com base nas orientacdes acima mencionadas que permitiria aos
prestadores calcular o impacto da aplicacdo da tarifa social, identificar a
quantidade de unidades usudrias que usufruirdo do beneficio automaticamente, a
repercussao no fluxo financeiro projetado e que serviu de base ao processo de
outorga e os impactos nas tarifas atuais de dgua e esgoto;

3) Esse normativo devera ser posteriormente ajustado apds as normas serem
fixadas pela ANA, para que ndo recaia nas restricdes de acesso a recursos da
Unido previstas na Lei 14.026/2020.

Acolhido esse argumento seria entdo providencial que esteja previsto na Resolugdo a
possibilidade da AGESAN-RS disciplinar a matéria por meio de normativo proprio e
especifico para cada caso e disponibiliza-lo em seu sitio eletronico como o Art. 7°, § 1°,
sugere.

Antecipando alguns pontos que poderdo ser abordados nestes normativos a titulo de
exemplo. Quando houver uma fixa¢do de consumo minimo, que é chamado como custo
de disponibilidade, ele seria considerado como a primeira faixa. No caso de uma tarifa
bindmia a reducdo de 50% incidiria tanto sobre a parcela fixa como no termo
volumétrico da formula.

Por fim, no Art. 7°, § 1°, da resolugdo esté escrito que nos casos de regulacdo contratual
a AGESAN-RS editara resolugdo especifica para o prestador (no texto original estd “a
prestador” e precisa ser corrigido). Isso vem ao encontro do que estamos propondo
acima.

No Art. 7°, § 2°, ¢ estabelecido que para os casos em que nao prevejam tarifa social os
contratos deverdo ser adequados dentro de um prazo de 24 meses da entrada em vigor
da Lei (10/12/2024) ou seja, 10/12/2026. Mas nada impede que a tarifa social seja
implantada antes deste prazo, que seria o desejavel.

Sendo muitos prestadores regulados pela AGESAN-RS Autarquias ou Departamentos
lidados a Administragdo Direta, que geralmente ndo possuiu natureza contratual, seria
conveniente que os dispositivos do § 2° tivessem sua aplicagdo aos regulamentos de
prestagdo dos servigos. E bom lembrar que nesses casos para quem ja possui alguma
forma de tarifa social, o prazo coincide com a entrada em vigor da Lei, ou seja, 180 dias
da sua publicagdo (10 de dezembro de 2024).

A titulo de orientagdo resumimos nosso entendimento:

a) Prestador submetido a regulagdo contratual e com contrato prevento tarifa social
hé necessidade do reequilibrio econdmico-financeiro antes de sua vigéncia e ela
pode se dar depois de 10/12/2024, devendo obedecer a NR da ANA ou resolucao
especifica pela AGESAN-RS até que a anterior seja promulgada;

b) Prestador submetido a regulagdo contratual e com contrato sem aplicacao da
tarifa social, o prazo para inclusido no contrato ¢ de 24 meses (10/12/2026), com
a devida recomposi¢do do equilibrio econdomico-financeiro € com previsao de
que a AGESAN-RS baixara resolugdo especifica para estes casos;



c) Prestador sem contrato (prestacdo direta) e regulagdo discriciondria a sua
aplicacao ¢ a partir do 10/12/2024 e da aprovagdo pela AGESAN-RS do pedido
extraordinario de revisdo tarifaria para permitir a sustentabilidade econémico-
financeira dos servigos.

O Art. 8° da prioridade ao subsidio cruzado para o financiamento da tarifa social.
Nesta seara temos que nos atentar ao impacto significativo que esta sendo anunciado
pelas prestadoras privadas. Como para as outras faixas de consumo nao existe o
critétrio da renda para fixar o valor da tarifa, apenas o volume consumido, ¢é
desejavel que a estrutura tarifaria a ser normatizada pela ANA consiga encontrar
uma alternativa que ndo cause perda de usuarios por questdo de preco ou de
alternativas de abastecimento. Em todo caso € importante lembrar que o reequilibrio
econdomico-financeiro pode acontecer nao apenas pela tarifa mas com a alteragcao do
prazo contratual, a redu¢do do impostos incidente sobre os servigos ou alocacao de
recursos publicos. A modificagdo do cronograma de investimentos, apesar de ser
uma alternativa ela ndo deve ser abragada pois comprometeria a meta de
universalizacao.

Os Art. 9°, 10 e 11 tratam da Conta de Universalizagio do Acesso a Agua a ser
constituida pela Unido. S6 nos cabe aguardar a constituicdo desta Conta e suas
fontes de recursos.

O Art. 12 define deveres de prestadores de servigo no tocante a prestacdo de
informagdes e a divulgacdo aos usuarios sobre as disposi¢cdes previstas na Lei
14.898/2024.

3. Recomendacoes:
Que se aprove a minuta de Resolugdo proposta, com as seguintes sugestoes:

Que a AGESAN-RS por intermédio do seu Assessoramento Juridico firme
entendimento sobre o inicio efetivo da eficacia da Lei 14.898/2024 como premissa para
analisar o impacto nas tarifas e o necessario reequilibrio contratual.

Que se avalie a conveniéncia de nos casos dos incisos I e II, da Art. 3°, estabelecer um
prazo para que a unidade beneficiaria possa retomar o beneficio da tarifa social.

Sugiro que no Art. 5° seja criado paragrafo definindo um prazo apds a entrega da
documentagdo para que o prestador avalie a classificacdo de uma unidade usuaria que
ndo tenha sido identificada automaticamente.

Prever na Resolucdo a possibilidade da AGESAN-RS disciplinar a matéria a ser
aplicada a cada um dos municipios regulados por ela por meio de normativos
especificos proprios e disponibiliza-los em seu sitio eletrénico como o Art. 7°, § 1°,
sugere.

Incluir no Art. 7° um novo paragrafo dispondo que para os casos de prestacao direta
(sem contrato), sejam estendidas as disposi¢des do § 2°.

Avalie as iniciativas propostas para que a AGESAN-RS permita a aplicagdo da Lei da
Tarifa Social no menor tempo possivel.

Porto Alegre, 21 de outubro de 2024.
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DE
SANEAMENTO DO RIO GRANDE DO SUL — AGESAN - RS
CONSELHO SUPERIOR DE REGULACAO

Reunido Ordinaria do Conselho Superior de Regulacdo — 10/2024 - 25/10/2024

Deliberac¢ao sobre a Minuta de Resolugdo que dispGe sobre os procedimentos a serem
adotados para o estabelecimento de metas progressivas de universalizagao de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, indicadores de acesso e sistema de
avalia¢ao, nos Municipios regulados pela AGESAN-RS

Documentagoes recebidas para andlise:

Resolucdo ANA n2 192, de 8 de maio de 2024 e a Norma de Referéncia n? 8/2024, que dispde
sobre metas progressivas de universalizacdo de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitdrio, indicadores de acesso e sistema de avaliacao;

Minuta de Resolugdo CSR, que dispGe sobre os procedimentos a serem adotados para o
estabelecimento de metas progressivas de universalizacdo de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario, indicadores de acesso e sistema de avaliacdo, nos Municipios regulados
pela AGESAN-RS;

Parecer 20241011 — DN, da Diretoria de Normatizacao, sobre a referida minuta de resolucao;

Parecer Juridico, elaborado pelo Dr. Marlon do Nascimento Barbosa, que versa sobre a minuta
de resolucdo que trata do tema.

Relator: Conselheiro Daniel Manzi

Revisor: Conselheiro Josivan Cardoso

O presente parecer descreve os documentos analisados e suas consideragdes para apreciagao
do Conselho Superior de Regulacdo da AGESAN-RS, em Reunido a ocorrer em 25/10/2024, sobre
resolugao que dispde sobre os procedimentos a serem adotados para o estabelecimento de
metas progressivas de universalizacao de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
indicadores de acesso e sistema de avaliagdo, nos Municipios regulados pela AGESAN-RS.

Considerando que:



1. Areferida Norma de Referéncia n2 8/2024 da ANA, devidamente prevista na Lei federal
n? 11.445/2007 atualizada com a Lei federal n2 14.026/2020, estabelece condicbes e o
compartilhamento de responsabilidades na defini¢do, alcance e acompanhamento das
metas progressivas de universalizacdo dos servicos de agua e esgoto;

2. No ambito do normativo da ANA, destaca-se que o contelddo nao se aplica a concessoes
vigentes e licitadas (Art. 22 §29), mas que tais contratos devem incorporar as novas
condi¢cbes mediante aditivo e revisdo tarifaria, se necessaria (Art. 14 § Unico). Esta
ambiguidade da norma federal vem pacificada no normativo proposto pela AGESAN na
condicdo de que as novas disposicdes podem ser incluidas mediante acordo entre o
Titular e o Prestador de Servicos, ouvida a AGESAN sobre o equilibrio econémico-
financeiro do contrato (Art. 22 §22 da Minuta de Resolu¢do);

3. O normativo da ANA também disciplina o acompanhamento das metas em nivel
municipal ou regional, em caso de presta¢do regionalizada (que deve observar metas
regionais e locais concomitantemente);

4. Em relacdo aos sistemas unitarios de periodo seco, a normativa federal prevé que nao
devem ser considerados solucdes definitivas, mas que podem ser consideradas no
calculo das metas;

5. Emrelagdo ao compartilhamento de responsabilidades, a NR n2 8/2024 traz as seguintes
atribuicdOes, dentre outras:

a. Ao Titular: elaborar seu PMSB, anuir ao Plano de Investimentos do Prestador,
definir entidade reguladora, definir parametros de universalizagdo e inclusive
cota per capita, definir direitos e deveres dos usudrios e as proprias metas
progressivas;

b. Ao Regulador: definir prazo para conexdo de factiveis, em prazo menor de 1 ano
da publicacdo da NR, além de definir deveres e responsabilidades do Prestador
se ndo explicitas em contrato. Cabe ao Regulador também editar normativo
sobre solugbes alternativas possiveis e verificar sua construcdao conforme
normas técnicas vigentes, calcular e monitorar os indicadores anualmente,
publicar normativo prdprio para metas progressivas e seus indicadores, publicar
relacdo de municipios regulados com PMSB vigente e metas definidas e publicar
relatdrios de avaliagdao das metas em seu site na internet;

c. Ao Titular e Regulador (responsabilidade compartilhada): verificar o
cumprimento das metas;

d. Aos Usudrios: solicitar conexdo de imodveis factiveis (que podem gozar de
gratuidade para baixa renda) e pagar pela disponibilidade de rede;

e. Aos Prestadores: observar contrato, PMSB, normativos regulatoérios e levantar a
situagdo das edificagdes existentes, encaminhando-as ao Regulador;

f. A prdpria ANA: editar normativo sobre sistemas de informacdo a ser alimentado
pelos reguladores.

6. A minuta elaborada pela AGESAN observa adequadamente as diretrizes federais e
incorpora condigdes locais e regionais, bem como seu estoque regulatdrio, para a qual
apresentam-se as seguintes sugestées e comentarios:

a. Art. 12 (caput): definir objetivamente a responsabilidade de estabelecer prazo
para conexdao dos usudrios. Sugere-se alterar o texto na forma: “ART. 12. A
AGESAN-RS, com apoio do TITULAR, devera estabelecer prazo para que os
usudrios conectem suas edificagdes a rede, onde disponivel, que deverdo ser



instituidos por resolugdao especifica” OU “ART. 12. O TITULAR, com apoio da
AGESAN-RS, deverd estabelecer prazo para que os usuarios conectem suas
edificacbes a rede, onde disponivel, que deverdo ser instituidos por resolugao
especifica”.

b. Art. 12 § 22: incorporar a mesma condicao do caput.

Art. 15 §59: previsdo de normativo AGESAN exclusivo para definicdo de cobranca
em soleira negativa e condi¢cdes semelhantes.

d. Art. 16 §32: texto original da ANA, reproduzido na Minuta, pode levar a
interpretacGes (talvez equivocadas) sobre a obrigatoriedade do Prestador em
executar redes externas e reforcos de rede para novos empreendimentos
imobilidrios. Sugere-se editar o texto na forma grifada: “§30. O PRESTADOR DE
SERVICOS deve disponibilizar infraestrutura de rede até os respectivos pontos
de conexdao necessarios a implantacdo dos servicos nas edificacdes e nos
empreendimentos relacionados a incorporacdao imobilidria e de parcelamento
de solo urbano, de acordo com o plano de expansao pactuado em contrato ou
no Plano Municipal de Saneamento Bdsico ou no Plano Regional de Saneamento
Basico ou nas Certidoes de Viabilidade de empreendimentos imobilidrios ou
Diretrizes de implantagdo emitidas pelo PRESTADOR DE SERVICOS.”.

e. Art. 17: Supressao simples da palavra “competentes”: “ART. 17. O PRESTADOR
DE SERVICOS realizara o levantamento de informacdes de todas as edificacdes
implantadas na sua drea coberta com servico de abastecimento de agua ou
esgotamento sanitario e repassard ao TITULAR e a AGESAN-RS cempetentes a
relacdo das edificagdes que ndo se conectaram as redes publicas e os casos em
que o prazo do Art. 12 desta resolucdo tenha sido descumprido.”

f. Art. 20 §32: encaminhamento bastante adequado para a qualidade das solucées
alternativas, mas que vai demandar métrica para definicdo de valor do servico
(ndo é tarifa).

g. Art. 28: Sugestdo de texto (grifado), de forma a cobrir todas as atribui¢cGes da
ANA para observancia da NR (Art. 31 da NR n2 8): “ART. 28. AGESAN-RS adotara
sistema de monitoramento da cobertura e do atendimento de abastecimento
de d4gua potdvel e de esgotamento sanitdrio que permita: | — o
acompanhamento anual; Il — a alimenta¢do por recortes dos municipios e
prestadores de modo a integra-los a um todo; Ill — o célculo de indicadores a
partir de dados basicos ou informacgdes nele inseridos; e IV —a apresentagao dos
indicadores conforme as areas de abrangéncia definidas no art. 24 desta
resolucdo; V - a publicagdo da relacdo de municipios que adotaram em seus
planos de saneamento basico os indicadores e metas progressivas para o
acompanhamento da universalizagdo; VI - a publicacio da avaliagao do
cumprimento das metas progressivas de universalizacdo, na pagina da
AGESAN-RS na internet.”

Nestes termos, define o Parecer:

FAVORAVEL 3 homologacido da Resolucdo que dispde sobre os procedimentos a serem adotados
para o estabelecimento de metas progressivas de universalizacdo de abastecimento de agua e



de esgotamento sanitdrio, indicadores de acesso e sistema de avaliagdo, nos Municipios
regulados pela AGESAN-RS, observadas as sugestdes do presente parecer.

Porto Alegre/RS, 25 de outubro de 2024.

Daniel Manzi

Conselheiro Relator

Josivan Cardoso

Conselheiro Revisor



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO DO RIO
GRANDE DO SUL — AGESAN - RS
CONSELHO SUPERIOR DE REGULACAO

RELATO 1 - Procedimentos administrativos de mediagao regulatoria

Reunido: 25 de outubro de 2024

Relator: Conselheiro Guilherme Fernandes Marques

Revisor:

Documentagoes recebidas para analise:
Parecer 20241009 da diretoria de Normatizacéo
Resolucao 209/2024 da ANA

Parecer Juridico de 22 de outubro de 2024

Minuta de Resolucao

Outras Documentagdes consultadas:

https://juris.antag.gov.br/index.php/2023/06/01/98-2023/

https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4241820/mod_resource/content/1/cu%
C3%A9llar%2C%20leila%3B%20moreira%2C%20egon%20bockmann%20-
%20administra%C3%A7%C3%A30%20p%C3%BAblica%20e%20media%C3%
A7%C3%A30%20....pdf

https://www.emerj.tjrj.jus.br/revistaemerj online/edicoes/revistab6/revista56 10

8.pdf



https://juris.antaq.gov.br/index.php/2023/06/01/98-2023/
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4241820/mod_resource/content/1/cu%C3%A9llar%2C%20leila%3B%20moreira%2C%20egon%20bockmann%20-%20administra%C3%A7%C3%A3o%20p%C3%BAblica%20e%20media%C3%A7%C3%A3o%20....pdf
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4241820/mod_resource/content/1/cu%C3%A9llar%2C%20leila%3B%20moreira%2C%20egon%20bockmann%20-%20administra%C3%A7%C3%A3o%20p%C3%BAblica%20e%20media%C3%A7%C3%A3o%20....pdf
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4241820/mod_resource/content/1/cu%C3%A9llar%2C%20leila%3B%20moreira%2C%20egon%20bockmann%20-%20administra%C3%A7%C3%A3o%20p%C3%BAblica%20e%20media%C3%A7%C3%A3o%20....pdf
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4241820/mod_resource/content/1/cu%C3%A9llar%2C%20leila%3B%20moreira%2C%20egon%20bockmann%20-%20administra%C3%A7%C3%A3o%20p%C3%BAblica%20e%20media%C3%A7%C3%A3o%20....pdf
https://www.emerj.tjrj.jus.br/revistaemerj_online/edicoes/revista56/revista56_108.pdf
https://www.emerj.tjrj.jus.br/revistaemerj_online/edicoes/revista56/revista56_108.pdf

Resumo

Segundo Cueller e Moreira, (2017), a mediagao constitui em técnica procedimental,
estabelecida legalmente para possibilitar a autocomposicao de interesses e direitos.
Trata-se, portanto, de condicdo prévia e necessdria a instalacdo do litigio, seja este
processual, arbitral ou jurisdicional. Os autores definem a mediacdo como a interven¢do
construtiva de um terceiro imparcial junto as partes nele envolvidas, com vistas a busca
de uma solugdo pelas prdprias partes.

Neste sentido, o ente mediador colabora ativamente, sem tomar partido, incentivando
as partes na construcdo autdonoma de uma solugdo consensual para a resolu¢do do
conflito. Ou seja, quem resolve o conflito sdo as prdprias partes, cabendo ao ente
mediador auxiliar na superacdo de barreiras, sejam estas subjetivas, idiossincraticas,
econdmicas ou ainda técnicas (Cueller e Moreira, 2017).

J4 a mediagao regulatdria é fundamentada em dispositivos legais para outros setores.
Por exemplo, a Lei Lei 10.233/2001, que dispde sobre a reestruturacdo dos transportes
aquaviario e terrestre, em seu art. 20, inc. ll, alinea ‘b’, aponta que um dos objetivos da
agéncia (nesse caso a ANTAQ) é o de regular e supervisionar, dentro de sua esfera de
atuacdo, as atividades de terceiros, buscando a sua harmonizacdo via arbitragem de
conflitos. A Lei 13.140/2015 dispde sobre a mediacdo entre particulares como meio de
solucdo de controvérsias e sobre a autocomposicdo de conflitos no ambito da
administracdo publica e estabelece principios e procedimentos, inclusive determinado
que que Orgaos e entidades publicos tém competéncia para criar camaras de resolugao
de conflitos entre particulares que versem sobre atividades que regulem ou
supervisionem (Art. 43).

No exemplo da ANTAQ, a RESOLUCAO N2 98, DE 31 DE MAIO DE 2023, instrui que o
procedimento de resolucdo de conflitos poderd ser instaurado a partir do requerimento
de pelo menos uma das partes envolvidas no conflito, devendo incluir (1) analise de
admissibilidade, com descricdo de informag¢ées minimas e (2) procedimento de
mediacdo (principios da mediacao, inicio da media¢do, o mediador, confidencialidade
da mediacdo, conclusdo da mediagao).

No que se refere ao setor de saneamento, a Lei 14.026/2020, Art. 42, § 52, determina
que a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) disponibilizard, em carater voluntdrio e com
sujeicao a concordancia entre as partes, agdo mediadora ou arbitral nos conflitos que
envolvam titulares, agéncias reguladoras ou prestadores de servicos publicos de
saneamento basico. Entretanto, este artigo ainda nao havia sido regulamentado até a
presente data.



Em setembro de 2024, a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) editou a resolucdo No 209,
estabelecendo procedimentos administrativos de mediacdao regulatdéria para a
resolugao dos conflitos entre os titulares, as agéncias reguladoras ou os prestadores de
servicos publicos de saneamento bdsico, quando as controvérsias envolvam a
interpretagdao e a aplicagdo das normas de referéncia da ANA sobre o saneamento
basico.

No referido documento, sdo previstos os principios da Lei 13.140/2015, quais sejam:
I- imparcialidade do mediador;

Il - isonomia entre as partes;

Il - oralidade;

IV - autonomia da vontade das partes;
V - busca do consenso;

VI - boa-fé;

VIl - confidencialidade;

VIII —informalidade;

IX - eficiéncia.

Analise

A Resolucdo da ANA nao é tao detalhada quanto, por exemplo, a da ANTAQ, no que diz
respeito ao rito de procedimentos (por exemplo, avaliar a existéncia de outros processos
de resolucdo de conflitos envolvendo as partes como critério de admissibilidade,
informagdes minimas necessarias para instauracao do requerimento e quais os conflitos
que podem ser objeto do procedimento de mediacdo). Entretanto, ndo é objetivo do
relator nesse ponto uma analise no mérito da resolu¢cdao da ANA, mas tao somente o
apontamento de alguns elementos para a discussao.

A minuta de resolucdo CSR busca entdo estabelecer os procedimentos administrativos
de mediacdo regulatéria quando as controvérsias envolvam a interpretacdo e a
aplicagdao das normas de referéncia da ANA sobre o saneamento bdsico. Neste aspecto,
a minuta propde que sejam seguidos os mesmos elementos da resolucao da ANA. Na
avaliacdo da diretoria de normatizacdo, a minuta se encontra aderente as praticas
regulatorias da ANA, concluindo pela recomendag¢ao da homologa¢dao da minuta de
resolucgao.

Em analise juridica, o avaliador destaca que se trata de matéria de competéncia da
AGESAN, destacando que a adesdo expressa da AGESAN-RS ao contido na Resolug¢do no
209, de 2024, da ANA, é oportuna, haja visto que a adog¢do dos normativos editados pelo
ANA é condicao tanto para o acesso a recursos publicos federais quanto a contratacao
de financiamentos com recursos da Unido ou com recursos geridos ou operados por



orgdos ou entidades da administracdo publica federal, nos termos do art. 50 da Lei no
11.445, concluindo pela regularidade da minuta.

Mérito
O relator é favordvel a aprovagao da minuta, sugerindo ainda a possibilidade de uma

futura normativa prépria da AGESAN com detalhamento procedimental mais detalhado,
com vistas a tornar o processo de mediagao mais eficiente.

Porto Alegre (RS), 25 de outubro de 2024

Guilherme Fernandes Marques

Conselheiro Relator



