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PARECER 20250227 — DN

Parecer da Diretoria de Normatizagao sobre a
aglutinagao de interrupgoes para
ressarcimento aos usuarios previsto
Resolugdao CSR n° 002/2021.

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

A insergao do §4° do art. 5° da Resolugdo CSR n° 002, de 2021 estabelece que as
interrupgdes no abastecimento de agua que ocorrerem em intervalos de tempo inferiores ao
tempo de curta duragéo previsto na Tabela 1 do referido artigo, para o respectivo municipio,
devem ser totalizadas e consideradas como um Unico evento para fins de ressarcimento aos
usuarios. Essa disposicao visa evitar que multiplas interrupgdes consecutivas penalizem os
usuarios de maneira desproporcional, assegurando uma compensacgao justa e adequada.
Este parecer teve suas analises e conclusdes fundamentados por meio do Relatério de

Analise n°® 20240815 em anexo.

2. MUNICiPIOS REGULADOS

Com base no resumo das interrupgdes por municipio apresentadas no Relatério de

Analise n° 20240815, é possivel observar que:
2.1. Municipios com Mais de 100 Interrupgoes:

e Sapucaia do Sul apresentou 647 interrupgdes, das quais 379 (58,6%) ocorreram
em intervalos inferiores a 24 horas, com varios dias apresentando multiplas interrupgoes.

e Parobé teve 502 interrupgdes, sendo 251 (50,0%) em intervalos inferiores a 24
horas.

e Canela, Sapiranga, Tramandai e Trés Coroas também registraram altas taxas de

interrupgdes em intervalos curtos, todas acima de 38%.
2.2. Municipios com 50-100 Interrupgoes:

e Campo Bom, Portao, Riozinho e Xangri-la apresentaram entre 29,6% e 43,6% das
interrupgdes em intervalos inferiores a 24 horas.

¢ A maioria desses municipios apresentou dias com multiplas interrupgdes, indicando
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uma possivel falha sistémica ou repeticao de problemas técnicos.
2.3. Municipios com Menos de 50 Interrupg¢oées:

¢ Mesmo em municipios com menos interrupgdes, como Anténio Prado (44
interrupgdes) e Camaqua (33 interrupgdes), houve uma significativa porcentagem de

interrup¢des em intervalos curtos, com dias de multiplas ocorréncias.
3. JUSTIFICATIVA

A aglutinagao dos tempos de interrupgao para fins de ressarcimento, conforme o §4°
do art. 5° da Resolugdo CSR n° 002/2021, esta justificada pelas seguintes razdes:

3.1. Elevada Frequéncia de Interrupgdes em Intervalos Curtos: Em municipios como
Sapucaia do Sul, Parobé e Canela, onde mais de 50% das interrupcbes ocorreram em
intervalos inferiores a 24 horas, a totalizacdo dos tempos de interrupgdo é essencial para
garantir que os usuarios ndo sejam duplamente penalizados. A consideragdo de multiplas
interrupgdes como um unico evento evita a subcompensagéao dos usuarios, refletindo de forma
mais justa o impacto real das interrupgdes.

3.2. Prevaléncia de Dias com Muiltiplas Interrupgdes: A analise dos dados demonstra
que a maioria dos municipios apresentou dias com multiplas interrupcdes, reforcando a
necessidade de tratar essas ocorréncias como um unico evento, para assegurar que 0S
usuarios recebam uma compensacgao proporcional ao transtorno sofrido.

3.3. Alinhamento com a Resolugdo CSR n° 002/2021: A Resolugdo CSR n° 002/2021
foi desenvolvida com o objetivo de assegurar um tratamento equitativo e justo aos usuarios
dos servigos de abastecimento de agua. A totalizagdo dos tempos de interrupgéo respeita
esse principio, ao garantir que interrupgcdes sucessivas e em curtos intervalos sejam

adequadamente compensadas.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A insercao do §4° do art. 5° da Resolugcao CSR n°® 002, de 2021, no sentido de totalizar
os tempos de interrupgdo ocorridos em intervalos inferiores ao tempo de curta duragao
estabelecido para cada municipio, € uma medida técnica e justa. Esta pratica assegura que
0s usuarios sejam adequadamente ressarcidos pelas interrupg¢des no abastecimento de agua,

refletindo de maneira proporcional o impacto real dessas interrupgbes. Desta forma, a
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Diretoria de Normatizacao recomenda ao Conselho Superior de Regulagdo a homologagéao

da minuta de resolugdo que altera a Resolugdo CSR n° 002, de 2021.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 6 (seis)

folhas assinadas digitalmente, colocando-se a disposi¢ao para esclarecimentos.

Porto Alegre, 27 de fevereiro de 2025.

Documento assinado digitalmente

“b VAGNER GERHARDT MANCIO
g Data: 28/02/2025 09:59:28-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Vagner Gerhardt Mancio
Diretor de Normatizagéo
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ANEXO

RELATORIO DE ANALISE N° 20240815
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RELATORIO DE ANALISE 20240815

Relatoério de Analise sobre Interrupgdes no
Abastecimento de Agua nos Municipios
CORSAN.

1. INTRODUGAO

Este relatério apresenta uma analise detalhada das interrupgdes no abastecimento
de agua ocorridas nos municipios sob a Prestacdo de Servico de Abastecimento de Agua
pela CORSAN. A analise abrange a frequéncia das interrupgdes e a repeticdo de eventos
em intervalos curtos. Os dados analisados sao essenciais para compreender o
comportamento do sistema de abastecimento e identificar areas que requerem atencao
para melhorar a continuidade dos servigos. As informagdes recebidas da CORSAN
abrangem os seguintes municipios: Antonio Prado, Arambaré, Barra do Ribeiro, Camaqua,
Campo Bom, Campos Borges, Canela, Capado da Canoa, Capela de Santana, Cerro
Grande do Sul, Chuvisca, Colorado, Cotipora, Cristal, Dom Feliciano, Esmeralda,
Espumoso, Estancia Velha, Fagundes Varela, Flores da Cunha, Fontoura Xavier, Fortaleza
dos Valos, Garibaldi, Guaiba, Guaporé, lbiruba, Igrejinha, Nao-Me-Toque, Nova Araga,
Nova Bassano, Nova Esperanca do Sul, Nova Prata, Nova Roma do Sul, Nova Santa Rita,
Osorio, Parai, Parobé, Pinto Bandeira, Portdo, Riozinho, Rolante, Santa Barbara do Sul,
Santiago, Sao Francisco de Assis, Sao Jorge, Sdo Marcos, Sao Vicente do Sul, Sapiranga,
Sapucaia do Sul, Soledade, Tapera, Tapes, Taquara, Tramandai, Trés Coroas,
Veranopolis, Victor Graeff, Vila Flores e Xangri-la. A seguir, sdo apresentadas analises

detalhadas por municipio com base nos dados recebidos até junho de 2024.

2. ANALISE

A recorréncia das interrupgdes em intervalos curtos pode indicar problemas
subjacentes, como falhas persistentes em infraestruturas especificas ou manutencdes
corretivas que nao resolveram completamente as causas das interrupgcbes. Essas
situagdes requerem uma investigacao aprofundada para evitar que os consumidores sejam
afetados repetidamente e para melhorar a eficiéncia do sistema de abastecimento. Além
dos intervalos curtos entre interrup¢des, a andlise também identificou os dias em que o
nuamero de interrupgdes foi superior a um. Esses dias sao de particular interesse, pois a
frequéncia elevada de interrupcbes em um unico dia pode indicar situagdes de crise ou
desafios especificos enfrentados pelo sistema de abastecimento. As analises foram
realizadas em uma Planilha de Excel e esta disponivel digitalmente no arquivo:
INVESTIGAGAO_INTERVALO_OCORRENCIAS_CORSAN.xIsx.
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A seguir, sdo apresentadas as informacgoes detalhadas por municipio.
2.1 Anténio Prado
No periodo analisado, foram registradas um total de 44 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 23 interrupgcdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 52,3% do total de eventos registrados. Na Tabela

1, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 1: Contagem de Interrupgdes

Periodo / datas Contagem de interrupgoes

Fev

08/fev 2

18/fev 2

24/fev 2
Abr

28/abr 3

29/abr 2
Mai

05/mai 2

21/mai 2

Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)

2.2 Arambaré

No periodo analisado, foram registradas um total de 14 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 1 interrup¢ao ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. Esse
dado representa aproximadamente 7,1% do total de eventos registrados. No periodo da
analise (fevereiro a novembro de 2023 e de janeiro a junho de 2024), o municipio nao

apresentou interrup¢des no mesmo dia.

2.3 Barra do Ribeiro

No periodo analisado, foram registradas um total de 34 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 6 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 17,6% do total de eventos registrados. Na Tabela

2, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:
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Tabela 2: Contagem de Interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgées
2023
27/jan 2
2024
05/jan 3
06/mar 2
Fonte: CORSAN (dezembro de 2022 a margo de 2023, de novembro de 2023 a dezembro de 2023
e de janeiro a junho de 2024)
2.4 Camaqua:

No periodo analisado, foram registradas um total de 33 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 11 interrupgcdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 33,3% do total de eventos registrados. Na Tabela

3, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 3: Contagem de Interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgées
2022
27/dez 2
28/dez 2
2023
05/jan 2
25/jan 2

Fonte: CORSAN (dezembro de 2022 a margo de 2023)

2.5 Campo Bom:

No periodo analisado, foram registradas um total de 269 interrupgbes no
fornecimento de agua. Dessas, 114 interrup¢des ocorreram em intervalo inferior a 24
horas. Esse dado representa aproximadamente 42,4% do total de eventos registrados. Na

Tabela 4, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 4: Contagem de Interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgoes

2021
02/abr
09/ago
11/jun
12/ago
13/ago

WNNDNDDNDN
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16/ago 2
2022

N

12/mar
14/jan
21/jan

N N

2023
01/nov
02/nov
09/ago
10/ago
11/ago
12/abr
15/dez
16/mai
17/ago
24/nov
28/set
31/ago
31/out

N NWWWMNDNNDNOPRDNDNNDDN

2024
02/fev
02/mai
03/jan
06/jun
06/mar
11/jan
11/jun
12/jan
14/fev
14/jan
15/abr
15/jan
17/abr
18/abr
19/fev
24/jan
26/jun
27/jun
28/jun
31/mai

W AN WOWODNDNDNDNNDNNDNDNDNDDNDNDDNDDNDDNDNDDN

N

Fonte: CORSAN (marcgo de 2021 a junho de 2024)

2.6 Campos Borges:

No periodo analisado, foram registradas um total de 3 interrupgdes no fornecimento
de agua. Dessas, 1 interrupgcao ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 33,3% do total de eventos registrados. No periodo da analise

(janeiro a junho de 2024), o municipio nao apresentou interrup¢des no mesmo dia.
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2.7 Canela:

No periodo analisado, foram registradas um total de 440 interrupcbes no
fornecimento de agua. Dessas, 227 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24
horas. Esse dado representa aproximadamente 51,6% do total de eventos registrados. Na

Tabela 5, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 5: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées
2021

02/set
03/dez
04/nov
05/out
15/abr
20/dez
22/set
23/nov
29/dez
30/dez

W NNNDNNDNDNDNDDNDNDDN

2022
01/ago
01/jun
01/set
02/ago
03/ago
03/jun
04/out
05/jul
05/set
06/set
08/abr
08/dez
08/jun
08/mar
10/jan
12/jul
13/jul
13/jun
13/mai
14/mai
14/set
17/mar
18/nov
19/abr
19/jan

N NDDNDNDNDNDNDNDNNDONDNDDNNNDNDNNDNNDNDNDDNDNDNDNDRANDDNDDN
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19/out 2
23/mai 2
25/jul 2
28/mar 2
29/nov 2
01/dez 2

02/out 2

03/out 2

06/mar 2

07/set 3

08/mar 3

10/mai 2

17/dez 2

18/nov 2

23/out 3

27/jan 2

29/mar 2

31/dez 2

02/abr 2

10/jan 2

12/jun 2

19/fev 2

21/mar 2

24/abr 2

30/jan 2
Fonte: CORSAN (margo de 2021 a junho de 2024)
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2.8 Capao da Canoa:

No periodo analisado, foram registradas um total de 36 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 8 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 22,2% do total de eventos registrados. Na Tabela

6, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 6: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées

2023

05/dez 2

06/mar 2

27/jan 3
2024

15/jan 2

26/jun 2

Fonte: CCORSAN (dezembro de 2022 a margo de 2023 e de novembro de 2023 a junho de 2024)

2.9 Capela de Santana:

No periodo analisado, foram registradas um total de 92 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 24 interrupgcdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 26,1% do total de eventos registrados. Na Tabela

7, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 7: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgées

2024
04/abr 2

Fonte: CORSAN (marco de 2021 a junho de 2024)

2.10 Cerro Grande do Sul:

No periodo analisado, foram registradas um total de 5 interrup¢des no fornecimento
de agua. Dessas, 1 interrupcdo ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 20,0% do total de eventos registrados. No periodo da analise
(dezembro de 2023 a junho de 2024), o municipio ndo apresentou interrupgcdes no mesmo
dia.
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2.11 Chuvisca:

No periodo analisado, foram registradas um total de 15 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 1 interrupgao ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. Esse
dado representa aproximadamente 6,7% do total de eventos registrados. No periodo da

analise (janeiro a junho de 2024), o municipio ndo apresentou interrup¢cées no mesmo dia.
2.12 Colorado:

No periodo analisado, foram registradas um total de 4 interrupg¢des no fornecimento
de agua. Dessas, 1 interrupcao ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 25,0% do total de eventos registrados. Na Tabela 8, constam

os dias em que o numero de interrupcdes foi superior a 1:

Tabela 8: Contagem de interrupgodes

Periodo / datas Contagem de interrupgées

abr
17/abr 2
Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)

2.13 Cotipora:

No periodo analisado, foram registradas um total de 4 interrupg¢des no fornecimento
de agua. Dessas, nenhuma interrupcdo ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. No
periodo da analise (janeiro a junho de 2024), o municipio ndo apresentou interrupgdes no

mesmo dia.
2.14 Cristal:
No periodo analisado, foram registradas um total de 8 interrupg¢des no fornecimento
de agua. Dessas, nenhuma interrup¢do ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. No
periodo da analise (janeiro a margo de 2023 e de janeiro a junho de 2024), o municipio ndo

apresentou interrupgdes no mesmo dia.

2.15 Dom Feliciano:
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No periodo analisado, foram registradas um total de 7 interrupgdes no fornecimento
de agua. Dessas, nenhuma interrupcdo ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. No
periodo da analise (janeiro a junho de 2024), o municipio ndo apresentou interrupgdes no

mesmo dia.
2.16 Esmeralda:

No periodo analisado, foram registradas um total de 3 interrupg¢des no fornecimento
de agua. Dessas, 1 interrupgcao ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 33,3% do total de eventos registrados. Na Tabela 9, constam

os dias em que o numero de interrupcdes foi superior a 1:

Tabela 9: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcdes

2024
22/fev 2
Fonte: CORSAN (janeiro de 2023 e de janeiro a junho de 2024)

2.17 Espumoso:

No periodo analisado, foram registradas um total de 3 interrupg¢des no fornecimento
de agua. Dessas, 2 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 66,7% do total de eventos registrados. Na Tabela 10,

constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 10: Contagem de interrupgées

Periodo / datas Contagem de interrupgées

mai
02/mai 2
Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024 )

2.18 Estancia Velha:

No periodo analisado, foram registradas um total de 608 interrupcbes no
fornecimento de agua. Dessas, 359 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24
horas. Esse dado representa aproximadamente 59,0% do total de eventos registrados. Na

Tabela 11, constam os dias em que o niumero de interrupgdes foi superior a 1:
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Tabela 11: Contagem de interrupgoes

10

Periodo / datas Contagem de interrupgées

2021

2022

2023

01/set
02/set
06/mai
07/abr
09/abr
09/set
12/mai
14/mai
14/set
16/abr
18/mar
18/out
24/mar
27/abr
27/ago
28/out
30/ago

AN ODNDNDDNDNDNDNNDNNDNDNDDNDDNDDNDNWW

03/abr
04/jan
05/jul
05/set
06/abr
06/jul
09/ago
10/mar
11/ago
11/jan
13/abr
17/fev
17/nov
24/jun
26/ago
26/set
27/set
28/set
29/set
30/ago
30/mar

NNPEADNDEONMNNPNNNDNNNNNDNDDNDNDNDNDNNDNDDNDDN

01/nov
02/dez
02/out
04/dez
04/jan
05/dez

N WNDNDDNW
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06/out 2
07/nov 2
12/dez 3
16/ago 2
17/out 2

18/out 3

22/ago 3

24/ago 3

25/mai 2

26/abr 2

29/dez 3

29/nov 2

31/out 2

01/jun 2

02/abr 2

02/jan 2

02/mar 4

03/fev 3

03/mai 3

04/jun

05/mai 2

06/mai 2

07/fev 4

08/fev 2

08/mai 4
09/fev 2
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1

N

09/mar 2

10/fev 2

11/jun 2

12/fev 2

14/jan

15/abr 2

15/mai 2

17/jan 2

18/jun 2

18/mar 2

19/jan 3

20/abr 2

20/mai 2

21/fev 2

21/mar 2

22/fev 3

23/abr 2

26/abr 2

27/jun 2

28/abr 2

28/jun 5

29/jan 2

30/jun 2

Fonte: CORSAN (margo de 2021 a junho de 2024)

2.19 Fagundes Varela

Agesan - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul
13

No periodo analisado, foram registradas um total de 4 interrupgdes no fornecimento
de agua. Dessas, 1 interrupgcao ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 25,0% do total de eventos registrados. No periodo da analise

(janeiro a junho de 2024), o municipio ndao apresentou interrup¢des no mesmo dia.
2.20 Flores da Cunha:

No periodo analisado, foram registradas um total de 26 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 10 interrupgcdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 38,5% do total de eventos registrados. Na Tabela

12, constam os dias em que o nimero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 12: Contagem de interrupgées

Periodo / datas Contagem de interrupgoes
abr
27/abr 2
mai
02/mai 2
03/mai 2
12/mai 2

Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)

2.21 Fontoura Xavier:

No periodo analisado, foram registradas um total de 3 interrupgdes no fornecimento
de agua. Dessas, nenhuma interrupgdo ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. No
periodo da analise (janeiro a junho de 2024), o municipio ndao apresentou interrupgdes no

mesmo dia.

2.22 Fortaleza dos Valos:

No periodo analisado, foram registradas um total de 5 interrup¢des no fornecimento
de agua. Dessas, 3 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 60,0% do total de eventos registrados. Na Tabela 13,

constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:
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Tabela 13: Contagem de interrupgoées

Periodo / datas Contagem de interrupgées
abr
22/abr 2
Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)
2.23 Garibaldi:

No periodo analisado, foram registradas um total de 46 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 25 interrupgcdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 54,3% do total de eventos registrados. Na Tabela

14, constam os dias em que o nimero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 14: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées
abr
03/abr 3
20/abr 2
22/abr 2
mai
01/mai 2
jun
18/jun 2
20/jun 4
Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)
2.24 Guaiba:

No periodo analisado, foram registradas um total de 415 interrupgbes no
fornecimento de agua. Dessas, 257 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24
horas. Esse dado representa aproximadamente 61,9% do total de eventos registrados. Na

Tabela 15, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 15: Contagem de interrupgées

Periodo / datas Contagem de interrupgoes

2022
01/ago
02/dez
02/nov
03/out
03/set

NNDNWDN
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05/ago

07/jun 2

11/jun 2

12/dez 2

16/dez 2

23/ago

24/ago 2

26/dez 2

26/set 4

27/set 2

28/nov 2

29/ago 2

31/ago

2023

01/nov 3

02/jan 5

03/jan 2

04/dez 2

05/fev 2

06/fev 3

07/dez 2

07/mar 2

08/nov 2

10/abr 2

12/fev 2
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13/dez 3
14/abr 2
15/abr 2

16/mar 2

17/mar 3

19/jan

21/mar 2

23/nov 3

24/jan 2

26/nov 2

28/fev 4

30/jan

30/nov 3

2024

03/jan 3

06/jun 2

12/fev 2

16/fev 2

19/fev 2

19/mar 2

20/mar 2

22/mar 2

25/jun 2

26/mar 2

29/mai 4
31/jan 2
Agesan - RS
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31/mai 2
Fonte: CORSAN (junho de 2022 a junho de 2024)

2.25 Guaporé:

No periodo analisado, foram registradas um total de 7 interrupgdes no fornecimento
de agua. Dessas, 2 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 28,6% do total de eventos registrados. Na Tabela 16,

constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 16: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgées
mai
01/mai 2
Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)
2.26 Ibiruba:

No periodo analisado, foram registradas um total de 14 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 2 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 14,3% do total de eventos registrados. Na Tabela

17, constam os dias em que o numero de interrupcgdes foi superior a 1:

Tabela 17: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées

mai
20/mai 2
Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)

2.27 Igrejinha:

No periodo analisado, foram registradas um total de 537 interrupgbes no
fornecimento de agua. Dessas, 261 interrup¢des ocorreram em intervalo inferior a 24
horas. Esse dado representa aproximadamente 48,6% do total de eventos registrados. Na

Tabela 18, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:
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Periodo / datas Contagem de interrupgées

2021

2022

2023

04/set

05/mai
07/mai
08/out
09/jul

11/mar
11/nov
14/set

15/set

17/out
19/nov
22/abr
22/nov
23/nov
23/set

24/jun

24/nov
25/nov
26/nov
27/out

N NWWDNDNOAaOOAONNDNDNDDNDDNDDNDDNDNDNWWDNDDN

01/nov
02/abr
03/jun
08/abr
08/jun
10/mar
12/set
13/set
14/set
15/jun
15/set
16/set
17/out
19/dez
19/jul
22/dez
27/jul
28/dez
28/fev
29/dez
30/set
31/jan

NDNNMNNDNNDNDNDNONWOWNWEAEBEDNMNNDNDWDNDDN

01/jun

02/ago
03/fev
03/jul

W NDNDN

Agesan - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul
19
04/ago 2
06/nov 2
08/mar 2

09/nov 2

12/set 5

13/jun 3

14/set 3

15/mar 2

16/fev 2

18/dez 2

19/jul 2

20/out 2

23/jan 2

25/mai 3

26/jan 2

27/abr 2

29/ago 3

29/set 2

2024

06/jun 2

08/jan 2

12/fev 3

14/mai 2

22/jan 2

25/jun 3
30/mai 2
Agesan - RS
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Fonte: CORSAN (marco de 2021 a junho de 2024)
2.28 Nao-Me-Toque:
No periodo analisado, foram registradas um total de 13 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 3 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 23,1% do total de eventos registrados. Na Tabela

19, constam os dias em que o nimero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 19: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées

jun
12/jun 3
Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)

2.29 Nova Araga:

No periodo analisado, foram registradas um total de 9 interrupgdes no fornecimento
de agua. Dessas, 1 interrupgcao ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 11,1% do total de eventos registrados. No periodo da analise

(janeiro a junho de 2024), o municipio ndao apresentou interrup¢des no mesmo dia.

2.30 Nova Bassano:

No periodo analisado, foram registradas um total de 9 interrupg¢des no fornecimento
de agua. Dessas, 1 interrupgcao ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 11,1% do total de eventos registrados. No periodo da analise

(janeiro a junho de 2024), o municipio ndao apresentou interrup¢des no mesmo dia.

2.31 Nova Esperanga do Sul:

No periodo analisado, foram registradas um total de 8 interrupg¢des no fornecimento
de agua. Dessas, 1 interrupcdo ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 12,5% do total de eventos registrados. No periodo da analise

(outubro de 2022 a abril de 2023), o municipio ndo apresentou interrupgées no mesmo dia.
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2.32 Nova Prata:

No periodo analisado, foram registradas um total de 43 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 14 interrupgcdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 32,6% do total de eventos registrados. Na Tabela

20, constam os dias em que o nimero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 20: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées
jan
14/jan 2
abr
07/abr 2
jun
09/jun 2

Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)

2.33 Nova Roma do Sul:

No periodo analisado, foram registradas um total de 1 interrupg¢des no fornecimento
de agua. Dessas, nenhuma interrup¢do ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. No
periodo da andlise (janeiro a junho de 2024), o municipio ndo apresentou interrupgdées no

mesmo dia.

2.34 Nova Santa Rita:

No periodo analisado, foram registradas um total de 358 interrupgbes no
fornecimento de agua. Dessas, 167 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24
horas. Esse dado representa aproximadamente 46,6% do total de eventos registrados. Na

Tabela 21, constam os dias em que o nimero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 21: Contagem de interrupgoées

Periodo / datas Contagem de interrupgées

2021
02/mar
06/out
09/mar
14/set
15/set
16/set

N WNNDNDNDDN
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27/dez 2
30/jun 2
01/abr 2

04/nov 2

11/nov 4

14/jun

18/jun 3

18/nov 2

20/jun 2

21/mai 2

22/ago 2

26/fev 2

04/jan 2

07/mar 2

10/out 4

11/out 2

13/fev 3

14/fev 3

15/dez 2

16/dez 2

17/jun 3

18/jun 3

19/out 2

20/out 3

22/set 2
25/mai 3
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25/mar
26/jan

29/dez
29/mai
30/nov
31/mai

NNWDNDNDDN

2024
06/jun
12/jan
13/jun
19/abr
19/mai
22/abr
23/fev
24/jan
25/jan
25/jun
28/fev

NN NDNDNDNDNDDNDNDDNDNDNDDND

Fonte: CORSAN (marcgo de 2021 a junho de 2024)

2.35 Osorio:

No periodo analisado, foram registradas um total de 15 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 5 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 33,3% do total de eventos registrados. Na Tabela

22, constam os dias em que o nimero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 22: Contagem de interrupgées

Periodo / datas Contagem de interrupgées
abr
17/abr 2
20/abr 2
26/abr 2
Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)
2.36 Parai:

No periodo analisado, foram registradas um total de 5 interrupgdes no fornecimento
de agua. Dessas, 2 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 40,0% do total de eventos registrados. No periodo da andlise

(janeiro a junho de 2024), o municipio ndao apresentou interrup¢des no mesmo dia.

2.37 Parobé:
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No periodo analisado, foram registradas um total de 502 interrupcbes no
fornecimento de agua. Dessas, 251 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24
horas. Esse dado representa aproximadamente 50,0% do total de eventos registrados. Na

Tabela 23, constam os dias em que o nimero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 23: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées

2021
01/dez
04/ago
07/jul
10/dez
10/set
12/mar
13/out
16/ago
19/out
20/ago
22/out
22/set
24/nov
29/mar
29/nov
30/jul
30/set

NN PEADNONNNDNNNDNNDNNDDNDDNDNDNDDNDDN

2022
03/jun
04/fev
05/abr
05/set
07/mar
08/nov
08/set
09/set
10/jun
11/fev
11/jul
12/ago
13/jan
13/jun
14/jun
14/nov
15/ago
17/mai
18/jul
18/out
19/abr

NDNDNDNDNDDNONDNNNDNNDNNDNDNDDNDNDNDNDOWWWDNDN
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(6]

19/jul 4

21/jul 2

24/ago

27/fev 2

2023

01/mar 3

02/mar 2

05/abr 2

07/nov 2

09/nov 2

10/fev 2

12/abr 2

13/out 2

15/mai 2

17/dez 2

18/dez 2

19/abr 2

20/nov 2

21/nov 5

25/jan 2

27/dez 3

27/jul 2

29/mar 2

30/jun 2

2024
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06/fev
09/jan
11/jun
14/jun
22/jan
23/jan
29/fev
29/jan
30/abr
31/jan

W WNDNDNDNDDNDDNDDND

N

Fonte: CORSAN (margo de 2021 a junho de 2024)

2.38 Pinto Bandeira:

No periodo analisado, foram registradas um total de 3 interrupgdes no fornecimento
de agua. Dessas, 1 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 33,3% do total de eventos registrados. No periodo da analise

(janeiro a junho de 2024), o municipio ndo apresentou interrup¢des no mesmo dia.

2.39 Portao:

No periodo analisado, foram registradas um total de 142 interrupgbes no
fornecimento de agua. Dessas, 42 interrupgcbes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 29,6% do total de eventos registrados. Na Tabela

24, constam os dias em que o niumero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 24: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées

2021

02/jul 2

29/mai 2
2022

18/nov 2

26/set 2
2023

02/out 2

08/mar 2

21/dez 2

28/fev 2

31/jul 2
2024

01/jun 2

03/mar 2

Agesan - RS
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05/mar
06/jun

07/mai
14/mar
18/abr
20/abr

Rio Grande do Sul

N WNDDNDN

2
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2.40 Riozinho:

No periodo analisado, foram registradas um total

Fonte: CORSAN (marcgo de 2021 a junho de 2024)

de 82

interrup¢des no

fornecimento de agua. Dessas, 27 interrupgcdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.

Esse dado representa aproximadamente 32,9% do total de eventos registrados. Na Tabela

25, constam os dias em que o nimero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 25: Contagem de interrupgoées

Periodo / datas

Contagem de interrupgées

2022
13/jun
14/jun
15/jun
24/nov
2023
10/out
12/jun
13/out
20/nov
21/set
22/jul
23/dez
23/out
2024
12/mar

N AN

NDNDNNDNDDNDDNDDN

2

2.41 Rolante:

Fonte: CORSAN (marco de 2021 a junho de 2024)

No periodo analisado, foram registradas um total de 206 interrupgbes no

fornecimento de agua. Dessas, 79 interrup¢cbes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.

Esse dado representa aproximadamente 38,3% do total de eventos registrados. Na Tabela

26, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:
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Periodo / datas

Contagem de interrupgées

2021
19/dez
25/set
29/abr
2022
15/jun
30/nov
2023
01/mar
02/mar
08/jul
09/ma
10/jul
12/abr
14/jun
15/abr
15/jul
15/jun
16/ago
17/jun
17/mai
18/jun
19/nov
20/nov
21/abr
23/fev
24/fev
2024
05/mar
06/jun
06/mai
10/abr
11/mar
12/jun
17/jan
19/mar
23/jan
24/mar
29/fev

2
2
2

N

N WNWWDNDNRAENNOWODNDNDDNWNDDNDWDN

AN WODNDDNDNBEDNDDNDNDDN

N

2.42 Santa Barbara do Sul:

Fonte: CORSAN (marco de 2021 a junho de 2024)

No periodo analisado, foram registradas um total de 6 interrupgdes no fornecimento

de agua. Dessas, 1 interrupgcao ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado

Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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representa aproximadamente 16,7% do total de eventos registrados. No periodo da andlise

(janeiro a junho de 2024), o municipio nao apresentou interrup¢des no mesmo dia.
2.43 Santiago:

No periodo analisado, foram registradas um total de 67 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 26 interrupgcdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 38,8% do total de eventos registrados. Na Tabela

27, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 27: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées

2023
22/mar 2
24/mar

w

2024

09/mai
10/abr
10/mai
11/abr
12/mar
13/mai
13/mar
18/mar
19/mar
21/jun

Fonte: CORSAN (dezembro de 2022 a margo de 2023 e de margo a junho de 2024)

N NDNDNNDDNDDNDDNDND®

N

2.44 Sao Francisco de Assis:

No periodo analisado, foram registradas um total de 6 interrup¢des no fornecimento
de agua. Dessas, nenhuma interrupcao ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. No
periodo da analise (mar¢co de 2023 e de janeiro a junho de 2024), o municipio nao

apresentou interrup¢des no mesmo dia.

2.45 Sao Jorge:

No periodo analisado, foram registradas um total de 2 interrupg¢des no fornecimento

de agua. Dessas, nenhuma interrupcdo ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. No
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periodo da analise (janeiro a junho de 2024), o municipio ndo apresentou interrupgdes no

mesmo dia.
2.46 Sao Marcos:

No periodo analisado, foram registradas um total de 21 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 6 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 28,6% do total de eventos registrados. Na Tabela

28, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 28: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées
abr
13/abr 2
jun
22/jun 2
23/jun 2

Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)

2.47 Sao Vicente do Sul:

No periodo analisado, foram registradas um total de 8 interrupg¢des no fornecimento
de agua. Dessas, nenhuma interrupcdo ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. No
periodo da analise (setembro de 2022 a margo de 2023 e de novembro de 2023 a junho de

2024), o municipio ndao apresentou interrupgdes no mesmo dia.

2.48 Sapiranga:

No periodo analisado, foram registradas um total de 422 interrupcbes no
fornecimento de agua. Dessas, 206 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24
horas. Esse dado representa aproximadamente 48,8% do total de eventos registrados. Na

Tabela 29, constam os dias em que o niumero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 29: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées
2021
01/set 2
07/out 2
14/nov 2
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=

19/ago 3

22/mar 2

2022

03/jan

04/nov 2

07/nov 2

10/mar 2

12/ago 2

15/ago

15/jun 2

16/dez 2

17/nov 2

20/dez 2

24/nov 2

26/out 2

01/mai 2

03/abr 2

05/mar 2

07/jul 2

13/jul 3

14/mar 2

15/ago

16/ago 8

17/jul 4

18/mar 2
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21/ago
24/fev
26/jul
26/jun
27/jul
28/mar
28/set
31/jan

WA DNNDNNDBEADNDDN

2024
01/jan
05/mai
06/mai
12/abr
13/mar
14/mai
15/abr
15/mai
16/jun
17/jan
18/jan
19/abr
22/fev
24/fev
27/abr
30/abr

N NN PEDNDNDNDNONODNNDDNDDNDDN

N

Fonte: CORSAN (marcgo de 2021 a junho de 2024)

2.49 Sapucaia do Sul:

No periodo analisado, foram registradas um total de 647 interrupgbes no
fornecimento de agua. Dessas, 379 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24
horas. Esse dado representa aproximadamente 58,6% do total de eventos registrados. Na

Tabela 30, constam os dias em que o nimero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 30: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgées

2021
01/out
03/ago
04/dez
09/dez
10/jul
10/nov
13/jul
21/out
24/jun
27/ago

NNDNNDNNDNDNNDNNDND A
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27/set 2

2022

02/dez 2

03/ago

04/ago

05/out 2

06/mai 3

07/mar 3

08/jul 2

12/set 2

14/jun

15/jun 2

17/ago 2

18/jul 4

19/jul 3

20/abr 2

21/nov 2

25/jul 4

2023

02/jun 2

03/ago 2

03/out 2

06/jun 2

08/mar 2

10/abr 3

11/mai 4
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CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

3

o

12/mai 2
14/ago

15/ago

15/mai 2

16/ago

16/set 2

19/dez 2

19/out 3

20/abr 3

21/dez 2

22/ago 4

23/mai 2

23/out 3

24/jul 2

25/jul 2

25/out 2

27/jun 2

28/jan 2

29/mai 2

31/ago

01/fev 2

02/jun 3

03/jun 3

05/mar 3

07/jun 2
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09/fev
10/fev
10/mar
11/jan
11/mar
12/abr
12/mar
13/fev
13/jun
14/jun
15/jan
17/jan
18/abr
18/jan
18/jun
19/fev
19/jan
19/mar
20/jun
22/jan
22/jun
22/mai
24/mar
25/fev
25/jun
26/abr
27/fev
29/jan
29/mai
31/jan

Rio Grande do Sul

NN NDNDDNDNWONWOWODNDNDNDDNNNOWOWONDNDNDDNDNDNDDNDWDNDWND

w
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2.50 Soledade:

No periodo analisado, foram registradas um total

Fonte: CORSAN (marcgo de 2021 a junho de 2024)

interrup¢des no

fornecimento de agua. Dessas, 23 interrupgcdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.

Esse dado representa aproximadamente 53,5% do total de eventos registrados. Na Tabela

31, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 31: Contagem de interrupgoées

Periodo / datas

Contagem de interrupgées

mar
01/mar
05/mar
06/mar
abr
11/abr

2
4
2

2

Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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mai

15/mai 2

29/mai 2
jun

27/jun 2

Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)
2.51 Tapera:

No periodo analisado, foram registradas um total de 5 interrupgdes no fornecimento
de agua. Dessas, 1 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 20,0% do total de eventos registrados. Na Tabela 32,

constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 32: Contagem de interrupgoées

Periodo / datas Contagem de interrupgées
mar
21/mar 2
Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)
2.52 Tapes:

No periodo analisado, foram registradas um total de 12 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 3 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 25,0% do total de eventos registrados. Na Tabela

33, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 33: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées
2023
17/mar 2
2024
06/abr 2

Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)

2.53 Taquara:

No periodo analisado, foram registradas um total de 153 interrupgbes no

fornecimento de agua. Dessas, 96 interrup¢cbes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.

Agesan - RS
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Esse dado representa aproximadamente 62,7% do total de eventos registrados. Na Tabela

34, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 34: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées

2023
07/dez
10/mar
12/dez
14/mar
15/mar
18/dez
19/dez
22/mar
26/dez
26/mar
31/mar

NN NNDNDNDNDDNDDNDONDW

2024
01/mar
02/fev
03/mai
04/abr
04/jun
07/mai
08/jan
08/mar
09/jan
11/jan
11/mar
14/mar
15/jan
17/abr
17/jan
18/abr
18/jan
19/jan
19/mar
20/fev
22/mar
23/jan
24/jan
25/jan
26/fev
26/jan
29/fev
30/jan

NDNNBEDNBENNNONMNNNDNDNNODNMNMDNDNMNMNMMNDDNMNNDNDBREDND

w

Fonte: CORSAN (margo de 2023 e de dezembro de 2023 a junho de 2024)
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No periodo analisado, foram registradas um total de 230 interrupgbes no

fornecimento de agua. Dessas, 88 interrupcdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.

Esse dado representa aproximadamente 38,3% do total de eventos registrados. Na Tabela

35, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 35: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas

Contagem de interrupgcées

2021
02/dez
06/dez
28/dez
29/dez
30/dez
30/nov
2022
14/set
15/nov
17/nov
17/out
21/nov
22/dez
22/nov
2023
01/mar
05/dez
11/abr
12/dez
14/dez
16/jan
16/jun
17/ago
18/mai
19/jan
19/out
20/out
23/fev
2024
25/jan

N NDNWDNDDN

AN WONDNWN

W NNNNDNDNDNDNDNDNDNDMNDNDDNDDN

2

2.55 Trés Coroas:

Fonte: CORSAN (outubro de 2021 a junho de 2024)
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No periodo analisado, foram registradas um total de 254 interrupgbes no
fornecimento de agua. Dessas, 101 interrupgdes ocorreram em intervalo inferior a 24
horas. Esse dado representa aproximadamente 39,8% do total de eventos registrados. Na

Tabela 36, constam os dias em que o nimero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 36: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées

2021
01/abr
15/abr
16/nov
18/dez
20/abr
25/nov
25/out
26/out
28/out

W NDNDNDNDNDNNDDNDDNDDN

2022
03/fev
04/out
05/out
06/out
08/mai
11/mar
18/jan
19/abr
20/jul
24/ago
28/jul
31/ago

N NNNDNNNDNDNNDOWWRARDN

2023

03/set
05/dez
05/out
06/out
08/jun
12/nov
16/jun
18/set
19/nov
21/set
23/mar
25/fev
28/fev

W NDNOTOWNWNRMOAONMDN

2024
01/mai
10/fev
17/mai
18/fev

NN NN
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28/abr 3
Fonte: CORSAN (marcgo de 2021 a junho de 2024)

2.56 Veranépolis:

No periodo analisado, foram registradas um total de 50 interrupgdes no
fornecimento de agua. Dessas, 19 interrupgcdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 38,0% do total de eventos registrados. Na Tabela

37, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 37: Contagem de interrupgées

Periodo / datas Contagem de interrupgées

jan

12/jan 2
mar

30/mar 2
abr

05/abr 3

08/abr 2
mai

21/mai 2

Fonte: CORSAN (janeiro a junho de 2024)

2.57 Victor Graeff:

No periodo analisado, foram registradas um total de 2 interrupgdes no fornecimento
de agua. Dessas, 1 interrupgao ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. Esse dado
representa aproximadamente 50,0% do total de eventos registrados. No periodo da andlise

(janeiro a junho de 2024), o municipio ndao apresentou interrup¢des no mesmo dia.

2.58 Vila Flores:

No periodo analisado, foram registradas um total de 4 interrupg¢des no fornecimento
de agua. Dessas, nenhuma interrup¢do ocorreu em intervalo inferior a 24 horas. No
periodo da andlise (janeiro a junho de 2024), o municipio ndo apresentou interrupgdées no
mesmo dia.

2.59 Xangri-la:

Agesan - RS
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No periodo analisado, foram registradas um total de 211 interrupgbes no
fornecimento de agua. Dessas, 92 interrupgcdes ocorreram em intervalo inferior a 24 horas.
Esse dado representa aproximadamente 43,6% do total de eventos registrados. Na Tabela

38, constam os dias em que o numero de interrupgdes foi superior a 1:

Tabela 38: Contagem de interrupgoes

Periodo / datas Contagem de interrupgcées

2022
10/dez
13/jun
14/jun
21/dez
26/out
28/dez
30/nov

NDNDNDWDNWDN

2023

03/jan
04/abr
04/nov
05/dez
08/fev
08/nov
11/jan
12/abr
15/dez
15/nov
20/abr
21/mar
23/fev
26/abr
26/dez
27/mar
27/nov
28/abr
28/dez
29/mar
31/mar

NN PNNDNDNDDNDNDDNDNDNNDNDNDONMNMNNDNNDNNDNDDNDDN

2024
01/mar
04/abr
05/jan
09/jan
12/jan
12/jun
13/mar
14/fev
14/mar
16/jan
17/abr

NN NNDNDDNWOWDNDNDNDDN
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17/jan 2
18/jun 2
19/abr 2

Fonte: CORSAN (junho de 2022 a abril de 2023 e de novembro de 2023 a junho de 2024)

3. CONCLUSAO

A anadlise das interrupgbes no abastecimento de agua nos municipios atendidos
pela CORSAN revelou padrbes preocupantes. A alta frequéncia de interrupcoes e a
ocorréncia de multiplas paradas em dias especificos sugerem problemas no sistema que
necessitam de solucdo. A existéncia de intervalos curtos entre interrupcdes indica a
urgéncia de revisar infraestruturas e processos de manutencgao.

E essencial que a CORSAN reduza o tempo de inatividade, melhore as praticas de
manutencdo e implemente solugdes para minimizar as interrup¢cdes. Recomenda-se
inspecdes detalhadas nas areas mais afetadas e a revisdo das estratégias de manutencao.
Além disso, a CORSAN deve desenvolver um plano de acao para tratar as questdes
criticas e comunicar os progressos de forma transparente. O acompanhamento continuo
dos dados de interrupcédo € vital para garantir a melhoria do sistema e assegurar um
servico de abastecimento de agua confiavel. A colaboracao entre as equipes técnicas e a

gestao sera fundamental para resolver essas questoes.

Porto Alegre, 15 de agosto de 2024.

Documento assinado digitalmente

ub LUCAS LEAL ALVES
g Data: 19/08/2024 16:15:18-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Lucas Leal Alves
Assessor de Fiscalizagao
AGESAN-RS
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ANEXO

Anadlise em Planilha de Excel anexa disponivel digitalmente no arquivo:
INVESTIGAGAO_INTERVALO_OCORRENCIAS_CORSAN.xIsx.
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