AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RELATORIO DE FISCALIZACAO N. 556/2025

Fiscalizacdo Sob Demanda Indireta por
solicitacdo do Executivo Municipal para verificar
extravasamento em reservatorio do sistema de
abastecimento de &gua em Campo Bom/RS.

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria esta o exercicio da fiscalizacdo, que se deve
promover no ambito dos servicos publicos de saneamento basico, compreendidos como servicos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos,
conjuntamente com drenagem e manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07,
para com 0s servi¢os prestados.

O processo 556/2025 versa sobre extravasamento em reservatério de adgua do sistema de
abastecimento de &gua em Campo Bom/RS, o qual € operado pela Corsan.

2. AFISCALIZACAO

No dia 04 de fevereiro de 2025, membro do Poder Executivo Municipal de Campo Bom esteve
na sede da agéncia de reguladora e realizou reunido com a diretoria de regulagdo. O Poder Executivo
apresentou evidéncias fotograficas da ocorréncia de extravasamento em um dos reservatorios do
municipio.

De acordo com o Manual de Fiscalizagdo, no seu item 2.1.1., dispde:

No recebimento do processo, caberé ao corpo técnico da Agesan-RS avaliar
a solicitacdo de fiscalizacdo quanto a sua pertinéncia e embasamento
técnico.

Diante do exposto, julgou-se necessario a realizacdo da fiscalizagdo sob demanda na
modalidade indireta para verificar a ocorréncia de extravasamento em reservatério do municipio de
Campo Bom.

3. CONSTATACOES

A equipe técnica da Agesan-RS realizou fiscalizac¢éo indireta a partir dos dados apresentados
pelo Poder Executivo Municipal. A equipe de fiscalizagdo verificou por meio de relatérios de
fiscalizagBes anteriores que se trata do reservatério R10 e R10A, os quais ficam localizados no
Loteamento Firenzi. Na Figura 1 é possivel visualizar uma imagem de satélite do ponto, onde estédo
instalados os referidos reservatoérios.
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Os registros fotograficos apresentados em formato fisico pelo Poder Executivo Municipal
evidenciam a ocorréncia de extravasamento de agua potavel dos reservatorios diretamente na rede
pluvial (Figura 2). Conforme informado pelo membro do Poder Executivo, 0 extravasamento estava
ocorrendo de forma constante.

Figura 2 — Evidéncia apresentada pelo executivo municipal em formato fisico.
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Com base nos dados fornecidos pelo Poder Executivo Municipal, constatou-se a ocorréncia de
extravasamento dos reservatérios que pertencem ao municipio de Campo Bom, possivelmente
causada por uma falha no controle de nivel do reservatério.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A realizag8do da fiscalizacdo sob demanda indireta possibilitou verificar a ocorréncia de
extravasamento no R10 pertencente ao sistema de abastecimento de a4gua de Campo Bom. A
fiscalizacdo indireta consistiu em avalizar as evidéncias apresentadas pelo Poder Executivo Municipal.

A partir da fiscalizacdo executada, foram identificadas ndo-conformidades (NC) que seguem
anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de N&do Conformidades (TNC). A partir da
fiscalizacdo, foram abertas 2 NCs referentes ao sistema de abastecimento de dgua do municipio de
Campo Bom/RS.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 3 (trés) folhas
digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se a disposicéo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 10 de fevereiro de 2025.

Responsével pela fiscalizagéo e elaboracéo do relatério:

Documento assinado digitalmente

ub EMANUEL FUSINATO
g Data: 13/02/2025 09:11:40-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuel Fusinato
Agente de Fiscalizac&o

De acordo,

Documento assinado digitalmente

ub EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 11/02/2025 15:43:33-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacdo

Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



AGESAN-RE

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 556/2025

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDEREGCO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acao de fiscalizacéo, sobre as condigbes técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario no municipio de Campo
Bom/RS, bem como sobre as demais obriga¢des do prestador junto aos usuérios e & AGESAN-RS, foram
constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o
instrumento contratual e com a Legislacdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da
AGESAN-RS, no ato realizado em 07/02/2025 estéo detalhados no Anexo | e as ac¢des a serem implantadas
pela concessionéria, bem como seus prazos, séo descritos no Anexo Il. Conforme Resolu¢cdo AGO 002/2020,
a ndo correcdo da transgresséo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagao
da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZACAO

NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Coordenador de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Emanuel Fusinato CARGO: Agente de Fiscalizagédo

TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Emanuel Fusinato CARGO: Agente de Fiscalizagéo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 10 de fevereiro de 2025.
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Agente de fiscalizagao
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ANEXOS | e Il - 556/2025 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatério R10
1 - CONSTATAGAO |Extravasamento do R10.
NAO . « ~
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Perda de agua e/ou ndo executar reducéo de perdas.
2 10 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatério R10
2 } CONSTATACAO Au§enC|a de |nstrl.}rr_1ento ou procedimento de medigao e controle de vazao na entrada e
saida do reservatorio.
NAO Auséncia de instrumento permanente de medicéo e controle de vaz&do na entrada e saida do
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |[reservatorio.
2 10 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1
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