AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

TERMO DE ADEQUACAO DE SERVICOS
N. 077-P/2023 — TAS

1. ORGAO FISCALIZADOR

Razéo social: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul
Endereco: Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Moinhos de Vento — Porto Alegre/RS

Telefone e e-mail; (51) 2500-7235; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA
Razao social: Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan)

Enderecgo: Rua Caldas Jr. n. 120, 18° andar, Centro Histdrico, Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. FISCALIZACAO

Unidade Fiscalizada: Sistema de Abastecimento de Agua de Sapucaia do Sul/RS.
Data da fiscalizacdo de Acompanhamento: 10, 11 de junho e 06 de agosto de 2024.
Pecas Técnicas: Processo n. 077-P/2023 da Agesan-RS.

4. RESUMO DO TERMO DE ADEQUACAO DE SERVICOS

Na acéo de fiscalizagdo sobre as condi¢des técnico-operacionais e comerciais para verificacao
da qualidade de atendimento do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, foram
constatados procedimentos que ndo estdo em conformidade com os regulamentos da Agesan-RS, com
o instrumento contratual respectivo e com as normativas e legislacdes em vigor. Em desacordo com o
Relatério de Nao Conformidade (TNC), os fatos apurados pela equipe de fiscalizacdo da Agesan-RS
durante acdo de fiscalizacéo realizada, estdo detalhados no Anexo |, bem como seus prazos e

determinacdes.

4. RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO DE ACOMPANHAMENTO

Nome: Daniel Luz dos Santos Cargo: Assessor de Fiscalizacdo
Telefone: (51) 2500-7235 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Nome: Emanuel Fusinato Cargo: Agente de Fiscalizagdo
Telefone: (51) 2500-7235 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TAS

Nome: Emanuel Fusinato Cargo: Agente de Fiscalizacao
Telefone: (51) 2500-7235 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
AGESAN - RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

6. SITUACOES NAO CUMPRIMENTO DAS NAO CONFORMIDADES (NC)

Em caso de ndo cumprimento da(s) sugestdo(des) de determinacdo(fes) da fiscalizacdo, a(s)
Infracé@o(6es) sera(ao) considerada(s) do(s) Grupo 1, Grupo 2 ou Grupo 3, conforme Resolu¢do AGO
n. 002/2020. A(s) infracao(Bes) sera(ao) precedida(s) de avaliacdo pela Diretoria de Regulacdo da
Agesan-RS.

7. CONSTATACOES E DETERMINACOES

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-4

NC nao solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Realizar reparos para cessar o vazamento. Enviar evidéncias (ex.: video
ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATAQAO DA FISCALIZA(;AO REFERENTE A NC-8
NC nao solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestéo de Determinagdo: Realizar reparos para cessar o vazamento. Enviar evidéncias (ex.: video
ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-9

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: As informacdes sobre a unidade ndo foram apresentadas ao 6rgéo
regulador. Enviar evidéncias (ex.. documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-10

NC néo solucionada. Prazo de 28/10/2023 excedido.

Sugestdo de Determinacgao: Apresentar plano de pesquisa de vazamento preventiva e corretiva bem
como sua operacao. Enviar evidéncias (ex.: documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando
a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-11

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar identificacdo da estrutura, a identificacdo deve ser
consistente para com todas as bases de dados da prestadora. Enviar evidéncias (ex.: documentos,

video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até
15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-13

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacédo: Adotar as medidas necessarias para adequar a drenagem da estrutura.
Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucdo da néo
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-14

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacao: Evidenciar a localizacdo do referido macromedidor bem como histérico
de vazbdes medidas. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-
RS a resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-17

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Evidenciar a localizagdo do referido macromedidor bem como histérico
de vazBes medidas. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-
RS a resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-18

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacédo: Adotar as medidas necessérias para adequar a drenagem da estrutura.
Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucdo da ndo
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-19

NC nao solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestéo de Determinagdo: Realizar reparos para cessar o vazamento. Enviar evidéncias (ex.: video
ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resoluc¢éo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-20
NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.
Sugestéo de Determinacédo: Evidenciar a localizagdo do referido macromedidor bem como histérico

de vazbes medidas. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-
RS a resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-21

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacao: Evidenciar a localizacdo do referido macromedidor bem como histérico
de vazdes medidas. Enviar evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-
RS a resolucdo da nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-22

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacado: As informacdes sobre a unidade ndo foram apresentadas ao 6rgao
regulador. Enviar evidéncias (ex.. documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-23

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar registros de calibragdo e afericdo dos equipamentos de
laboratério. Enviar evidéncias (ex.: documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolugéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-27

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacgdo: Apresentar caderno de registro de falha ou equivalente. Enviar
evidéncias (ex.: documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao
da n&o conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-28

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestéo de Determinacgao: Apresentar licenca de operacdo ambiental da unidade. Enviar evidéncias
(ex.: documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-29

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacéo: Apresentar placa da licenca de operacdo ambiental da unidade em local

visivel na unidade. Enviar evidéncias (ex.: documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando
a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-30

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar registros e frequéncia sobre a realizacdo de ensaios de
qualidade ambiental do efluente e corpo receptor. Enviar evidéncias (ex.: documentos, video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até 15 dias.
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-31

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacédo: Apresentar resultados de ensaios de qualidade ambiental do efluente e
corpo receptor. Enviar evidéncias (ex.: documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a
Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-32

NC nao solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Realizar reparos para cessar o vazamento. Enviar evidéncias (ex.: video
ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-33

NC néo solucionada. Prazo de 180 dias excedido.

Sugestéo de Determinacgao: Realizar manutencao na tampa de abertura do reservatdrio para remogao
de frestas de aberturas. Enviar evidéncias (ex.. documentos, video ou foto georreferenciada)
comprovando & Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-34

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Realizar manutengéo da estrutura. Enviar evidéncias (ex.: documentos,
video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da ndo conformidade em até
15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-35

NC nao solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestédo de Determinagao: Realizar reparos para cessar o vazamento. Enviar evidéncias (ex.: video
ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-37
NC nao solucionada. Prazo de 365 dias excedido.
Sugestdo de Determinacdo: Realizar reparos para cessar o vazamento. Enviar evidéncias (ex.: video

ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucédo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-39

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar identificacdo da estrutura, a identificacdo deve ser
consistente para com todas as bases de dados da prestadora. Enviar evidéncias (ex.: documentos,
video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até
15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-40

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestéo de Determinagdo: Adequar cercamento da unidade ou outra forma de impedir acesso de
terceiros ndo autorizados ou animais na area da unidade. Enviar evidéncias (ex.: documentos, video
ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-42

NC nao solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Realizar reparos para cessar o vazamento. Enviar evidéncias (ex.: video
ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-44

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar tela no extravasor para impedir entrada de insetos e outros
materiais. Enviar evidéncias (ex.: documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-
RS a resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-45

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacéo: Instalar dispositivo de prote¢do contra quedas na camara indicada.
Enviar evidéncias (ex.: documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-46

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Remover vegetacdo excessiva de camaras. Enviar evidéncias (ex.:

documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-47

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar identificacdo da estrutura, a identificacdo deve ser
consistente para com todas as bases de dados da prestadora. Enviar evidéncias (ex.: documentos,

video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até
15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-48

NC néo solucionada. Prazo de 180 dias excedido.

Sugestdo de Determinacgado: Apresentar laudo de limpeza do reservatério realizada nos ultimos 365
dias. Enviar evidéncias (ex.: documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS
a resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-49

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Adequar aterramento do Sistema de Prote¢cdo de Descargas

Atmosféricas do reservatorio. Enviar evidéncias (ex.: documentos, video ou foto georreferenciada)
comprovando a Agesan-RS a resolucédo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-53

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacéo: Apresentar dispositivo de controle de nivel do reservatério e métodos de
controle do nivel que impecam a ocorréncia de extravasamentos corriqueiros. Enviar evidéncias (ex.:
documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da néo
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-55

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Realizar manutengdo da estrutura. Enviar evidéncias (ex.: documentos,
video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até
15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-56

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar identificagdo da estrutura, a identificacdo deve ser
consistente para com todas as bases de dados da prestadora. Enviar evidéncias (ex.: documentos,

video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da ndo conformidade em até
15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-58

NC néo solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacéo: Realizar manutencéo da estrutura. Enviar evidéncias (ex.: documentos,
video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucao da ndo conformidade em até
15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-59

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar identificacdo da estrutura, a identificacdo deve ser
consistente para com todas as bases de dados da prestadora. Enviar evidéncias (ex.: documentos,
video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da ndo conformidade em até
15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-60

NC nao solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Realizar reparos para cessar o vazamento. Enviar evidéncias (ex.: video
ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-61

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar identificagdo da estrutura, a identificacdo deve ser
consistente para com todas as bases de dados da prestadora. Enviar evidéncias (ex.: documentos,
video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolucdo da ndo conformidade em até
15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-62

N&o conformidade n&o solucionada. Prazo de 365 dias excedeu.

Sugestéo de Determinacédo: Adotar as medidas necessarias para instalar Sistema de Prote¢ao Contra
Descargas Atmosféricas e coloca-lo em pleno funcionamento conforme as normas vigentes. Enviar
evidéncias (ex.: video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolugdo da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-63

NC néo solucionada. Prazo de 180 dias excedido.

Sugestdo de Determinacédo: Apresentar laudo de limpeza do reservatoério realizada nos ultimos 365

dias. Enviar evidéncias (ex.: documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS
a resolugdo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-64
NC nao solucionada. Prazo de 365 dias excedido.

Sugestdo de Determinacéo: Instalar dispositivo de protecdo contra quedas na cdmara indicada.
Enviar evidéncias (ex.: documentos, video ou foto georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a
resolucdo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-66

NC néo solucionada. Prazo de 90 dias excedido.

Sugestdo de Determinacdo: Apresentar plano de substituicdo de redes adotado especificamente no
sistema fiscalizado, com indicag&o de trechos prioritarios, cronograma para substituicdo ou equivalente,
bem como, registros concretos de sua execucdo. Enviar evidéncias (ex.: documentos, video ou foto
georreferenciada) comprovando a Agesan-RS a resolu¢édo da ndo conformidade em até 15 dias.
CONSTATACAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-67

NC néo solucionada. Prazo de mar/2024 dias excedido.

Sugestdo de Determinacgdo: Implementar sistema de tratamento de lodo, ou comprovacao de solugéo

ambientalmente adequada. Enviar evidéncias (ex.. documentos, video ou foto georreferenciada)
comprovando a Agesan-RS a resolucédo da ndo conformidade em até 15 dias.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 9 (nove) folhas
digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se a disposi¢éo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 06 de setembro de 2023.

Documento assinado digitalmente

g ub DANIEL LUZ DOS SANTOS Documento assinado digitalmente
Data: 10/01/2025 11:27:03-0300 EMANUEL FUSINATO
verifique em https://validar.iti.gov.br g ub Data: 18/09/2024 11:19:48-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
Daniel Luz dos Santos Emanuel Fusinato
Coordenador de Fiscalizagédo Agente de Fiscalizagéo

De acordo e cumpra-se,
Documento assinado digitalmente

“b EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 18/09/2024 08:37:48-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacéo
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