AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

) ) REGULACAO
RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGCAO N. 1774/2024 — RTF

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Fiscalizagdo = Regular no  Sistema de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitério de Cerro Grande Do Sul/ RS.

No dia 09 de dezembro de 2024, realizou-se fiscalizacdo do Sistema de Abastecimento de
Agua (SAA) e do Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) da Companhia Estadual de Saneamento
(Corsan), localizada no municipio de Cerro Grande do Sul/RS.
Os trabalhos de fiscalizagdo e regulagdo dos municipios consorciados e conveniados a
Agesan-RS sdo amparados, principalmente, nas referéncias legais e normativas apresentadas no

quadro 1.

Quadro 1 — Principais leis, normas, decretos, resolugdes, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizagdes

realizadas pela Agesan-RS.

Referéncias legais e normativas

Descricao

Lei Federal n. 11.445/2007 e alteracBes posteriores

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a
politica federal de saneamento béasico e da outras providéncias.

Resolugao Conama n. 357/2005

Dispde sobre a classificagdo dos corpos de agua e diretrizes
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as
condigbes e padrBes de lancamento de efluentes, e da outras
providéncias.

Resolugao Conama n. 430/2011

Dispde sobre as condi¢des e padrdes de langamento de efluentes,
complementa e altera a Resolugdo no 357, de 17 de margo de
2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente — Conama.

Portaria GM/MS n. 888/2021

Dispbe sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da
qualidade da &gua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Decreto Estadual n. 23.430/1974

Dispde sobre a promocéo, protecdo e recuperacdo da Saulde
Publica.

Resolugdo CSR Agesan-RS n. 01/2020

Dispde sobre o Regulamento dos Servicos de Agua e Esgoto da
Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan) no ambito dos
municipios consorciados a Agéncia Reguladora Intermunicipal de
Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS).

Resolucdo Agesan-RS AGO n. 002/2020

Dispbe sobre o0s procedimentos relativos as infragcbes e
penalidades aplicaveis, pela Agesan-RS, ao prestador de servigos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

Resolucdo Agesan-RS CSR n. 005/2021

Institui o programa de reducgédo de perdas da Agesan-RS

Resolugdo Agesan-RS AGE n. 003/2020

Aprova o manual de fiscalizagdo dos prestadores de servigos de
agua e esgotamento sanitario da Agesan-RS.

Instrucdo Normativa DG n. 03/2020

Dispde sobre as ndo conformidades recorrentes nas fiscalizacfes e
prazos previstos para resolugdo das infracdes.

Normas regulamentadoras

Disposi¢des complementares ao capitulo V da Consolidacdo das
Leis de Trabalho (CLT), consistindo em obrigacbes, direitos e
deveres a serem cumpridos por empregadores e trabalhadores
com o objetivo de garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a
ocorréncia de doencas e acidentes de trabalho.

Normas Brasileiras - Associac¢éo Brasileira de
Normas Técnicas (NBR/ABNT)

Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de
agua, sistemas de esgotamento sanitario e servigos correlatos.
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

2. AFISCALIZAGAO

A fiscalizagao da Corsan no municipio foi na modalidade direta, do tipo regular, sendo esta a
primeira realizada em Cerro Grande Do Sul/RS. Ela foi planejada para um turno, havendo reunido
pela manha, marcando o inicio das atividades, na qual a equipe da Agesan-RS relatou as
responsabilidades dos seus membros para Corsan, apresentando o cronograma de atividades
(conforme registrado em Ata de Reunido de Abertura). Com todos cientes do planejamento, a

fiscalizagéo foi executada. Esta, encerrou-se apdés a verificagdo e coleta de dados propostos.

3. ESTRUTURAS FISCALIZADAS
3.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA)
3.1.1. CAPTAGAO SUPERFICIAL

O SAA do municipio de Cerro Grande Do Sul é composto por captacdo superficial de agua
bruta, aducéo, tratamento, reservacédo e rede distribuicdo. A captacdo de 4gua para o abastecimento
no municipio de Cerro Grande do Sul/RS é realizada através de manancial superficial, no Arroio
Cerro Grande do Sul, nas proximidades da cachoeira Silvestre, nas coordenadas geograficas:
30°37°6,771”S e 51°46’5,227°0. A aducdo da agua bruta para a Estacdo de Tratamento de Agua de
Cerro Grande Do Sul se da por meio da agdo da gravidade, em funcéo da diferenca de cota entre as
estruturas.

A Portaria DRHS n. 09/2024 concede Outorga de uso de agua de forma precéria, com
validade até 04 de margo de 2025, mediante comprovante de cadastro e instru¢do de processo no
Sistema de Outorga de Agua do Rio Grande do Sul (SIOUT RS), & Companhia Riograndense de
Saneamento (CORSAN), CNPJ n. 92.802.784/0001-90, conforme intervengBes em recursos hidricos
superficiais listadas na Tabela | anexa, a qual consta o municipio de Cerro Grande Do Sul. A figura 1

identifica a unidade.

Figura 1 — Captacdo Arroio Veado do sistema de abastecimento de agua de Cerro Grande do Sul.

segunda-feira, 9. de dezembro de
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3.1.2. ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA - (ETA)

A agua bruta proveniente do Arroio Cerro Grande Do Sul, deslocada por gravidade, é
encaminhada para a ETA de Cerro Grande do Sul. Esta, € constituida de tecnologia de tratamento de
filtragcdo ascendente, denominada filtro russo, com as etapas de mistura rapida/coagulagéo,
floculacéo, filtragdo, desinfeccao e fluoretacéo. A unidade esta localizada nas seguintes coordenadas
geograficas: 30°36'8,481”S e 51°45'24,8880.

A vazdo de projeto da unidade, conforme Anexo II, é de 356 m>.h™, sendo utilizada uma
vazdo média de tratamento de 108 m>.h™*. Dessa forma, a unidade opera dentro da faixa de dispensa
de licenciamento ambiental, conforme a Resolugdo CONSEMA n. 372/2018.

A etapa de mistura rapida/coagulacdo consiste em adicionar sulfato de aluminio na agua
bruta que imediatamente é recebida para tratamento na unidade. A agua entdo passa por uma
sequéncia de dois filtros ascendentes (floculacdo) seguido de outro par filtros descendentes
(clarificacdo). Os solidos maiores coagulados ficam retidos nos filtros ascendentes e os solidos
menores sdo removidos nos filtros descendentes. Os filtros ascendentes sao higienizados mediante
remocao dos solidos acumulados no fundo dele, enquanto que o filtro descendente € higienizado
mediante invers@o de fluxo de &gua através dele. Segundo informado no momento da fiscalizagéo,
este processo de higienizagdo dos filtros ocorre semanalmente.

ApOs este processo, a agua segue para a camara de mistura onde sdo adicionados o agente
desinfetante hipoclorito de sddio e o agente fluoretante acido flussilicico. A agua tratada é
armazenada em 02 reservatorios e distribuida por gravidade através de rede de distribuicdo para o

abastecimento publico do municipio de Cerro Grande do Sul. A figura 2 identifica o bloco hidraulico:

Figura 2: bloco hidraulico da ETA de Cerro Grande Do Sul. a) Vista das tampas de inspe¢do da camara de mistura; b)

Vista de um dos filtros; ¢) Escada de acesso ao bloco hidraulico; e d) Vista dos filtros descendentes.
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A unidade da ETA de Cerro Grande Do Sul possui um laboratério operacional destinado a

realizar o monitoramento dos parametros de controle fisico-quimico para verificagdo da qualidade da

agua tratada. As analises operacionais sao realizadas neste laboratério da ETA de Cerro Grande do

Sul; as andlises quimicas completas referentes ao SAA de Cerro Grande Do Sul séo realizadas no
Departamento de Ensaios e Apoio Laboratorial — DEAL da Corsan. As analises operacionais

realizadas na ETA de Cerro Grande do Sul sdo as seguintes: pH, turbidez, fldor, cor, cloro livre, gosto

e odor, coliformes totais e E.coli. A figura 3 identifica o laboratério operacional.

Figura 3: Laboratério Operacional da ETA de Cerro Grande Do Sul.

-
=

segunda-feira, 9 de dezembro de 20241
30°36'7,7'S 51°45'24,236"W,
Rua F
Cerro Grande do Sul 96770-000
Altitude:170.0m
Velocidade:0.5km/h
Numero do indice: 8035

3.1.3. RESERVATORIOS

segunda-feira, 9 de dezembro de 2024 10:16:42
30°36'7,655"S 51°45'24,29"W

Rua F

Cerro Grande do Sul 96770-000
Altitude:171.0m

Velocidade:0.5km/h

Numero do indice: 8036

30°36'7,666"S 51°4524,207"W
Rua F

Cerro Grande do Sul 96770-000
Altitude:164.0m
Velocidade:2.8km/h

Numero do indice: 8040

O SAA de Cerro Grande Do Sul possui 02 reservatorios, todos com a fungdo de reservacao,

ambos localizados na &rea da ETA. O municipio, atualmente, possui uma capacidade de

armazenamento de agua de 242 m3. As caracteristicas dos reservatorios sdo apresentadas na tabela

1. A figura 4 identifica as unidades.

Tabela 1 — Reservatérios de Cerro Grande Do Sul.

Volume (m3)

Rua Félix da Cunha, n. 1009, sala 802, Floresta - Porto Alegre / RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Cadigo Nome Material
R-01 Apoiado Concreto 30°36’8,481"S e 51°45'24,888"0 121
R-02 Apoiado Concreto 30°36’8,481"S e 51°45'24,888"0 121
Agesan — RS
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Figura 4 — Reservatorios de abastecimento de agua em Cerro Grande Do Sul.
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30°36'8,698"S 51°45'24,502"W 30°36'8,126"S 51°4524,793"W
RuaF Rua F
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3.2. ATENDIMENTO COMERCIAL

O atendimento comercial para os usuéarios do SAA Cerro Grande Do Sul é realizado na
Unidade de Saneamento (US) do municipio de Tapes/RS. O endereco da US de Tapes é R. Cel.
Pachéco, n. 468. Este, encontra-se cerca de 45,0 km de Cerro Grande Do Sul. O SAA de Cerra
Grande Do Sul possui 924 ligagbes e 1086 economias, com 100% de hidrometragéo.

Cumpre salientar que a equipe de fiscalizacdo da Agesan-RS buscou averiguar se as
ObrigacGes Adicionais contraidas pelo prestador de servico através do Termo Aditivo para
Adequacgédo do Contrato de Programa n° 219 ao regime de concesséo de servi¢co publico e outras
avencas e respectiva consolidacdo foram executadas no prazo definido em contrato. Porém, néo
foram apresentadas evidéncias de execucao dos estudos informados no instrumento dentro do prazo

previsto contratualmente.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da fiscalizacdo executada, foram identificadas n&o-conformidades (NCs) que seguem
anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de N&o-Conformidade (TNC). A partir da
fiscalizacdo direta foram abertas 24 NCs referentes ao SAA do municipio de Cerro Grande Do Sul.

Deve a prestadora de servico providenciar, pessoalmente, a conformacao dos itens descritos,
relativos as suas instalacdes, seus equipamentos e seus servigcos, com o intuito de concorrer para
uma prestacao eficiente dos servigos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario,

objetivando o pleno atendimento dos seus usuarios e a prote¢do do meio ambiente.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 06 (seis) folhas
digitadas apenas de um lado, sendo esta ultima devidamente datada e assinada, colocando-se a

disposi¢éo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 02 de janeiro de 2025.

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
V.b DANIEL LUZ DOS SANTOS V.b LORENZO CURE DAS NEVES

g Data: 23/01/2025 08:39:48-0300 g Data: 03/01/2025 08:22:16-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br
Daniel Luz Dos Santos Lorenzo Cure Das Neves

Coordenador de Fiscalizacdo Agente de Fiscalizagédo
Agesan-RS Agesan-RS
Documento assinado digitalmente
De acordo: b EMANUELE BAIFUS MANKE
g \l Data: 03/01/2025 08:57:50-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacdo
Agesan-RS
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 1774/2024

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDEREGCO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 802, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 2500-7235; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDEREGCO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histdrico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; deret@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na agao de fiscalizagéo, sobre as condigbes técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no municipio de Cerro
Grande Do Sul/RS, bem como sobre as demais obriga¢des do prestador junto aos usuarios e a AGESAN-RS,
foram constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o
instrumento contratual e com a Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da
AGESAN-RS, no ato realizado em 09/12/2024 estado detalhados no Anexo | e as agdes a serem implantadas
pela concessionaria, bem como seus prazos, sao descritos no Anexo Il. Conforme Resolugdo AGO 002/2020,
a ndo corregéo da transgressao no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagcao
da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Coordenador de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Lorenzo Cure Das Neves CARGO: Agente de Fiscalizagéo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Lorenzo Cure Das Neves CARGO: Agente de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 02 de janeiro de 2025

Documento assinado digitalmente

ub LORENZO CURE DAS NEVES
g Data: 03/01/2025 08:22:16-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Lorenzo Cure Das Neves
Agente de fiscalizagdo

Documento assinado digitalmente

ub EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 03/01/2025 08:57:50-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

De acordo,

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagédo
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ANEXOS l e Il -1774/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
1 A47 CONSTATAGAO |Vazamento aparente nas estruturas de entrada de 4gua bruta do bloco hidraulico.
GRUPO PRAZO NAo Perda de agua e/ou n&o executar redugéo de perdas
CONFORMIDADE 9 a0 de percas.
2 365 dias OBSERVAGAO |Elaborado filmagem do ocorrido

_ REGISTRO1

te dezembro de
0=36'8

REGISTRO 2

ra, o 0
L3807 36'8,729"'S 51745'24,8836'W' |

2 Fa

=

r ua
Cerro-Grande/do Sul ' 96770-00!
! O

REGISTRO 3

Veloci de:
Numero do ind

NC CcODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
2 A47 CONSTATAGAO |Vazamento aparente em estrutura de conex&o com o reservatério R-01
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou ndo executar reducéo de perdas.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO |Elaborado filmagem do ocorrido
REGISTRO 2

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
3 A4T CONSTATAGAO |Infiltragéo aparente na area de dosagem do sulfato.
NAO . = =
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Perda de agua e/ou ndo executar redugéo de perdas.
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

a F
Cerro Grande do Sul 96770000
Altitude:150.0m

Velocidade:0.9km/h
Numero do indice: 8075

REGISTRO 2

% j PN
sSegunda-feira, 9 de'dezembro de 2024 10:38;

30°86'8,548"S §1°45'24,45 W
ua F
96770-000

Cerro Grande do S
Altitude:184.0m

Velocid 2km/h

Numero do indice: 8081
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ANEXOS | e Il -1774/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
4 A4.17 CONSTATAGAO |Produtos quimicos estocados fechados com avarias nas embalagens.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagdo e manutengao preventiva de unidade.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2

de 202411 0:40:44
'S 51°45'24,728"W.
ua F

do, Sul 96770-000
Altitudexl 55:0m

WSlocidade. 23 kim/h

NUGMErs do indice\8085

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
5 A4.14 CONSTATAGAO |Extintor de incéndio na area de produtos quimicos esté vencido.
GRUPO PRAZO NAo N&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
CONFORMIDADE
2 180 dias OBSERVAGAO (Prazo de validade expirado em 2006.
REGISTRO 1 REGISTRO 2

«

2 10:38:1
1°45'24.,388"
R’ Ru

\
S
segunda-feira, 9 d&dezemprd de 20

“36'8,475%
N v
ro Grande do Sul 96

Namero do indicg: 8082

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
6 A4.14 CONSTATAGAO |O gerador de hipoclorito de sodio esta inoperante.
NAO - - ) .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengéo preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO Embora possua |d13nt|f|_cagao de manutengao recentg (18/06/2024), foi informado no
momento da fiscalizagdo que o mesmo encontra-se inoperante
REGISTRO 1
DT ———

cEn;
HIPOCLORITO DE SODIO

DGHS1K

D
PRODUZINDD
o9,

ALARME
»

segunda-feira, 9 de dezembro de 2024 10:35:36
30°36'8,602"S 51°45'24,896"W.
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ANEXOS |l e Il - 1774/2024 - TNC

NC CcODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
7 A4.14 CONSTATAGAO (Lampada de iluminag&o de estoque operacional esta queimada.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagao e manutencéo preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ a0 p :
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

30°36'8,656"S 51

Cerro Grande do Sul S5
AltitJg

Velocida
NUMero do |

NC CcODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
8 A416 CONSTATACAO g\i;istZTma de registro de falhas operacionais e histérico de ocorréncias em via fisica ou
GRUPO PRAZO NAo N&o proporcionar a seguranca das edificagcdes e dos operadores
CONFORMIDADE :
2 180 dias OBSERVA(}AO Og registros séo feitos online, no entanto, ndo mencionam os vazamentos aparentes da
unidade
NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGCAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
9 AbAT CONSTATAGAO As tinas de dosagem de produ~to quimico para tratamento de agua na unidade estdo
abertas, sem tampa de prote¢do contra entrada de agentes externos.
NAO < < . ’
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagéo e manutengao preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

de 2024 10:35:58
S 61245'24,958"W
2

segunda-feira, 9.de dez il
30°36'8/58,

AGESAN - RS
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ANEXOS | e Il -1774/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
10 A4.18 CONSTATAGAO |Mapa de risco da ETA n&o instalado em local visivel ou outra ferramenta apropriada.
GRUPO PRAZO NAo N&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
CONFORMIDADE
2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2

segunda-feira, 9 de dezembro de 2024 10:47 2
30°36'8,546°S 51“45'24,91 6"
Rura

2024 10:47:06
"61245'24,888"W

ua F
Cerro Grande do Sul:96770-000
Altitude: 158.0m

Cerro -Grande do Sul®96770-000 “~__
A Altitdide: 1
Veldcidade:2.0km/h

° Y Velocidad o/ H
NumerQ do indice: 8127 sNUmMero doindice: 8131

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
1 A4.22 CONSTATACAO A FISPQ d9 a_mdo fluossilicico ndo esta presente na area de armazenamento e dosagem do
produto quimico.
GRUPO PRAZO NAo N&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores
CONFORMIDADE :
2 180 dias OBSERVACAO Foi |_nformado no momento da fiscalizagéo a presenga da mesma na area destacada no
Registro 1 referente ao fluor.
REGISTRO 1

Peffibroide. 2029)10:35:59
303868/547S,51345'24,98"W

Rua
CE&rro Grande do Sul.96770=000
Adfitucle:149.0m

Velocidade:2.3km/h

Nuamero dolindice: 8073

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
12 A4.17 CONSTATAGAO |Auséncia de dispositivo de protecio contra queda.
NAO x ) e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Nao proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadores.
2 180 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1
- i1

&2024-10:35:15
51745'24.586"W.
Ru.

VéloEidad.

Nurhers -doindice:

=

da-feirg,© ?@

a

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il -1774/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
13 A4.24 CONSTATAGAO |Acumulo de residuo de poda e supressao vegetal na unidade.
GRUPO PRAZO NAo Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado
CONFORMIDADE ’
2 90 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 2

REGISTRO 1

edezembro de 2024 10:45:34
L 30°86'8426'S 51745251 7 Wie.

VEIS
NaDIero-A6 fad
3 L2 St
NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
14 A4.24 CONSTATAGAO |Acumulo de residuos da construgéo civil (RCC) na area da ETA.
GRUPO PRAZO NAo Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado
CONFORMIDADE ’
2 90 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
15 A4.95 CONSTATAGAO g)es ac:);;ezr::;;seﬁor.esiduos solidos da unidade ndo possuem identificagdo quanto a tipologia
GRUPO PRAZO CONF gRAng ADE Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
2 90 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 1

segunda-feira, 9 de dezembro de 2024 10:16:46 Segltnda-feira, 9 de dezembro de 2024 10:32:00
30°36!7,628"S 51°45'24,162"W. 30°36'7,768"S 51°45'24,581"W.

Rua F

— =% Cerro Grande do Sul 96770-000
> 1 Altitude:138.0m
- " Velocidad Velocidade:1.1km/h
> Namero do in: Numero do-indice: 8062

Rua F
Cerro Grande do Sul 96770-000
Altitu m

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il -1774/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA
16 A4.25 CONSTATAGAO Nao encaminhar a AQESAN-RS os documentos de manifesto de transporte de residuos
(MTR) gerados na unidade.
GRUPO PRAZO NAo Deixar de prestar informagdes ao érgao fiscalizatério
CONFORMIDADE ’
2 90 dias OBSERVAGAO
NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO R-01
17 A5.5 CONSTATAGAO |A tampa de inspegéo do reservatério ndo estd completamente fechada.
NAO Auséncia de abertura de inspecéo fechada com tampa inteirica dotada de dispositivo e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |travamento.
2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO R-01
18 A5.11 CONSTATAGAO rz\lggfncaminhar a AGESAN-RS o certificado de limpeza do reservatério para o ano de
NAO x ) . . ) iy
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Nao prever a limpeza de reservatério de agua no intervalo minimo de um ano.
2 180 dias OBSERVAGAO (Data da Ultima limpeza: 19/07/2023
AGESAN - RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGESAN-RS

Agéncia Reg

ANEXOS

uladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

lell-1774/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-02
19 A5.6 CONSTATAGAO |Auséncia de tela de protegdo no extravasor da unidade.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulagéo de veptillagéo protegidas cor_n tela e com cobertura que impega a
CONFORMIDADE |entrada de 4gua de chuva e limite a entrada de poeira.
2 90 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2

Vel
Numero do indice: 8162

o

a, 9 de dezembrolde 20&44 1 o:&,-zy'
30°36'8,96115 5184524, 43
ua
Cerro Grande do Sul 86770-000
Altitude:157.0m
Velocidade:0.7km/h
Numero do indice: 8163

NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-02
20 A5.11 CONSTATAGAO rz\lggfncaminhar a AGESAN-RS o certificado de limpeza do reservatério para o ano de
GRUPO PRAZO NAo N&o prever a limpeza de reservatorio de agua no intervalo minimo de um ano
CONFORMIDADE .
2 180 dias OBSERVAGAO (Data da Ultima limpeza: 19/07/2023
NC CODIGO DA NC UNIDADE RESERVATORIO - R-02
21 A5.16 CONSTATAGAO |Vegetacdo acumulada na estrutura do reservatério
NAO - ~ ) .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengéo preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

Zembro de 2024
-30°36'8,694"S 51=4)

Cerro

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-R

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS l e Il - 1774/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE LABORATORIO
B Confome analise do documento Anexo | - item 4.9 e item 4.10 - os resultados das analises
22 9.20 CONSTATAGCAO |de monitoramento dos parametros Cloro, Turbidez e Fluoreto para as amostras coletadas
néo apresentam dados.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao érgao fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
. P Situagao ocorre em diveros relatérios mensais para o ano de 2024 em acompanhamento
2 90 dias OBSERVACAO da Saida do Tratamento e Sistema de Distribuicdo
REGISTRO 1 REGISTRO 2
Sistema de distribuicio TR AR |
IMédia das temperaturas méxmas dianas(’C) 27
i dada no Anexo XX 88 PRG 52017 [ ‘
e Suhc e
t‘m&mmmmd‘dnnnh\mﬂxx\mmﬂn’ i
52017 - I "
R~ o=~ ? sz fl
Referéncia ao Anexo XX da PRC n* 5/2017
INGmero de dados > 1,5 mglL ™ 0
medﬁﬂadlsc\img{

: Ttk

{imero de dados > 0§ mglL (¥

Referéncia ao Anexo XXI da PRC n° 52017
m
(NGmero de dados >= 0.6 mglL € <= 0,8 mglL

Nimero de dados < 0.6 mglL ™%

Sistema de distripuicio

[Namero de amostras analisacas

Cloro Residual Livre (422 Fmsm@ dados >50mglL™

[Namero de cados >= 0,2 ¢ <= 5,0 mgll
[Nimero de cados <02 mglL ™

ol oo o

bl I
om0 [
\uummmcaml n

NC CODIGO DANC UNIDADE AREA COMERCIAL
23 AE11 CONSTATACAO Nao a’presentado evidéncias de método de aferigdo do respectivo macromedidor instalado
na saida do tratamento da ETA.
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou nao executar redugéo de perdas
CONFORMIDADE g ¢ perdas.
2 365 dias OBSERVAGAO

ira; 9-de‘dezembro dé 2!
30°86'8,21328 5"

NC CcODIGO DANC UNIDADE AREA COMERCIAL

24 ; CONSTATACAO Nao ha_US |nstalla<.:13 no municipio de Cerrq Grande Do Sul. Para realizar atendimento
comercial, o usudrio precisa se deslocar até a US de Tapes.

NAO o . L L
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Condigdes ndo apropriadas para acessibilidade do publico.

Resolugdo CSR n. 003/2021 - Art. 139. A Corsan devera, nos municipios de sua atuagéo,

P 365 dias OBSERVAGAO dispor de estrut’ura de atendlmlelnlto adequada asunecessma.dles (ie seu mercado: acessivel
a todos os usuarios, que possibilite a apresentagao das solicitagdes e reclamagdes em
atendimento a legislagao vigente.

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS
Processo: 1774/2024 TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado
podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagdes

NAO- Condigao verificada ndo atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: CAPTAGAO SUPERFICIAL

HORARIO: 11:15 - Cachoeira Silvestre

Conforme?
A Cadigo - X Nao se =
Area 9 Condigao SIM  NAO L Observagao
da NC aplica
Existe identificagdo na area do manancial de
A11 - X
captagéo?
O cercamento da area de captacéo esta em
A1.2 = X
bom estado de conservagao?
A13 ElX|ste outorga de captagao com validade X Portaria DRH 09/2024
vigente?
Al4 Area da captacéo esta isenta de fontes %
poluidoras?
A1.5 |Ha indicios de eutrofizagdo do manancial? X
A1.6 |Existe régua de medigéo do nivel d'agua? X
A1.7 |Existe macromedi¢do da captagdo? X Somente saida da ETA
Existe monitoramento pluviométrico a
A1.8 = X
montante da captagéo?
| Existe bomba reserva a ser instalada
s A1.9 |imediatamente, quando houver pane na X
(8] principal?
i A1.10 Equ1pamentos' estéo isentos de vazamentos %
o aparentes de agua?
2
[ As instalagdes hidraulicas estéo isentas de
lo) A1.11 X
vazamentos?
T
O
< Os equipamentos estdo em condigbes de
[ A1.12 = A o X
o operagéo mecanica ou elétrica adequadas?
fj A area esta com suas estruturas dentro de
w A1.13 |[condigdes de seguranca operacional X
| adequadas?
g O local apresenta mapa de risco de saude e
Z A1.14 |seguranga do trabalho ou equivalente? Se X
< sim, verificar se segue as instrugdes.
=z
< O local apresenta bom estado de limpeza,
= Al.14 - A X
; conservagao e organizagéo?
=S
< N .
A1.15 E reahzadf) lmomtoramento de %
cianobactérias?
Em caso de unidade em area de risco
conforme o plano de contingéncia, as
A1.16 |estruturas estdo protegidos/adaptados para X
eventos de inundagao, alagamentos ou
movimetacéo de massa?
A7 Drenagens da area de bombeamento estao %
adequadas?
Em caso de barragem, ha outorga do
A1.18 [barramento com indicagao do risco da X
mesma?
A barragem apresenta um plano de
A1.19 |[seguranga? Plano de emergéncia/ X
contingéncia?
A1.20 Ha acumulo de sedimentos no curso da %
agua?
Se ha gerador para alimentagao do sistema
A1.21 |elétrico, este apresenta-se em funcionamento X
e registro de testes?

AGESAN - RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 R. Félix da Cunha, 1009 - sala 302 - Moinhos de Vento, Porto Alegre - RS, 90570-001 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br



CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS
Processo: 1774/2024 TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado

podera gerar uma ndo conformidade. O Check

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes
NAO- Condigio verificada ndo atende as especificagées, deve gerar uma nio conformidade (fotografar)

t seguira o seguinte conceito:

AREA FISCALIZADA: ETA - Cerro Grande Do Sul

HORARIO:10:38

Conforme?
Area Cédigo Condigao SIM NAO Nao. se Observagao
daNC aplica
A4 ETA. possui licenciamento ambiental para X Dispensada de licenciamento pela Consema 372
funcionamento?
A4.2  |ETA possui placa de licenga ambiental? X Dispensada de licenciamento pela Consema 372
A43 Existe identificagdo da area da ETA? X
Ad4 A area da ETA esta cercada X
adequadamente?
ETA esta operando dentro da capacidade de
A45 A X
projeto?
AL Existe macromedig&o ou similar na entrada X
. da ETA ou outro local?
LT Equipamentos estao isentos de vazamentos % Vazamento na entrada da unidade, vazamento em ponto
: aparentes de agua? anterior a reservatorio, infiltragao na area de sulfato
A48 Vertedores de agua decantada x Fre6e=s
aparentemente nivelados?
O lodo dos decantadores apresenta
A4S destinagao final adequada? (MTR) x Filtro russo
As empresas transportadoras e destinadoras
A4.10 g p X
do lodo séo licenciadas?
AdA1 Nao existe passagem de flocos para os 5
filtros?
As aguas de lavagem dos filtros e descarga
A4.12  |de fundo estdo sendo dispostas em local X Filtro russo
adequado?
VRE _Estrumras e conexdes hidraulicas estao . Agua acumulada no chdo
isentos de vazamentos aparentes de agua?
Os equipamentos estao em condigdes de Extintor de incéndio enferrujado, gerador de hipoclorito de
A4.14  |manutengao mecanica ou elétrica X sodio fora de manutengao, lampada do estoque
dequadas? i
As condigdes de seguranca no depésito para
A4.15 |armazenamento ou dosagem de cloro gas X Utiliza hipoclorito de sédio
estdo (alarme, biruta, a
Existe relatério ou caderno com os registros 2 o -
A4.16 das falhas da ETA? X Tem online, mas sem registro dos vazamentos visiveis
. . Tinas abertas de aplicagao de fluor, sulfato e cloro,
A area esta com suas estruturas dentro de o At a
< o produto quimico aberto, auséncia de gradil de protecao
= A4.17  |condigbes de seguranca operacional X " )
w em caixa de manobra, Acimulo de bombonas vazias,
3 adequadas? i 5
z produtos quimicos com embalagem avariada,
O local apresenta mapa de risco de salde e
A4.18 |seguranga do trabalho ou equivalente? Se X Nao visivel
sim, verificar se segue as instrugoes.
Produtos/insumos da ETA estéo dentro do
A4.19 X
prazo de validade?
A area de deposito de insumos quimicos esta
A4.20 |com ilagé i e X
adequadamente?
Os operadores receberam treinamento para
A4.21 . P b X
manipulagéo de produtos quimicos?
A4.22 As fIS.PQ,S do§ Insumos quimicos utiizados X Auséncia de FISPQ para o fluor
estao a disposigao dos operadores?
Existem animais habitando ou transitando
Srz dentro da ETA? X
A4.24 O local ap[esenla bom es}ago de limpeza, X Acumulo de residuo de poda e de RCC
conservago e organizagao?
Existe, mas com coletores sem identificagdo e nao
A4.25 |Existe separagdo dos RSU gerados na ETA? X encaminhados os documentos MTR para residuos da
unidade
Em caso de unidade em érea de risco
conforme o plano de contingéncia, as
A4.26 estao i para X
eventos de inundagao, alagamentos ou
movimetagéo de massa?
Se ha gerador para alimentagéo do sistema
A4.27 |elétrico, este apresenta-se em funcionamento X
e registro de testes?
A428 Existe um plano de seguranca da agua X
- conforme NBR 17080/2023?

Qual a freqiiéncia de limpeza dos decantadores?

Filtro russo

Qual a freqiiéncia de limpeza dos filtros?

Limpeza por inversao de fluxo. Semanal

Utiliza cal e carvéo ativado?

Nao

Profissionais que atuam na operagéo possuem
capacitagéo técnica?

Qual o procedimento a ser realizado para situagdes de
emergéncia (plano de contingéncia)?

AGESAN - RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 Rua Félix Da Cunha, n. 1009 - Floresta - CEP 90570-001 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br




CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS
Processo: 1774/2024 TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado
podera gerar uma ndo conformidade. O Check List seguira o seguinte conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes
NAO- Condigio verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: RESERVATORIO R-01 na ETA - apoiado de concreto

HORARIO:10:50

Conforme?
A Codigo . <~ Nao se =
Area 9 Condigao SIM NAO . Observagao
da NC aplica
A5.1 Existe identificagdo da area do reservatério? X
A5.2 A area do reservatorio esta cercada X
adequadamente?
Hidraulica (tubulagdes e registros) isenta de
A5.3 , X
vazamentos aparentes de agua?
Estruturas estéo isentas de vazamentos
A5.4 L ~ . X
aparentes ou infiltragées de agua?
As aberturas de inspegéo dos reservatérios .
ASS estéo fechadas e bem vedadas? X LGS I
As aberturas e tubulagées de ventilagao
A5.6 ~ . X
estéo protegidas com tela?
A5.7 Existe controle de nivel no reservatério? X
A5.8 |Os expurgos estédo protegidos com tela? X
A5.9 Existe glfa_rda—corpo na escada externa dos X Apoiado
reservatorios elevados?
S Exist d t
FO: A5.10 xiste guarda-corpo em patamares X
= elevados?
<
= ~ i . o
o | as.qq |80 realizadasimpezas pericdicas nos X Data tltima limpeza: 19/07/2023
t reservatorios?
(4
0 : . -
< A5.12 Existem para-raios em caso de reservatdrio X
elevado?
Existem luzes de sinalizagéo de obstaculo
A5.13 - X
em caso de reservatério elevado?
As escadas de acesso ao reservatério estdo
A5.14 L X
em condicdes adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
A5.15 |manutengdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A area esta com suas estruturas dentro de
A5.16 |condi¢des de seguranca operacional X
adequadas?
A5.17 O local apresenta bom estado de limpeza, X
: conservagao e organizagcao?
O local apresenta mapa de risco de saude e
A5.18 [seguranga do trabalho ou equivalente? Se X
sim, verificar se segue as instrugdes.
Em caso de unidade em area de risco
conforme o plano de contingéncia, as
A5.19 |estruturas estéo protegidos/adaptados para X
eventos de inundacao, alagamentos ou
movimetagdo de massa?
Existe macromedigdo? Saida da ETA

AGESAN — RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 Rua Félix Da Cunha, n. 1009 - Floresta - CEP 90570-001 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br




CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS

Processo: 1774/2024 TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nio conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado
podera gerar uma ndo conformidade. O Check List seguira o seguinte conceito:

SIM - Condigao verificada atende as especificagoes
NAO- Condigio verificada nio atende as especificagdes, deve gerar uma nio conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: RESERVATORIO R-02 na ETA - apoiado de concreto

HORARIO:10:55

Conforme?
A Codigo . <~ Nao se =
Area 9 Condigao SIM NAO . Observagao
da NC aplica
A5.1 Existe identificagdo da area do reservatério? X
A5.2 A area do reservatorio esta cercada X
adequadamente?
Hidraulica (tubulagdes e registros) isenta de
A5.3 , X
vazamentos aparentes de agua?
Estruturas estéo isentas de vazamentos
A5.4 L ~ . X
aparentes ou infiltragées de agua?
A5.5 As aberturas de inspegéo dos reservatorios X
' estéo fechadas e bem vedadas?
A5.6 As ?berturas. e tubulagdes de ventilacdo X Sem tela
estéo protegidas com tela?
A5.7 Existe controle de nivel no reservatério? X
A5.8 |Os expurgos estédo protegidos com tela? X
A5.9 Existe glfa_rda—corpo na escada externa dos X Apoiado
reservatorios elevados?
S Exist d t
FO: A5.10 xiste guarda-corpo em patamares X
= elevados?
<
2 -.. .
o | as.qq |80 realizadasimpezas pericdicas nos X Data tltima limpeza: 19/07/2023
t reservatorios?
(4
0 : . -
< A5.12 Existem para-raios em caso de reservatdrio X
elevado?
Existem luzes de sinalizagéo de obstaculo
A5.13 - X
em caso de reservatério elevado?
As escadas de acesso ao reservatério estdo
A5.14 L X
em condicdes adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
A5.15 |manutengdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A area esta com suas estruturas dentro de
A5.16 |condi¢des de seguranca operacional X Vegetacdo no R2
adequadas?
A5.17 O local apresenta bom estado de limpeza, X
: conservagao e organizagcao?
O local apresenta mapa de risco de saude e
A5.18 [seguranga do trabalho ou equivalente? Se X
sim, verificar se segue as instrugdes.
Em caso de unidade em area de risco
conforme o plano de contingéncia, as
A5.19 |estruturas estéo protegidos/adaptados para X
eventos de inundacao, alagamentos ou
movimetagdo de massa?
Existe macromedigdo? Saida da ETA

AGESAN — RS CNPJ: 32.466.876/0001-14 Rua Félix Da Cunha, n. 1009 - Floresta - CEP 90570-001 e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br




CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS
Processo: 1774/2024 TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na qual cada item
sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte conceito:

SIM - Condigéao verificada atende as especificagoes

NAO- Condigéo verificada nao atende as especificagdes, deve gerar uma ndo conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: LABORATORIO

HORARIO:10:15
Conforme?
Nao se

Condigdo SIM NAO .
aplica

Observagao

Reagentes quimicos do laboratério estéo

dentro do prazo de validade? X

As solugdes analiticas estdo devidamente

2 rotuladas?

E realizada calibragao diéria dos
9.3 equipamentos com padrées? Arquivada de X
forma fisica ou digital?

E realizada a aferigao dos equipamentos por
especialista conforme indicagdo ou

9.4 necessidade? Balanga, pipetador X
automatico, espectrofotémetro, turbidimetro,
medidor de cloro, medidor de cor.

Possui chuveiro de emergéncia e lava

S olhos? Esta funcionando adequadamente?

Possui capela de exaustéo? Esta

&8 funcionando adequadamente?

Possui extintor de incéndio? Verificar

e validade.

A FISPQ dos reagentes manipulados

9.8 . o PRSP
encontra-se a disposigéo dos funcionarios?

Os residuos (solidos e liquidos) gerados
9.9 pelo laboratdrio estao devidamente X
identificados?

Os residuos (solidos e liquidos) séo

i descartados de forma adequada?

Utiliza produtos quimicos controlados pela
9.11 Policia Federal? Verificar vigéncia do X
certificado da PF?

Os reagentes estdo armazenados levando
9.12  [em consideragéo a incompatibilidade X
quimica?

Os armarios possuem identificagédo

2k adequada?

Sé&o mantidas disponiveis instrugdes,
9.14  [manuais e dados de referéncia pertinentes X
aos procedimentos analiticos realizados?

Em caso de utilizagdo de equipamentos que
9.15  [utilizam gases, a instalagéo dos mesmos é X
adequada?

A6. LABORATORIO AGUA

Piso é continuo, impermeavel, sem
9.16  [reentrancias e resistente a produtos X
quimicos?

O laboratdrio apresenta plano ou método de

9.17 .
amostragem das amostras analisadas?

O laboratério apresenta padronizagdo das
tubulagdes, empregando as cores basicas
na pintura das tubulagdes prediais de
fluidos?

9.18

O laboratdrio e equipamentos apresentam

21 bom estado de conservagao?

220 a portaria vigente? x distribuicéo e saida do tratamento

Os resultados dos ensaios estéo atendendo Dados de Cloro e Fltor ndo preenchidos em rede de

Os registros e a frequéncia de realizagéo
9.21  [dos ensaios estdo sendo realizados X
adequadamente? (cadeia de custddia)

Profissionais que atuam no controle de

22 qualidade possuem capacitagéo técnica?

Os registros fisicos das analises estéo

0z disponiveis?

O local apresenta mapa de risco de saude e
9.24  [seguranca do trabalho ou equivalente? Se X
sim, verificar se segue as instrugdes.

Em caso de unidade em area de risco
conforme o plano de contingéncia, as
9.25 [estruturas estdo protegidos/adaptados para X
eventos de inundagéo, alagamentos ou
movimetagao de massa?

Teste de jarros e os seus registros estéo

028 sendo realizados adequadamente?
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CHECK LIST FISCALIZAGAO AGESAN-RS
Processo: 1774/2024 TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nao conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado
podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte conceito:

SIM - Condigéao verificada atende as especificagoes
NAO- Condigao verificada ndo atende as especificagdes, deve gerar uma nao conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: AREA COMERCIAL (de Cerro Grande Do Sul fica em Tapes/RS)

HORARIO:11:05

Conforme?
Area Codigo Condigao siM NAo Naose Observagdo
daNC aplica
Existe método de aferigdo para a o L "
AE1.1 o~ = X Auséncia de evidéncias quanto ao macromedidor da ETA
macromedicado e estdo sendo executados?
Existem hidrometros ativos com tempo de
AE12 |, = . X
instalagao superior a 7 anos?
AE1.3 Existe um plano de substituicao de X
: hidrémetros? O plano esta sendo executado?
E realizado controle de press&o diurno e
AE1.4 ) . X
noturno? Existem registros?
AE15 Existe um plano de substituicao das redes? O X
: plano esta sendo executado?
AE16 Existe um plano plano de pesquisa de 7
. vazamentos? Este plano esta sendo executado?
Qual o procedimento a ser realizado para
AE1.7 |situagbes de emergéncia (plano de X
contingéncia)?
O contato da ouvidoria da Agesan-RS esta
AE1.8 p e X
presente na conta de agua do usuario?
AE1.9 |Carta de servigos esta disponivel ao publico? X
AE1.10 R§A_E - AGESAN-RS esta disponivel ao %
publico?
g AE111 A§ tar!fas em vigor elsta;) disponiveis para %
5 visualizagéo do publico?
@
o o 5 n
w AE1.12 O codlgo de defes_a do consumidor esta %
< disponivel ao publico?
3
< As dependéncias comerciais possuem
u ABL1S | cessibilidade? %
E
E AE114 As Ejepedenmas e estruturas do atendimento %
n estdo adequadas?
7]
8 A drea operacional estd com suas estruturas
AE1.15 o X
.2 dentro de condigdes seguras?
=
m Em caso de autuagéo para ressarcimento por
o AE1.16 |interrupgédo de abastecimento, comprovar que o X
"'_IJ usuario foi ressarcido no periodo corrente.
<
E AE1.17 |Existe um cadastro das redes do SAA? X
=
o
o
u“; AE1.18 |Existe um cadastro das redes do SES? X
<
As estruturas estao protegidos/adaptados para
AE1.19 [eventos de inundagéo, alagamentos ou X
movimetagdo de massa?
O local apresenta mapa de risco de saude e
AE1.20 |[seguranca do trabalho ou equivalente? Se sim, X
verificar se segue as instrugoes.
Existe exportagédo ou importagéo de agua bruta? Ha -
s nao
macromedig¢ao? Informar de onde.
Existe exportagdo ou importagdo de 4gua tratada? Ha -
. Néo
macromedi¢cdo? Informar de onde.
Existe almoxarifado na estrutura operacinal? Nao
Existe macromedicao em algum setor da rede de -
P Néo
distribuicao?
Sistema operacional possui geradores para uso em caso de B
falta de energia?
Existe empresa terceirizada que atuam no municipio para a _
prestacéo dos servigos? Qual?
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

FISCALIZACAO REGULAR NO SISTEMA DE CERRO GRANDE DO SUL PROCESSO 1774/

2024 Pagina 1 de 2

1. Identifica¢do da reuniao

Data da reunido Horario Local Coordenador da reunido

(}5/'/2/ 2024 Inicio: ’ lo! 15 ‘ Término: ‘ 1145 |Rye Mox Awa 9= Lovy bvade| Fiscalizagio AGESAN
- b 5.1

2. Objetivo

Promover fiscalizagdo regular nas instalagdes do Sistema de Cerro Grande Do Sul

3. Participantes

Nome Instituigdo Telefone Email
1. Daniel Luz dos Santos AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
2. Lorenzo Cyre Das Neves AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
3. AJOD)Q’{D LA\M\‘)Q M Siln [mw 91-48225( /lh{%r\c}c. Sicn @m’/&w g -
4 Vigleidb \Wesmupy Corsp | FBOSE18R | Vivicuys. wWes el @) Cofson. Cor be
SZKK’Q é/w /w Lo Lovsom - F985)-0€23 Hocgm. Frue® (ovtor. Lom . S
6.
7.
8
9.
10.
11.
12,
13.
14.
15.

4. Discussao da pauta

Decisdo Responsavel Data limite

a) Verificagdo das estruturas fisicas do atendimento Comercial.

b) Verificagdo da estrutura fisicas dos Reservatorios.

¢) Verificagdo da estrutura fisica das elevatorias de dgua tratada.

d) Verificagio da estrutura fisica da Estagido de Tratamento de Agua.

e) Verificagdo da estrutura fisica dos Pogos de captagéo subterranea.

f) Verificagdo da estrutura fisica da captagfo da dgua bruta.
g)
h)
i)
)
k)

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n.1009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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FISCALIZACAO REGULAR NO SISTEMA DE CERRO GRANDE DO SUL PROCESSO 1774/
2024

Pagina 2 de 2

5. Pendéncia identificada

Decisdo Responsavel

a)

Data limite

b)

c)

6. Outros assuntos (em anexo, se necessario)

7. Fechamento da ata

Data da ata Assinatura do relator

L\u Ye .»\f\) Cuve Ou)) (/I‘JtS

LORENZO CURE DAS NEVES
Agente de Fiscalizagdo AGESAN

Em 10/ 12 /2024

ANEXOS:

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n.1009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXO Il - FICHA TECNICA SAA

1. CAPTACAO
CAP | Manancial Descricao (superficial, Localizacdo (endereco completo e coordenadas
subterraneo) geodésicas)
ArToio LO30 - | superficial Cachoeira S&o Silvestre
Camagquéa 30°37'6.68"S 51°46'5.15"0
Possui outorga: (X) Sim () N&o Validade da outorga:

Informar qual a medida critica (Minima) da

captacao:

Informar qual a medida critica (Maxima) da

captacao:

2. TRATAMENTO

Vazdo de | Vazao - _ Localizag&o
ETA| projelo | medla | Ciios atendiaos) | S cosasnaas

(m3/h) (me/h) P geodésicas)
Rua Max Konig,
918

356 108 Filtro Lento
30°36'8.51"S
51°45'24.67"0

Tempo de funcionamento (h/dia): 5:43

OBS: Anexar Licenca de Operacgédo (ou dispensa de Licenciamento) e MTR ou Ordem de Servigo
do recolhimento do lodo.

3. ESTACAO DE BOMBEAMENTO

Localiza¢&o (endereco completo e coordenadas

EB geodésicas) Descricao
4. ADUTORAS
ADT | Origem | Destino Presséo Agua Material DN Extensé&o (m)
Manancial Bruta PVC 100 2.235
ETA Distribuigao PVvC 100 1.070
Total
5. RESERVATORIOS
Data
; % : Localizag&o (enderego completo e | Volume Gltima
RES Tipo Fungao Material coordenadas geodésicas) (m3) inspecédo
sanitaria
Rua Max Konig, 918
R1 | Apoiado |acumulacéo | Concreto 121 18/2;/20
30°36'8.93"S 51°45'24.68"0
Rua Max Konig, 918
R2 | Apoiado |acumulacéo | Concreto 121 19/2;/20
30°36'8.27"S 51°45'25.06"0
Total

Agesan — RS
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

6. REDES DE DISTRIBUICAO

RDD Tipo Atendimento Material Extensé&o (m)

Diversos 5.090

Total

7. MACROMEDIDORES

MAC Tipo Descricao Localizacao

Rua Max Konig, 918

30°36'8.51"S 51°45'24.67"0

8. VALVULA REGULADORA DE PRESSAO (VRP)

VRP Tipo Descricao Localizagéo

9. INVERSORES DE FREQUENCIA

INV | Sistema Descricao Localizagéo

10. PONTOS DE MEDICAO DE PRESSOES MONITORADOS

PONTO | Sistema Descricao Localizacéo

11. PECAS E ACESSORIOS ESPECIAIS

ESP | Sistema Peca Localiza¢éo
12.TRAVESSIAS
TRA | Sistema Tipo Interferéncia Localizacéo
| 13. N. Total de ligagdes | 924
[ 14. N. Total de economias | 1.086
| 15. Percentual de hidrometragéo | 102,42
| 16. Perda mensal (%) | 22,63
[ 17. NGmero de reclamagdes | 281
Agesan — RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Moinhos de Vento — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Revisdo 02 (30/12/2022)



AGESAN-RE

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

procedentes do Gltimo semestre
(NPR)

18. Tempo de atendimento ao
consumidor (horas) do dltimo 12,67
semestre (TAC)

19. indice de satisfac&o do cliente
(ISC) da ultima pesquisa realizada.

Documento assinado digitalmente

ANDRIGO JAMUR DA SILVA A e
g “b Data: 22/11/2024 10:57:12-0300 Sténio A. A. Assinado de forma digital por
Verifique em https://validar.iti.gov.br , Sténio A. A. Cangussu
Ca ngussu Dados: 2024.11.22 12:22:51 -03'00'
Andrigo Jamur da Silva Sténio Adriano Alves Cangussu
Coordenador Operacional Gerente Operacional

Barra do Ribeiro — Tapes — Cerro Grande do Sul
Sentinel do Sul — Mariana Pimentel — Sertdo Santana
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