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Carta n2 2272/2024 - Suprin/DP

Porto Alegre/RS, 23 de agosto de 2024.

Ao Sr. Demétrius Jung Gonzalez,

Diretor Geral,

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento — Agesan
Porto Alegre/RS.

Assunto: Recurso ao parecer sobre Manifestacdes do Prestador (PMP) de Parobé, Processo
n2 010P/2024.

Senhor Diretor,

Vimos pelo presente, em atengdo ao Oficio n? 1316/2024-Agesan, que trata do
Parecer sobre as ManifestacGes do Prestador (PMP) do processo n? 010-P/2024, referente a
fiscalizagdo regular realizada no municipio de Parobé, apresentar Recurso a Diretoria Geral
Colegiada quanto as manifestacdes ndo acolhidas por essa Agéncia, pelas razdes que
seguem na Informacgdo 066/2024 — Operagao Sinos.

Isto posto, apresentamos as manifestacdes, planos de acdo e evidéncias de
solucdo das Nao Conformidades em comento e, respeitosamente, requer-se a consideracao
do Diretoria Geral Colegiada quanto ao recurso interposto pela Companhia, concedendo
provimento ao mesmo.

Sendo o que tinhamos para o momento, apresentamos nossas cordiais
saudacoes.

Atenciosamente,

Uinicivs JorQe

Vinicius de Souza Jorge,
Gerente de Relagbes Institucionais.
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Informacdo 066/2024 — Operacgao Sinos
Canoas, 23 de agosto de 2024.

Ao Departamento de Regulagdo Técnica - DERET,
Porto Alegre/RS.

Assunto: resposta ao oficio 1316/2024, referente ao Parecer sobre as Manifestacdes do
Prestador (PMP) - AGESAN-RS, processo 010-P/2024 de Fiscaliza¢do de Pressdo do municipio

de Parobé.
NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA D1
1 310 CONSTATACAD Laboratério nio conta com ponto de descarte de produtos guimicos liquidos ou solidos.
GRUPD PRAZO NAO CONFORMIDADE|Actimulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamenta inadequado.
2 80 dias OBSERVAGAD Apos o uso todos os produtos sio descartados na pia.

MANIFESTACAO DA CORSAN: Atendido. Conforme comprovacdo, abaixo, foi providenciado o correto descarte
de quimicos liquidos e sdlidos, inexistindo descarte/armazenamento inapropriado.

21 de ago. de 2024 16:10:44
237° SW

618 Rua Paranhanas
Emancipacao
Parobé

Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul

Altitude:29.0m Altitude:23.0m
Velocidade:0.0km/h Velocidade:0.0km/h
Numero do indice: 1S SIS Numero do indice: 2

Comprovacgao do correto descarte.

PLANO DE ACAO: Desnecessario

Agao Prazo previsto
Concluido Concluido
Nossa
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Area Comercial e Operacional
62 7.14 CONSTATACAO | N3o consta plano de pesquisa de vazamento.
GRUPO PRAZO NAO Ndo foi apresentado o plano de pesquisas de vazamento

CONFORMIDADE | pela unidade gestora.

As OS recebidas de pesquisa de vazamentos ndo
. apresentam informagdes suficientes para classificagdo em
2 365 dias OBSERVACAO | medida preventiva. Municipio apresenta mais de 250
registros de rompimento de rede nos ultimo 24 meses.

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Segue a comprovacao da apresentacdo do plano de reducdo de perdas,
o qual encontra-se disponivel na unidade gestora, podendo, desta forma, aplica-lo. Importante
esclarecer que referido plano ja era de conhecimento da unidade gestora.

AUTOATENDIMENTO

-
Videochamada

Solicite servigos em tempo

Rio Grande do Sul

PLANO DE ACAO: Desnecessario

Agao Prazo previsto
Concluido Concluido
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NC | CODIGO DA NC UNIDADE Area Comercial e Operacional
63 7.10 CONSTATACAO | Plano de substituicdo de rede nido existente.
NAO N3do foi apresentado o plano de substituicdo de rede pela

GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | unidade gestora.

2 365 dias OBSERVACAO Em 2023 houve mais de 250 registros de rompimento de rede.

MANIFESTACAO DA CORSAN: Atendido. Cumpre ressaltar que neste ano foi realizada a substituicdo de 150
metro em PVC DN150 na Avenida das Nagdes para interligagdo com Taquara, a fim de auxiliar no
abastecimento da cidade.

Cumpre ressaltar que novas extensdo estdo sendo objeto, e de acordo com o Programa de Reducdo de Perdas,
Com a integracdo de informagdes, oriundas das modelagens e dos dados obtidos e analisados pelo COI, a
empresa buscard criar um padrdo de avaliagdo abrangente de redes criticas, considerando fatores técnicos,
econdmicos e operacionais.

PLANO DE ACAO: Desnecessario

Agao Prazo previsto
Concluido Concluido
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de saneamento
71 i CONSTATACAO Ndo encaminhar osN documentos que compdem o
Contrato de Concessao.
NAO . . . P
GRUPO PRAZO Deixar de prestar informagdes ao drgao fiscalizatério.

CONFORMIDADE

Iltem 1.3 do Anexo I. Solicitagdo realizada por meio do
2 90 dias OBSERVACAO Oficio 1215/2023 e reiterada por meio do Oficio
096/2024. Foi apenas recebido o niumero do contrato.

MANIFESTACAO DA CORSAN: Atendido. Atendendo a exigéncia, segue, em anexo, o Contrato de Programa n?
243. Cumpre informar que municipio de Parobé ndo assinou o termo aditivo de adequagao ao contrato de
concessdo - TAAC, logo, o contrato de programa n? 243 continua ativo e sem alteragdo. Este ja foi
reapresentado anteriormente em atendimento ao oficio 39/2024 — AGESAN. Entretanto, encaminhamo-lo em
anexo.

PLANO DE ACAO: Desnecessario

Agdo Prazo previsto
concluido concluido

RETIFICACAO DAS MANIFESTACOES REFERENTES AS NC'’s: 64-65-66-67-68-69-70

Cumpre ressaltar que, em relagao ao cronograma de aquisi¢ao e instalacao dos
Macromedidores apresentados, no RAAC do processo 010-P/2024, considerando o Plano
referente ao Programa de Redug¢do de Perdas — PRP (Of. n2 449/2024 - Suprin/DP),
apresentado a Agéncia, quando da resposta ao Oficio n2 1024/2023-Agesan, necessario sua
retificacdo, considerando que a implementagcdao dos macromedidores nas estacdes de
bombeamento seguird os parametros definidos no PRP, ndo havendo a contemplacado, no
Pano, de macromedidores em referidas localidades até o momento.

. . Assinado de forma digital por
i i Assinado de fi digital
Nadir AIDINO  a bino seder oty Jefersonde e dstmedatarer
Dados: 2024.08.23 15:54:27 Al Dados: 2024.08.23 15:47:02
Becker Konrath 3o Oliveira dos Santos s
Nadir Albino Becker Konrath Jeferson Oliveira dos Santos
Coordenador de Operacdes de Parobé Gerente de Operacges
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