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Carta n2 2270/2024 - Suprin/DP
Porto Alegre/RS, 23 de agosto de 2024.

Ao Sr. Demétrius Jung Gonzalez,

Diretor Geral,

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento — Agesan
Porto Alegre/RS.

Assunto: Recurso ao parecer sobre Manifestacdes do Prestador (PMP) de Arambaré,
Processo n2 013-P/2024.

Senhor Diretor,

Vimos pelo presente, em atencdo ao Oficio n2 1318/2024-Agesan, que trata do
Parecer sobre as Manifestacdes do Prestador (PMP) do processo n? 013-P/2023, referente a
fiscalizagdo regular realizada no municipio de Arambaré, apresentar recurso a Diretoria
Geral Colegiada quanto as manifesta¢cdes nao acolhidas por essa Agéncia, pelas razdes que
seguem nos anexos.

Isto posto, apresentamos as manifestacdes, planos de acdo e evidéncias de
solucdo das Nao Conformidades em comento e, respeitosamente, requer-se a consideracao
do Diretoria Geral Colegiada quanto ao recurso interposto pela Companhia, concedendo
provimento ao mesmo.

Sendo o que tinhamos para o momento, apresentamos nossas cordiais
saudacoes.

Atenciosamente,

Uinicivs JorQe

Vinicius de Souza Jorge,
Gerente de Relagfes Institucionais.
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Informag3o n2 12/2024 DEOM-SUL Rio Grande, 20 de agosto de 2024.

Ao Departamento de Regulacdo Técnica — DERET
Porto Alegre/RS

Assunto: Resposta ao Oficio N2 1318/2024, referente ao Parecer sobre as Manifesta¢cdes do
Prestador (PMP) - AGESAN-RS, processo 013P/2024 de Fiscalizagdo Regular do municipio de Arambaré.

Seguem as manifestacdes ndo acolhidas para recurso.

N3o conformidade apontada no ANEXO | — RTF N. 013-P/2024

NC CODIGO DANC UNIDADE Captagdo ARB 04
19 1.11 CONSTATACAO Indicios de que o ARB 04 havia sido expurgado, enguanto que foi relatado que o pogo ndc
opera.
GRUPO PRAZO NAO Os pogos improdutivos e/ou abandonados devem ser desinfectados e temponados de

CONFORMIDADE |[forma segura, segundo a NBR 12.244/2006.

2 365 dias OBSERVAGAO [Transferida da NC 52 do TNC 018-P/2023

REGISTRO 1 REGISTRO 2
- - -——

Manifestagdo CORSAN (junho/2024)

MNC CODIGO DA NC UNIDADE Captagio ARB 04
- Indicios de gue o ARB 04 havia sido expurgado, enquanto que foi
1= 1.11 CONSTATACAO relatado que o poco nZo opera.
NAO Os pogos improdutivos efou abandonados dewvem ser
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | desinfectados e temponados de forma segura, segundo a NBR
12.244/2006.
2 365 dias OBSEHVA(;EO Transferida da NC 52 do TNC 018-P/2023

MANIFESTACAOD DA CORSAMN:

O pogo ARBO4 esta apto e disponivel para utilizagfo quando necessario (POCO RESERWVA). S2o feitas andlises
semestrais com expurgo, seguindo assim um monitoramento.

PLANO DE AGCAO:

Acao Prazo previsto
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Parecer AGESAN - NC-19: Diante do RAAC encaminhado, compreende-se que ha divergéncias técnicas
referentes a manifestagdo do prestador de servigo. Conforme documentos encaminhados em atengdo a NC-
11, as analises microbioldgicas referentes ao poco ARB-04 ndo estdo preenchidas. Se estda apto para
operacgao, evidéncias de monitoramento da qualidade de dgua devem ser encaminhadas para a Agéncia
Reguladora.

Manifestacdo Corsan (agosto/2024):

Ratificando a manifestacdo apresentada em junho/2024.

Em anexo laudo das anadlises realizadas no poco e Inf. 023/2024 da Coordenadoria de
Qualidade e Produtos Quimicos.

AGESAN_ANEXO_8 1318-2024_laudo_poco_4_arb
AGESAN_ANEXO_9 1318-2024_Inf_023-2024_Resposta_E_coli_pogo_4_arambare

N3o conformidade apontada no ANEXO | — RTF N. 013-P/2024

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
28 3.20 CONSTATACI\O Vazamento aparente de produto utilizado no tratamento.
NAO = = . i
GRUPO PRAZO Falta de conservacdo e manutengdo preventiva de unidade.

CONFORMIDADE

2 385 dias OBSERVAGAO
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Manifestacdo CORSAN (junho/2024)

MNC CODIGO D& NC UNIDADE ETA
28 3.20 COMNSTATACAOD Vazamento aparente de produto utilizado no tratamento.
MNAO
GRUPO PRAZFZC COMFORMIDADE | Falta de conservac3o & manutencio preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVA(;EEO

MAMIFESTACAD DA CORSAM:

A mangueira do Registro 1 € de abastecimento do bebedouro. No local dos registros (EBAT) nfo sdo utilizados
produtos de tratamento. O segmento da tubulagcZo foi trocado para sanar vazamentos.

PLAMNO DE ACAO:

| Acao | Prazo previsto |

Parecer AGESAN - NC-28: Diante do RAAC encaminhado, compreende-se que deve ser encaminhado Plano
de Acdo referente a NC constatada, pois a manifestacdo do prestador diverge do intuito da NC. Este, busca
identificar possivel vazamento de produto quimico de tratamento de dgua na area da unidade.
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Manifesta¢do Corsan (agosto/2024):

O Unico vazamento existente, e que n3do foi apontado na NC 28 ja foi solucionado, seria na foto
da manifestacdo da Corsan encaminhada em junho/2024.

No local da NC apontada nao ha utilizacao de produtos quimicos.

As mangueiras azuis sdo de dgua tratada que abastecem, agora, o reservatérioao fundo e também
o bebedouro da sala do atendimento (mangueira azul que entra pela parede).

Encaminho novas fotos para comprovacgao.

: 4 de 890, de 2022
£80°54'35,06647/3,3517304
805 5" resid

BAKOF TEC

CAIXA 1’AGUA PAIAA UM

S -51°30/76,26617

05 Ruaﬁﬁleme Vargasy
- al 5Ta
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N3o conformidade apontada no ANEXO | —RTF N. 013-P/2024

NC CODIGO DA NG UNIDADE Comercial
48 7.10 CDNSTATP.';}"}D M&o foi apresentado plano para controle & redugdo de perdas na rede de distribuig8o.
NAD ) i .
GRUFO PRAZOD Falta de plangjamente no controle efetivo das pressies

CONFORMIDADE

2 180 dias OBSERVACAD |Transferida da NC 24 do TMC 018-P/2023

Manifestacdo CORSAN (junho/2024)

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
19 710 CONSTATACAO Nao foi apresentado pl.anol pa_rerlv controle e redugao
de perdas na rede de distribuigdo.
NAO Falta de planejamento no controle efetivo das
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE e
pressdes
2 180 dias GBSEHVA(;E'D Transferida da NC 34 do TNC 018-P/2023

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Tendo o contrato TC123/24 de geofonia para pesquisa e mais o macromedidor de dgua tratada na ETA que
sera instalado, qualguer alteracio no volume disponibilizado sera realizada pesquisa para evitar perdas na
rede.

Foi instalado macromedidor na saida da dgua tratada em Arambaré e com isso ha monitoramento didrio dos
volumes produzidos de dgua tratada pela ETA e em caso de qualguer anomalia hd o TC123/2024-
DEGEC/SUSUC [SERVICOS DE PESQUISA DE VAZAMENTOS POR METODOS NAO DESTRUTIVEIS E OCULTOS EM
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA DA REGIONAL SURSUL), o que permite realizar pesquisas de
vazamentos ocultos para diminuir as perdas na rede de distribuigfo.

PLANO DE ACAO:

Acao Prazo previsto

Parecer AGESAN - NC-49: Diante do RAAC encaminhado, compreende-se que a manifestacdao do prestador
diverge do intuito da NC constatada. Esta, objetiva a conscientizacdo do gestor sobre o programa de reducao
de perdas.
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Manifesta¢do Corsan (agosto/2024):

Seguem os anexos referentes ao plano de reducdo de perdas e controle de pressdes na unidade
de Arambaré.

AGESAN_ANEXO_1 1318-2024_ANEXO_SUPRIN_Plano_de Reducdo_de Perdas_Corsan_2024
consolidado

AGESAN_ANEXO_2_1318-2024_arambare_pressdes

AGESAN_ANEXO_3_1318-2024_Controle_de_pressdes

N3o conformidade apontada no ANEXO | — RTF N. 013-P/2024

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
50 a6 CONSTATP.I;.HLO O lodo da limpeza dos filtros & descardado na drenagem pluvial.
NAD
GRUPO PRAZD Loda da ETA retornandeo ao corpo receptor sem tratamento.

CONFORMIDADE

2 365 dias UEISER\!'AE.&.D Transferida da NC 45 do TNC 018-P/2023

Manifestagdo CORSAN (junho/2024)

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
50 26 CONSTATACAO O lodo da Iimpeza dos filtros & descartado na
drenagem pluvial.
NAO Lodo da ETA retornando ao corpo receptor sem
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE
tratamento.
2 365 dias GBSEHVA(;.ED Transferida da NC 45 do TNC 018-P/2023

MﬂNIFESTA{;ﬁG DA CORSAN:
Segue relatdrio (anexo) de monitoramento do corpo receptor de Arambaré. O efluente de lavagem dos filtros
ndo impacta o corpo receptor. Seguimos fazendo monitoramento mensal do corpo receptor para comprovar

esta situacdo.
N&o temos previsdo de projeto para tratamento do residuo de lavagem dos filtros.

Anexo 9 - NC 50 - relatorio de monitoramento do CR arambare

PLANO DE ACAO:

Acao Prazo previsto
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Parecer AGESAN - NC-50: Diante do RAAC encaminhado, compreende-se que o intuito da NC é buscar
solugdes para encaminhamento adequado para destinac¢do final ambientalmente correta do lodo produzido
na ETA, conforme estabelece a NBR 10004/2004, onde conceitua-se residuo sélido como: Residuos nos
estados sdlido e semi-sdlido, que resultam de atividades de origem industrial, doméstica, hospitalar,
comercial, agricola, de servigos e de varrigdao. Ficam incluidos nesta definicdo os lodos provenientes de
sistemas de tratamento de agua, aqueles gerados em equipamentos e instala¢des de controle de poluicdo,
bem como determinados liquidos cujas particularidades tornem invidvel o seu langamento na rede publica
de esgotos ou corpos de dgua, ou exijam para isso solucdes técnica e economicamente invidveis em face a

melhor tecnologia disponivel.

Manifestacdo Corsan (agosto/2024):

Como na resposta anterior, ainda ndo ha projeto para tratamento de residuos das lavagens dos filtros.
Contudo, reafirma-se que o efluente de lavagem nao impacta o corpo receptor.

Segue monitoramento do CR de Arambaré do 1°Sem/2024

AGESAN_ANEXO_7 1318-2024_ Arambaré 2024 1 Relatorio_de_monitoramento_ambiental
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N3o conformidade apontada no ANEXO | — RTF N. 013-P/2024

NC CODIGO DA NC UNIDADE Captagdo ARB 024
52 1.11 CGNSTATA‘;.A‘.O Pogo desativado ndo possui tampenamento.
GRUFO PRAZO NAD Os pogos improdutivos efou abandonados devem ser desinfectados e temponados de

CONFORMIDADE |forma segura, segundo a NBR 12_244/2008.

2 385 dias DEI-SERVN;.E.D Transferida da NC 51 do TNC 018-P/2023

Manifestacdo CORSAN (junho/2024)

NC CODIGO DA NC UNIDADE Captagdo ARB 02A
52 x5 % CONSTATACAO Pogo desativado n32o possui tamponamento.
NAO Os pogos improdutivos efou abandonados devem
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE ser desinfetados e tamponados de forma segura,
segundo a NBR 12.244/2006.
2 365 dias OBSERVACAO Transferida da NC 51 do TNC 018-P/2023

MANIFESTACAO DA CORSAN:

O poco foi desinfetado e tamponado.

R0 Graagdead

PLANO DE ACAO:

Acdo Prazo previsto
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Parecer AGESAN - NC-52: Diante do RAAC encaminhado, compreende-se que deve ser
encaminhado Plano de Agdo contendo a documenta¢do aprovada pela SEMA/RS e DRH/RS
referentes ao projeto de tamponamento do pogo em questdo, de acordo com o estabelecido pela
NBR 12.244 e pelo Decreto Estadual 42.027/2022.

Manifestacdo Corsan (agosto/2024):

A empresa estd cumprindo as diligéncias com objetivo de dar baixa no poco, pois no sistema ja consta
como desativado. O processo esta aguardando inicio da analise técnica junto ao SIOUT/RS.

v {52) WhatsApp x Portal/ACP - Gestdo Cadastral x SIOUT RS - Gestdo de Usosda . X ChatGPT X - (m]

&« G @ A Nioseguro siout.rs.gov.br, a A In} a

https/fdocerocom.... @ Artigo: Topografiad.. = Brasil em Relevo -E.. @ CALCULO DEVOLU.. ¥ Catdlogode Imagens @ Coluna White [ Todos os favoritas

+ Cadastrar novo Uso da Agua

Dias restantes para

N° do cadastro L . . . Municipio  Fonte de Tipo de PR
Usudrio de agua Loc. da intervencdo - . - verificacdo de
captagdo intervencao . P
inconsisténcias

© 2021/000.411 Companhia Terminal Turistico Arambaré Agua subterranea  Poco tubular Aces +

Riograndense de
Processo aguardando inicio
- Saneamento
da andlise técnica

¥ 2019/006.750 Companhia COR ARB 02A Arambaré  Aguasubterrdanea  Poco tubular Aches +
Riograndense de
Saneamento

O 2017/034.477 Companhia Terminal Turistico Arambaré Agua subterranea  Poco tubular Aces +
Riograndense de
Saneamento

& 2017/021.253 Companhia COR ARB 05 (3629) Arambargé Agua subterranea  Poco tubular Aches -
Riograndense de
Saneamento

Q 2017/021.218 Companhia COR ARB 02B (3434) Arambaré Agua subterranea  Poco tubular Acdes ~
Riograndense de
Saneamento

© 2017/021.081 Companhia COR ARB 04 (2941) - Arambaré Agua subterranea  Poco tubular Aces -

Riograndense de INATIVO
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N3o conformidade apontada no ANEXO | — RTF N. 013-P/2024

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
53 7.10 CDNSTATAC}"'LD M3o foi apresentado um plano de substituigio das redes.
NAOD ) .
GRUFO PRAZO Falta de planejamento para controle de pressdes na rede.

CONFORMIDADE

2 180 dias OBSERVACAD

Manifestacdo CORSAN (junho/2024)

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
53 7.10 CONSTATACAO | N3o foi apresentado um plano de substituicdo das redes.
NAO
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | Falta de planejamento para controle de pressdes na rede.
2 180 dias OBSEHVA(;.E'D

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Anexo 10 - NC 53 - Controle de pressdes
Anexo 15 - Declaracio Plano de substituicio de redes

PLANO DE ACAO:

Acao Prazo previsto

Parecer AGESAN - NC-53: Diante do RAAC encaminhado, compreende-se que a manifestacao do
prestador encaminhada no anexo 15 ndo estd devidamente assinada.

Manifestacdo Corsan (agosto/2024):

Em anexo documento assinado.

AGESAN_Anexo_4_1318-2024_Declaracao_Plano_de_subtituicao_de_redes_29_assinado

Nossa 10
natureza
movimenta

corsan.com.br

o Rio Grande



Docusign Envelope ID: 77C7EAD2-1A04-44ED-B345-68D730555246

— CORSAN

N3o conformidade apontada no ANEXO | — RTF N. 013-P/2024

NC CODIGD DA NG UNIDADE Ca.ptapﬁo ARB D24
55 713 CDNSTATP.';}"'«O MNao existe um plano de pesquisa de vazamentos.
NEO . N -
GRUPO PRAZOD Perda de dgua elou ndo executar redugio de perdas.

CONFORMIDADE

Existe um geofone disponivel em Camacud, que quando necessario & utilizado. Nio foi

2 385 dias OBSERVAGAOD
apresentado o cronograma.

Manifestacdo CORSAN (junho/2024)

NC CODIGO DA NC UNIDADE Captac3io ARB 0O2A

SS 7.13 CONSTATACAO NZo0 existe um plano de pesquisa de vazamentos.

NAO CONFORMIDADE
GRUPO PRAZO Perda de agua ef/ou nJo executar reduc3o de perdas.

Existe um geofone disponivel em Camaqu3, que
g 365 dias QBSERVACAO guando necessario € utilizado. N2o foi apresentado
O cronograma.

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Pocgo desativado. (desinfetado e tamponado)

o de 2024125

=
29 71407 "N

T4

PLANO DE ACAO:

| Acao | Prazo previsto |

Parecer AGESAN - NC-55: Diante do RAAC encaminhado, compreende-se que deve ser encaminhado
Manifestacdo do prestador adequada a NC constatada.
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Manifesta¢do Corsan (agosto/2024):

Seguem os anexos referentes as pesquisas de vazamento na unidade de Arambaré. Segue também foto
da Unidade: Captacdo ARBO2A que comprova que n3o ha vazamentos. A data da fiscalizacdo foi um
periodo de chuvas que deixou o terreno alagadico.

AGESAN_ANEXO_5_1318-2024_PESQUISA_VAZAMENTO_LAUDO_ARAMBARE_JULHO.24

AGESAN_ANEXO_6_1318-2024_Planilha_pesquisa _Arambare_julho

13 de'agosto de 2024
170 Rua@lavo Bilac
\ Arambare

» : ?R'o-...Gi‘ande do,Sul

Nossa 1
natureza
movimenta

corsan.com.br

o Rio Grande



Docusign Envelope ID: 77C7EAD2-1A04-44ED-B345-68D730555246

— CORSAN

Documento assinado digitalmente Assinado de forma digital por

g “b MARCELO FERREIRA Jeferson de Jeferson de Oliveira dos Santos

Data: 20/08/2024 17:19:09-0300 H H Dados: 2024.08.20 17:25:52

Verifigue em https://validar.iti.gov.br Ollve”a dOS Santos _Oa?’-gé

Marcelo Ferreira Jeferson de Oliveira dos Santos
Gestor da unidade de Arambaré Gerente de Servigos
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