AGESAN-RE

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGAO DE ACOMPANHAMENTO
N. 58/2022 — RTFA

Fiscalizagdo de Acompanhamento ao
Sistema de Campo Bom/RS.

1. ORGAO FISCALIZADOR

Razéo social: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul
Enderego: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 2500-7235; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

Raz&o social: Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan)
Enderego: Rua Caldas Jr. n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 3215-5400; deret@Corsan.com.br

3. FISCALIZACAO

Nos dias 03 e 04 de maio de 2023, realizou-se Fiscalizagdo de Acompanhamento no
Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) e Esgotamento Sanitario (SES) da Corsan no
municipio de Campo Bom/RS. Para verificar o servico prestado pela companhia de
saneamento, os trabalhos de fiscalizagéo e regulagédo dos municipios consorciados a Agesan-
RS sao amparados, principalmente, nas referéncias legais e normativas apresentadas no
quadro 1.

Quadro 1: Principais leis, normas, decretos, resolugées, portarias e normas técnicas que norteiam as
fiscalizacdes realizadas pela Agesan-RS

Referéncias legais e ivas Descrigdo

; ; Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a politica federal de saneamento basico e
Lei Federal n. 11.445/2007 e alteragdes posteriores rrimp it ol
Dispde sobre a classificag8o dos corpos de dgua e diretrizes ambientais para o seu enquadramento, bem
como estabelece as condigbes e padrdes de langamento de efluentes, e da oulras providéncias.
Dispde sobre as condigoes e padrdes de langamento de efluentes, complementa e altera a Resolugdo no 357,
de 17 de margo de 2005, do Conselho Nacional do Meie Ambiente - Conama.
DispGe sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da 4Qua para consumo humano e sau
padrio de potabilidade.

Resolugdo Conama n, 357/2005

Resolucdo Conama n. 430/2011

Portaria GM/MS N° 888, DE 4 DE MAIO DE 2021

Decrato Estadual 23.430/1974 Dispde sobre a promogéo, prolecdio e recuperacio da Salide Publica.
Disp&e sobre o Regulamento dos Servigos de Agua e Esgoto da Companhia Riograndense de Saneamento
Resolugdo CSR Agesan-RS n. 01/2020 (Corsan) no &mbito dos municipios consarciados & Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio

Grande do Sul (Agesan-RS).

Dispde sobre os procedimentos relativos s infragdes e penalidades aplicéveis, pela Agesan-RS, ao prestador

Resolugdo Agesan-RS AGO n. 002/2020 de servicos de abastecimento de &gua e esgotamento sanitdrio.

Resclugio Agesan-RS AGO n. 003/2020 Aprova o manual de f izagéo dos prestadores de servigos de dgua e esgotamento sanildrio da Agesan-RS.
Instrugdo Normativa DG n. 03/2020 E‘}f:gg Q:obre as ndo conformidades recorrentes nas fiscalizagbes e prazos previstos para resolucdo das

Disposi¢cdes complementares ao capitulo V da Consolidagio das Leis de Trabalho (CLT), consistindo em
Nermas regulamentadoras obrigagdes, direitos e deveres a serem cumpridos por empregadores e trabalhadores com o objetivo de garantir

trabalho seguro e sadio, prevenindo a ocorréncia de doencas e acidentes de trabalho.
Nermas Brasileiras - Associago Brasileira de Nermas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de dgua, sistemas de esgotamento sanitério
Normas Técnicas (NBR/ABNT) @ servigos correlatos.

Instrumento: Mandametro, digital

Faixa de Indicagdo: 100
Certificado de Calibraglio de n. 59529/21 data: Unidade de Engenharia: mca
10/11/2021 — Hemerson Recco Cesca, Qualisul Tipo: digital, piezoresistivo
Metrologia Fabricante: Pressgage

Classificagdo: NBR 14105-1 “A3"

Erro maximo admissivel: 0,25%
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4. ORGANIZAGAO DO RTFA

Os pareceres seguiram a mesma nomenclatura de identificacdo das n&o-conformidades
existentes para no Processo n. 58/2022 de Campo Bom/RS e ao seu respectivo RAAC. Desta
forma, manter-se-a a rastreabilidade e histérico das NCs. Em caso de duvida, pode-se
consultar os relatorios do Processo n. 58/2022 no site da Agesan-RS, disponivel em:
https://www.agesan-rs.com.br/relatorios-de-fiscalizacao.

5. MANIFESTACOES DA AGESAN-RS APONTADAS NO PROCESSO N. 058_2022
PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-1

NC solucionada conforme plano de ag3o.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-2

NC n&o solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 1 do
TNC n. 073-P/2023.
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PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-3

NC n&o solucionada. Prazo excedido, desta forma a NC seré transferida para o TAS n.
058/2022.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-4

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-5

NC solucionada conforme plano de acéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-6

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-7

NC solucionada conforme plano de acéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-8

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-9

NC solucionada conforme plano de acéo.

Agesan — RS
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-10

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-11

NC solucionada conforme plano de acéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-12

NC nao solucionada. Prazo excedido, desta forma a NC sera transferida para o TAS n.

058/2022.

03/05/2023 16:00
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PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-13

374 Rua Waldemar Mosmman

NC nao solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 2 do

TNC n. 073-P/2023.

01/08/2013 1559 OX/05/ 2023 16:00
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-14

NC solucionada conforme plano de acéo.

Agesan — RS
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-15

NC néo solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 3 do
TNC n. 073-P/2023.

040572023 11:81 |
2UITAE948'S 51719 26T W
Hg

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-16

NC néo solucionada. Prazo excedido, desta forma a NC sera transferida para o TAS n.
058/2022.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-17

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-18

NC né&o solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 4 do
TNC n. 073-P/2023.

Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14 ™
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-19

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-20

NC solucionada conforme plano de ago.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-21

NC néo solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 5 do
TNC n. 073-P/2023.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-22

NC solucionada conforme plano de acéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-23

NC solucionada conforme plano de ag3o.

Agesan — RS
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-24

NC nao solucionada. Prazo esté vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 6 do
TNC n. 073-P/2023.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-25

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-26

NC solucionada conforme plano de acéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-27

NC encerrada. N&o consta no TNC 058/2022.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-28

NC solucionada conforme plano de acéo.
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-29
NC néo solucionada. Prazo estéa vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 7 do
TNC n. 073-P/2023.
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-30

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-31

NC néo solucionada. Prazo excedido, desta forma a NC seré transferida para o TAS n.
058/2022.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-32

NC solucionada conforme plano de ag3o. (9/\
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PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-33

NC néo solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 8 do

TNC n. 073-P/2023.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-34

NC n&o solucionada. Prazo excedido, desta forma a NC sera transferida para o TAS n.
058/2022.

03/05/2023 15:54
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H

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-35

NC solucionada conforme plano de acéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-36

NC solucionada conforme plano de agéo. f\} r\
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-37

NC solucionada conforme plano de acéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-38

NC solucionada conforme plano de ag&o.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-39

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-40

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-41

NC nao solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 9 do
TNC n. 073-P/2023.

3 de fnat de 2023 13 5388
29'39°327'5 -51'325.7 208

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-42

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-43
NC solucionada conforme plano de acéao. 9/\

\\ X
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-44

NC n&o solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 10 do
TNC n. 073-P/2023.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-45

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-46

NC solucionada conforme plano de ac3o.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-47

NC nao solucionada. Prazo excedido, desta forma a NC sera transferida para o TAS n.
058/2022.

Agesan — RS
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-48

NC n&o solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 11 do

TNC n. 073-P/2023.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-49

NC encerrada no PMP 058/2022.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-50

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-51

NC solucionada conforme plano de agéo.

PARECER DA FISCALIZAGCAO REFERENTE A NC-52

NC solucionada conforme plano de agéo.

Agesan — RS
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-53

NC néo solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 12 do
TNC n. 073-P/2023.

3.de mald
-29°40'094°S 2
64 Rua Hali

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-54

NC solucionada conforme plano de agao.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-55

NC néo solucicnada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 13 do
TNC n. 073-P/2023.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-56

!

NC néo solucionada. Prazo excedido, desta forma a NC sera transferida para o TAS n.
058/2022.

Agesan — RS
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-57

NC néo solucionada. Prazo excedido, desta forma a NC seré transferida para o TAS n.
058/2022.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-58

NC nao solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC ser4 transferida paraa NC 14 do
TNC n. 073-P/2023.

29°39'65118°S -5132.907°w =
1455 Avenida Jodo Pedro D..nl ,n
(g

Campo Bom 07
Rio Grande do Sul B

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-59

NC néo solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida paraa NC 15 do
TNC n. 073-P/2023.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-60

NC néo solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 16 do
TNC n. 073-P/2023.

Agesan — RS
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-61

NC néo solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC ser4 transferida para a NC 17 do
TNC n. 073-P/2023.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-62

NC nao solucionada. Prazo esta vigente, desta forma a NC sera transferida para a NC 18 do
TNC n. 073-P/2023.

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-63

NC solucionada conforme plano de acéo.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-64

NC solucionada conforme plano de ag3o.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-65

NC solucionada conforme plano de ag3o.

6. CONCLUSOES GERAIS ‘QLW

Das 65 nédo conformidades apontadas no TNC n. 058/2022 da fiscalizagdo, 39 NCs foram
solucionadas, ou seja, em torno de 60% das NCs foram regularizadas pela Corsan. As NCs
n&o atendidas dividem-se em dois grupos: com prazo vigente e com prazo excedido. As 18
NCs com prazo vigente serdo transferidas para o TNC n. 073-P/2023 e as 8 NCs com prazo

Agesan — RS
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excedido seréo transferidas para o TAS n. 058/2022. A tabela 1 apresenta a organizacao das

NCs.
Tabela 1: Ntiimero para rastreamento das Nao conformidades.
NC Status Situagédo Atual
1 Resolvido NC encerrada
2 Prazo vigente Transferida para a NC 1 do TNC n. 073-P/2023
3  Prazo excedido Transferida para o TAS n. 058/2022
4 Resolvido NC encerrada
5 Resolvido NC encerrada
6 Resolvido NC encerrada
7 Resolvido NC encerrada
8 Resolvido NC encerrada
9 Resolvido NC encerrada
10 Resolvido NC encerrada
11 Resolvido NC encerrada
12 Prazo excedido Transferida para o TAS n. 058/2022
13 Prazo vigente Transferida para a NC 2 do TNC n. 073-P/2023
14 Resolvido NC encerrada
16 Prazo vigente Transferida paraa NC 3 do TNC n. 073-P/2023
16  Prazo excedido Transferida para o TAS n. 058/2022
17 Resolvido NC encerrada
18  Prazo vigente Transferida para a NC 4 do TNC n. 073-P/2023
19 Resolvido NC encerrada
20 Resolvido NC encerrada
21 Prazo vigente Transferida para a NC 5 do TNC n. 073-P/2023
22 Resolvido NC encerrada
23 Resolvido NC encerrada
24 Prazo vigente Transferida para a NC 6 do TNC n. 073-P/2023
25 Resolvido NC encerrada
26 Resolvido NC encerrada
27 Resolvido NC encerrada
28 Resolvido NC encerrada
29  Prazo vigente Transferida para a NC 7 do TNC n. 073-P/2023
30 Resolvido NC encerrada
31 Prazo excedido Transferida para o TAS n. 058/2022
32 Resolvido NC encerrada
33  Prazo vigente Transferida para a NC 8 do TNC n. 073-P/2023
34 Prazo excedido Transferida para o TAS n. 058/2022
35 Resolvido NC encerrada
36 Resolvido NC encerrada
37 Resolvido NC encerrada
38 Resolvido NC encerrada
39 Resolvido NC encerrada
40 Resolvido NC encerrada
41  Prazo vigente Transferida para a NC 9 do TNC n. 073-P/2023

Rua Felix da Cunha, n. 1009 — Sala 802, Floresta — Parto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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42 Resolvido NC encerrada

43 Resolvido NC encerrada

44 Prazo vigente Transferida para a NC 10 do TNC n, 073-P/2023
45 Resolvido NC encerrada

48 Resolvido NC encerrada

47  Prazo excedido Transferida para o TAS n. 058/2022

48  Prazo vigente Transferida para a NC 11 do TNC n. 073-P/2023
49 Resalvido NC encerrada

50 Resolvido NC encerrada

51 Resolvido NC encerrada

52 Resolvido NC encerrada

53  Prazo vigente Transferida para a NC 12 do TNC n. 073-P/2023
54 Resolvido NC encerrada

65  Prazo vigente Transferida para a NC 13 do TNC n. 073-P/2023
56 Prazo excedido Transferida para o TAS n. 058/2022

57 Prazo excedido Transferida para o TAS n. 058/2022

58  Prazo vigente Transferida para a NC 14 do TNC n. 073-P/2023
59  Prazo vigente Transferida para a NC 15 do TNC n. 073-P/2023
60  Prazo vigente Transferida para a NC 16 do TNC n. 073-P/2023
61  Prazo vigente Transferida para a NC 17 do TNC n. 073-P/2023
62  Prazo vigente Transferida para a NC 18 do TNC n. 073-P/2023

63 Resolvido NC encerrada

64 Resolvido NC encerrada

65 Resolvido NC encerrada
Agesan — RS
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7. ENCERRAMENTO

Rio Grande do Sul

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 18
(dezoito) folhas digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta Ultima que segue
devidamente datada e assinada, colocando-se a disposicéo para esclarecimentos.

— ,."II
AN

Daniel Lz dos Santos
Assessor de Fiscalizagéo

De acordo,

Porto Alegre, 05 de junho de 2023.

\\%

Aﬁi::mo Ko Fr- itag
Agente de Fiscalizacdo
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AG E SA N o R C:’ REUNIAO DE ABERTURA

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

FISCALIZACAO SISTEMA SANEAMENTO CAMPO BOM PROCESSO 073P/2023
FISCALIZACAO DE RETORNO CICLO 2022

Pégina 1 de 2

1. Identificacdo da reuniio
Daa da reunido Horédrio Local Coordenador da reunido
03/05/2023 Inicio: | 09:30 h ’ Término: | Al ‘c‘{’ +| RuaPercy J. Mello, 515 Campo Bom/RS Fiscalizacio AGESAN
.\I.{'\\I)'-'\u'
2. Objetivo

Promover fiscaliza¢do regular no Sistema de Saneamento no municipio de Campo Bom.

3. Participantes
Nome Instituigéo Telefone Email
1. Daniel Luz dos Santos AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
2. Adriano Freitag AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br |
3. j;’{"q\Er{ F ’PCVCL Vion (;’7'2.“3,44&.1' $193247252) de 18l peveyval -__'."-': Cok Sauy. Coiy oy |
4 Edvaeo D (alio | Goeps) |SIMA55CNE cobinob. Lo eIa il afoc M_é' '
5. mulwn) 3. Hes =] (DA 794330347 | ol _Hesszz ) cm)  com.in )
6(/,_;; L ;/ Sel) nealins 2] W77 774021y ~;;r.:-'fi’-,.-r Sclapr e s @) O in Lo, by
7. - J
8. =
4. Discussiio da pauta (Agua Tratada)
Decisao Responsavel Data limite
a) Verificagdo do Manancial, Mai con 03 oy
b) Verificagiio na Captagéio. Edimonds 03 les
c¢) Verificagdo Licengas Operacionais. Edarando RBlos
d) Fiscalizagdo de Elevatorias. § Geley 04 (o5
e) Verificagdo de Adutoras. Gel uﬁ 3los
f) Fiscalizagdo no Sistema de Tratamento. E-JL‘*:\J-- o 03los
g) Verificagdio registro das andlises da qualidade da 4gua tratada. 2 T A 03 /oS
h) Verificagdo do sistema de registro de falha. (30l oy 03035
i) Verificagdo do laboratério de analises. £ ;Jl,u\,«_,'],._ b 03]e%
j) Verificagdo de Reservatdrios. Geel o o4 los
k) Verificagdo de Abastecimento do Usuério. Moz L.:V\ otloy
[) Fiscalizagdo do Atendimento ao Cliente. Mot con o4let
m) Ecaj izagio da Area Comercial (Escritorio/Loja). Maston 4 |cS
5. Discussiio da pauta (Tratamento de Esgoto)
Decisdo Responsavel Data limite
n) Fiscalizagdo drea de descarga. Edauando DAles
o) Verificagdo linha de recalque. EAaande 03lo3”

Agesan — RS

CNPJ: 32.

466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, n. 1.009 - Sala 802, Moinhos de Vento — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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FISCALIZACAO DE RETORNO CICLO 2022
Decisdo Responsavel Data limite
p) Verificagdo Licengas Operacionais. Edamaoly CJ%;' 5
q) Verificagdo dos dados de amostras coletadas dos efluentes langados. Edsydo 030y
r) 'Fiscaiizapﬁo no sistema de tratamento do esgoto bruto. Eslmon dg o3l of o
s) -Veri ficagdo de elevatorias. Eduver do 03|65
t) Fiscalizagdo no sistema de tratamento do lodo. Edncls 03] oY
u) Verificagdo do laboratério de anélises. Edvadn 03|03
v) Verificagdo registro da disposicéo final do lodo. = YA 3| o5
w) Verificagdo do sistema de registro de falha. Ecdlmu e Obloy
X) _Fiscalizag:ﬁo do Atendimento ao Cliente. f‘uL;,__. (oM H 0%
y) Ecalizagﬁo da Area Comercial (Escritério/Loja). Maicgu GRS
6. Pendéncia identificada 1\}'%? - l NoTY &
Decisdo Responsavel Data limite
a) — .
b) -
c)
d) -
e) -
B

7. Outros assuntos (em anexo, se necessirio)

8. Fechamento da ata

Data da ata

Em 04 /05 /2023

Assinatura do relator

DANIEL LUZ DOS SANTOS
Assessor de Fiscalizagdio AGESAN-RS

ANEXOS:

Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Moinhos de Vento — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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