AGESAN-RC

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

, REGULAGAO
RELATORIO DE FISCALIZAGAO N. 199-P/2023

Fiscalizacdao Sob Demanda de Ouvidoria
paraa verificagdo da ocorréncia de soleira
negativa.

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria esta o exercicio da fiscalizac&o,
que se deve promover no ambito dos servigos publicos de saneamento basico,
compreendidos como servigos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, conjuntamente com drenagem e
manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, para com os
servicos prestados.

O processo de ouvidoria n. 484/2023 versa sobre a reclamatéria de
impossibilidade de realizagdo da ligagéo de esgoto devido a ocorréncia de soleira
negativa. Para tanto, realizou-se, no dia 23 de maio de 2023, fiscalizaco na rua Dercy
Machado Moraes, n. 281, bairro Ipiranga, Sapucaia-RS.

2. AFISCALIZACAO

O planejamento da fiscalizagdo iniciou-se com o recebimento de correio
eletrénico de usuario, no qual foi solicitada a seguinte verificacao:

“Solicito rebaixamento da caixa de ligagdo da rede de tratamento de esgoto.
Porém os fiscais informaram néo ter como realizar a substituicédo, pois a rede
esta com o nivel acima do encanamento da residéncia. Informo que estou
realizando o pagamento da taxa a partir do més de dezembro de 2022 e nio
consigo realizar a ligaggo.”

De acordo com o Manual de Fiscalizag&o, no seu item 2.1.1 ., dispoe:

“No recebimento do processo, caberd ao corpo técnico da Agesan-RS avaliar
a solicitagdo de fiscalizaggo quanto a sua pertinéncia e embasamento
técnico.”

Diante do exposto, o Diretor de Regulagéo julgou necessario realizar
fiscalizagdo presencial in loco a fim de verificar a existéncia de soleira negativa.
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3. CONSTATACOES

A equipe técnica da Agesan-RS ja havia realizado fiscalizagéo presencial nas
dependéncias da residéncia localizada na rua Dercy Machado Moraes, n. 281, em
Sapucaia do Sul/RS no dia 23 de maio de 2023. Na figura 1 é possivel visualizar o
ponto fiscalizado.
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No procedimento, foram evidenciadas as seguintes situacées:

No dia da fiscalizagdo verificou-se que ha uma caixa de ligacdo da rede de
esgotamento sanitario localizada em frente a residéncia. Constatou-se que
aparentemente a residéncia n&o esté localizada em uma cota inferior a calgada. Desta
forma, caso o usuario fizesse a ligagdo da rede doméstica na caixa de ligacdo da

calgada o fluxo deveria ocorrer no sentido da residéncia em relagdo a calgada.
Conforme, pode-se observar na figura 2.
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Figura 2 — Registro fotografico da evidéncia de caixa de ligacéo: a) Vista da frente do imével; l
b) Vista da obra inacabada do morador para ligagio de esgoto; c) Vista do posicionamento da |
caixa de esgoto no calgamento em frente ao imével; d) Vista da ligagédo entre as caixas de esgoto
entre os dois lados da rua.
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2. Conforme parecer da Corsan datado de 19/05/2023, a mesma constata em vistoria,
que nao é caso de soleira negativa e apresenta o seguinte contetido:

Em resposta ao processo n? 484/2023 desta Agéncia Reguladora, temos a
informar: A cobranga pela disponibilidade foi suspensa até 30/06/2023. Que ‘
o0 imovel do Sr. Leonardo Pereira ndo se enquadra como soleira negativa, \
uma vez que ndo se localiza abaixo do nivel da rua. A conex3o intradomiciliar |
pode ser feita com ajuste de declividade da tubulagdo de esgoto vinda
diretamente da saida da residéncia, sem passar pela fossa e filtro, dessa
forma conseguindo declividade para o esgotamento de forma convencional

(gravidade) até o ponto de coleta (caixa de inspeggo) ja disponivel no passeio.
Ocorre frequentemente que muitos clientes tentam fazer a conexdo 3
pegando a saida da fossa/filtro que é bem mais profunda. Nesse sentido,
ponderamos que o imdvel é factivel de ligagdo — economia ndo conectada ao
sistema publico e situado em logradouro provido de rede coletora de esgoto, \
do tipo separador absoluto —, ademais, a luz do RSAE/AGESAN, a instalacdo
predial de esgoto é responsabilidade do usudrio3, o Sr. Leonardo Pereira \

poderd buscar orientag8es com profissionais da construg&o civil ou hidraul C
disponiveis no mercado, vale lembrar, as suas expensas. Sabemos }/l/\
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complexidade do tema esgotamento sanitdrio, bem como do enorme desafio
e comprometimento de toda sociedade, drgdos e instituicdes embarcadas
em uma visdo de interesse publico e ndo individualista, nesse ponto,
destacamos que a CORSAN ndo cabe optar entre aplicar ou ndo o
Regulamento, a saber, decidir pela isen¢io das cobrangas pela
disponibilidade do sistema de esgoto é ndo observar o principio da isonomia
em nossas decisGes. Diante do exposto, recomendamos a continuidade da
situagdo cadastral e faturamentos relacionados a disponibilidade do sistema
de esgotamento sanitdrio. Art. 52, inciso XVIIl do RSAE/AGESAN — Imével
factivel de ligagdo: Imével ndo conectado ao sistema publico e situado em
logradouro provido de rede de distribuicio de agua e/ou esgotamento
sanitdrio. Art. 49, inciso X do RSAE/AGESAN — Instalacdo Predial de Esgoto:
conjunto de canalizagdes, aparelhos, equipamentos e dispositivos,
localizados internamente no imével, até a caixa de inspec¢do de calcada, sob
responsabilidade do usudrio. Art. 38 do RSAE/AGESAN — Serdo de
responsabilidade do usuario, assim entendido o proprietério, o titular de
outro direito real sobre o imével ou o possuidor a qualquer titulo, as obras,
instalagdes e operag¢Bes necessarias ao esgotamento dos iméveis situados
abaixo do nivel da via publica e daqueles que n3o puderem ser esgotados
diretamente pela rede da Corsan, em virtude das limitagdes impostas pelas
caracteristicas da construgdo, conforme legislagdo em vigor. Art. 32, inciso VI
da Resolugdo Normativa AGE n2 007/2019 - Viabilidade Técnica de Ligacao
do Imével a Rede: "conjunto de condicdes de ligagdo do esgoto primdrio
residencial a caixa de calgada e rede coletora pUblica, mediante uma das
seguintes alternativas: por gravidade; ou por bombeamento as expensas do
usudrio, no caso de soleira negativa; ou por coletores de fundo, desde que
devidamente autorizados pelos proprietarios dos respectivos terrenos; ou
por outra solugdo para conexdo ao sistema publico, aprovada pela
concessionaria". Art. 149 do RSAE/AGESAN — A Corsan deverd observar o
principio da isonomia em todas as decisdes previstas neste Regulamento,
adotando procedimento Unico para toda a 4rea de atuagdo.
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3. De acordo com as observagées feitas in loco, existe uma caixa de ligagéo de esgoto
na calgada em frente ao imével, conforme indicado na figura 2. No dia da fiscalizacéo,
constatou-se que o pavimento foi recentemente alterado, o que indica que foram
realizadas obras no local. No trecho em que o pavimento foi modificado, verificou-se
que existem caixas de ligagdo de esgoto em ambos os lados das vias, o que permite
inferir que a obra realizada, provavelmente, refere-se a rede de esgotamento sanitario I
da prestadora de servigo. Além disso, as evidéncias in loco demonstraram que a obra

na rede de esgotamento sanitario, abrangeu o trecho de comunicagao entre as duas
caixas de ligag&o de esgoto dos dois lados da rua. Desta forma, é possivel inferir que |
se havia algum problema neste trecho que impedia o escoamento na rede de
esgotamento sanitario, este pode ter sido solucionado por meio da obra. Conforme |
retratado na figura 2, é possivel verificar a existéncia de tal dispositivo de esgoto no

passeio em frente a residéncia, a ligagéo entre as caixas de esgoto dos dois lados da

rua e as obras do morador inacabadas para ligacdo na rede de esgoto.

4, A fiscalizagdo permitiu concluir que a rede domiciliar de esgotamento i
sanitario fica localizada em uma cota passivel de ligagdo a caixa de passagem : ‘
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localizada na rua Dercy Machado Moraes, pois aparentemente ndo ha um desnivel do
terreno que impega a ligagéo na caixa de passagem.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A realizagéo da fiscalizagdo possibilitou verificar que a rede coletora de esgoto
sanitario n&o se encontra em nivel superior a do imével situado na rua Dercy Machado
Moraes, n. 281, em Sapucaia/RS. Com isso foi confirmado in loco de que a condigéo
do imovel néo se enquadra como soleira negativa e que € viavel a ligacao na rede de
esgotamento sanitario por gravidade até a caixa de calgada localizada na via publica
em frente ao imdvel.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 6
(seis) folhas digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta Ultima que segue
devidamente datada e assinada, colocando-se a disposigao para esclarecimentos.

Porto Alegre, 16 de junho de 2023.

Participantes da fiscalizagéo:

. . Ny
Daniel Luz dos Santos
Assessor de Fiscalizagio

Responsavel pela elaboragéo do relatério:
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Adriano Ko Freit‘ab

Agente de Fiscalizagdo

De acordo, (74/

Demétrius Jung Gonzalez
Diretor de Regulagéo
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