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Carta n2 2158/2024 — Suprin/DP
Porto Alegre/RS, 30 de julho de 2024.

Ao Sr. Demétrius Jung Gonzalez,

Diretor Geral,

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento — Agesan
Porto Alegre/RS.

Assunto: Relatério Técnico de Fiscalizacdo Sob Demanda no municipio de Anténio Prado.
Processo AGESAN nimero: 981/2024.

Senhor Diretor,

Em atengdo ao Relatério Técnico de Fiscalizagao Sob Demanda realizada no
sistema de distribuicdo de agua do municipio de Antdnio Prado, encaminhamos, anexo, o
Relatério de Ajustamento de Acdo e Conduta — RAAC, requerendo que sejam aceitas as
manifestacdes e informacdes apresentadas.

Sendo o que se apresenta para o momento, reiteramos nossos votos de estima e
consideracao.

Atenciosamente,

Assinado de forma

Vinicius de disgitalporviniciusde
Souza e
Souza Jorge Dados: 2024.07.30

16:15:27 -03'00"

Vinicius de Souza Jorge,
Gerente de Relagdes Institucionais.
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RELATORIO DE AJUSTAMENTO DE AGAO E CONDUTA — RAAC

Referéncia: RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO SOB DEMANDA N. 981/2024— RTF
Municipio de Antonio Prado

Porto Alegre, 29 de julho de 2024.
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C— CORSAN

. INTRODUCAO

Em atencdo a Resolucdo AGO 003/2020 Agesan-RS, item 2.4 do Manual de Fiscalizagdo
Técnica dos Prestadores de Servigos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitério, encaminhamos
manifestacdo da Corsan sobre o Relatério de Fiscalizagdo n. 981/2024 — RTF, apresentando justificativas
e/ou providéncias quanto as ndo conformidades apontadas.

A fiscalizagdo foi realizada no dia 20 de junho de 2024, na modalidade direta sob demanda,
a fim de verificar a recomposicao de pavimentagdes apds intervencao no sistema de abastecimento de
agua do Municipio de Antonio Prado, tendo sido identificados pontos para reparo e emitido TERMO DE
NAO CONFORMIDADE- TNC 981/2024.

De tal constatacdao foi emitido Relatério Técnico da Fiscalizagdao (RTF-TNC) enviado a
Companbhia através do oficio 1009/2024 para manifestacdo.

Dito isto, apresentamos manifestacdo pontuais aos itens elencados pela i. Agéncia,
demonstrando atendimento de todas NC apontadas.
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— CORSAN

. MANIFESTACAO QUANTO A NAO CONFORMIDADE APONTADA

NC CODIGO DANC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo

1 B CONSTATACAO Recomposngao mac’iequada no pavimento apos intervengdes na rede de
abastecimento de agua.

NAO Pavimentacéo inadequada apos intervencao na rede de abastecimento de
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | agua.

2 10 dias OBSERVAGAO | Ponto 1; -28.855961°, -51.294886°; Repavimentagéo precaria

MANIFESTAGAO DA CORSAN:
Em conformidade. Recomposigﬁo concluida.

25 de ;ul de 2024 10: %8392

594 Avemda Camilo Marcantonio

Antonio Prado

Rio Grande do Sul

_ . Altitude:716.7m

Gnata Nt S ; Velocidade:0.0km/h
" B .+ Numero do indice: 15

-
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— CORSAN

NC CODIGO DANC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
2 - CONSTATAGAO | Aciimulo de materiais no passeio obstruindo o trafego de pedestres.
GRUPO PRAZO NAO Acumulo de materiais, entulho e/ou sujeira deixados na rua, calgada e/ou

CONFORMIDADE | patio apods execucao de servigo pela Corsan.

Ponto 1; -28.855961°, -51.294886°; Repavimentagdo precaria. Servigo
com prazo estabelecido na Carta de Servigos da Corsan.

2 10 dias OBSERVAGAO

MANIFESTAGAO DA CORSAN:
Em conformidade. Servigo ja finalizado, sem acimulo de materiais.

25 de jul de 2024 10: %8392

594 Avenlda Camilo Marcantonio
' Antonio Prado

Rio Grande do-Sul
Altitude;716.7m
Velocidade:0.0km/h

Numero do indice: 15
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— CORSAN

NC CODIGO DANC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
3 - CONSTATAGAO | Auséncia de sinalizagéo de intervengao na via publica.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de sinalizagéo de intervengao na via publica
CONFORMIDADE )

2 10 dias OBSERVAGAO | Ponto 1; -28.855961°, -51.294886°; Repavimentagéo precaria

MANIFESTAGAO DA CORSAN:
Em conformidade. Ndo ha necessidade de sinalizagdo pois o servico ja foi finalizado.

- -

- b
L
S

25de jul. de 2024 10%8302

594 Avenida Camilo Marcantonio
A Antonio Prado

Rio Grande do Sul

. Altitude:716.7m
Velocidade:0.0km/h

NUumero do indice: 15
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— CORSAN

NC CODIGO DANC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
4 - CONSTATAGAO | Presenca de buraco na pista.
NAO .
GRUPO PRAZO Buraco na pista decorrente de obra da prestadora.

CONFORMIDADE

Ponto 1; -28.855961°, -51.294886°; Repavimentagdo precaria. Servigo

2 72 horas OBSERVAGAO com prazo estabelecido na Carta de Servigos da Corsan.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:
Em conformidade. Buraco repavimentado.

-

25de jul: de 2024 10:0983:92

594 Avenida Camilo Marcantonio

' ‘ Antonio Prado
Rio Grande do Sul

. Altitude:716.7m
Velocidade:0.0km/h

NuUmero do indice: 15
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C— CORSAN

CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo

NC
5 B CONSTATAGAO aRs;:sotrggg]seiﬁlg Lr;aggg:.ada no pavimento apos intervengdes na rede de
GRUPO PRAZO CONFgél(V?IDADE al?g:?entagéo inadequada apo6s intervengao na rede de abastecimento de
2 10 dias OBSERVAGAO | Ponto 2; -28.851883°, -51.292582°; Repavimentac&o precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Recomposicdo finalizada.

8'dejul-der2024:12:55:4
3492 N

63 Ruadoiliup
Aparecida

Caspel Frutas & AntoniorPrado
a-w@" Rio'Grande.do:Su
x o e Altitude: 740:2m
'E R O Ramoe Bures? Velocidade:0.0km/h

o= Numero do indice: 17

Nossa
natureza
movimenta

o Rio Grande

IN

corsan.com.br



Docusign Envelope ID: 7DD18925-7E6B-4917-89DB-88FB9C48798B

C— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
6 - CONSTATAGAO | Aciimulo de materiais no passeio obstruindo o trafego de pedestres.
GRUPO PRAZO NAO Acumulo de materiais, entulho e/ou sujeira deixados na rua, calgada e/ou

CONFORMIDADE | patio apds execucao de servigo pela Corsan.

2 10 dias OBSERVAGAO | Ponto 2; -28.851883°, -51.292582°; Repavimentac&o precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:

Em conformidade. Ndo ha acumulo de materiais pois o servico ja foi executado.
N A}

8.dejulider2024:512:55:

Rio'Grande.doSu

Altitude: 740:2m

Velocidade:0.0km/h
Numero do indice: 14
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C— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
7 - CONSTATAGAO | Presenca de buraco na pista.
GRUPO PRAZO NAO Buraco na pista decorrente de obra da prestadora
CONFORMIDADE )
2 72 horas OBSERVAGAO Ponto 2; -28.851883 g -51.292582°; Repaylmentagao precaria. Servigo
com prazo estabelecido na Carta de Servigos da Corsan.

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. N3o ha buraco, servico ja executado.

63 'Ruaido Luh
Aparecida

m-;-:::;-‘q AnteniorPrado
Rio!Grande.doSu

P Altitude: 740:2m
i RO N Velocidade:0.0km/h

Co — Numero do indice: 1
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C— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo

8 - CONSTATAGAO | Auséncia de sinalizagéo de intervengéo na via publica.
NAO - Lo . ~ .

GRUPO PRAZO Auséncia de sinalizagao de intervengao na via publica.

CONFORMIDADE

2 10 dias OBSERVAGAO | Ponto 2; -28.851883°, -51.292582°; Repavimentac&o precaria.

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. N3o ha necessidade de sinalizagédo pois a obra j esta finalizada.

8idejulide2024:92:55:4
3415 N

RiolGrande.dosSu
Altitude
Velocidade:
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C— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistemg de Abastepimento de Agua - Vazamento aparente da rede de
abastecimento de agua
9 - CONSTATAGAO | Vazamento aparente da rede de abastecimento de 4gua em via publica
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou nao executar redugéo de perdas
CONFORMIDADE 9 '
2 10 dias OBSERVAGAO | Ponto 3; -28.852823°, -51.287270°; Vazamento aparente

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Vazamento reparado.

25 de jul. de 2024 1

‘4 Ayenida Bom Jesus §
Antonio Prado 8

i = I S 1 g gy

25 de jul. de 2024.10:23:41

2 82° E
130 Rua Moreira Cezar
Centro

Antonio Prado

Rio Grande do Sul
Altitude;706.9m
Velocidade:0.0km/h

Nudmero do indice: 17

0:23:44
2545 W
9

-
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C— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo

10 B CONSTATAGAO Recomposigéo inaqequada no pavimento apos intervencgdes na rede de
abastecimento de agua.

NAO Pavimentacao inadequada apoés intervengao na rede de abastecimento de
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | agua.

2 10 dias OBSERVAGAO | Ponto 4; -28.854570°, -51.285453°; Repavimentagéo precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Recomposi¢do concluida.
-

25dejul. de 202410:26:14
98*E

507 Rua Doutor Osvaldo:Hampe
Centro

Antonio Prado

Rio.Grande do Sul
Altitude:667.2m
Velocidade:0.0km/h

Numero doindice; 18

Nossa W

nat:q reza
movimenita
o Rio Grande corsan.com.br



Docusign Envelope ID: 7DD18925-7E6B-4917-89DB-88FB9C48798B

C— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
11 - CONSTATAGAO | Aciimulo de materiais no passeio obstruindo o trafego de pedestres.
GRUPO PRAZO NAO Acumulo de materiais, entulho e/ou sujeira deixados na rua, calgada e/ou

CONFORMIDADE | patio apods execucao de servigo pela Corsan.

Ponto 4; -28.854570°, -51.285453°; Repavimentagdo precaria. Servigo
com prazo estabelecido na Carta de Servigos da Corsan.

2 10 dias OBSERVAGAO

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Ndo ha materiais acumulados, pois, a obra ja esta finalizada.

®

25dejul. de 2024:10.26:14
. 08°E
507 Rua Doutor OsvaldoHampe
, Centro
Antonio Prado

Rio Grande do Sul
Altitude:667.2m
Velocidade:0.0km/h

Numero doindice: 18

Nossa W

nat:q reza
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o Rio Grande corsan.com.br
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C— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
12 - CONSTATAGAO | Auséncia de sinalizagdo de intervencao na via publica.
GRUPO PRAZO NAO

CONFORMIDADE Auséncia de sinalizagao de intervengao na via publica.

2 10 dias OBSERVAGAO | Ponto 4; -28.854570°, -51.285453°; Repavimentagéo precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Ndo ha necessidade de sinalizagdo, pois a obra ja estd concluida.

-
L.

25dejul. de 2024:10,26: 14
98> E

507 Rua Doutor Osvaldo.Hampe
_, Centro

Antonio Prado

Rio.Grande do Sul
Altitude:667.2m
Velocidade:0.0km/h

Numero doindice; 18

Nossa W

nat:q reza
movimenita
o Rio Grande corsan.com.br
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C— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
13 - CONSTATAGAO | Presenca de buraco na pista.
GRUPO PRAZO NAO Buraco na pista decorrente de obra da prestadora
CONFORMIDADE ’
2 72 horas OBSERVAGAO Ponto 4; -28.854570., -51.285453°; Repaylmentagao precaria. Servigo
com prazo estabelecido na Carta de Servigos da Corsan.

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Buraco repavimentado.

P
-

25dejul. de 2024:10,26:14
S 98°E
507 Rua Doutor Osvaldo/Hampe
: Centro

Antonio Prado

Rio Grande do Sul
Altitude:667.2m
Velocidade:0.0km/h

Numero doindice: 18

Nossa W
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— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
14 ) CONSTATACAO aREacstr:g;s;ﬁg (ijneagglcj;ada no pavimento apos intervencgdes na rede de
GRUPO PRAZO CONF(';‘II;\I\?IDADE gg:;Tentagéo inadequada apés intervengao na rede de abastecimento de
2 10 dias OBSERVAGAO | Ponto 5; -28.851423°, -51.279378°; Repavimentagao precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Recomposu;ao concluida.

"
-

Hscn:i;be_s-qn
Indusiria de Moveis

* 'R A g

25 de jul de 2024 11333
TR ﬁw

137 Rua Padre Gentil Banini
% “Centro
Antomo Prado

Rio Grande do Sul
Altitude:693.9m

Velocidade:0.0km/h
Numero do indice: 21
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— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
15 - CONSTATAGAO | Presenca de buraco na pista.
GRUPO PRAZO NAO Buraco na pista decorrente de obra da prestadora
CONFORMIDADE )
2 10 dias OBSERVAGAO Ponto 5; -28.851423 g -51.279378°; Repaylmentagao precaria. Servigo
com prazo estabelecido na Carta de Servigos da Corsan.

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Buraco repavimentado.

'
-

-

Edsenza Dqs.qn
industria deMum';

)
l! B0 Ligg!

T

R Cogin B

25 dejul de 2024 1%
T T3B2NW
137 Rua Padre Geﬂtil Bénini
S S alCentro
: Antonlo Prado
*Rio Grande do Sul

Altitude:693.9m
Velocidade:0.0km/h
Numero do indice: 21
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C— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistemq de Abastepimento de Agua - Vazamento aparente da rede de
abastecimento de agua
16 - CONSTATAGAO | Vazamento aparente da rede de abastecimento de 4gua em via publica
GRUPO PRAZO NAO

CONFORMIDADE Perda de agua e/ou ndo executar redugéo de perdas.

2 10 dias OBSERVAGAO | Ponto 6; -28.857333°, -51.289464°; Vazamento aparente

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Vazamento ja reparado.
%

RIO Grande. do S
‘ Altitug!b 704 'Zm
" Velocudad_e )0k
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C— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
17 - CONSTATAGAO | Presenca de buraco na pista.
GRUPO PRAZO NAO Buraco na pista decorrente de obra da prestadora
CONFORMIDADE )
2 10 dias OBSERVAGAO Ponto 6; -28.85?333 , -51.289464°; \/azamento aparente. Servigo com
prazo estabelecido na Carta de Servigos da Corsan.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:
Em conformidade. Buraco repavimentado.

s _ Altrtude 704 '4m
“a\ velocidade:0kmyzh
% Numero do indices v
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C— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
18 B CONSTATAGAO aRs:strgg%seiﬁlg Lr;agg;]:?da no pavimento apos intervengdes na rede de
GRUPO PRAZO CONFgRAIgIDADE al?::?entagéo inadequada apos intervengao na rede de abastecimento de
2 10 dias OBSERVAGAO | Ponto 7; -28.856584°, -51.271563°; Repavimentagéo precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Recomposigao finalizada.

26 de'jul. de 2024'09:56:21

e . 294° NW

A\ o b 1035 Avenida Valdomiro Bochese
. Centro

g - . Antonio Prado
£5de jul de 2024 18:33:0¢ Rio Grande do Sul
30 Rua Arge 4 Altitude:691.4m
Antonio Prado !
Rio Grande do Sul
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C— CORSAN

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
19 - CONSTATAGAO | Presenca de buraco na pista.
NAO .
GRUPO PRAZO Buraco na pista decorrente de obra da prestadora.

CONFORMIDADE

Ponto 7; -28.856584°, -51.271563°; Repavimentagao precaria. Servigo

2 10 dias OBSERVAGAO com prazo estabelecido na Carta de Servigos da Corsan.

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Buraco repavimentado.

26 de'jul. de 2024'09:56:21

e . 294° NW

A\ o b 1035 Avenida Valdomiro Bochese
. Centro

g - . Antonio Prado
£5de jul de 2024 18:33:0¢ Rio Grande do Sul
30 Rua Arge 4 Altitude:691.4m
Antonio Prado !
Rio Grande do Sul
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C— CORSAN

NC CODIGO DANC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
20 - CONSTATAGAO | Auséncia de sinalizagdo de intervencdo na via publica.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de sinalizagado de intervengao na via publica
CONFORMIDADE ;
2 10 dias OBSERVAGAO | Ponto 7; -28.856584°, -51.271563°; Repavimentagéo precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Durante a execucdo foi utilizado, porém agora como ja esta finalizada a repavimentacgao,
ndo é mais necessario o uso.

26 defjul. de2024:09:36.21
a : 29_1 l. NW

1035:Avenida Valdomiro Bochese
. ) Centro

. Antonio Prado

Rio Grande do Sul
_Altityde:691.4m
Velocidade:0.0km/h

N do indice: 23
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C— CORSAN

. CONCLUSAO

Feitos os esclarecimentos pontuais, a Corsan vem prestar esclarecimentos gerais e seus
efeitos a partir da reestruturacao aciondria, como se sabe, enquanto estatal a CORSAN detinha contratos
de programa caracterizados por uma muito intensa regulacdo discriciondria, tanto nos aspectos técnicos
guanto naqueles econémico-financeiros, incluindo previsdes contratuais impostas pelos municipios com
exigéncias de obras especificas. Em decorréncia da privatizacdo a natureza juridica dos instrumentos de
delegacdo dos servicos publicos prestados aos Municipios pela CORSAN foi alterada, havendo a
necessidade de adequar os contratos de programa celebrados anteriormente, por meio de Termos de
Adequacdo e Conformidade (“TAC’s”), para torna-los compativeis com as diretrizes da Lei Federal
8.987/1995 (“Lei de Concessdes”) e do Novo Marco do Saneamento Basico previsto na Lei n2
11.445/2020, alterada peala Lei n® 14.026/2020 (“NMSB”).

Nesse sentido, cumpre ressaltar que o Municipio de Anténio Prado ratificou a relagdo
contratual com a Corsan por meio do Termo Aditivo para Adequacdo do Contrato de Programa n2 137,
em 30.01.2024, passando a regulacdo sob a atuagdo desta Agéncia.

Nesse interim, destaca-se, entre os pontos de adequac¢ao ao NMSB, a inclusdo de metas
contratuais progressivas focadas nos resultados, por meio da apuracdo de indices de cobertura e
reducdo de perdas, com a transferéncia a CORSAN dos riscos ordinarios atinentes aos investimentos e
providéncias necessarios para que as respectivas metas sejam atingidas.

No setor do saneamento basico, a definicdo e acompanhamento de metas e indicadores
contratuais é ainda mais relevante, pois a propria Lei Federal n. 11.445/2007, com redacdo dada pela
Lei Federal n. 14.026/2020 (“Novo Marco Legal do Saneamento Bésico” ou “NMSB”), exige dos titulares
o atendimento as metas de universalizagdo dos servigos, previstas no art. 11-B1.

Nos contratos de concessdo, ndo € apenas viavel, como é desejavel que se transfira ao
concessionario a reponsabilidade pela definicdo da solugdo técnica para o atendimento das metas de
universalizacdo, independentemente do modelo de regulagdo, cabendo a esse concessionario, como
mencionado, elaborar os projetos, buscar financiamentos e se responsabilizar pela construcao,
operacdo e manutencdo da infraestrutura necessaria para a prestacdo dos servigos publicos até o final
da concessdo.

Em sintese, a eficiéncia da Concessionadria titular dos servicos, deve ser aferida sobre o
resultado obtido pela concessiondria (cumprimento de metas e indicadores de desempenho, aqui
traduzidos pela regularidade do abastecimento), e ndo sobre os meios utilizados para atingir esse
resultado (maior pressdo do sistema de distribuicdo em alguns pontos para assegurar a uniformidade
do abastecimento).

Ainda, destaca-se a situacdo extraordindria e catastréfica vivenciada em diversos
municipios do Estado, devido a situagdao de Calamidade Publica e Estado de Emergéncia que o nosso
Estado (ratificada nos termos do DECRETO N2 57.614/2024), a CORSAN, que ndo esteve imune as
consequéncias danosas dos eventos, esteve no uUltimo més focada e envidando todos os esforgos e
frentes de trabalho para recuperacdo dos sistemas e abastecimento daqueles Municipios atingidos em
que é titular de servico, situacdo que acabou prejudicando que algumas a¢des fossem adotadas de forma
mais célere.
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C— CORSAN

Nao obstante, cumpre assinalar a Corsan em meio a readequacao institucional e funcional,
assunc¢do de novas obrigacoes e desafios para o pleno atendimento da popula¢do, vem empenhando
seus melhores esforcos para atender a populacao e ao Poder Concedente, ao passo que também esta
focada na proje¢dao da concepgao dos sistemas para atingimento de metas e aperfeicoamento dos
sistemas ja existentes.

HENRIQUE GONCALVES MENDES
VICTOR PLANAS ROMANI GERENTE OPERACIONAL REGIONAL
GERENTE DE SERVICOS REGIONAL SUPERINT. NORTE CORSAN
SUPERTIN. NORTE CORSAN
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