(C= corsan™

Carta n2 2146/2024 — Suprin/DP
Porto Alegre/RS, 26 de julho de 2024.

Ao Sr. Demétrius Jung Gonzalez,

Diretor Geral,

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento — Agesan
Porto Alegre/RS.

Assunto: Relatério Técnico de Fiscalizagcdo Sob Demanda no municipio de Nova Araca.
Processo AGESAN namero: 973/2024.

Senhor Diretor,

Em atengdo ao Relatério Técnico de Fiscalizagao Sob Demanda realizada no
sistema de distribuicdo de agua do municipio de Nova Aragd, encaminhamos, anexo, o
Relatério de Ajustamento de Acdo e Conduta — RAAC, requerendo que sejam aceitas as
manifestacdes e informacdes apresentadas.

Sendo o que se apresenta para o momento, reiteramos nossos votos de estima e
consideracao.

Atenciosamente,

... Assinado de forma
V|n|C|uS de digital por Vinicius de
Souza Jorge
Souza Jorge pados: 2024.07.26

11:16:01 -03'00'

Vinicius de Souza Jorge,
Gerente de Relagdes Institucionais.
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Docusign Envelope ID: CA96C153-B837-4BE8-B5D1-97CE237E7A1B

RELATORIO DE AJUSTAMENTO DE ACAO E CONDUTA - RAAC

Referéncia: RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO SOB DEMANDA N.
973/2024 — RTF
Municipio de Nova Aracga - Vistoria realizada no dia 14 de junho de 2024

Em atencdo a Resolucado AGO 003/2020 Agesan-RS, item 2.4 do Manual de
Fiscalizacdo Técnica dos Prestadores de Servicos de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario, encaminhamos manifestacdo da Corsan sobre o Relatério
de Fiscalizacdo, apresentando justificativas e/ou providéncias quanto as nao

conformidades apontadas.
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— CORSAN

| - CONTEXTUALIZAGAO

No dia 14 de junho de 2024, a Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio
Grande do Sul realizou fiscalizagdo in loco sob demanda no municipio de Nova Aracgd, diante do
recebimento do oficio 137/2024 remetido pelo Poder Executivo Municipal, a fim de identificar a
existéncia de obras inacabadas de pavimentacgao.

A referida fiscalizagdo se desdobrou no Relatério Técnico de Fiscalizagdo (RTF) n2
9732024 que sinalizou a identificagdo de 30 n&o-conformidades referentes ao sistema de
abastecimento de agua (SAA), rede de distribuicdo e atendimento comercial.

Por meio do presente relatério técnico, a Concessionaria encaminha manifestacao frente
as constata¢des do Relatério de Fiscalizagdo, apresentando justificativas e/ou providéncias quanto as
constatacGes e/ou ndo conformidades apontadas
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— CORSAN

Il - ESCLARECIMENTOS PONTUAIS

NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagao
) % Recomposigao inadequada no pavimento apds intervengdes na
1 CONSTATAGAO rede de abastecimento de agua.
% Pavimentagao inadequada apds intervengao na rede de
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE abastecimento de Agua.
) = Ponto 1 - Enderego: Rua Giusepe Moresco, n. 96; coordenadas: -
2 10 dias OBSERVACAO 28.661047°, -51.772172°; Repavimentacéo precéria

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade. Repavimentagéo executada.

5dejuledle 2024 09:59:43

. _»Rua Giuseppe Moresco
" Noy aiAracs
Rio.Grande:do Sul
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— CORSAN

NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagao
) % Acumulo de materiais no passeio obstruindo o trafego de
2 CONSTATACAO pedestres.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE Acumulo de materiais, entulho e/ou sujeira deixados na rua,

calgada e/ou patio apds execugao de servigo pela Corsan.

- Ponto 1 - Enderego: Rua Giusepe Moresco, n. 96; coordenadas: -
2 10 dias OBSERVACAO 28.661047°, -51.772172°; Repavimentagao precaria. Servigco com
prazo estabelecido na Carta de Servicos da Corsan.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade. Uma vez que realizada a repavimentagédo, ndo restou qualquer material decorrente do servigo no local e/ou
entorno.

N =P . o -
5dejulelie 2024 09:59:43
. »Rua Giuseppe Moresco
B NoyaiAraca
Rio.Grande:do Sul
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— CORSAN

NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagao
3 - CONSTATACAO Auséncia de sinalizagao de intervengao na via publica.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Auséncia de sinalizagéo de intervengéo na via publica.
) P Ponto 1 - Enderego: Rua Giusepe Moresco, n. 96; coordenadas: -
2 10 dias OBSERVACAO 28.661047°, -51.772172°; Repavimentacao precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:

Em conformidade. Uma vez que a intervencao jé foi realizada, torna-se prescindivel a sinalizagao do local.

: LS : & |
5dejulelie 2024 09:59:43

- »Rua Giuseppe Moresco
e NoyaiAraca
Rio.Grande:do Sul
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— CORSAN

NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagao
) % Recomposic¢ao inadequada no pavimento apds intervengdes na
4 CONSTATACAO rede de abastecimento de agua.
% Pavimentagéo inadequada apds intervengao na rede de
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE abastecimento de agua.
> 10 dias OBSERVACAO Ponto 2 - Enderego: Rua Giusepe Moresco, n. 96; coordenadas: -

28.661072°, -51.772074°; Repavimentagao precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:

Em conformidade. Repavimentagéo executada.

Sdejul. de-2024 09:59:04
Rua,Giuseppe Moresco

Nova Araca
Rio Grandexdo Sul
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— CORSAN

NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagao
) % Acumulo de materiais no passeio obstruindo o trafego de
5 CONSTATACAO pedestres.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE Acumulo de materiais, entulho e/ou sujeira deixados na rua,

calgada e/ou patio apds execugao de servigo pela Corsan.

- Ponto 2 - Enderego: Rua Giusepe Moresco, n. 96; coordenadas: -
2 10 dias OBSERVACAO 28.661072°, -51.772074°; Repavimentagao precaria. Servico com
prazo estabelecido na Carta de Servicos da Corsan.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade. Uma vez que realizada a repavimentagédo, ndo restou qualquer material decorrente do servigo no local e/ou
entorno.

odejul. de-2024 09:59:04
‘Rua,Giuseppe Moresco

Nova Araga
Rio Grandedo Sul
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— CORSAN

NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagao
6 - CONSTATACAO Auséncia de sinalizagao de intervengao na via publica.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Auséncia de sinalizagéo de intervengéo na via publica.
) P Ponto 2 - Enderego: Rua Giusepe Moresco, n. 96; coordenadas: -
2 10 dias OBSERVACAO 28.661072°, -51.772074°; Repavimentagio precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:

Em conformidade. Uma vez que a intervencao jé foi realizada, torna-se prescindivel a sinalizagao do local.

Sdejul. de-2024 09:59:04
Rua,Giuseppe Moresco

Nova Araca
Rio Grandexdo Sul
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— CORSAN

NC CODIGO DA UNIDADE Sistema de‘ Abastecim,entO de Agua - Vazamento aparente da rede
NC de abastecimento de agua
7 ) CONSTATACAO :)/ggﬁggento aparente da rede de abastecimento de agua em via
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Perda de 4gua e/ou nio executar redugio de perdas.
) P Ponto 3 - Enderego: Rua Giusepe Moresco, n. 250-290;
2 10 dias OBSERVACAO coordenadas: -28.662518°, -51.772973°; Vazamento aparente

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Em conformidade. Conserto de vazamento executado, conforme OSs: 26551398 (servigos de geofonia para localizagao do
vazamento) e posterior pavimentagao da via, conforme imagens acostadas.

Aytorizar [ eaneisr sabeischo | esrtnmas demase [l sy

Flonaade Mendmedn
2024124833659  Servico de Medicho e Pesquisa
Soheitagbes | Dados do Atend! Dadae do Soll Histirico | © Documanton Digitalizados | Crdens de Sanogo

Dados Frincipais
Mative Grigem [CORSAN - US

Servicn Abertura |350-Servicas de Gaclonia

Sitvaglio | Atendida Data de Encerraments |(3/07/2024 15:01:00
sotive Nl Aendimento | N o5
Data/Hars Inkcio |03/07/2024 17:15:20 DataHora Fim [03/07/2024 17:16:51
Obsarvaco -
Dedos do Logradourn

S |NOVA ARACA
Legradours (GIUSEPPE MORESCO

Compiamenta | |sesquiss por recomendacia da A enlra 65 Aumeras 220 - 350
i SaLI1BS P L= oesan 2

Nimsro

Parads Programada? NEo
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— CORSAN

NC CODIGO DA UNIDADE Sistema de_ Abastecimento de Agua - Vazamento aparente da rede
NC de abastecimento de agua
8 ) CONSTATACAO :)lzéﬁgento aparente da rede de abastecimento de agua em via
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Perda de 4gua e/ou ndo executar redugio de perdas.
) = Ponto 4 - Enderego: Rua Giusepe Moresco, n. 300-350;
2 10 dias OBSERVACAO coordenadas: -28.662253°, -51.772833°; Vazamento aparente

No relatério da agencia dois angulos/locais da mesma rua e nossas fotos sdo do mesmo local. Alerta q pode voltar.
MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade. Sob a OS: 26551398 (servigos de geofonia para localizagéo do vazamento) e posterior pavimentacéo da via,
conforme imagens.

01 23102-Yisuializacio de Selicitacho o)

Acomganhar Autorzar | Eancelar Solicitagdo | Ty fe ie Imprimir

Frotocelo da Atendiments
2024124833659  Servigo de Medicio e Pesquisa

Sclictacdes | Dades do Mendimente  Dadoes do Histdrece | B D Qrdene de Sarvice
Dados Principals
Mative Ongam |[CDRSAN - US

Serwigo Abertura 950 -SArvICos de Geofonia

Situaglo |Atendida Dats de Encerramento |03/07/2024 19:01:00
Motrvo NBo Atendsmento os
Data/Hora Inicio [03/07/2024 17:15:20 Data/Hora Fim [03/07/2024 17:16:51
Ohservaglo Z
Dados do Logradours

US NOVA ARACA
Logradauro  GIUSEPFE MORESCO

Complemento / | pasquisa par recomendacdo da Agesan entre o8 numeres 220 - 350
Ponta da Referdnca |

Mdmare

Farada Programada? Mo

fa

=PREWVID
Noya,

J-RioGrandedoSul”, -
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— CORSdAN

NC CODIGO DA UNIDADE Sistema de_ Abastecimento de Agua - Vazamento aparente da rede
NC de abastecimento de agua
9 ) CONSTATACAO ;)lgélai\gento aparente da rede de abastecimento de agua em via
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Perda de 4gua e/ou ndo executar redugio de perdas.
) ~ Ponto 6 - Enderego: Rua Silvestro Pedro Cerri, 200-230;
2 10 dias OBSERVACAO coordenadas: -28.662040°, -51.767471°; Vazamento aparente

MANIFESTACAO DA CORSAN:
Em conformidade. Vazamento identificado e reparado, conforme OS: 26551378, conforme imagens.

No timestamp consta rua Daniel Zuchetti devido a préxima localizagéo geografica.

7 SNy Koy fexsioroy Moducs Cotmans 1|
| 2024124833652 26551378 |CORSAN
‘Sarvico Soliotada | Serica | Servicas tes | Loalizaghe - Mistdrico
Neeme Solictante |
Dt Hora Abarturs (037072024 17:14:58 | Dak Expiragha 10/07/2024 17:14:58 | ©F serd |iberads em |
Data/Tums Agendamento B Data Limite para Agendamento
Situscly |Executada Sator Execiaglo |S-MANUTENCAD OE REOE Srigridade [Media
Motive de Canceiamentn
Servigo Schotado 950-5erviges de Geofania Hidriimetro & ser instalada
Metivo da Schotaglo | N Notificacho Aviss Debito
Forga Trabalho |14007vas5T
Cicarréncia
Endersgo AUA SILVESTRO PEDRO CERRI Miriero
Muincipie [NCVA ARACA Cadigo do Imivel |
Obsarvaides

3

19 de jul. de 2024 1682:00 19 de jul. dé 2024 16:31:45
245 Rua Daniel Zucheti 245 Rua Daniel Zucheti

Nova Araca Nova Araga
Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul
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— CORSAN

NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
) X Recomposigao inadequada no pavimento apds intervengdes na
10 CONSTATACAO rede de abastecimento de agua.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE Pavimerjtagéo inad,equada apos intervengao na rede de
abastecimento de agua.
. F Ponto 5 - Enderego: Rua Virginio Barbisan, n.106 ; Coordenadas: -
2 10 dias OBSERVACAO 28.660625°, -51.738320°; Repavimentacao precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Repavimentacédo executada.

No timestamp consta “Rua Antdnio Andreazza” devido a proximidade geografica com a rua Virginio Barbisan.

5de jul. de 2024 16:18:51
Rua Anténio Andreazza
703

Nova Araca
Rio Grande do Sul
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— CORSAN

NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
11 ) CONSTATACAO Qgsﬁe:;ia de sinalizagao de intervencao nao finalizada na via
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE Sgslti‘ag:ia de sinalizagao de intervencdo nao finalizada na via
. & Ponto 5 - Endereco: Rua Virginio Barbisan, n.106 ; Coordenadas: -
2 10 dias OBSERVACAO 28.660625°, -51.738320°; Repavimentagao precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Uma vez que a intervencao jé foi realizada, torna-se prescindivel a sinalizagao do local.

No timestamp aparece “Rua Anténio Andreazza” devido a proximidade geografica com a rua Virginio Barbisan. Nao é
necessaria sinalizagao pois a obra j& foi concluida.

5de jul. de 2024 16:18:51
Rua Anténio Andreazza
703

Nova Aragé
Rio Grande do Sul
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— CORSAN

CODIGO DA

NC NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
12 ) CONSTATACAO /;;\Sgl?gga de sinalizagao de intervencéo nao finalizada na via
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE égsﬁ;;ia de sinalizagao de intervencéo néo finalizada na via
> 10 dias OBSERVACAO Ponto 7 - Enderego: Rua Silvestro Pedro Cerri, 235; coordenadas: -

28.662191°, -51.767520°; Repavimentacao precaria

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade. Nao é necessaria a sinalizagao devido a obra ja estar concluida. Aparece no timestamp “Rua Daniel Zucheti
devido a proximidade geografica com a rua Silvestro Pedro Cerri.

5 de jul. de 2024 09:55:08]
245 Rua Daniel Zucheti
Nova Aracg

Rio Grande do Sul

19 de jul. de 2024 16:30:05 SR 4 3 19 deyul. de 2024 16:30:00
245 Rua Daniel Zuchetijpa . = 245 Rua Daniel Zucheti

Nova Araga T . : Nova Aragé
Rio Grande do Sul > : Rio‘'Grande do Sul

»

3 de jul. de 2024 10:51:46
245 Rua Daniel Zucheti
Nova Araca

Rio Grande do Sul
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— CORSAN

NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagao
) X Recomposigao inadequada no pavimento apds intervengdes na
13 CONSTATACAO rede de abastecimento de agua.
% Pavimentagéo inadequada apds intervengao na rede de
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE abastecimento de Agua.
) ~ Ponto 7 - Enderego: Rua Silvestro Pedro Cerri, 235; coordenadas: -
2 10 dias OBSERVACAO 28.662191°, -51.767520°; Repavimentagao precaria

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade. Aparece no timestamp “Rua Daniel Zucheti” devido a proximidade geografica com a rua Silvestro Pedro
Cerri.

5dejul. de 2024 09:55:08 B4 1 0:51-4¢
. . e ju e & 40

245 Rua Daniel ZUChet,l 24}5 Rua Daniel Zucheti

: Nova Araga Nova Aragéa

Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul

19 dejul. de 2024 16:30:05 7= 2900, dejul de 2024 16:30:00
245 Rua Daniel Zucheti " d 245 Rua Daniel Zucheti
Nova Araga ‘ h 1 Nova Araga

Rio Grande do Sul " E ) Rio‘Grande do Sul
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— CORSAN

CODIGO DA

NC NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
) X Acumulo de materiais no passeio obstruindo o trafego de
14 CONSTATACAO pedestres.
= Acumulo de materiais, entulho e/ou sujeira deixados na rua,
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE calcada e/ou pétio ap6s execucao de servigo pela Corsan.
- Ponto 7 - Enderego: Rua Silvestro Pedro Cerri, 235; coordenadas: -
2 10 dias OBSERVACAO 28.662191°, -51.767520°; Repavimentagao precaria. Servigo com

prazo estabelecido na Carta de Servigos da Corsan.

entorno.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade. Uma vez que realizada a repavimentagéo, ndo restou qualquer material decorrente do servigo no local e/ou

Aparece no timestamp “Rua Daniel Zucheti” devido a proximidade geografica com a rua Silvestro Pedro Cerri.

devido a proximidade geografica com a rua Silvestro Pedro Cerri.

5 de jul. de 2024 09:55:08
245 Rua Daniel Zucheti
Nova Araca|

Rio Grande do Sul

19 de jul. de 2024 16:30:05 S ’ s 15.dejul, de 2024 16:30:00
245 Rua Daniel Zucheti : 245 Rua Daniel Zucheti

3 de jul. de 2024 10:51:46
245 Rua Daniel Zucheti
Nova Araca

Rio Grande do Sul
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— CORSAN

NC CODIGO DA UNIDADE Sistema de‘ Abastecim,entO de Agua - Vazamento aparente da rede
NC de abastecimento de agua
15 ) CONSTATACAO :)/géﬁggento aparente da rede de abastecimento de agua em via
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Perda de 4gua e/ou nio executar redugio de perdas.
5 10 dias OBSERVACAO Ponto 10 - Endereco: Rua Rosa Zucchetti, n. 110-150;

coordenadas: -28.660977°, -51.765052°; Vazamento aparente

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:

Em conformidade. Aparece no timestamp “Rua Dona Rosa” devido a proximidade grografica com a Rua Rosa Zuchetti.

5 de jul. de 2024 09:49:49
142 Rua Dona Rosa

Nova Araca
Rio Grande do Sul
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— CORSAN

CODIGO DA

NC NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagao
) % Recomposigao inadequada no pavimento apds intervengdes na
16 CONSTATACAO rede de abastecimento de agua.
% Pavimentagao inadequada apds intervengao na rede de
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE abastacimento de Agua,
: X Ponto 8 - Enderego: Rua Virginio Barbisan, n.76-83; coordenadas: -
2 10 dias OBSERVAGAO 28.660604°, -51.737691°; Repavimentacio precaria

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade. Aparece no timestamp “Rua Anténio Andreazza” devido a proximidade geografica com a Rua Virginio
Barbisan.

75 deul. 482024 09:3616
“Rua Anténio Andreazza
748

Nova Araca

Rio Grande:do Sul
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— CORSAN

CODIGO DA

NC NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
) = Acumulo de materiais no passeio obstruindo o trafego de pedestres
17 CONSTATACAO em ambos os passeios da via.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE Acumulo de ma}tc_arlals,l entulho e~/ou sujeira deixados na rua,
calgada e/ou pétio ap6s execucao de servigo pela Corsan.
_ Ponto 8 - Enderego: Rua Virginio Barbisan, n.76-83; coordenadas: -
2 10 dias OBSERVACAO 28.660604°, -51.737691°; Repavimentacao precaria. Servico com

prazo estabelecido na Carta de Servicos da Corsan.

entorno.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade. Uma vez que realizada a repavimentagdo, ndo restou qualquer material decorrente do servigo no local e/ou

Aparece no timestamp “Rua Antdnio Andreazza” devido a proximidade geografica com a Rua Virginio Barbisan.

5 dul.
“Rua Anténio Andreazza

748

Nova Araca

Rio Grande:do Sul

de’2024 09:36.16
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— CORSAN

CODIGO DA

NC NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo

18 - CONSTATACAO Auséncia de sinalizagao de intervengao na via publica.

GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Auséncia de sinalizagéo de intervengéo na via pUblica.
> 10 dias OBSERVACAO Ponto 8 - Enderego: Rua Virginio Barbisan, n.76-83; coordenadas: -

28.660604°, -51.737691°; Repavimentagao precaria

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Em conformidade. Uma vez que a intervencao ja foi realizada, torna-se prescindivel a sinalizagéo do local.

Aparece no timestamp “Rua Anténio Andreazza” devido a proximidade geografica com a Rua Virginio Barbisan. Nao &
necessaria a sinalizagao pois a obra ja foi concluida.

=5 dul.

SO Rla’'Anténio Andreazza

: 748
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de’2024 09:36.16
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NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagao
i Recomposigao inadequada no pavimento apds intervengdes na
19 ) CONSTATACAO rede de abastecimento de agua.
% Pavimentagéo inadequada apds intervengao na rede de
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE abastecimento de Agua.
> 10 dias OBSERVACAO Ponto 9 - Enderego: Rua Luiz Zucchetti, n. 760; coordenadas: -

28.659842°, -51.746498°; Repavimentagao precaria

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Em conformidade.

5 de jul. de 2024 09:42:37
760 Rua Luiz Zucchetti
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NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagao
20 - CONSTATACAO Auséncia de sinalizagao de intervengao na via publica.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Auséncia de sinalizagéo de intervengéo na via pUblica.
) = Ponto 9 - Enderego: Rua Luiz Zucchetti, n. 760; coordenadas: -
2 10 dias OBSERVACAO 28.659842°, -51.746498°; Repavimentacao precaria

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Em conformidade. N&o é necessaria sinalizagéo pois a obra ja foi concluida.

5 de jul. de 2024 09:42:37
760 Rua Luiz Zucchetti
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NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
) i Recomposigao inadequada no pavimento apds intervengdes na
2 CONSTATACAO rede de abastecimento de agua.
% Pavimentagao inadequada apds intervengao na rede de
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE abastecimento de Agua.
> 10 dias OBSERVACAO Ponto 11 - Endereco: Rua Rosa Zucchetti, n. 107; coordenadas: -

28.660882°, -51.764977°; Repavimentagao precaria

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Em conformidade. Aparece no timestamp “Rua Dona Rosa” devido a proximidade grografica com a Rua Rosa Zuchetti.

5 de jul. de 2024 09:49:49
142 Rua Dona Rosa
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CODIGO DA

NC NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
) % AcUmulo de materiais no passeio obstruindo o trafego de
22 CONSTATACAO pedestres.
= Acumulo de materiais, entulho e/ou sujeira deixados na rua,
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE calgada e/ou pétio ap6s execucao de servigo pela Corsan.
. Ponto 11 - Enderego: Rua Rosa Zucchetti, n. 107; coordenadas: -
2 10 dias OBSERVACAO 28.660882°, -51.764977°; Repavimentagao precaria. Servigo com

prazo estabelecido na Carta de Servicos da Corsan.

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Em conformidade. Aparece no timestamp “Rua Dona Rosa” devido a proximidade grografica com a Rua Rosa Zuchetti.

5 de jul. de 2024 09:49:49
142 Rua Dona Rosa
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NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo

23 - CONSTATACAO Auséncia de sinalizagao de intervengao na via publica.

GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Auséncia de sinalizagéo de intervengéo na via publica.
> 10 dias OBSERVACAO Ponto 11 - Enderego: Rua Rosa Zucchetti, n. 107; coordenadas: -

28.660882°, -51.764977°; Repavimentagao precaria

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Em conformidade. Aparece no timestamp “Rua Dona Rosa” devido a proximidade grografica com a Rua Rosa Zuchetti. Nao &
necessaria a sinalizagao pois a obra ja foi concluida.

5 de jul. de 2024 09:49:49
142 Rua Dona Rosa
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NC COD::ECO DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
24 - CONSTATACAO Presenca de buraco na pista.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE Buraco na pista decorrente de obra da prestadora.
_ Ponto 1 - Enderego: Rua Giusepe Moresco, n. 96; Coordenadas: -
2 72 horas OBSERVACAO 28.661047°, -51.772172°; Repavimentacao precaria. Servico com
prazo estabelecido na Carta de Servicos da Corsan.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade.

<

S»de'"jul-jyde 2024 09:59:43 3 5dejul. de-2024 09:59:04

¢ PRua Gijuseppe Moresco - Rua,Giuseppe Moresco
€ Noyaiiracs Nova Aragd
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NC COD::ECO DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
25 - CONSTATACAO Presenca de buraco na pista.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE Buraco na pista decorrente de obra da prestadora.
_ Ponto 2 - Enderego: Rua Giusepe Moresco, n. 96; coordenadas: -
2 72 horas OBSERVACAO 28.661072°, -51.772074°; Repavimentacao precaria. Servico com
prazo estabelecido na Carta de Servicos da Corsan.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade.

<

S»de'"jul-jyde 2024 09:59:43 3 5dejul. de-2024 09:59:04

¢ PRua Gijuseppe Moresco - Rua,Giuseppe Moresco
€ Noyaiiracs Nova Aragd
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NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
26 - CONSTATACAO Presenca de buraco na pista.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Buraco na pista decorrente de obra da prestadora.

. Ponto 5 - Enderego: Rua Virginio Barbisan, n.106 ; Coordenadas: -
2 72 horas OBSERVACAO 28.660625°, -51.738320°; Repavimentacao precaria. Servico com
prazo estabelecido na Carta de Servicos da Corsan.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade. No timestamp aparece “Rua Anténio Andreazza” devido a proximidade geografica com a rua Virginio
Barbisan.

5de jul. de 2024 16:18:51
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NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
27 - CONSTATACAO Presenca de buraco na pista.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Buraco na pista decorrente de obra da prestadora.
_ Ponto 7 - Endereco: Rua Silvestro Pedro Cerri, 235; coordenadas: -
2 72 horas OBSERVACAO 28.662191°, -51.767520°; Repavimentacao precaria. Servico com

prazo estabelecido na Carta de Servicos da Corsan.

Em conformidade.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

5 de jul. de 2024 09:55:08
245 Rua Daniel Zucheti 3 de jul. de 2024 10:51:46

Nova Araca
Rio Grande do Sul Rio Grande do Sul

245 Rua Daniel Zucheti
Nova Araca

Nossa
natureza
movimenta

o Rio Grande

IN

corsan.com.br



Docusign Envelope ID: CA96C153-B837-4BE8-B5D1-97CE237E7A1B

— CORSAN

NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
28 - CONSTATACAO Presenca de buraco na pista.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Buraco na pista decorrente de obra da prestadora.
_ Ponto 8 - Enderego: Rua Virginio Barbisan, n.76-83; coordenadas: -
2 72 horas OBSERVACAO 28.660604°, -51.737691°; Repavimentacao precaria. Servico com

prazo estabelecido na Carta de Servicos da Corsan.

Barbisan.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade. Aparece no timestamp “Rua Antdnio Andreazza” devido a proximidade geografica com a Rua Virginio

-5 deful. d&2024 09:3616
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NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentagéo
29 - CONSTATACAO Presenca de buraco na pista.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Buraco na pista decorrente de obra da prestadora.
- Ponto 9 - Enderego: Rua Luiz Zucchetti, n. 760; coordenadas: -
2 72 horas OBSERVACAO 28.659842°, -51.746498°; Repavimentacao precaria. Servico com

prazo estabelecido na Carta de Servicos da Corsan.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade.

5 de jul. de 2024 09:42:37
760 Rua Luiz Zucchetti
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NC CODL%O DA UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua - Repavimentag&o
30 - CONSTATACAO Presenca de buraco na pista.
GRUPO PRAZO NAO CONFORMIDADE | Buraco na pista decorrente de obra da prestadora.
_ Ponto 11 - Enderego: Rua Rosa Zucchetti, n. 107; coordenadas: -
2 72 horas OBSERVACAO 28.660882°, -51.764977°; Repavimentacao precaria. Servigco com

prazo estabelecido na Carta de Servicos da Corsan.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Em conformidade. Aparece no timestamp “Rua Dona Rosa” devido a proximidade geografica com a Rua Rosa Zuchetti.

5 de jul. de 2024 09:49:49
142 Rua Dona Rosa
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Il - CONSIDERAGOES FINAIS

Feitos os esclarecimentos pontuais, a Corsan vem prestar esclarecimentos gerais e seus
efeitos a partir da reestruturacdo aciondria, como se sabe, enquanto estatal a CORSAN detinha
contratos de programa caracterizados por uma muito intensa regulagdo discriciondria, tanto nos
aspectos técnicos quanto naqueles econémico-financeiros, incluindo previsGes contratuais impostas
pelos municipios com exigéncias de obras especificas. Em decorréncia da privatizagdo a natureza
juridica dos instrumentos de delegacdo dos servigos publicos prestados aos Municipios pela CORSAN
foi alterada, havendo a necessidade de adequar os contratos de programa celebrados anteriormente,
por meio de Termos de Adequag¢do e Conformidade (“TAC’s”), para torna-los compativeis com as
diretrizes da Lei Federal 8.987/1995 (“Lei de Concessdes”) e do Novo Marco do Saneamento Basico
previsto na Lei n? 11.445/2020, alterada peala Lei n? 14.026/2020 (“NMSB”).

Nesse interim, destaca-se, entre os pontos de adequacdo ao NMSB, a inclusdo de metas
contratuais progressivas focadas nos resultados, por meio da apura¢do de indices de cobertura e
reducdo de perdas, com a transferéncia a CORSAN dos riscos ordindrios atinentes aos investimentos e
providéncias necessdrios para que as respectivas metas sejam atingidas.

No setor do saneamento basico, a definicdo e acompanhamento de metas e indicadores
contratuais € ainda mais relevante, pois a prépria Lei Federal n. 11.44522007, com redagdo dada pela
Lei Federal n. 14.026/2020 (“Novo Marco Legal do Saneamento Basico” ou “NMSB”), exige dos
titulares o atendimento as metas de universalizagao dos servigos, previstas no art. 11-B1.

Nos contratos de concessdao, ndo é apenas vidvel, como é desejavel que se transfira ao
concessionario a reponsabilidade pela definicdo da solugdo técnica para o atendimento das metas de
universalizagdao, independentemente do modelo de regulagdo, cabendo a esse concessionario, como
mencionado, elaborar os projetos, buscar financiamentos e se responsabilizar pela construgao,
opera¢do e manutencdo da infraestrutura necessaria para a prestacdo dos servicos publicos até o
final da concessao.

Em sintese, a eficiéncia da Concessionaria titular dos servigos, deve ser aferida sobre o
resultado obtido pela concessionaria (cumprimento de metas e indicadores de desempenho, aqui
traduzidos pela regularidade do abastecimento), e ndo sobre os meios utilizados para atingir esse

1 “Art. 11-B. Os contratos de prestacdo dos servigos publicos de saneamento basico deverdo definir metas de universalizagdo que
garantam o atendimento de 99% (noventa e nove por cento) da populagdo com dgua potdvel e de 90% (noventa por cento) da populagdo
com coleta e tratamento de esgotos até 31 de dezembro de 2033, assim como metas quantitativas de ndo intermiténcia do
abastecimento, de redugdo de perdas e de melhoria dos processos de tratamento.” W
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resultado (maior pressdo do sistema de distribuicdo em alguns pontos para assegurar a uniformidade
do abastecimento).

Nao obstante, cumpre assinalar que a fiscalizacdo pontuou, em sua maioria, aspectos
visuais que ndo impactam diretamente a eficiéncia do sistema de abastecimento de 4gua, no entanto,
a Corsan em meio a readequacao institucional e funcional, assungao de novas obrigacdes e desafios
para o pleno atendimento da populacdo, vem empenhando seus melhores esforcos para atender a
populagdo e ao Poder Concedente, ao passo que também estd focada na projecao da concepc¢do dos
sistemas para atingimento de metas e aperfeicoamento dos sistemas ja existentes.

VICTOR PLANAS ROMANI HENRIQUE GONCALVES MENDES
GERENTE DE SERVICOS REGIONAL GERENTE OPERACIONAL REGIONAL
SUPERTIN. NORTE CORSAN SUPERINT. NORTE CORSAN
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