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Of. 785/2023-Suprin/DP 
Porto Alegre, 23 de junho de 2023. 

 
 
 
Ao Sr. Demétrius Jung Gonzalez, 
Diretor Geral, 
Agência Reguladora Intermunicipal de Saneamento – Agesan-RS,  
Porto Alegre/RS. 
  
 
 
Assunto: Relatório Técnico de Fiscalização – RTF de Pressões de Verão (março/2023), 
Processo 041-P/2023. 
 
 

Senhor Diretor, 
 
 

Em atenção ao Ofício nº 552/2023-Agesan, que trata do Relatório Técnico de 
Fiscalização – RTF, Processo nº 041-P/2023, referente à fiscalização de pressões de verão 
realizada em diversos municípios, encaminhamos, em anexo, o Relatório de Ajustamento de 
Ação e Conduta – Raac apresentado pela Superintendência Regional Sinos – Surin para os 
Municípios de Campo Bom, Estância Velha e Parobé. 

No que tange aos Municípios de Guaíba, Sentinela do Sul, Taquara, São Vicente 
do Sul, Santiago e Nova Esperança do Sul, reiteramos que a Corsan não irá apresentar 
qualquer manifestação, visto que a situação dos contratos de regulação destes municípios 
ainda não está devidamente regularizada, ou seja, a regulação ainda não está a cargo da 
Agesan nesses municípios. 

Como já informado anteriormente, os Termos de Convênio de Regulação e os 
Contratos de Programa firmados entre Agesan e os municípios acima listados estão em análise 
pela equipe de Governança da Companhia, não estando, portanto, devidamente anuídos por 
este Prestador, condicionante para validade dos referidos instrumentos jurídicos, nos termos 
do Art. 23, § 1º-B, da Lei 11.445/2007, com redação dada pela Lei 14.026/2020.  

Reiteramos, portanto, que, enquanto as questões regulamentares não estiverem 
superadas, a Corsan não apresentará qualquer consideração em processo fiscalizatório 
irregular dessa Agência. 

Sendo o que tínhamos para o momento, apresentamos nossas cordiais saudações. 
Atenciosamente, 

 
Samanta Popow Takimi, 

Diretora-Presidente. 

http://www.corsan.com.br/
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RELATÓRIO DE AJUSTAMENTO DE AÇÃO E CONDUTA – RAAC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Referência: Relatório Técnico de Fiscalização de Pressões de Verão 

Município de Estância Velha - processo n. 041-P/2023 

Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 

Município de Campo Bom - processo n. 023-P/2023 

 

 

 

 

 

 

 

Em atenção à Resolução AGO 003/2020 Agesan-RS, item 2.4 do Manual de 

Fiscalização Técnica dos Prestadores de Serviços de Abastecimento de Água e 

Esgotamento Sanitário, encaminhamos manifestação da Corsan sobre o Relatório de 

Fiscalização, apresentando justificativas e/ou providências quanto às não 

conformidades apontadas. 

 

 

 

 

 

 

Porto Alegre, 23 de junho de 2023. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

1 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo especificado de 50 
mca (valor aferido = 57,28 mca) na Rua Presidente Lucena, n. 1262 - 
coordenadas: 29o39'59,698"S e 51o10'14,694"W 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Estância Velha - processo n. 041-P/2023 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento.  A pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo especificado 
de 50 mca (valor aferido = 57,28 mca) na Rua Presidente Lucena, n. 1262 - coordenadas: 29o39'59,698"S e 51o10'14,694"W 
O setor onde o imóvel está localizado tem sua pressão regulada pelo reservatório Encosta do Sol (elevado, Rua das Camélias), 
que tem cotas em torno de 130m. A cota do imóvel é de cerca de 74m, justificando a pressão aferida pela AGESAN.  
É possível diminuir a pressão e realizar o atendimento dentro dos padrões do regulamento de serviços, para isso deve ser 
instalada VRP na rede em PVC PBA DN100 na Rua Dos Cravos próximo à esquina da Rua dos Gerânios, com controle de 
pressão a realizar no fim da Rua das Primaveras, com cotas em torno de 104m. 
 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Novembro/2023. 

 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

4 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo especificado de 50 
mca (valor aferido = 52,94 mca) na Rua Leopoldo Hartz, 41 - coordenadas: 
29o38'13,566"S e 50o50'56,82"W 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 

 
 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em conformidade. Foi ajustado a pressão. 
 

 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Concluído. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

5 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo especificado de 
10 mca (valor aferido = 1,64 mca) na Rua Paraná, n. 119 - coordenadas: 
29o37'57,432"S e 50o50'18,33" 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em conformidade. A pressão da rede de distribuição não atingiu valor estipulado por causa 
da instalação de um macromedidor, que estava com problemas de vazamento. Foi ajustado conforme imagem. 

 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Concluído. 

 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

6 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo especificado de 
10 mca (valor aferido = 3,54 mca) na Rua Manoel Dutra de Vargas, n. 316 
- coordenadas: 29o37'29,334"S e 50o49'38,214" 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 

 
 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em conformidade. A pressão da rede de distribuição não atingiu valor estipulado por causa 
da instalação de um macromedidor, que estava com problemas de vazamento. Foi ajustado conforme imagem. 
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PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Concluído. 

 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

7 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo especificado de 
10 mca (valor aferido = -0,32 mca) na Rua São Januário, n. 31 - 
coordenadas: 29o37'16,002"S e 50o49'53,16" 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em conformidade. A pressão da rede de distribuição não atingiu valor estipulado por causa 
da instalação de um macromedidor, que estava com problemas de vazamento. Foi ajustado conforme imagem. 

 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Concluído. 

 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 
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8 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo especificado de 
10 mca (valor aferido = -0,29 mca) na Rua Porto Alegre, n. 720 - 
coordenadas: 29o38'28,632"S e 50o51'40,698" 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em conformidade. A pressão da rede de distribuição não atingiu valor estipulado por causa 
da instalação de um macromedidor, que estava com problemas de vazamento. Foi ajustado conforme imagem. 

 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Concluído. 

 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

9 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo especificado de 
10 mca (valor aferido = 8,46 mca) na Rua Novo Hamburgo, n. 608 - 
coordenadas: 29o38'36,474"S e 50o51'35,394" 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 

 
 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. Será ajustado o setpoint do reservatório e da elevatória para atender a 
pressão requerida. 
 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Novembro/2023. 

 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

10 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo especificado de 
10 mca (valor aferido = 1,19 mca) na Rua Veranópolis, n. 661 - 
coordenadas: 29o38'23,91"S e 50o51'36,828" 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 
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MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em conformidade. A pressão da rede de distribuição não atingiu valor estipulado por causa 
da instalação de um macromedidor, que estava com problemas de vazamento. Foi ajustado conforme imagem. 

 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Concluído. 

 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

11 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo especificado de 
10 mca (valor aferido = -0,28 mca) na Rua Nicolau Willers, n. 251 - 
coordenadas: 29o38'27,51"S e 50o50'14,01" 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em conformidade. A pressão da rede de distribuição não atingiu valor estipulado por causa 
da instalação de um macromedidor, que estava com problemas de vazamento. Foi ajustado conforme imagem. 

 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Concluído. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

12 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo especificado de 
10 mca (valor aferido = 0 mca) na Rua da Lapa, n. 30 - coordenadas: 
29o38'30,162"S e 50o50'5,922" 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em conformidade. A pressão da rede de distribuição não atingiu valor estipulado por causa 
da instalação de um macromedidor, que estava com problemas de vazamento. Foi ajustado conforme imagem. 

 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Concluído. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

13 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo especificado de 
10 mca (valor aferido = 0,04 mca) na Rua Antônio Veríssimo da Silva, n. 
135 - coordenadas: 29o38'55,494"S e 50o48'51,714" 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em conformidade. Foi causada pela instalação de um macromedidor, que estava com 
problemas de vazamento. Ajustado conforme imagem. 
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PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Concluído. 

 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

14 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo especificado de 
10 mca (valor aferido = 0,66 mca) na Rua Andrade Neves, n. 178 - 
coordenadas: 29o38'19,812"S e 50o48'58,524" 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em conformidade. A pressão da rede de distribuição não atingiu valor estipulado por causa 
da instalação de um macromedidor, que estava com problemas de vazamento. Foi ajustado conforme imagem. 
 

 
 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Concluído. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 
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15 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo especificado de 
10 mca (valor aferido = 5,15 mca) na Rua Nickdário Hartz, n. 20 - 
coordenadas: 29o37'53,208"S e 50o49'1,704" 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição não atingiu valor mínimo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Parobé - processo n. 048-P/2023 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em conformidade. A pressão da rede de distribuição não atingiu valor estipulado por causa 
da instalação de um macromedidor, que estava com problemas de vazamento. Foi ajustado conforme imagem. 
 

 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Concluído. 

 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

18 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo especificado de 50 
mca (valor aferido = 53,00 mca) na Rua Guaporé, n. 71 - coordenadas: 
29o40'40,92"S e 51o5'7,809"W 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Campo Bom - processo n. 023-P/2023 

 
 
 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. A Pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo especificado 
de 50 mca (valor aferido = 53,00 mca) na Rua Guaporé, n. 71 - coordenadas: 29o40'40,92"S e 51o5'7,809"W 
O setor onde o imóvel está localizado tem sua pressão regulada pelo reservatório Ipiranga, que tem cotas em torno de 100m. 
A cota do imóvel é de cerca de 46m, justificando a pressão aferida pela AGESAN.  
É possível diminuir a pressão e realizar o atendimento dentro dos padrões do regulamento de serviços, para isso deve ser 
instalada VRP na rede em PVC PBA DN100 na Rua Wolfram Metzler próximo à esquina da Rua Sarandi, com controle de 
pressão a realizar no fim da Rua Esteio, com cotas em torno de 62m. 
 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Novembro/2023. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

19 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo especificado de 50 
mca (valor aferido = 63,34 mca) na Rua Emilio Von Reisswits, n. 212 - 
coordenadas: 29o41'20,959"S e 51o4'11,036"W 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Campo Bom - processo n. 023-P/2023 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. A pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo especificado 
de 50 mca (valor aferido = 63,34 mca) na Rua Emilio Von Reisswits, n. 212 - coordenadas: 29o41'20,959"S e 51o4'11,036"W 
O setor onde o imóvel está localizado tem sua pressão regulada pelo reservatório Ipiranga, que tem cotas em torno de 100m. 
A cota do imóvel é de cerca de 31m, justificando a pressão aferida pela AGESAN.  
É possível diminuir a pressão e realizar o atendimento dentro dos padrões do regulamento de serviços, para isso deve ser 
instalada VRP na rede em PVC PBA DN100 na Rua Professora Liane da Rosa próximo à esquina da Avenida São Leopoldo, 
com controle de pressão a realizar no colo alto da rua Rua Emilio Von Reisswits que tem cotas em torno de 65m.  
Também é possível realizar setorização de zona alta e baixa deste setor, porém necessita de obras de extensão de rede. 
 
 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Novembro/2023. 

 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

20 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo especificado de 50 
mca (valor aferido = 78,68 mca) na Rua Manoel Leão Filho, n. 131  - 
coordenadas: 29o39'42,236"S e 51o3'14,654"W 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo  

2 180 dias OBSERVAÇÃO Município de Campo Bom - processo n. 023-P/2023 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. A pressão da rede de distribuição excedeu valor máximo especificado 
de 50 mca (valor aferido = 78,68 mca) na Rua Manoel Leão Filho, n. 131 - coordenadas: 29o39'42,236"S e 51o3'14,654"W 
O setor onde o imóvel está localizado tem sua pressão regulada pelo reservatório Jardim do Sol, que tem cotas em torno de 
84m. A cota do imóvel é de cerca de 29m, porém a pressão é justificada pela ligação da rede de distribuição na linha de 
recalque da EEAT da Rua Hélio Klaser.  
É possível diminuir a pressão e realizar o atendimento dentro dos padrões do regulamento de serviços, para isso é necessário 
realizar obras de setorização com a interligação das redes na Rua João da Cunha esquina com João Pedro DIas  (interligar 
PVC DEFOFO DN150 na rede  de distribuição em PVC PBA DN85), além de fazer corte de rede na Rua João Pedro Dias 
esquina com Alameda da Inovação, assim passando o setor para o abastecimento da gravidade ETA. 
 
PLANO DE AÇÃO: Desnecessário. 
 

Ação Prazo previsto 

Ajustar pressão. Novembro/2023. 

 
 

 

 

 
 

Gustavo Grams 
Teixeira

Assinado de forma digital 
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