AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

REGULACAO
RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N. 1369/2024 — RTF

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Fiscalizacdo regular no Sistema de
Abastecimento de Agua e Sistema de
Esgotamento Sanitario de Nova Esperanca
do Sul/RS.

A fiscalizacdo no Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) e no Sistema de Esgotamento
Sanitario (SES) do municipio de Nova Esperanca do Sul ocorreu no dia 27 de setembro de 2024. Para
verificar o servigo prestado pela companhia de saneamento, os trabalhos de fiscalizacéo e regulacéo
dos municipios consorciados a Agesan-RS sdo amparados, principalmente, nas referéncias legais e

normativas apresentadas no quadro 1.

Quadro 1 - Principais leis, normas, decretos, resolucfes, portarias e normas técnicas que norteiam as

fiscalizacdes realizadas pela Agesan-RS

Referéncias legais e normativas

Descricdo

Lei Federal n. 11.445/2007 e alteracBes posteriores

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a
politica federal de saneamento basico e da outras providéncias.

Resolucdo Conama n. 357/2005

Dispde sobre a classificagdo dos corpos de agua e diretrizes
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as
condigbes e padrdes de lancamento de efluentes, e da outras
providéncias.

Resolugao Conama n. 430/2011

Disp&e sobre as condicdes e padres de lancamento de efluentes,
complementa e altera a Resolugéo no 357, de 17 de marco de 2005,
do Conselho Nacional do Meio Ambiente — Conama.

Portaria GM/MS n. 888/2021

Dispbe sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da
qgualidade da &gua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Decreto Estadual n. 23.430/1974

Dispde sobre a promocéo, protegdo e recuperagdo da Saulde
Publica.

Resolugdo CSR Agesan-RS n. 01/2020

Dispde sobre o Regulamento dos Servicos de Agua e Esgoto da
Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan) no ambito dos
municipios consorciados a Agéncia Reguladora Intermunicipal de
Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS).

Resolucdo Agesan-RS AGO n. 002/2020

Dispde sobre os procedimentos relativos as infracbes e
penalidades aplicaveis, pela Agesan-RS, ao prestador de servi¢cos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

Resolucdo Agesan-RS CSR n. 005/2021

Institui o programa de reducdo de perdas da Agesan-RS

Resolucdo Agesan-RS AGO n. 003/2020

Aprova 0 manual de fiscalizacdo dos prestadores de servigos de
agua e esgotamento sanitario da Agesan-RS.

Instrucdo Normativa DG n. 03/2020

Dispde sobre as ndo conformidades recorrentes nas fiscalizagfes
e prazos previstos para resolucéo das infracées.

Normas regulamentadoras

Disposicdes complementares ao capitulo V da Consolidagao das
Leis de Trabalho (CLT), consistindo em obrigag6es, direitos e
deveres a serem cumpridos por empregadores e trabalhadores com
o objetivo de garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a
ocorréncia de doencas e acidentes de trabalho.

Normas Brasileiras - Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (NBR/ABNT)

Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de
agua, sistemas de esgotamento sanitario e servicos correlatos.

2. A FISCALIZACAO

A fiscalizacdo da CORSAN no municipio de Nova Esperanca do Sul foi da modalidade direta,
do tipo regular. A fiscalizacdo foi planejada para um dia, havendo reunidao de abertura marcando o inicio
das atividades, na qual a equipe da Agesan-RS relatou as reponsabilidades de seus membros para a
CORSAN, apresentando o cronograma de atividades (conforme registrado em Ata de Reunido de
Abertura). Com todos cientes do planejamento, a fiscalizacdo foi executada. A fiscaliza¢@o encerrou-
se apos a verificagdo e coleta de dados propostos para a fiscalizagdo regular de 2024.
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3. ESTRUTURAS FISCALIZADAS

A fiscalizacdo do SAA e SES de Nova Esperanca do Sul, planejada com base nas informacdes
passadas pela CORSAN. A fiscalizacdo no SAA e SES abrangeu areas urbanas e continuas a zona
urbana, conforme o contrato de concesséo do servigco. A operagéo e gestao do SAA e SES é realizada
pela Companhia Riograndense de Saneamento - Aegea Saneamento (CORSAN).

3.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA)

O SAA garante o abastecimento de agua potavel exclusivamente para o municipio de Nova
Esperanca do Sul. A 4gua superficial é captada de dois barramentos artificiais, tratada em uma Estacéo
de Tratamento de Agua (ETA), posteriormente distribuida para os usuarios.

3.1.1. CAPTACAO

Atualmente a captacéo para o abastecimento de agua em Nova Esperanca do Sul é realizada
em manancial superficial, sendo que a CORSAN instalou um poco de captacdo subterranea para
complementacéo.

3.1.1.1. CAPTAGCAO EM MANANCIAL SUPERFICIAL

A captacdo é realizada por duas unidades de captacdo superficial cada uma dotada de uma
unidade de bombeamento EBAB 01 e EBAB 02. Ambas as capta¢Bes ndo apresentaram outorga de
captacdo ou outorga do barramento junto ao Sistema de Outorga de Agua do Rio Grande do Sul
(SIOUT). As localizagbes dos pontos de captacéo estédo representadas no Quadro 2.

Quadro 2 - Dados dos pontos de captacao superficial de 4gua bruta.
LOCALIZACAO X

(endereco completo e coordenadas geodésicas) DESCRIGAC
Rua Ana Geoda Vielmo n° 1709
EBAB 01 | Latitude: -29.412500°
Longitude: -54.832778°
Estrada Capdo Grande n° 4045 —
EBAB 02 | Latitude: -29.398611° Recalque de agua bruta barragem dos Rosas
Longitude: -54.840278°
Rua Ana Geoda Vielmo n° 1709
Latitude: -29.412500° Recalque de dgua da barragem para ETA
Longitude: -54.832778°

UNIDADE

Recalque de agua bruta da barragem Sanga dos
Vielmos

Booster
agua bruta

3.1.1.2. CAPTACAO SUBTERRANEA

O SAA do municipio atualmente conta com um poc¢o em instalado, contudo, ainda sem
operacgdo. O poc¢o ndo apresenta cadastro de usuario de agua ou outorga junto ao Sistema de Outorga
de Agua do Rio Grande do Sul (SIOUT). As localizacdes dos pontos de captacio estio representadas
no Quadro 3.

Quadro 3 - Dados dos pontos de captacdo subterranea de agua bruta.

UNIDADE LOCALIZAGAO . DESCRICAO
(endereco completo e coordenadas geodésicas)
Poco Latitude: -29.413959° S Captacao subterranea de agua bruta
¢ Longitude: -54.832259° O ptag Y :
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Figura 1 — Poco de captacdo de agua subterranea do municipio de Nova Esperanca do Sul.

27 de set. de 2024 10:01:49
9315 54.83221644W +3.79m
'« 115:Rua Henrique Vielmo

Nova Esperanca do Sul
Rio Grande do Sul

Velocidade:d.skm/h
3.1.2. UNIDADES DE TRATAMENTO DA AGUA SUPERFICIAL

O sistema de tratamento da 4gua superficial de Nova Esperanc¢a do Sul é realizado por meio
de uma ETA. Como o0 po¢o ainda consta em instalacdo ainda ndo ha definicdo do método de tratamento
que serd aplicado.

Junto a ETA do municipio localiza-se o laboratério para realizacdo das andlises béasicas de
monitoramento da qualidade e teste de jarros. Dentre os parametros analisados pode-se citar: turbidez,
pH, cor aparente, cloro total, microbioldgico, aluminio, ferro, entre outros. Para analise de parametros
mais especificos de monitoramento, as amostras sdo coletadas e encaminhadas para laboratérios
terceiros ou DEAL. As analises de controle de qualidade da rede de distribuicdo séo realizadas pelo
laboratério da ETA.

Os parametros analisados nas dependéncias da ETA séo registrados diretamente no software
de gestdo laboratorial, no qual os dados ficam armazenados juntamente com observa¢fes de falhas
da ETA. Quando os resultados obtidos ndo se enquadram no estabelecido pela legislacdo, o software
automaticamente os coloca em destaque por meio de uma marcacao na cor vermelha. As falhas,
observadas e medidas corretivas séo registradas no sistema, sendo possivel consulta-las. Os
laboratérios das ETAs ndo possuem certificagdo NBR ISO/IEC 17025.

3.1.2.1.ETA

O municipio de Nova Esperanca do Sul possui uma ETA convencional com geometria circular,
contemplando os processos de mistura rapida, floculacdo, decantacdo, filtracdo, desinfeccdo e
fluoretacdo. A vazao tratada corresponde a 54 m3.h-1, operando 16h por dia. A limpeza do decantador
ocorre a cada 90 dias. A lavagem dos filtros é realizada com periodicidade diaria. A agua produzida na
ETA é encaminhada para o reservatério de distribuicdo. Na Figura 2 é possivel visualizar os registros
fotogréficos da ETA.

Na ETA, foi construido um sistema para tratamento de lodo (Figura 3), porém este ainda ndo
esta em operagao
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3.1.3. ESTACOES ELEVATORIAS DE BOMBEAMENTO DE AGUA BRUTA OU TRATADA

O SAA de Nova Esperanca do Sul € composto por 4 elevatérias de agua bruta e tratada. As
unidades de bombeamento de 4gua bruta ja foram identificadas no item de Captacao, desta forma o
Quadro 4 traz os dados da elevatdria de agua tratada.

Quadro 4 - Dados das estacdes de bombeamento de agua do SAA de Nova Esperanca do Sul.

EB

Localizacdo

Descricao

EBAT 03

Rua Francisco Vielmo n® 1710
Latitude: -29.416111° S
Longitude: -54.835556° O

Recalque de 4gua tratada

3.1.4. RESERVATORIOS

De acordo com as informacdes observadas em campo, o SAA de Nova Esperanca do Sul
possui 2 reservatorios. No Quadro 5 estao descritas as caracteristicas dos reservatoérios fiscalizados,
bem como o volume de cada um.
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Quadro 5 - Reservatdrios do SAA de Nova Esperanca do Sul.

Res Tipo Material Funcéao Localizagao V(Z!:]J;;’]G
_ Reservacio da _ Rua Francisco Vielmo n® 1710
R-01 Semienterrado | Concreto producio Latitude: -29.416111° S 300
Longitude: -54.835556° O
_ Lavagem dos filtros _ Propriedade Particular S/N
R-02 Semienterrado | Concreto da ETA Latitude: -29.416824° S 100
Longitude: -54.837783° O
Total 400

3.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO (SES)
O SES de Nova Esperanca do Sul apresenta uma area com rede de coleta de esgoto sanitario,
porém nao consta concluida a estacao de tratamento de efluentes. Desta forma, permanece vigente o

esquema do SES apresentando na Figura 4.

Figura 4 — Esquema ilustrativo do SES de Nova Esperanca do Sul.

Nova Esperanca do Sul
3.823 hab
(Populacao Urbana)
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Fonte: ANA (2017)

3.3. ATENDIMENTO COMERCIAL E GESTAO

A unidade comercial da CORSAN em Nova Esperanga do Sul estd situada na Rua Francisco
Vielmo n° 1710, Nova Esperanca do Sul - RS. As instalagdes prediais apresentam um espaco limpo e
organizado, entretanto sem acessibilidade para individuos com mobilidade reduzida. Na sala de
atendimento ndo estava disponivel a carta de servicos e havia tabelas de tarifa da Agesan-RS e
AGERGS. Nas faturas de agua constava o numero da ouvidoria da AGERGS, bem como a tarifa
cobrada consiste na tarifa AGERGS.

O SAA municipio de Nova Esperanga do Sul possui 1.651 ligagfes e 1.750 economias, com
100% de hidrometracéo, entretanto ndo consta cadastro da rede disponivel para acesso na unidade.
J& referente ao SES néo constam informacdes sobre ligagdes ou quanto ao cadastro da rede. A
prestadora ndo apresentou o Plano de Emergéncia e Contingéncia (PEC) para o SAA ou SES, bem
como os representantes da prestadora indicaram desconhecimento do documento para o municipio.

O SAA nédo apresenta plano de pesquisa ativa de vazamentos, substituicdo de redes, ou
monitoramento de pressdes diurnas e noturnas. Desta forma, as acfes desempenhadas séo
emergenciais e corretivas.

Por fim, para o desenvolvimento de a¢cdes de manutengéo que requer abertura de valas, 0 SAA
e SES do municipio conta com um conjunto de maquina e cagcamba, que também presta servicos para
Sao Vicente do Sul e Cacequi. Os veiculos séo oriundos de um contrato com empresa terceira, e ficam
alocados em outro municipio, e apenas se deslocam a Nova Esperanca do Sul quando ha uma
solicitacao.
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4, REFERENCIAS

AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO. Atlas Esgotos: Despoluicéo de bacias
hidrograficas - sistema existente: Nova Esperanca do Sul/RS. 2017.
https://portall.snirh.gov.br/arquivos/Atlas_Esgoto/Rio_Grande_do_Sul/Sistema_Atual/Nova_Esperang
a_do_Sul.pdf. Acesso em: 26 setembro 2024.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da fiscalizacdo executada, foram identificadas ndo-conformidades (NC) que seguem
anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de Nao-Conformidades (TNC). A partir da
fiscalizac&o direta foram abertas 54 NCs referentes ao Sistema de Abastecimento de Agua e Sistema
de Esgotamento Sanitario do municipio de Nova Esperanca do Sul.

Deve a prestadora dos servigos providenciar, diretamente ou por provocacdo aos terceiros
competentes, a conformacgdo dos itens descritos, relativos as suas instalagdes, seus equipamentos e
seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestacdo eficiente dos servigos publicos de
abastecimento de &gua, objetivando o pleno atendimento dos seus usuarios e a prote¢cdo do meio
ambiente.

6. ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 6 (seis) folhas
digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se a disposicéo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 08 de outubro de 2024.

Participantes da Fiscalizagéo: Documento assinado digitalmente

ub DANIEL LUZ DOS SANTOS
g Data: 13/11/2024 08:24:33-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Daniel Luz dos Santos
Coordenador de Fiscalizagédo

Responséavel pela elaboracéo e pelo relatério:

Documento assinado digitalmente
ub EMANUEL FUSINATO
g Data: 11/11/2024 08:26:47-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuel Fusinato
Agente de Fiscalizagéo

De acordo,

Documento assinado digitalmente

“b EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 10/11/2024 19:26:02-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacéo
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 1369/2024

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDEREGCO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acao de fiscalizacéo, sobre as condigbes técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario no municipio de Nova
Esperanca do Sul/RS, bem como sobre as demais obrigag6es do prestador junto aos usuéarios e a AGESAN-
RS, foram constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS,
com o instrumento contratual e com a Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagcdo da
AGESAN-RS, no ato realizado em 27/09/2024 estéo detalhados no Anexo | e as ac¢des a serem implantadas
pela concessionéria, bem como seus prazos, séo descritos no Anexo Il. Conforme Resolu¢cdo AGO 002/2020,
a ndo correcdo da transgresséo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagao
da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZACAO

NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Coordenador de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Emanuel Fusinato CARGO: Agente de Fiscalizagédo

TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Emanuel Fusinato CARGO: Agente de Fiscalizagéo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 07 de outubro de 2024.

Documento assinado digitalmente

ub EMANUEL FUSINATO
g Data: 11/11/2024 08:26:47-0300

Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

Emanuel Fusinato
Agente de fiscalizagao

Documento assinado digitalmente

ub EMANUELE BAIFUS MANKE
g Data: 10/11/2024 19:26:02-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagéo
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ANEXOS I e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Rosas
1 Al.3 CONSTATAGAO |Inexisténcia de outorga de captag&o ou outorga vencida.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de outorga de captag&o ou outorga vencida.
CONFORMIDADE 9 ptag 9 :
2 180 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Rosas
2 A1.20 CONSTATAGAO |Auséncia de um plano de seguranga da barragem, ou documento de dispensa do mesmo.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério.
CONFORMIDADE
2 90 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

m
Velocidade:0.0km/h

NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Rosas
3 AL14 CONSTATACAO ;J;\l;céid: :j;u?;)r:zzedn;atrr;s;ﬁ ge risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a
GRUPO PRAZO CONF(')\IQI\CA)IDADE N&o proporcionar a seguranca das edificagfes e dos operadores.
2 180 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

m

velocidade:0.0km/h
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ANEXOS I e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Rosas
4 A1.15 CONSTATAGCAO |Excesso de vegetagéo de portes médio e grande no talude do barramento.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservacéo e manutencgéo preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ 590 p :
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1 REGISTRO 2 REGISTRO 3

-

2
29.3986826

ude
Velocidade:0.0km/h

NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Rosas
5 AL16 CONSTATACAO Nao ha_ ewde_nuas da realizagdo do monitoramento de cianobactérias de acordo com as
normativas vigentes.
NAO N&o é realizado monitoramento de cianobactérias de acordo com o preconizado pelo
GRUPO PRAZO Ministério da Saude. Quando a densidade de cianobactérias for menor que 10.000
CONFORMIDADE | . - . .
células/ml devera ser mensal, maior que 10.000 células/ml, semanal.
2 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Rosas
6 AL19 CONSTATACAO Nao' h& documento de usuério de &gua / outorga para o barramento com a indicagéo do nivel
de risco da mesma.
NAO A ~ .
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Inexisténcia de outorga de captag&o ou outorga vencida.
2 180 dias OBSERVAGAO |-
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ANEXOS | e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Vielmos
7 AL.19 CONSTATACAO Nao' h& documento de usuério de &gua / outorga para o barramento com a indicagéo do nivel
de risco da mesma.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de outorga de captagdo ou outorga vencida.
CONFORMIDADE g ptag g :
2 180 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Vielmos
8 Al.5 CONSTATAGCAO |Lago com presenca de macrofitas indicando a potencial ocorréncia de eutrofizag&o.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengéo preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ a0 p :
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1 REGISTRO 2 REGISTRO 3
re - :é
’ s

NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Vielmos

9 AL16 CONSTATACAO Néo hg eV|dgnC|as da realizagdo do monitoramento de cianobactérias de acordo com as

normativas vigentes.
NAO Né&o é realizado monitoramento de cianobactérias de acordo com o preconizado pelo
GRUPO PRAZO Ministério da Saude. Quando a densidade de cianobactérias for menor que 10.000
CONFORMIDADE | . ! . )

células/ml devera ser mensal, maior que 10.000 células/ml, semanal.

2 90 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS I e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Vielmos
10 Al1.3 CONSTATAGAO |Inexisténcia de outorga de captag&o ou outorga vencida.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de outorga de captag&o ou outorga vencida.
CONFORMIDADE g plag g :
2 180 dias OBSERVACAO -

REGISTRO 1

REGISTRO 2

REGISTRO 3

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
1 AL7 CONSTATACAO N&o ha macromedicéo da agua captada da Barragem Sanga dos Vielmos e Barragem
Sanga dos Rosas
GRUPO PRAZO NAO N&o realizar o controle da vazéo captada
CONFORMIDADE ptaca.
2 180 dias OBSERVAGCAO |Transferida do TNC 250/2022 NC 16

REGISTRO 1

Nova Esperanca do Sul
E e do Sul

“Rio Gran
Altitu

REGISTRO 2 REGISTRO 3
—

NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Vielmos
12 AL14 CONSTATACAO ;J:l;c[jjzd: :j;u?;)r:zzedn;irr;sglﬁ 0dle risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a
GRUPO PRAZO CONF('SIQI\(ZIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificagfes e dos operadores.
2 180 dias OBSERVAGAO |-

a Esperan

= “Rio Gran
Altitude 3
Velscidade

REGISTRO 2 REGISTRO 3

t 024 10
54.83260604W +3
RO& Ana Gioda Vi

4.83284

Rua Ana

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Vielmos
13 Al.15 CONSTATAGAO |Excesso de vegetagdo de portes médio e grande no talude do barramento.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengéo preventiva de unidade
CONFORMIDADE < a0 p :
2 365 dias OBSERVAGAO |-

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
14 - CONSTATAGCAO |Néo foi encaminhado o Anexo | preenchido com as informagdes do SAA e SES.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
2 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
15 - CONSTATAGAO |N&o foi encaminhado o Anexo Il preenchido com as informagdes do SAA e SES.
NAO . . ~ o e R
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informacdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

Rua Félix da Cunha, 1.009

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

— Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS I e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatério 01
16 A5.11 CONSTATAGAO |Auséncia de laudo de limpeza do reservatério nos ultimos doze meses.
GRUPO PRAZO NAO Né&o prever a limpeza de reservatério de agua no intervalo minimo de um ano
CONFORMIDADE P P 9 :
2 180 dias OBSERVACAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatério 01
17 A5.18 CONSTATACAO Un!dade n&o apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a
salde e seguranca do trabalho.
NAO . . I
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificacdes e dos operadores.
2 180 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

5OW +
speran:

Velocidade:0.0km/h

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatério 02
18 A5.5 CONSTATAGCAO |Tampa da abertura de inspeg&o esta danificada possibilitando entrada de materiais.
NAO Auséncia de abertura de inspegao fechada com tampa inteirica dotada de dispositivo e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |travamento.
2 180 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1
AGESAN - RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS I e Il - 1369/2024 - TNC

27 de set. de 2024 09:45:09
Altitude: 362 3m
Velocidade:0.0km/h

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatério 02
19 A5.11 CONSTATAGAO |Auséncia de laudo de limpeza do reservatério nos ultimos doze meses.
GRUPO PRAZO NAO Né&o prever a limpeza de reservatério de agua no intervalo minimo de um ano
CONFORMIDADE P P 9 :
2 180 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

27 de set. de 2024 09:45:09
Altitude: 362 3m
Velocidade:0.0km/h

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatério 02
20 A5.18 CONSTATACAO Un!dade n&o apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a
salde e seguranca do trabalho.
NAO . . I
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificacdes e dos operadores.
2 180 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

Velocidade:0.0km/h

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatério 02
21 A5.11 CONSTATAGAO |Actmulo de 4gua na parte superior do reservatdrio.
GRUPO PRAZO NAO Drenagem da estrutura inadequada
CONFORMIDADE g quaca.
2 365 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS I e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
22 A4.7 CONSTATAGAO |Vazamento aparente na bomba de cloro.
GRUPO PRAZO NAO Perda de 4gua e/ou ndo executar redugéo de perdas
CONFORMIDADE 9 40 de perdas.
2 365 dias OBSERVACAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
23 A4.18 CONSTATACAO Un!dade nédo apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta apropriada referente a
salde e seguranca do trabalho.
NAO . . I
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificacdes e dos operadores.
2 180 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

de 2024

27 de <8
204161625616 54-83543

NovaEsE

Bo@m3.33

ZADIN-2:3,88 x5

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
24 A4.20 CONSTATAGAO |Acondicionadores de sulfato e fluossilicato ndo apresentam tampa.
NAO . o
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Armazenamento inadequado de produtos quimicos.
2 90 dias OBSERVAGAO |Registros 1 e 2 - Sulfato de aluminio; Registro 3 - Fluossilicato.

REGISTRO 2 REGISTRO 3

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS I e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Laboratério Agua
25 A6.1 CONSTATAGAO |Produto quimico vencido.
GRUPO PRAZO NAO Possuir em suas dependéncias produto do processo fora do prazo de validade
CONFORMIDADE P P p P :
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE Laboratério Agua
26 A6.3 CONSTATAGAO |Auséncia de evidéncia de calibragdo dos equipamentos de mensuragéo de cloro, fluor, e cor.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de evidéncia de calibragdo dos equipamentos.
CONFORMIDADE
2 90 dias OBSERVAGAO |-
__REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Laboratério Agua
27 A6.9 CONSTATAGAO |Né&o ha locallrecipiente identificado para descarte de produtos vencidos.
NAO . . . . .
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Laboratério Agua
28 A6.10 CONSTATAGAO |Né&o ha locallrecipiente para o correto descarte de solugdes quimicas ap6s andlises.
GRUPO PRAZO NAO Actmulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
CONFORMIDADE prop quado.
2 90 dias OBSERVAGAO |Solugdes s&o descartadas na pia.

REGISTRO 1

Vil Céperanc
o Grande d

07:21

NC CODIGO DA NC UNIDADE Laboratério Agua
Né&o foram apresentados resultados das andlises de dgua bruta para Ultimos 12 meses para
29 A6.20 CONSTATACAO o pcgnto de captacdo Sanga df)S_ Vlelmoske ponto de ca}p_ta(;ao Sanga dos Rosas para
parametros dos grupos Inorganicos, Organicos, Agrotoxicos, constantes no Anexo XX da
Portaria de Consolidagcdo GM/MS n° 5, de 2017 e alteracdes e Portaria SES 320/2014.
NAO Né&o atender a todos os padrdes de potabilidade e frequéncia de andlises estabelecidos na
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |legislacéo.
3 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Laboratorio Agua
20 A6.20 CONSTATACAO Né&o foram aergsentadosA rgsultados dgg anallseslde agua traFada para parametrgs _dos
grupos Inorganicos, Organicos, Agrotéxicos, Residual de desinfetante e organolépticos para
NAO N&o atender a todos os padrdes de potabilidade e frequéncia de andlises estabelecidos na
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |legislacéo.
3 90 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS I e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Laboratério Agua
N&o foram apresentados resultados das analises de &gua distribuida para os Ultimos 12
~ meses para parametros dos grupos Inorganicos, Organicos, Agrotoxicos, incluindo
81 A8.20 CONSTATAGAO acrilamida, epicloridrina, cloreto de vinila, conforme Anexo 13 do Anexo XX da Portaria de
Consolidagdo GM/MS n° 5, de 2017 e Portaria SES 320/2014.
NAO Né&o atender a todos os padrdes de potabilidade e frequéncia de andlises estabelecidos na
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |legislagé&o.
3 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
32 AE1.1 CONSTATAGAO |N&o foi apresentado registro de afericdo dos macromedidores.
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou ndo executar reducéo de perdas.
CONFORMIDADE g < perdas.
2 365 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
33 AE1.5 CONSTATAGAO [N&o consta plano de substituicio de rede
NAO - = ~
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Perda de &gua e/ou néo executar reducéo de perdas.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS I e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
34 Al.11 CONSTATACAO |Apresentar em local visivel multiplas tabelas tarifarias com valores discrepantes.
GRUPO PRAZO NAO N&o expor em local visivel aos usuarios a tabela com as tarifas vigentes
CONFORMIDADE P gentes.
1 90 dias OBSERVAGAO |-
REGISTRO 1

TANAN 0 amsma. 23/23

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
35 AL13 CONSTATACAO Nao h_a aces&bllldaQe para pessoas deficientes ou com mobilidade reduzida na area de
atendimento comercial.
GRUPO PRAZO NAO Condigdes ndo apropriadas para acessibilidade do publico.

CONFORMIDADE

1 365 dias OBSERVACAO |-

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
36 AE1.17 CONSTATAGAO |Néo foi encaminhado ou apresentado o cadastro das redes do SAA.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério.

CONFORMIDADE

2 90 dias OBSERVAGAO |-

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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ANEXOS I e Il - 1369/2024 - TNC

G
Altit

ude::

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
37 AE1.17 CONSTATAGAO |N&o foi encaminhado ou apresentado o cadastro das redes do SES.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
2 90 dias OBSERVAGAO |-
NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Rosas
38 Al.1 CONSTATAGAO |A captagéo estava sem placa de identificagdo.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificacéo na area de captagédo
CONFORMIDADE P ¢ ptagdo.
2 365 dias OBSERVAGAO |Transferida do TNC 250/2022 NC 01
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Rosas
39 Al2 CONSTATAGAO |Né&o havia portéo no local.
NAO Néo isolar a &rea dando condigdo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO |Transferida do TNC 250/2022 NC 02

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS I e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Barragem Sanga dos Vielmos
40 All CONSTATAGAO |A captagéo estava sem placa de identificagéo.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificacéo na area de captagédo
CONFORMIDADE P ¢ ptagao.
2 365 dias OBSERVAGCAO |Transferida do TNC 250/2022 NC 04
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBA Barragem dos Vielmos
41 A3.1 CONSTATAGAO |A EBA estava sem placa de identificago.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificacdo na EBA
CONFORMIDADE P ¢ :
2 365 dias OBSERVAGCAO |Transferida do TNC 250/2022 NC 06

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE EBA Sanga dos Rosas
42 A3.1 CONSTATAGAO |A EBA estava sem placa de identificag&o.
NAO A ) e a
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Inexisténcia de placa de identificagdo na EBA.
2 365 dias OBSERVAGAO |Transferida do TNC 250/2022 NC 07
REGISTRO 1 REGISTRO 2

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

ANEXOS

Rio Grande do Sul

| ell-1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatério 01
43 A5.1 CONSTATAGCAO |O reservatério estava sem placa de identificagéo.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificagéo do reservatério
CONFORMIDADE P ¢ :
2 365 dias OBSERVAGCAO |Transferida do TNC 250/2022 NC 08

REGISTRO 1

seperanga do Sul
oo

0. Ol /b

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatério 02

44 A5.1 CONSTATACAO |O reservatério estava sem placa de identificagéo.

GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificagéo do reservatério.
CONFORMIDADE
2 365 dias OBSERVAGCAO |Transferida do TNC 250/2022 NC 09
REGISTRO 1

27 de set. de 2024 O
Altitu

velocidade

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatério 02
45 A5.2 CONSTATAGAO |O reservatério ndo estava cercado.
NAO Néo isolar a &rea dando condigdo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO |Transferida do TNC 250/2022 NC 10
REGISTRO 1

27 de set. de 2024 O
Altitude:?

Velocidad:

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS I e Il - 1369/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatdrio 0
46 AB.6 CONSTATACAO Auséncia de tela na tubulacéo de ventilacé@o de reservatério, podendo causar a entrada de
agentes externos.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulacéo de ventilagéo protegidas com tela e com cobertura que impeca a
CONFORMIDADE |entrada de &gua de chuva e limite a entrada de poeira.
2 90 dias OBSERVAGCAO |Transferida do TNC 250/2022 NC 11

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatério 02
a7 A5.17 CONSTATAGAO |Vegetago excessiva no entorno do reservatorio.
NAO ~ ~ ) )
GRUPO PRAZO Falta de conservacéo e manutengao preventiva da unidade.

CONFORMIDADE

2 365 dias OBSERVAGAO |Transferida do TNC 250/2022 NC 12

REGISTRO 1 REGISTRO 2

%

Velocidade:0.0km/h

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
48 7.14 CONSTATAGAO |N&o ha plano de emergéncia e contingéncia do Sistema de Abastecimento de Agua.
GRUPO PRAZO CONFC')\IQI\(ZIDADE Auséncia ou ndo atendimento no Plano de Emergéncia e Contingéncia.
3 90 dias OBSERVAGAO |Transferida do TNC 250/2022 NC 17
AGESAN - RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
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Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 250/2022 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
49 A4.1 CONSTATAGAO |A ETA estava sem placa de identificagéo.
NAO . T
GRUPO PRAZO Inexisténcia de placa de identificacdo da ETA.

CONFORMIDADE

2 365 dias OBSERVAGAO [Transferida do TNC 250/2022 NC 13

REGISTRO

27 de ¢ ac
20:416162618 54.. 3
= Naow:

NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA

Estruturas de tratamento de lodo desativadas e o lodo esta sendo encaminhado para o

50 A4.9 CONSTATAGAO
corpo receptor sem tratamento.

NAO
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Lodo da ETA retornando ao corpo receptor sem tratamento.

2 365 dias OBSERVAGAO [Transferida do TNC 250/2022 NC 14

_REGISTRO2

7 deset. de 2024 09:56:3
IS

Bt de 2024 09! 27
29.416202356S 54 .82485085W +3.79

20.416196918 54.83486141W +3,7"
O L

.

. Nova Esy No
Vealocidade: 0. 0kim/h
NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
51 A4.24 CONSTATACAO |Agua ou produto quimico acumulado na bacia de contengo do sulfato de aluminio.
NAO = = . .
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Falta de conservagéo e manutencéo preventiva da unidade.
2 90 dias OBSERVACAO [Transferida do TNC 250/2022 NC 15

REGISTRO 1 _

29.4162364

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Felix da Cunha, 1009 - Sala 802, Moinhos de Vento - Porto Alegre/RS — CEP: 90570001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
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Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 250/2022 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
52 AE1.4 CONSTATAGAO |As pressdes na rede sdo verificadas somente mediante solicitagdo do usuério.
GRUPO PRAZO NAO Falta de planejamento para controle de pressdes na rede
CONFORMIDADE plane} P P :
2 180 dias OBSERVAGAO [Transferida do TNC 250/2022 NC 19
NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
53 AEL1.7 CONSTATAGAO |Os vazamentos na rede séo verificados somente mediante solicitagio do usuario.
GRUPO PRAZO NAO Falta de planejamento no controle de vazamentos da rede de distribuicdo de agua
CONFORMIDADE plane} ¢ gua.
2 180 dias OBSERVAGAO [Transferida do TNC 250/2022 NC 20
NC CODIGO DA NC UNIDADE Comercial
54 AE1.9 CONSTATACAO |N&o estava disponivel ao publico a carta de servigos.
NAO . . . -
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE N&o disponibilizar carta de servigos ao publico.
2 180 dias OBSERVACAO [Transferida do TNC 250/2022 NC 21

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Felix da Cunha, 1009 - Sala 802, Moinhos de Vento - Porto Alegre/RS — CEP: 90570001
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CHECK LIST FISCALIZAQAO AGESAN-RS
Processo: 1369/2024 TNC

INSTRUGCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado
podera gerar uma néo conformidade. O Check List seguird o seguinte conceito:

SIM - Condig&o verificada atende as especificacdes

NAO- Condicao verificada n&o atende as especificagées, deve gerar uma n&o conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: CAPTAGAO SUPERFICIAL Sanga dos Rosas

HORARIO: 10:30

Conforme?
< 6di L < Na x
Area Cadigo Condicao SIM NAo a0 se Observacéo
daNC aplica
ALL Existe |_dent|f|cagao na area do manancial de 7 25012022
captacéo?
AL2 O cercamento da are? de captacéo esta em bom . 25012022
estado de conservacéo?
AL3 E_X|ste outorga de captacéo com validade < N30 identificado
vigente?
Al4 Areg da captacéo esta isenta de fontes .
poluidoras?
Al1.5 [Haindicios de eutrofizacdo do manancial? X
Al1.6 |Existe régua de medicéo do nivel d'agua? X
Al.7 |Existe macromedicéo da captacéo? X Né&o consta macromedicéo do ponto de captacéo

Existe monitoramento pluviométrico a montante =
Al.8 = X N&o consta.
da captacéo?

Existe bomba reserva a ser instalada
A19 | " . X
imediatamente, quando houver pane na principal?

Equipamentos estéo isentos de vazamentos

A1.10 A
aparentes de agua? X
As instalagdes hidraulicas estdo isentas de
Al.11 X
¥ vazamentos?
AL12 Os equipamentos estdo em condicdes de N

operagao mecanica ou elétrica adequadas?

A éarea esta com suas estruturas dentro de
A1.13 . 5 X
condi¢des de seguranca operacional adequadas?

O local apresenta mapa de risco de saude e
Al1.14 |seguranca do trabalho ou equivalente? Se sim, X Né&o consta
verificar se seque as instrucoes.

O local apresenta bom estado de limpeza,

Al.15 = .
conservagéao e organizagao?

X Excesso de vegetacéo no talude do barramento.

Al. MANANCIAL E CAPTACAO SUPERFICIAL

A1.16 |E realizado monitoramento de cianobactérias? X N&o apresentado

Em caso de unidade em &rea de risco conforme o
ALAT plano c_ie contingéncia, as estruturas es_tao . X N0 consta
protegidos/adaptados para eventos de inundacéo,

alagamentos ou movimetacéo de massa?

AL18 Drenagens da area de bombeamento estao N
adequadas?

Em caso de barragem, ha outorga do barramento

e com indicagéao do risco da mesma?

X N&o consta

?
A1.20 A barragem apn?septa um _pIarJo Qe seguranca? . N0 consta
Plano de emergéncia/ contingéncia?

A1.21 |Ha acimulo de sedimentos no curso da agua? X

Se ha gerador para alimentagdo do sistema
Al1.22 |elétrico, este apresenta-se em funcionamento e X
registro de testes?
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CHECK LIST FISCALIZAQAO AGESAN-RS
Processo: 1369/2024 TNC

INSTRUGCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado
podera gerar uma néo conformidade. O Check List seguird o seguinte conceito:

SIM - Condig&o verificada atende as especificacdes

NAO- Condicao verificada n&o atende as especificagées, deve gerar uma n&o conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: CAPTAGAO SUPERFICIAL Sanga dos Vielmos

HORARIO: 10:12

Conforme?
5 6di L < Na x
Area Cadigo Condicao SIM NAo a0 se Observacéo
daNC aplica
Existe identificacdo na area do manancial de
Al.l = X
captacéo?
O cercamento da area de captacéo estd em bom
Al.2 ~ X
estado de conservacéo?
AL3 E_X|ste outorga de captacéo com validade < N30 identificado
vigente?
Al4 Areg da captacéo esta isenta de fontes .
poluidoras?
Al1.5 [Haindicios de eutrofizacdo do manancial? X Indicios de eutrofizagéo.
Al1.6 |Existe régua de medicéo do nivel d'agua? X
Al.7 |Existe macromedicéo da captacéo? X Né&o consta macromedicéo do ponto de captacéo

Existe monitoramento pluviométrico a montante =
Al.8 = X N&o consta.
da captacéo?

Existe bomba reserva a ser instalada
A19 | " . X
imediatamente, quando houver pane na principal?

Equipamentos estéo isentos de vazamentos

A1.10 A
aparentes de agua? X
As instalagdes hidraulicas estdo isentas de
Al.11 X
¥ vazamentos?
AL12 Os equipamentos estdo em condicdes de N

operagao mecanica ou elétrica adequadas?

A éarea esta com suas estruturas dentro de
A1.13 . 5 X
condi¢des de seguranca operacional adequadas?

O local apresenta mapa de risco de saude e
Al1.14 |seguranca do trabalho ou equivalente? Se sim, X Né&o consta
verificar se seque as instrucoes.

O local apresenta bom estado de limpeza,

Al.15 = .
conservagéao e organizagao?

X Excesso de vegetacéo no talude do barramento.

Al. MANANCIAL E CAPTACAO SUPERFICIAL

A1.16 |E realizado monitoramento de cianobactérias? X N&o apresentado

Em caso de unidade em &rea de risco conforme o
ALAT plano c_ie contingéncia, as estruturas es_tao . X N0 consta
protegidos/adaptados para eventos de inundacéo,

alagamentos ou movimetacéo de massa?

AL18 Drenagens da area de bombeamento estao N
adequadas?

Em caso de barragem, ha outorga do barramento

e com indicagéao do risco da mesma?

X N&o consta

?
A1.20 A barragem apn?septa um _pIarJo Qe seguranca? . N0 consta
Plano de emergéncia/ contingéncia?

A1.21 |Ha acimulo de sedimentos no curso da agua? X

Se ha gerador para alimentagdo do sistema
Al1.22 |elétrico, este apresenta-se em funcionamento e X
registro de testes?
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CHECK LIST FISCALIZAC;AO AGESAN-RS
Processo: 1369/2024 TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as n&o conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado
podera gerar uma nédo conformidade. O Check List seguird o seguinte conceito:

SIM - Condicéo verificada atende as especificagdes

NAO- Condigéo verificada ndo atende as especificagdes, deve gerar uma n&o conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: EBA

HORARIO:
Conforme?
Area Cédigo Condicéo siM NAo Néose Observacio
da NC ¢ aplica ¢

A3.1 |Existe identificacdo da area da EBA?

A3.2 |A area da EBA esta cercada adequadamente?

No caso de EBA de calgada ou booster, os

A3.3 . = =
registros ndo estdo aparentes?
Existe bomba reserva, a ser instalada
A34 | . L
imediatamente, quando houver pane na principal?
Equipamentos estéo isentos de vazamentos
A3.5 =
aparentes de agua?
Drenagens da area de bombeamento estao
A3.6
adequadas?
Os equipamentos estéo em condi¢des de
A3.7 = A Ao
manutengao mecanica ou elétrica adequadas?
<
i
. A area esta com suas estruturas dentro de
(] A3.8 . -
< condicdes de seguranca operacional adequadas?
A3.9 O local apresenta bom estado de limpeza,

conservagao e organizagdo?

O local apresenta mapa de risco de saude e
A3.10 |seguranca do trabalho ou equivalente? Se sim,
verificar se segue as instrugoes.

Em caso de unidade em area de risco conforme o
plano de contingéncia, as estruturas estéo
protegidos/adaptados para eventos de inundacéo,
alagamentos ou movimetagdo de massa?

A3.11

Se héa gerador para alimentagdo do sistema
A3.12 |elétrico, este apresenta-se em funcionamento e
registro de testes?

A3.13 |Existe macromedicéo?
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS
Processo: 1369/2024 TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado
podera gerar uma ndo conformidade. O Check List seguirad o seguinte conceito:

SIM - Condigé&o verificada atende as especificacdes

NAO- Condicao verificada ndo atende as especificagdes, deve gerar uma nédo conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: ETA

HORARIO: 9:00

Conforme?
Area COdigo Condig&o siM NAo Nose Observag&o
daNC aplica
ETA possui licenciamento ambiental para
A4l X
funcionamento?
A4.2  |ETA possui placa de licenca ambiental? X Nao consta
A4.3  |Existe identificacdo da area da ETA? X
A4.4  |Aérea da ETA esta cercada adequadamente? X
ETA esté operando dentro da capacidade de
A4S X
projeto?
A46 Existe macromedicéo ou similar na entrada da . H& macromedigio da entrada da ETA.
ETA ou outro local?
As7 |Eauipamentos estdo isentos de vazamentos M Vazamento na bomba de cloro.
aparentes de agua?
de agua p:
A48 hivelados? X
Qual o destino do lodo dos decantadores e
A4.9 lavagem de filtros e ha certificado de destinacéo X
final?
A4.10 |As emp i sao li i X
A4.11  |Né&o existe passagem de flocos para os filtros? X
Ad12 As aguas de lavagem dos filtros e descarga de .
: fundo estédo sendo dispostas em local adequado?
Estruturas e conexdes hidraulicas estdo isentos de
A4.13 A X
vazamentos aparentes de agua?
e Os equipamentos estdo em condi¢des de -
) manutencdo mecanica ou elétrica adequadas?
As condigbes de seguranca no depoésito para
A4.15 ou dosagem de cloro gas estéo X
adequadas? (alarme, biruta, ventilagéo)
416 Existe relatorio ou caderno com os registros das 3
h falhas da ETA?
A area esta com suas estruturas dentro de
A4.17 ~ X
condi¢bes de seguranga operacional adequadas?
<
o O local apresenta mapa de risco de satide e
< A4.18 do trabalho ou ? Se sim, X Né&o consta
< verificar se segue as 0
419 Produtos insumos da ETA estéo dentro do prazo .
de validade?
A area de depdsito de insumos quimicos esta com
A4.20 & e X Produtos armazenados abertos
7
Os operadores receberam treinamento para
A4.21 5 e X
manipulagéo de produtos quimicos?
As FISPQS dos insumos quimicos utilizados estéo
A422 [T e X
a disposicéo dos operadores?
423 Existem animais habitando ou transitando dentro 2
) da ETA?
O local apresenta bom estado de limpeza,
A4.24 s Py X
conservagéo e organizagao?
A4.25 |Existe separacéo dos RSU gerados na ETA? X
Em caso de unidade em érea de risco conforme o
A4.26 |Plano de contingéncia, as estruturas estdo X .
para eventos de
alagamentos ou movimetacdo de massa?
A7 |Profissionais que atuam na operagéo possuem M NER e
capacitacdo técnica?
Se ha gerador para alimentagéo do sistema
A4.28 |elétrico, este apresenta-se em funcionamento e X
registro de testes?
429 Existe um plano de seguranca da agua conforme . Nao consta
) NBR 17080/2023?
Qual a freqiéncia de limpeza dos decantadores? 3 meses
Qual a freqtiéncia de limpeza dos filtros? Diario
Utiliza cal e carvéo ativado? Apenas cal

Profissionais que atuam na operag&o possuem capacitagdo
técnica?

Qual o procedimento a ser realizado para situagdes de
emergéncia (plano de contingéncia)?
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CHECK LIST FISCALIZAQAO AGESAN-RS
Processo: 1369/2024 TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado
podera gerar uma ndo conformidade. O Check List seguird o seguinte conceito:

SIM - Condigéo verificada atende as especificagcbes

NAO- Condigéo verificada n&o atende as especificagdes, deve gerar uma ndo conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: RESERVATORIO 01

HORARIO:
Conforme?
< Cadigo Cx ~ ~ N&o se =
Area g Condicéo SIM  NAO } Observagéo
daNC aplica
A5.1 |Existe identificacdo da area do reservatorio? X
A5.2 A éarea do reservatorio esta cercada X Interno a ETA.
adequadamente?
A5.3 Hidraulica (tubulages e registros) isenta de .
' vazamentos aparentes de agua?
Estruturas estéo isentas de vazamentos aparentes
A5.4 . ~ p X
ou infiltracdes de agua?
As aberturas de inspe¢do dos reservatdrios estao
A5.5 X
fechadas e bem vedadas?
A5.6 As aberturas e tubulacdes de ventilacéo estdo x
: protegidas com tela?
A5.7 Existe controle de nivel no reservatério? X
A5.8 |Os expurgos estdo protegidos com tela? X
Existe guarda-corpo na escada externa dos
A5.9 s X
reservatorios elevados?
o
g A5.10 |Existe guarda-corpo em patamares elevados? X
(=
<
z S "
% A5.11 Sé&o real izadas limpezas periddicas nos o Niio foi apresentado
i reservatorios?
4
Ld . e )
2 A5.12 Existem para-raios em caso de reservatorio x
elevado?
Existem luzes de sinalizagéo de obstaculo em caso
A5.13 s X
de reservatorio elevado?
As escadas de acesso ao reservatorio estéo
A5.14 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
A5.15 ~ A - A X
manutencdo mecanica ou elétrica adequadas?
A area estd com suas estruturas dentro de
A5.16 L . X
condi¢cdes de seguranca operacional adequadas?
O local apresenta bom estado de limpeza,
A5.17 ~ . ~ X
conservagéo e organizagdo?
O local apresenta mapa de risco de saude e
A5.18 |seguranca do trabalho ou equivalente? Se sim, X
verificar se segue as instrugoes.
Em caso de unidade em éarea de risco conforme o
plano de contingéncia, as estruturas estao
A5.19 . . - X
protegidos/adaptados para eventos de inundagéo,
alagamentos ou movimetagcéo de massa?
Existe macromedicéo? Nao
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CHECK LIST FISCALIZAQAO AGESAN-RS
Processo: 1369/2024 TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado
podera gerar uma ndo conformidade. O Check List seguird o seguinte conceito:

SIM - Condigéo verificada atende as especificagcbes

NAO- Condigéo verificada n&o atende as especificagdes, deve gerar uma ndo conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: RESERVATORIO 02

HORARIO:
Conforme?
< Cadigo Cx ~ ~ N&o se =
Area g Condicéo SIM  NAO } Observagéo
daNC aplica
A5.1 |Existe identificacdo da area do reservatorio? X
A éarea do reservatorio esta cercada
A5.2 X
adequadamente?
A5.3 Hidraulica (tubulages e registros) isenta de .
' vazamentos aparentes de agua?
Estruturas estéo isentas de vazamentos aparentes
A5.4 . ~ p X
ou infiltracdes de agua?
A5.5 As aberturas de inspe¢do dos reservatdrios estao M Apresenta aberturas
fechadas e bem vedadas?
A5.6 As aberturas e tubulacdes de ventilacéo estdo X
: protegidas com tela?
A5.7 Existe controle de nivel no reservatério? X
A5.8 |Os expurgos estdo protegidos com tela? X
Existe guarda-corpo na escada externa dos
A5.9 s X
reservatorios elevados?
o
g A5.10 |Existe guarda-corpo em patamares elevados? X
(=
S
ﬁ A5.11 Séo realizadas limpezas periédicas nos o Néo foi apresentado.
m ’ reservatorios? Acumulo de agua na parte superior do reservatorio.
4
Ld . e )
2 A5.12 Existem para-raios em caso de reservatorio x
elevado?
Existem luzes de sinalizagéo de obstaculo em caso
A5.13 s X
de reservatorio elevado?
As escadas de acesso ao reservatorio estéo
A5.14 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condigdes de
A5.15 ~ A - A X
manutencdo mecanica ou elétrica adequadas?
A area estd com suas estruturas dentro de
A5.16 L . X
condi¢cdes de seguranca operacional adequadas?
O local apresenta bom estado de limpeza,
A5.17 ~ . - X
conservagéo e organizagdo?
O local apresenta mapa de risco de saude e
A5.18 |seguranca do trabalho ou equivalente? Se sim, X
verificar se segue as instrugoes.
Em caso de unidade em éarea de risco conforme o
plano de contingéncia, as estruturas estao
A5.19 . . - X
protegidos/adaptados para eventos de inundagéo,
alagamentos ou movimetagcéo de massa?
Existe macromedicéo? Nao
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS
Processo: 1369/2024 TNC

INSTRUGCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado podera
gerar uma ndo conformidade. O Check List seguira o seguinte conceito:

SIM - Condigéo verificada atende as especificagdes

NAO- Condig&o verificada nédo atende as especificagdes, deve gerar uma n&o conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: LABORATORIO

HORARIO: 9:00
Conforme?
5 Cédigo .. %~ N&o se %
Area 9 Condicgédo SIM  NAO ; Observagéo
daNC aplica
6.1 Produtos quimicos do laboratério estéo dentro do X B .
prazo de validade?
AB.2 |As solucdes analiticas estdo devidamente rotuladas? X
E reali li &o diari i A . -
AB.3 real It ) !bragao G d0§ _equarpe_ntos com X Espectofotometro sem registro de calibragéo.
padrdes? Arquivada de forma fisica ou digital?
E realizada a afericdo dos equipamentos por
6.4 especialista conforme indicagéo ou necessidade? .
: Balanca, pipetador automatico, espectrofotdmetro,
turbidimetro, medidor de cloro, medidor de cor.
A6.5 |Possui chuveiro de emergéncia e lava olhos? X
Possui capela de exaustdo? Esta funcionando
A6.6 X
adequadamente?
A6.7  |Possui extintor de incéndio? Verificar validade. X
A FISPQ dos reagentes manipulados encontra-se a Funcionério de laboratério ndo apresenta conhecimento
A6.8 y e S X
disposi¢ao dos funcionarios? sobre as FISPQs.
£6.9 Os residuos (sélidos e liquidos) gerados pelo M Né&o ha local e procedimento de descarte de produtos
: laboratorio estéo devidamente identificados? vencidos.
Os residuos (sélidos e liquidos) sdo descartados de a A
A6.10 o (Gl lgutitos) X Residuos descartados na pia.
forma adequada?
Utiliza produtos quimicos controlados pela Policia
A6.11 e N X
Federal? Verificar vigéncia?
Os reagentes estdo armazenados levando em
A6.12 y = X e e X
consideracéo a incompatibilidade quimica?
é AB.13 |Os armarios possuem identificagdo adequada? X
<
]
x Sé&o mantidas disponiveis instrucdes, manuais e dados
= A6.14 |de referéncia pertinentes aos procedimentos analiticos | x
I realizados?
[2]
<
3
< Em caso de utilizagdo de equipamentos que utilizam
< A6.15 N = = X
gases, a instalacdo dos mesmos é adequada?
Piso é continuo, impermeavel, sem reentrancias e
A6.16 . P X
resistente a produtos quimicos?
O laboratério apresenta plano ou método de
A6.17 9 X
amostragem das amostras analisadas?
O laboratério apresenta padronizagéo das tubulacdes,
A6.18 |empregando as cores basicas na pintura das X
tubulagdes prediais de fluidos?
O laboratério e equipamentos apresentam bom estado
A6.19 = X
de conservagéo?
26.20 Qs resultados dos ensaios estédo atendendo a portaria . Nao foram apresentadas todas as analises
vigente?
A6.21 Os~reg|stros ea frequenma 2 ERIEEIGED Glos CIEEles X N&o foram apresentadas todas as analises
estdo sendo realizados adequadamente?
A6.22 IEESIRELS que a‘Ha"l no CoRECEiCetitaliate X N&o foi apresentada documentagéo.
possuem capacitagao técnica?
A6.23 | Os registros fisicos das andlises estdo disponiveis? X
O local apresenta mapa de risco de satde e
A6.24 |seguranca do trabalho ou equivalente? Se sim, X N&o consta
verificar se segue as instrucdes.
As estruturas estéo protegidos/adaptados para
A6.25 |eventos de inundag&o, alagamentos ou movimetagéo X
de massa?
Teste de jarros e 0s seus registros estédo sendo
A6.26 B X
realizados adequadamente?
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS
Processo: 1369/2024 TNC

INSTRUGOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na qual cada item sinalizado
podera gerar uma ndo conformidade. O Check List seguird o seguinte conceito:

SIM - Condicéo verificada atende as especificacdes

NAO- Condig&o verificada ndo atende as especificagdes, deve gerar uma ndo conformidade (fotografar)

AREA FISCALIZADA: AREA COMERCIAL

HORARIO: 8:36
Conforme?
Area C0digo Condigéo siM NAo Naose Observagéo
daNC aplica

Existem hidrémetros ativos com tempo de
AE1.2 | p .
instalag&o superior a 7 anos?

E realizado controle de press&o diurno e noturno?

AR Existem registros?

O contato da ouvidoria da Agesan-RS esta

AELE | resente na conta de Agua do usuério?

X Contato da AGERGS

Qual o procedimento a ser realizado para

HELE situagdes de emergéncia (plano de contingéncia)?

AE1.10 |RSAE - AGESAN-RS esta disponivel ao ptblico? X

O cédigo de defesa do consumidor esta disponivel

AELR ao publico?

As depedéncias e estruturas do atendimento estdo

AEL adequadas?

Em caso de autuacéo para ressarcimento por
pcéo de imento, provar que o X
usuario foi ressarcido no periodo corrente.

AE1.16

AE1. COMERCIAL E GESTAO DO SISTEMA DE AGUA E ESGOTO

AE1.18 |Existe um cadastro das redes do SES? X Né&o consta.

O local apresenta mapa de risco de salde e
AE1.20 [seguranca do trabalho ou equivalente? Se sim, X Nao consta.
verificar se segue as instrucoes.

Existe exportacdo ou importagéo de agua bruta? Ha

macromedi¢éo? Informar de onde. Reclimpoialotiexnoiaiatas

Existe almoxari na ional? Sim.

Sistema operacional possui geradores para uso em caso de

falta de energia? Superintendencia

O contrato entre titular e prestador de servigo apresenta
os anexos indicand i ia de obrig -
adicionais? Caso sim, estas obrigag6es estédo no prazo?
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

FISCALIZACAO REGULAR NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E SISTEMA DE

ESGOTAMENTO SANITARIO DE NOVA ESPERANCA DO SUL PROCESSO 1369/2024 Pigina 1 de2
1. Identificacdo da reunido
Data da reunido Horério Local Coordenador da reunido
L = Rua Placido de Castro, SN Nova
R /PN [ 202 Y| Ticio: | f ) | Término: 1 7:(0 | Esperanca do Sul/RS (-29.416168,- | Fiscalizagio AGESAN
ST LA : 54.835362)

2. Objetivo

Promover fiscalizag@o regular no sistema de abastecimento de agua e sistema de esgotamento sanitario de Nova
Esperanca do Sul.

3. Participantes

Nome Instituicdo Telefone Email
1. Daniel Luz dos Santos AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
2. Emanuel Fusinato AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br

3. Loeno p\f) Nunsy Wiane CO(‘SCm 538310131 8 | leuna . vilra & oin. om . b
4. szcm) ANUOZ Soebi@ll | (pESAL 185 9949807240 )J\L-Lw) Foe-c,.mzwm @&sw o
Y AZSA N BS5- 99252739

1 9\% % fi%b‘)%:)
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4. Discussao da pauta

Decisgo Responsével Data limite

a) Verificagdo da estrutura fisica do atendimento Comercial.

b) Verificag¢do da estrutura fisica dos Reservatorios.

c) Verificagéo dos laudos de limpeza dos Reservatdrios.

d) Verificacdo das Outorgas.

e) Verificagdo da estrutura fisica dos Pogos.

Fiscalizag@o no Sistema de Tratamento.

g) Verificagdo do registro das analises da qualidade da 4gua tratada.

h) Verificagéo do sistema de registro de falha.

1) Verificacdo de Abastecimento do Usuadrio.

j) Verificagdo do laboratério de analises.

5. Pendéncia identificada

Decisao Responsével Data limite

Agesan - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1009, sala 802, Floresta - Porto Alegre / RS
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6. Outros assuntos (em anexo, se necessario)
7. Fechamento da ata
Data da ata I Assinatura do relator
: . .
Em 2 3/ 09/2024 AP T, 7 I

EMANUEL FUSINATO
Agente de Fiscalizagdo AGESAN

ANEXOS:

Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1009, sala 802, Floresta - Porto Alegre / RS



