AGESAN-R

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

) REGULAQAQ
RELATORIO DE FISCALIZACAO N. 085-P/2023

Fiscalizacdo Sob Demanda do Processo
2022/652 de Ouvidoria, para verificacdao de
problema de vazamento de esgoto sanitario em
Tramandai/RS.

1. CONSIDERAGCOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria estd o exercicio da fiscalizagcao,
que se deve promover no ambito dos servicos publicos de saneamento basico,
compreendidos como servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, conjuntamente com drenagem e
manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, para com os
servigos prestados.

O processo n. 085-P/2023 versa sobre a solicitacdo de verificagdo de
vazamento de esgoto em rede de esgotamento sanitario do tipo separador absoluto,
recém implantada e ainda fora de operagéo. Para tanto, realizou-se no dia 14 de
marco de 2023, fiscalizacdo na Rua Santo Amaro, entre os n. 288 e 330, Bairro Zona
Nova, Tramandai/RS.

2. AFISCALIZACAO

O planejamento da fiscalizacdo iniciou-se com o recebimento de
correspondéncia eletrénica, com a seguinte denuncia: “Informo que o esgoto cloacal
da rede da Corsan esta vazando no solo a dias, ocasionando a contaminagéo do solo
e lencol freatico, além de ser carreado pelas chuvas para os recursos hidricos (lagoas
e oceano), através das redes pluviais e escoamentos naturais do municipio”, conforme
anexo do presente relatério. De acordo com o Manual de Fiscalizagdo, no seu item
2.1.1., dispbe:

“No recebimento do processo, cabera ao corpo técnico da
Agesan-RS avaliar a solicitagédo de fiscalizagdo quanto a sua
pertinéncia e embasamento técnico.”

Diante do exposto, julgou-se necessario realizar fiscalizagédo in loco a fim de
comprovar a existéncia dos problemas supracitados.

3. CONSTATAGOES

A equipe técnica da Agesan-RS realizou a fiscalizagéo presencial, no dia 14 de
margo de 2023, ao longo da via em que foram realizadas obras de implantacao de

rede de esgotamento sanitario, em Tramandai/RS. A fiscalizagdo consistiu em <,

percorrer a Rua Santo Amaro, no trecho compreendido entre as Ruas Barros Cassal

Agesan - RS N
CNPJ: 32.466.876/0001-14 (VN
Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001



AGESAN-RE

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

(P1) e Av. Protasio Alves (P2), a fim de verificar a veracidade da ocorréncia de tais
problemas. Na figura 1, & possivel visualizar o local visitado pela equipe de
fiscalizacao.

Figura 1 — Local fiscalizado.
S RN

#

Fonte: Disponivel em Google Eart. Acesso em: 14 de margo de 2323—

No local verificou-se a presenga de lodo e matéria organica sobre o pavimento.
Além disso, constatou-se o crescimento de vegetagéo no local. Na proximidade havia
um pogo de visita (coordenadas geograficas 30°0'4,194"S e 50°8'30,966°0) da rede
de esgotamento sanitario da Corsan. Esta ainda nao esta realizando o transporte do
esgoto doméstico até a estagdo de tratamento de esgoto. No entanto, as evidéncias
indicam que o fluido com matéria orgénica possivelmente transbordou desta estrutura,
devido ao caminho de coloragéo verde formado pelo escoamento que inicia nesta.
Assim, pode-se inferir que ha esgoto doméstico na rede de esgotamento sanitario e
que este esta transbordando pelo poco de visita, o qual pode ter sido destinado de
forma irregular para este. Desta forma, cabe a prestadora tomar as providéncias
necessarias para solucionar o problema.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A realizagéo da fiscalizagéo, conforme solicitado, possibilitou inferir que esta
ocorrendo o transbordamento de um fluido com a presenga de matéria organica de
um PV que ainda n&do esta em operagéo. Considerando os riscos decorrentes deste
vazamento, foi aberta 1 ndo-conformidade (NC), no Termo de N&do Conformidades
(TNC 085-P/2023) em anexo.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 4
(quatro) folhas digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta Gltima que
segue devidamente datada e assinada, colocando-se a disposicdo para
esclarecimentos.

Porto Alegre, 16 de junho de 2023.
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 085-P/2023

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS)
ENDEREGCO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 802, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 2500-7235; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; deret@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE
Na agéo de fiscalizagéo, sobre as condigdes técnico-operacionais e comerciais para verificacdo da qualidade

de atendimento do sistema de esgotamento sanitario no municipio de Tramandai/RS, bem como sobre as
demais obrigagdes do prestador junto aos usuérios e & Agesan-RS, foram constatados procedimentos que
devem estar de acordo com os regulamentos da Agesan-RS, com o instrumento contratual e com a
Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo direta da Agesan-RS, na presente
Fiscalizagdo sob Demanda estdo detalhados no Anexo | e as agdes a serem implantadas pela
concessionaria, bem como seus prazos, sdo descritos no Anexo Il. Conforme Resolucdo AGO 002/2020, a
ndo corregéo da transgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagéo

da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Assessor de Fiscalizagao
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: André Luis Abitante CARGO: Agente de Fiscalizagdo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: André Luis Abitante CARGO: Agente de Fiscalizagdo
TELEFONE: (51) 2500-7235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Porto Alegre, 16 de junho de 2023
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Diretor de Regulagéo | Agente de Fiscalizagéo
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lell-085-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Slstema’d_e Esgotamento Sanitario (Rua Sto. Amaro, trecho entre a Rua Barros Cassal e
Av. Protasio Alves)
9 CONSTATAGAO gu\t}llcms de transbordamento de um fluido com presenca de matéria organica em tampa do
GRUPO PRAZO NAo Falta de manutengéo e conservagéo
CONFORMIDADE & ¢
2 30 dias OBSERVAC_AO Coordenadas geograficas: 30°0'4,194"S e 50°8’30,966"0

REGISTRO 1

REGISTRO 2
T
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