AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

REGULAGAO
RELATORIO DE FISCALIZAGAO N. 016-P/ 2023

Fiscalizacdago Sob Demanda por meio de
solicitacao do Executivo Municipal de Sapucaia
do Sul e com base em informagdes divulgadas
nos veiculos de comunicac¢ao sobre a interrupgao
e normalizacdo na prestacdo do servico de
abastecimento de dgua em Sapucaia do Sul/RS.

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria esta o exercicio da fiscalizagao,
que se deve promover no ambito dos servicos pulblicos de saneamento basico,
compreendidos como servigos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos, conjuntamente com drenagem e
manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, para com os
servigos prestados.

O processo versa sobre a interrupgéo no abastecimento de agua no municipio
de Sapucaia do Sul, decorrente do rompimento de umas das adutoras de agua tratada.
Para tanto, realizou-se, no dia 03 de fevereiro de 2023, fiscalizacdo sob demanda, na
qual foi foram aferidas as pressoées na rede de distribuicao de agua no municipio de
Sapucaia do Sul-RS.

2. AFISCALIZAGAO

O planejamento da fiscalizagéo iniciou-se por meio de solicitagéo do Executivo
Municipal e com base nas informagdes divulgadas nos veiculos de comunicac¢ao, que
relatavam sobre a interrup¢do no abastecimento de agua durante alguns dias no
municipio de Sapucaia do Sul, bem como sobre a normalizagdo na prestacao do
servico de abastecimento ap6s a realizagao de obras em uma das adutoras do sistema
de abastecimento de agua. De acordo com o Manual de Fiscalizagdo, no seu item
2.1.1., dispde:

“No recebimento do processo, cabera ao corpo técnico da Agesan-RS avaliar
a solicitacdo de fiscalizacdo quanto a sua pertinéncia e embasamento
técnico.”

Diante do exposto, julgou-se necessaria a realizagao da fiscalizagao in loco, a
fim de comprovar que o abastecimento de agua nos municipios ja havia sido
normalizado.
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3. CONSTATAGOES

A equipe técnica da Agesan-RS realizou fiscalizagdo presencial para aferigao
das pressdes em 40 residéncias distribuidas ao longo do municipio de Sapucaia do
Sul. A metade dos pontos fiscalizados foi definida com base nas Notas Técnicas n.
20201221.01 e n. 20201222.02, sendo aplicado o método de julgamento técnico. A
outra metade foi estabelecida com base nas informagées divulgadas pela midia,
optando-se por pontos localizados em regiées que ficaram desabastecidas devido ao
rompimento da tubulagéo, sendo estes escolhidos conforme previsto na resolugéo
20201222.03.

Na figura 1, é possivel visualizar a localizagdo geografica dos pontos
fiscalizados.

Sapucaia do Sul.

=

As pressées de projeto, determinadas pela NBR 12.218 (ABNT, 2017), sao
definidas como pressao estatica e pressao dinamica da rede. De acordo com a norma
técnica, a pressao estatica (durante a noite onde o consumo é minimo) nédo pode
ultrapassar 40 mca, porém para situacéo de municipios com geografia acidentada
admite-se 50 mca (adotado pela Agesan-RS). J4, a presséo dinamica é definida como
no minimo 10 mca segundo essa normativa, porém a Agesan-RS de forma pratica
para suas avaliagoes de pressao, nas quais somente sdo realizadas durante o dia,
adota a faixa de 10 mca a 50 mca, como pressdes adequada.
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Na tabela 1, pode-se observar as informagbes dos pontos fiscalizados em
Sapucaia do Sul.

Tabela 1 - Pressées auferidas no municipio de Sapucaia do Sul

ITEM ENDEREGO HORA TEMPERATURA ALTITUDE PRESSAO

(°C) (M) (MCA)
1 Rua Inga, n. 31 09:33 25 67 36
2 Rua Guapuruvu, n. 95 09:39 25 116 15
3 Residencial Enconsta da Floresta, n. 115 09:46 25 29 45
4 Rua Euclides Corréa Machado, n. 448 09:50 25 59 15
5§ Rua Oliveira Braga, n. 236 09:57 25 42 35
6 Rua Doutor Otavio Azambuja, n. 62 10:02 25 39 36
7 Rua Garibaldi, n. 324 10:10 25 26 30
8 Rua S&o José, n. 401 10:17 25 20 30
9 Rua Olinto Fragan, n. 82 10:31 25 17 30
10 Rua Doralino de Oliveira, n. 22 10:36 25 22 25
11 Rua das Abelhas, n. 724 10:45 25 45 15
12 Rua Machado de Assis, n. 76 10:56 25 19 22
13 Rua Rodrigues Alves, n. 122 11:04 25 19 25
14 Rua Francisca Silva, n. 250 11:13 25 30 11
156 Rua Henrique Dias (Posto de Gasolina) 11:20 26 28 17
16 Rua Manoel Tavares, n. 124 11:28 26 24 40
17 Rua Sao Domingos, n. 24 11:32 26 20 30
18 Rua Corruira (-29°48'43,21"S; 51°7°'25,98"W) 931 24 100 44
19 Rua dos Sabias (-29°48'59,12"S; 51°7'25,88"W) 9:35 24 91 55
20 Rua Romeu Lisbhoa, n. 173 9:44 25 113 32
21 Rua lvoti, n. 42 10:01 25 58 65
22 Rua Doralice Falador, n. 242 9:51 25 96 45
23 Rua Santo Expedito, n. 101 10:09 25 58 85
24 Rua Trés Coroas, n. 219 10:15 25 34 27
25 Avenida Assis Brasil, n. 184 10:24 25 36 32
26 Rua Rosério, n. 153 10:30 25 31 30
27 Rua Amazonas, n. 140 10:40 25 42 13
28 Rua Santa Cruz, n. 341 10:51 25 29 31
29 Rua Evaldo Rosa, n. 423 10:56 25 31 31
30  Rua Bardo de ltararé, n. 249 11:03 25 36 26
3 Rua Lagador, n. 196 11591 25 36 26
32 Travessa Feliz, n. 142 11:21 26 51 15
33 Rua Nordeste, n. 523 11:28 26 52 6
34 Rua Albano Francisco da Silva 11:46 26 55 12
35 Rua Analia Teixeira, n. 47 11:50 26 77 27
36  Rua Doracy Moraes Camboim, n. 92 11:58 26 a5 16
) Rua Eda Saeger Schmidt, n. 243 11:37 26 61 36
38 Rua Arlindo José Gross, n. 62 11:56 26 48 27
39 Rua Thomas Edson, n. 65 12:05 26 55 22

Média 29,74

Desvio Padrao 15,23
Precisao 5

Nivel de Confianga 95%

Na fiscalizacéo, foram avaliadas as pressoes da rede de distribuicdo de agua
em diversos pontos no municipio de Sapucaia do Sul visando obter uniformidade em
toda area urbana. Os pontos definidos inicialmente no planejamento foram todos
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aferidos. Nesta, verificou-se que 2 pontos ficaram acima do limite maximo permitido
pela norma técnica e 1 ponto ficou abaixo do minimo recomendado.

As pressdes apresentaram uma média de 29,74 mca, tendo um desvio padrao
de 15,23 mca. A variacdo das pressoes auferidas, pode estar relacionada,
principalmente, com a topografia da regiao.

Figura 2 — Mapa hipsométrico do municipio de Sapucaia do Sul. Disponivel em: <https://pt-br.topographic-map.com>
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Na fiscalizacéo, foi constatado que o abastecimento de agua no municipio de
Sapucaia do Sul havia sido normalizado, o que possibilitou a realizagédo da medicao
da pressao em todas as residéncias visitadas. No entanto, destaca-se que em
algumas destas a agua ainda apresentava coloragao amarelada.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A fiscalizag@o sob demanda em Sapucaia do Sul possibilitou aferir as pressées
em diferentes pontos da rede de distribuicao de agua. Constatou-se que em 3 pontos
fiscalizados a pressao estava fora do recomendado pela norma técnica 12.217:1994,
a qual estabelece que a pressao dinamica maxima na rede deve ser 50 mca e a
pressao estatica minima 10 mca. Nesta, foi verificado também que a interrupgéo do
abastecimento de agua foi cessada e que o abastecimento de agua estava
normalizado.

A partir da fiscalizagao executada foram identificadas nao-conformidades (NC)
que seguem anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de Nao-
Conformidades (TNC). A partir da fiscalizacao direta permanecem abertas 4 NCs
referentes ao Sistema de Abastecimento de Agua.
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ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 5
(cinco) folhas digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta Ultima que segue
devidamente datada e assinada, colocando-se a disposigao para esclarecimentos.

Porto Alegre, 10 de fevereiro de 2023.

Participantes da fiscalizacao:

;.\\.‘ .

Daniel Luz dos Santos
Assessor de Fiscalizagdo

- -

bmr
Lucas Leal Alves
Estagiario

Responsavel pela elaboragao do relatorio:

Emanvee Bohus f’;&ﬁkf
Emanuele Baifus Manke
Agente de Fiscalizagdo

De acordo,

Dénis José Silvestre Costa
Diretor de Regulagéo

Assessorde Fi calizagao
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

TNC N.: 016-P/2023

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)
ENDEREGCO: Rua Felix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Floresta - Porto Alegre/RS

TELEFONE E EMAIL: (51) 25200-7235; fiscalizacao@agesan-rs.com,br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDEREGO:. Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE
Na acdo de fiscalizagdo das pressées nas redes de distribuicdo de dgua nos municipios regulados pela

Agesan-RS foram constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da Agesan-
RS, com o instrumento contratual e com a Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagio
da Agesan-RS, nos atos realizados no dia 03 de fevereiro de 2023 estio detalhados no Relatério Técnico de
Fiscalizagdo 026-P/2023 e as agbes a serem implantadas pelas prestadoras de servigos, bem como seus
prazos, sao descritos no Anexo Il. Conforme Resolugdo AGO 002/2020, a néo corregdo da transgressio no

prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagéo da multa didria,

4. RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO

NOME: Daniel Luz dos Santos CARGO: Assessor de Fiscalizagio
TELEFONE: (5§1) 25007235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Emanuele Baifus Manke CARGO: Agente de Fiscalizagdo
TELEFONE: (51) 25007235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
NOME: Daniela Pinho Rocke CARGO: Agente de Fiscalizagéo
TELEFONE: (51) 3075-9576 EMAIL: ambiental@agesan-rs.com.br
NOME: Lucas Leal Alves CARGO: Estagiario

TELEFONE: (51) 3075-9576 EMAIL: estagiariopoa@agesan-rs.com.br
5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Emanuele Baifus Manke CARGO: Agente de Fiscalizacdo
TELEFONE:(51) 25007235 EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Porto Alegre, 10 de fevereiro de 2023. Emonwle Ba\ks 1lop Ko

Emanuele Baifus Manke
Agente de fiscalizagéo
De acordo,
.I_ |
Dénis Jasé Silvestre Costa
Diretor de Regulagao
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ANEXOS | e Il - 016-P/2023 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Rede de Distribuiggo de Agua
j ) CONSTATAGAO Eoret?s:o4dza rede de distribuigao excedeu o valor especificado de 50 meca (65 mea), rua
NAO o
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Presséo da rede de distribuigao excedeu o valor maximo.,
2 180 dias OBSERVAGAO

NC cODIGO DA NC UNIDADE Rede de Distribuicsio de Agua
s~ |Presséo darede de distribuigio excedeu o valor especificado de 50 mea (85 mca), rua Rua
. - CONSTATACAO |santo Expedito, . 10
NAO T TSR
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Presséao da rede de distribuigo excedeu o valor maximo.
2 180 dias OBSERVAGAQ

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Rede de Distribuicao de Agua
Pressdo da rede de distribuigdo ndo atingir valor minimo especificado de 10 mea (6 mea),
2 - CONSTATAGAO Rua Nordeste, n. 523
NAO g ) -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Pressdo da rede de distribuigao ndo atingiu o valor minimo
2 180 dias OBSERVACAO
REGISTRO 1
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ANEXOS | e Il - 016-P/2023 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE Rede de Distribuigao de Agua
_ A agua de uma das residéncias estava apresentanda coloragio marrom. A moradia fica
% CONSTATACAO localizada na Rua Evaldo Rosa, n. 423 (-29°48'32,51"S; 51°8'9,32").
NAO
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE A agua estava com cor aparente.
2 15 dias OBSERVAGAO
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