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Carta n2 2366/2024 — Suprin/DP
Porto Alegre/RS, 06 de setembro de 2024.

Ao Sr. Demétrius Jung Gonzalez,

Diretor Geral,

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento — Agesan
Porto Alegre/RS.

Assunto: Relatorio Técnico de Fiscalizacdo Regular realizada no Sistema de distribuicdo de
agua do municipio de Fortaleza dos Valos.
Processo AGESAN namero: 761/2024.

Senhor Diretor,

Em atencdo ao Relatdrio Técnico de Fiscalizagcdo Regular realizada no Sistema de
distribuicdo de agua do municipio de Fortaleza dos Valos, encaminhamos, anexo, o Relatério
de Ajustamento de Acdo e Conduta — RAAC, requerendo que sejam aceitas as manifestacdes
e informagdes apresentadas.

Sendo o que se apresenta para o momento, reiteramos nossos votos de estima e
consideracao.

Atenciosamente,

Vinicius de Souza Jorge,
Gerente de Relagbes Institucionais.
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RELATORIO DE AJUSTAMENTO DE ACAO E CONDUTA — RAAC

Referéncia: RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N. 048-P/2024 — RTF
Municipio de Fortaleza dos Valos - Vistoria realizada no dia 18 de junho de 2024

Em atencdo a Resolucdo AGO 003/2020 Agesan-RS, item 2.4 do Manual de
Fiscalizacdo Técnica dos Prestadores de Servicos de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario, encaminhamos manifestacdo da Corsan sobre o Relatério
de Fiscalizacdo, apresentando justificativas e/ou providéncias quanto as néo
conformidades apontadas.

Porto Alegre, de de 2024.
Nossa
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corsan.com.br
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CODIGO DA

NC NC UNIDADE Pogo COR-FOV 01
1 10.6 CONSTATACAO Néo hé registros de manutencéo preventiva ou limpeza periddica nos
equipamentos de dosagem de produtos quimicos de tratamento de agua.
GRUPO PRAZO NAG Deixar de prestar informacdes ao 6rgéo fiscalizatério.

CONFORMIDADE

2 90 dias OBSERVAGAO

MANIFESTACAO DA CORSAN: em andamento

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
Disponibilizar registros no local 01/11/2024
NC COD:\IGCO DA UNIDADE Poco COR-FOV 01
2 10.9 CONSTATACAO | Actimulo de agua dentro da casa de quimica simplificada.
GRUPO PRAZO NAO Drenagem do imével inadequada
CONFORMIDADE 9 quada.
2 365 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

A solucdo sera executada através do Plano de Facilities (servigos gerais), que envolve a manutencao
das areas administrativas e operacionais da empresa. Os servi¢os gerais, englobam uma ampla gama
de atividades essenciais para o funcionamento e a manutencéo de instalacBes e ambientes. Essas
atividades incluem limpeza e higienizagdo, manutencao de infraestrutura (elétrica, hidraulica),
jardinagem, poda, roca e capina, logistica interna, gerenciamento de residuos, e pequenas
reparacdes e consertos. Esses servicos sao fundamentais para garantir um ambiente seguro, limpo e
funcional para todos os usuarios.

A manutencéo corretiva serd executada imediatamente ao identificar falhas nos sistemas, priorizando
a seguranca e a operacdo continua das instalacdes. Protocolos claros garantirdo reparos rapidos e
eficientes, minimizando interrup¢des.

Procedimentos de seguranca serdo rigorosamente seguidos, com uso obrigatério de Equipamentos
de Protecao Individual (EPIs). A equipe de manutencdo passara por treinamentos regulares.
Indicadores de desempenho como o tempo de inatividade dos sistemas e o custo de manutencao
serdo monitorados para promover melhorias continuas, com revisdes anuais do plano para incorporar
novas tecnologias e melhores préaticas. As a¢fes que sdo meramente visuais, ndo impactam a
eficiéncia da operacéo do SAA.

PLANO DE AGAO:

Acéo Prazo previsto

CORRECAO DA DRENAGEM NO LOCAL 08/08/2025
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CODIGO DA

NC NC UNIDADE Poco COR-FOV 01
3 10.9 CONSTATACAO | Porta da casa de quimica simplificada danificada.
NAO . . . .
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Falta de conservagé@o e manutencdo preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

A solucdo sera executada através do Plano de Facilities (servigos gerais), que envolve a manutengéo
das areas administrativas e operacionais da empresa. Os servigos gerais, englobam uma ampla gama
de atividades essenciais para o funcionamento e a manutencéo de instalacbes e ambientes. Essas
atividades incluem limpeza e higienizagdo, manutencdo de infraestrutura (elétrica, hidraulica),
jardinagem, poda, roca e capina, logistica interna, gerenciamento de residuos, e pequenas
reparacdes e consertos. Esses servicos sdo fundamentais para garantir um ambiente seguro, limpo e
funcional para todos os usuéarios.

A manutenc¢éo corretiva serd executada imediatamente ao identificar falhas nos sistemas, priorizando
a seguranca e a operagdo continua das instala¢des. Protocolos claros garantirdo reparos rapidos e
eficientes, minimizando interrupcdes.

Procedimentos de seguranca serdo rigorosamente seguidos, com uso obrigatério de Equipamentos
de Protecdo Individual (EPIs). A equipe de manutencdo passara por treinamentos regulares.
Indicadores de desempenho como o tempo de inatividade dos sistemas e o custo de manutengéo
serdo monitorados para promover melhorias continuas, com revisdes anuais do plano para incorporar
novas tecnologias e melhores praticas. As acdes que Sdo0 meramente visuais, ndo impactam a
eficiéncia da operacédo do SAA.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

INSTALAGAO DE PORTA 08/08/2025

NC COD:\?CO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 01
4 10.12 CONSTATACAO Tampa _do pogo apresenta_aberturas e fre§tas~p055|tgllltando entrada de
materiais, representando risco de contaminag&o da agua.
NAO x o o
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE A tampa do pogo ndo protege de contaminagdes superficiais.
2 180 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN:
Sera adequado através do Plano de Facilities (servigos gerais) (NC 1)

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

CORRECAO TAMPA DO POCO 04/02/2025

NC COD:\?CO DA UNIDADE Poco COR-FOV 01
5 10.12 CONSTATACAO Tampa do pogo_aprc—isenta ele_vado esta}gio de oxidacao, representando
risco de contaminacgao a qualidade da agua.
NAO x x . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagéo e manutengdo preventiva de unidade.
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2 365 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:

Sera adequando através do Plano de Manutencdo de Estruturas da Companhia Riograndense de Saneamento
(CORSAN/AEGEA) sera analisado, destacando-se que estd em execugdo continua, com inspecdes periddicas
das estruturas de todos os ativos da empresa. O objetivo desse plano é otimizar a funcionalidade e prolongar a
vida (til das unidades operacionais de saneamento por meio de obras civis de manutengdo. Ele inclui uma
avaliacdo detalhada das estruturas existentes, identificando areas de desgaste, erosdo ou danos estruturais que
necessitam de reparos. As reformas estéo planejadas para todas as unidades operacionais da CORSAN, visando
garantir a estabilidade e seguranca das instalagcdes. Além disso, prop8e-se a modernizagdo das instalagdes,
integrando tecnologias de constru¢éo civil e funcionalidade nas unidades operacionais, além de melhorar a
eficiéncia energética. Ademais, o suposto vazamento, identificado apenas visualmente, ndo compromete a
eficiéncia da operagdo do SAA

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
CORRECAO DA OXIDAGAO DA TAMPA 08/08/2025
NC A UNIDADE | Pogo COR-FOV 01
6 10.14 CONSTATACAO | Unidade néo apresenta mapa de riscos referente a seguranca do trabalho
NAO x . e
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificag6es e dos operadores.
2 180 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN:
Seré apresentado e afixado, mapa de riscos.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
FIXAQAO DA MAPA DE RISCOS 04/02/2025
NC COD:\?CO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 01
7 10.18 CONSTATACAO Nao‘ha macrorpedld,or funC|on,a_nd0 na unldadg |_mpos_§|pllltando controle
preciso de vazdo maxima horaria e volume maximo diario captado.
NAO . < x
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Perda de agua e/ou ndo executar reducao de perdas.

2 365 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN:
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PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
Macromedidor instalado ATENDIDO
NC CODL?CO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 01
3 10.22 CONSTATACAO Insumos utilizados para o tratamento de agua ficam armazenados abertos,
ou em contentores sem tampa.
NAO . -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Armazenamento inadequado de produtos quimicos.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Sera adequando através do Plano de Manutencdo de Estruturas da Companhia Riograndense de Saneamento
(CORSAN/AEGEA) sera analisado, destacando-se que estd em execucdo continua, com inspecdes periddicas
das estruturas de todos os ativos da empresa. O objetivo desse plano é otimizar a funcionalidade e prolongar a
vida (til das unidades operacionais de saneamento por meio de obras civis de manutencdo. Ele inclui uma
avaliacdo detalhada das estruturas existentes, identificando areas de desgaste, erosdo ou danos estruturais que
necessitam de reparos. As reformas estdo planejadas para todas as unidades operacionais da CORSAN, visando
garantir a estabilidade e seguranca das instalagdes. Além disso, propGe-se a modernizagdo das instalacoes,
integrando tecnologias de construgédo civil e funcionalidade nas unidades operacionais, além de melhorar a
eficiéncia energética. Ademais, o suposto vazamento, identificado apenas visualmente, ndo compromete a
eficiéncia da operagdo do SAA

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

ARMAZENAMENTO ADEQUADO 06/11/2024
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NC COPEO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 01
9 10.24 CONSTATACAO | As FISPQs dos insumos de tratamento néo estdo disponiveis.
NAO X . .
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificages e dos operadores.
2 180 dias OBSERVAGAO |-

PLANO DE ACAO:

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Seréo colocados no local no prazo.

Acéo

Prazo previsto

DISPONIBILIZACAO FISPQ IMPRESSA NO LOCAL

04/02/2025

NC COD:\IGCO DA UNIDADE Pogco COR-FOV 01
10 10.25 CONSTATACAO Auséncia de tela_\ nas aberturas d_e vgntllagao, ou equivalente que impega
a entrada materiais, insetos e animais.
NAO . -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Armazenamento inadequado de produtos quimicos.
2 180 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Sera realizada como parte do Plano de Facilities (servigos gerais) da empresa, que abrange a manutencao das
areas administrativas e operacionais. Este plano inclui manutengdo preventiva, com inspe¢des regulares das
unidades operacionais e limpezas periddicas das areas comuns, garantindo um ambiente seguro e higienizado.
Os servicos gerais englobam uma ampla gama de atividades essenciais, como limpeza e higienizacao,
manutencdo de infraestrutura (elétrica, hidraulica), jardinagem, poda, roca e capina, logistica interna,
gerenciamento de residuos, e pequenas reparagdes e consertos. Estas atividades sdo fundamentais para manter
um ambiente seguro, limpo e funcional para todos os usuarios. A manutengdo corretiva sera executada
imediatamente ao identificar falhas nos sistemas, priorizando a seguranca e a operagdo continua das
instalagBes. Protocolos claros garantirdo reparos rapidos e eficientes, minimizando interrupgfes. Procedimentos
de segurancga serdo rigorosamente seguidos, com uso obrigatério de Equipamentos de Protecdo Individual
(EPIs), e a equipe de manutencao passara por treinamentos regulares. O plano também prevé o monitoramento
de indicadores de desempenho, como o tempo de inatividade dos sistemas e o custo de manutencéo, para
promover melhorias continuas. Revisdes anuais do plano serdo realizadas para incorporar novas tecnologias e
melhores praticas. E importante ressaltar que a abertura de uma janela e as acdes relacionadas aos servicos
gerais sdo consideradas meramente visuais e ndo impactam a eficiéncia da operacdo do Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA). Especificamente, esta acéo ndo afeta a eficiéncia da operacdo do SAA.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

PROVIDENCIAR TELA 04/02/2025

Nossa
natureza
movimenta

o Rio Grande corsan.com.br




ce
— CORSAN

NC COPEO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 02
11 10.1 CONSTATAGAO | N&o apresentar unidade no anexo l.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério
CONFORMIDADE P & 9 :
5 90 dias OBSERVACAO Poco com r_egl’st_ro no SIAGAS n° 4300002615, apresenta a CORSAN
como proprietario.
MANIFESTACAO DA CORSAN:
Poco nédo esta em utilizagéo.
CAP | Manancial Descrigao (superficial, Localizagao {enderego completo e coordenadas
subterrdneo) geodésicas)
Bacia
5 Hidrografica Rua schagdler. 168
FOV do ?"—'-.I 0 Subterrdneo, pogo tubular -28,7958 53 2287
02 Jacui

. . - Validade da outorga: Termo de Cooperacao
Possui outorga: [ x ) Sim () Nao SEMNDRHS-CD?{SAN—MPRS nmﬂzag
Informar qual a medida critica (Minima) da Informar qual a medida critica (Maxima) da
captacdo: Nao se aplica captacdo: Nao se aplica

OBSERVACAO: Pogo fora de operacio. |

Acédo Prazo previsto
NA ATENDIDO
NC COD;\?CO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 02
2 | 020 | consTaTagAo |E7cems e undade amponads sresete e de tamponanent
GRUPO PRAZO CONFC’)\Iéla IDADE Deixar de prestar informacdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-
MANIFESTAQAO DA CORSAN:
Seréaregularizado no prazo.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
REGULARIZACAO 06/11/2024
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NC COD:\?CO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 02A
13 10.1 CONSTATAGAO | N&o apresentar unidade no anexo l.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informacdes ao érgéo fiscalizatorio
CONFORMIDADE p ¢ 9 :
2 90 dias OBSERVACAO | Sem registro no SIAGAS, identificado in loco.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Poco nédo esta em utilizagéo.

CAP | Manancial Descrigao [‘superﬁt:ial, Localizagao 1endere~gl? :T‘ornpleto e coordenadas
subterraneo) geodéesicas)
3 Bacia
Hidrografica . Rua Schaedler, 168
EEI do Alto Subterrdneo, poco tubular 28 8960 53 2285
Jacui

, . - Validade da outorga: Termo de Cooperacdo
Possui outorga: (x ) Sim () Nao SEMA/DRHS.CORSAN-MPRS 07/2023
Informar qual a medida critica (Minima) da Informar qual a medida critica (Maxima) da
captacdo: Nio se aplica captacdo: Nio se aplica

OBSERVACAOQ: Poco fora de operacio — aguardando ajuste eletromecanico

Acéo Prazo previsto
NA ATENDIDO
NC COD:\?CO DA UNIDADE Poco COR-FOV 02A
16 | 020 | consaTagho [ETcaes o imdade amponics smeserter e ce tampormeno
GRUPO PRAZO CONFOI\IRAI\CII)IDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-
MANIFESTACAO DA CORSAN:
Seréaregularizado no prazo.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
REGULARIZACAO 06/11/2024
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NC COPEO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 03
15 10.1 CONSTATAGAO | N&o apresentar unidade no anexo l.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
~ i (e}
5 90 dias OBSERVACAO Poco com r_egl’st_ro no SIAGAS n° 4300024789, apresenta a CORSAN
COmo proprietario.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Poco nédo esta em utilizagéo.

CAP | Manancial Descrigéo (superficial, Localizacao (enderego completo e coordenadas
subterraneo) geodesicas)
7 Bacia
Hidrografica - Rua Lusos,
FE%V do Alto Subterrdneo, pogo tubular 28.8010 53,2307
Jacui
Possui outorga: [ ) Sim  (x ) MNao Validade da outorga:
Informar gual a medida critica (Minima) da Informar qual a medida critica (Maxima) da
captacdo: Nao se aplica captacio: N@o se aplica
OBSERVACAO: Poco fora de operacio
Acéo Prazo previsto
Inserido no anexo |l Concluido

NC COPEODA | UNIDADE | Pogo COR-FOV 03
~ Em caso de unidade tamponada apresentar registro de tamponamento
16 10.29 CONSTATACAO desenvolvido por profissional técnico habilitado.
NAO . . i e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVACAO |-
MANIFESTACAO DA CORSAN:
Seréaregularizado no prazo.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
REGULARIZACAO 06/11/2024
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo COR-FOV 04
17 10.1 CONSTATACAO | Inexisténcia de placa de identificacéo da unidade.
GRUPO PRAZO NAO Inexisténcia de placa de identificacdo da unidade
CONFORMIDADE P ¢ :
2 180 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Serd instalada placa de identificagéo.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
INSTALACAO DE PLACA DE IDENTIFICACAO 08/08/2025
NC CODIGO DA NC UNIDADE Poco COR-FOV 04
18 10.8 CONSTATAGAO | Sem iluminagéo interna da casa de quimica simplificada.
NAO . . e
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificagbes e dos operadores.
2 180 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Seré realizada como parte do Plano de Facilities (servicos gerais) da empresa, que abrange a manutencdo das
areas administrativas e operacionais. Este plano inclui manutencdo preventiva, com inspec¢des regulares das
unidades operacionais e limpezas periddicas das areas comuns, garantindo um ambiente seguro e higienizado.
Os servicos gerais englobam uma ampla gama de atividades essenciais, como limpeza e higienizacéo,
manutencdo de infraestrutura (elétrica, hidraulica), jardinagem, poda, roga e capina, logistica interna,
gerenciamento de residuos, e pequenas reparagdes e consertos. Estas atividades sdo fundamentais para manter
um ambiente seguro, limpo e funcional para todos os usuarios. A manutengdo corretiva serd executada
imediatamente ao identificar falhas nos sistemas, priorizando a seguranga e a operacdo continua das
instalagBes. Protocolos claros garantirdo reparos rapidos e eficientes, minimizando interrupgdes. Procedimentos
de seguranca serdo rigorosamente seguidos, com uso obrigatério de Equipamentos de Protecdo Individual
(EPIs), e a equipe de manutencao passara por treinamentos regulares. O plano também prevé o monitoramento
de indicadores de desempenho, como o tempo de inatividade dos sistemas e o custo de manuteng¢do, para
promover melhorias continuas. RevisGes anuais do plano serdo realizadas para incorporar novas tecnologias e
melhores praticas. E importante ressaltar que a abertura de uma janela e as acgdes relacionadas aos servicos
gerais sdo consideradas meramente visuais e ndo impactam a eficiéncia da operacdo do Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA). Especificamente, esta acéo nfo afeta a eficiéncia da operacéo do SAA.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

INSTALAGCAO DE ILUMINAGAO 04/02/2024
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CODIGO DA

NC NC UNIDADE Poco COR-FOV 04
19 10.12 CONSTATACAO Tampa ou cabe_(;a do pogo abe_)rta, jurada, ou com orificios desprotegidos
apresentando risco de contaminagao.
GRUPO PRAZO NAG A tampa do poc¢o nao protege de contaminagdes superficiais.

CONFORMIDADE

2 180 dias OBSERVAGAO

MANIFESTACAO DA CORSAN:
Seré adequado através do Plano de Facilities (servigos gerais) (NC 1)

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
CORREGAO 04/02/2025
NC COD:\?CO DA UNIDADE Poco COR-FOV 04
20 10.15 CONSTATACAO | Vazamento aparente na tubulagdo do pogo.
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou na tar redugao de perd
CONFORMIDADE | Perda de agua e/ou ndo executar redugéo de perdas.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Sera adequando através do Plano de Manutencéo de Estruturas da Companhia Riograndense de Saneamento
(CORSAN/AEGEA) sera analisado, destacando-se que estd em execucgdo continua, com inspecdes periddicas
das estruturas de todos os ativos da empresa. O objetivo desse plano é otimizar a funcionalidade e prolongar a
vida util das unidades operacionais de saneamento por meio de obras civis de manutengéo. Ele inclui uma
avaliacdo detalhada das estruturas existentes, identificando areas de desgaste, erosdo ou danos estruturais que
necessitam de reparos. As reformas estéo planejadas para todas as unidades operacionais da CORSAN, visando
garantir a estabilidade e seguranga das instalagBes. Além disso, prop8e-se a modernizagcdo das instalacdes,
integrando tecnologias de construgdo civil e funcionalidade nas unidades operacionais, além de melhorar a
eficiéncia energética.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
CORRECAO 08/08/2025
NC COD:\?CO DA UNIDADE Pogco COR-FOV 04
21 1015 CONSTATACAO Nao~ha n?gcromed[dpr na unidade |'m_p035|_b’|I|_tand0 controle preciso de
vazdo maxima horaria e volume maximo diario captado.
NAO . x =
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Perda de agua e/ou néo executar redugéo de perdas.
2 365 dias OBSERVACAO |-

O atendimento seré realizado através do Plano de Redug&o e Controle de Perdas de Agua Tratada da CORSAN,
que é composto pelos seguintes programas:

Programa de Controle de Press@es nas Redes

Este programa visa manter a pressdo das redes de abastecimento dentro dos limites estabelecidos em normas
técnicas e regulamentos internos e externos. Estdo sendo realizados estudos para melhorar as condi¢des de
operacdo de bombeamentos e valvulas redutoras de pressao (VRP's), bem como a indicagdo de novos pontos de
instalagdo. As principais etapas destes estudos incluem:

Elaboracao de Cadastro Técnico de redes e equipamentos

Modelagem do Sistema de Abastecimento de Agua
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Verificagdo de oportunidades de melhorias na setoriza¢éo do sistema

Implantacdo de Valvulas Redutoras de Pressdao em setores com pressao estatica excessiva

Instalacdo de bombeamentos pressurizadores em locais com pressao dindmica insuficiente

Substituicdo de redes com perda de carga superior as definidas na literatura

Ajustes em equipamentos para operacgao "inteligente", adaptando-se a demanda horéria no abastecimento
Programa de Macromedigéo

Este programa busca garantir a confiabilidade nas informa¢Bes de volumes disponibilizados e,
consequentemente, nos Indices de Perdas na Distribuicdo. Estad prevista a instalagdo e afericio de
macromedidores em todos os pocos do sistema de abastecimento de agua.

Programa de Combate a Vazamentos

Visando reduzir os volumes de agua tratada perdidos no sistema de abastecimento, este programa prevé:
Varreduras anuais para pesquisa de vazamentos ocultos, utilizando métodos ndo destrutivos (geofones e hastes
de escuta)

Prazos definidos para execugéo dos reparos de vazamentos identificados

Implementacgédo de boas praticas na operacéo do sistema

Instalacdo de monitoramento de pressdo em pontos estratégicos

Estas medidas buscam diminuir a recorréncia dos vazamentos e aumentar a agilidade na detec¢éo e reparo. O
plano estd em constante execugdo, visando a maxima eficiéncia possivel na operacdo do Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA).

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
MACRO MEDICAO 08/08/2025
NC COD;\?CO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 04
22 10.22 CONSTATACAO Insumos utilizados para o tratamento de dgua ficam armazenados abertos,
ou em contentores sem tampa.
NAO . -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Armazenamento inadequado de produtos quimicos.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Serd adequando através do Plano de Manutenc¢do de Estruturas da Companhia Riograndense de Saneamento
(CORSAN/AEGEA) sera analisado, destacando-se que estd em execugdo continua, com inspecdes periddicas
das estruturas de todos os ativos da empresa. O objetivo desse plano é otimizar a funcionalidade e prolongar a
vida (til das unidades operacionais de saneamento por meio de obras civis de manutencdo. Ele inclui uma
avaliacdo detalhada das estruturas existentes, identificando areas de desgaste, erosdo ou danos estruturais que
necessitam de reparos. As reformas estéo planejadas para todas as unidades operacionais da CORSAN, visando
garantir a estabilidade e seguranga das instalag6es. Além disso, propde-se a modernizacdo das instalacdes,
integrando tecnologias de constru¢do civil e funcionalidade nas unidades operacionais, além de melhorar a
eficiéncia energética. Ademais, o suposto vazamento, identificado apenas visualmente, ndo compromete a
eficiéncia da operagdo do SAA

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

ARMAZENAMENTO ADEQUADO 06/11/2024
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NC COPEO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 04
23 10.24 CONSTATACAO | As FISPQs dos insumos de tratamento néo estéo disponiveis.
NAO X . .
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificages e dos operadores.
2 180 dias OBSERVAGAO |-

PLANO DE ACAO:

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Seréo colocados no local no prazo.

Acéo

Prazo previsto

DISPONIBILIZACAO FISP

04/02/2025

NC COD:\IGCO DA UNIDADE Poco COR-FOV 04
2 10.27 CONSTATACAO S_em _a_berturas de ventilagdo dotada de tela na casa de quimica
simplificada.
GRUPO PRAZO NAO Armazenamento inadequado de produtos quimicos
CONFORMIDADE q P q :
2 180 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

A abertura de uma janela sera realizada como parte do Plano de Facilities (servigos gerais) da empresa, que
abrange a manutencdo das areas administrativas e operacionais. Este plano inclui manutengdo preventiva, com
inspec¢bes regulares das unidades operacionais e limpezas periddicas das &reas comuns, garantindo um
ambiente seguro e higienizado. Os servigos gerais englobam uma ampla gama de atividades essenciais, como
limpeza e higienizacdo, manutengdo de infraestrutura (elétrica, hidraulica), jardinagem, poda, ro¢a e capina,
logistica interna, gerenciamento de residuos, e pequenas reparagfes e consertos. Estas atividades sao
fundamentais para manter um ambiente seguro, limpo e funcional para todos os usudrios. A manutencéo
corretiva serd executada imediatamente ao identificar falhas nos sistemas, priorizando a seguranca e a operagéo
continua das instalagfes. Protocolos claros garantirdo reparos rapidos e eficientes, minimizando interrupgdes.
Procedimentos de seguranga serdo rigorosamente seguidos, com uso obrigatorio de Equipamentos de Protecao
Individual (EPIs), e a equipe de manutengdo passara por treinamentos regulares. O plano também prevé o
monitoramento de indicadores de desempenho, como o tempo de inatividade dos sistemas e o custo de
manutencdo, para promover melhorias continuas. RevisGes anuais do plano serdo realizadas para incorporar
novas tecnologias e melhores préaticas. E importante ressaltar que a abertura de uma janela e as acées
relacionadas aos servicos gerais sdo consideradas meramente visuais e ndo impactam a eficiéncia da operagdo
do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA). Especificamente, esta acdo ndo afeta a eficiéncia da operacéo do
SAA.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

ABERTURA VENTILACAO 04/02/2025
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NC COPEO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 05
25 10.1 CONSTATAGAO | N&o apresentar unidade no anexo l.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
~ i (o)
5 90 dias OBSERVACAO Poco com r_egl’st_ro no SIAGAS n° 4300021373, apresenta a CORSAN
COmo proprietario.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Poco nédo esta em utilizagéo.

CAP | Manancial Descrigao [‘superﬁ-::ial, Localizagao 1&ndere~§|:1 ;mnpletae coordenadas
subterranec) geodesicas)
8 Bacia
Hidrografica . Rua Anacleto
FuDE.v do Alto Subterrdneo, poco tubular - 28.7820 -53.2319
Jacui

Possui outorga: {_ ) Sim ( ) Mao Validade da outorga:
Informar qual a medida critica (Minima) da Informar qual a medida critica (Maxima) da
captacio: Nio se aplica captacio: Nio se aplica

OBSERVACAQ: Poco fora de operacéo.

Acédo Prazo previsto
Inserido no anexo |l Concluido
NC COD:\?CO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 05
26 | 1025 | coNSTATAGRO |5 cast o sidede o sreserir g e tmponareto
GRUPO PRAZO CONFOI\IRAI\CII) IDADE Deixar de prestar informacdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVACAO |-
MANIFESTACAO DA CORSAN:
Seréaregularizado no prazo.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
REGULARIZAQAO 06/11/2024

NC COD:\?CO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 06
27 10.1 CONSTATACAO | N&o apresentar unidade no anexo I.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério
CONFORMIDADE p ¢ 9 :
2 90 dias OBSERVAGAO | Poco sem registro no SIAGAS, identificado in loco.

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Pogo né&o estd em utilizag&o.
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CAP | Manancial Descrigao [‘superlit:lal, Localizacao 1endere§? :T‘orrlpleto e coordenadas
subterraneo) geodesicas)
4 Bacia
Hidrografica . Rua das Margaridas,50
FOV Subterrdneo, pogo tubular :
06 do Alto . POG -28,7869 -53,2245
Jacui
, . - Validade da outorga: Termo de Cooperacdo
Possui outorga: Sim Mao
ga:(x) () SEMA/DRHS-CORSAN-MPRS 07/2023
Informar qual a medida critica (Minima) da Informar qual a medida critica (Maxima) da
captacio: Nio se aplica captacio: Nio se aplica
OBSERVACAO: Reserva técnica
Acéo Prazo previsto
Inserido no anexo |l Concluido
NC COD:\?CO DA UNIDADE | Pogo COR-FOV 06
28 10.29 CONSTATACAO Em caso Qe unidade t_am_ponaqa a_presen_tgr registro de tamponamento
desenvolvido por profissional técnico habilitado.
NAO . . ~ e
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Deixar de prestar informacdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVACAO |-
MANIFESTAGAO DA CORSAN:
Sera regularizado no prazo.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
REGULARIZAGCAO 06/11/2024
NC A UNIDADE | Pogo 5852/STT-2
29 10.1 CONSTATACAO | N&o apresentar unidade no anexo II.
GRUPO PRAZO CONFONIQI\(XIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatorio.
5 90 dias OBSERVACAO Pogo com rggi;;ro no SIAGAS n° 4300024722, apresenta a CORSAN
como proprletarlo.
MANIFESTACAO DA CORSAN:
Poco nédo esta em utilizagéo.
CAP Manancial Descrigao [‘superﬁt:ial, Localizacao 1enderep€: completo e
subterraneo) coordenadas geodesicas)
9 Bacia Santa Terezinha
b852/55T- | Hidrografica | Subterrdneo, poco tubular
. -28.2082 — 65,1483
2 do Alto Jacui
Possui outorga: [ ) Sim  (x ) Nao Validade da outorga: ndo se aplica
Informar qual a medida critica (Minima) da Informar qual a medida critica (Maxima) da
captacdo: Nio se aplica captacio: Nio se aplica
OBSERVACAD: Poco perfurado pela Corsan em 03/04/2008, no programa de Acudes e Pogos.
Acéo Prazo previsto
Inserido no anexo |l Concluido
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NC CODEO DA UNIDADE | Pogo 5852/STT-2
30 10.29 CONSTATACAO Em caso Qe unidade t_amponad,a apresentar registro de tamponamento
desenvolvido por profissional técnico habilitado.
NAO . . ~ e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-
MANIFESTACAO DA CORSAN:
Seréaregularizado no prazo.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
REGULARIZACAO 06/11/2024
CcODIGO
NC DA NC UNIDADE Poco 5752/PCN-1
31 10.1 CONSTATAGAO | Néo apresentar unidade no anexo 1.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
. X Pogo com registro no SIAGAS n° 4300024723, apresenta a
2 90 dias OBSERVACAO CORSAN como proprietario.
MANIFESTACAO DA CORSAN:
Poco nédo esta em utilizagéo.
CAP Manancial Descrigao (superficial, Localizagao (endereo completo e
subterraneo) coordenadas geodesicas)
10 Bacia Pontido dos Correia,
5752-PCN-| Hidrografica | Subterrdneo, poco tubular - 26,4645 63 4523
1 do Alto Jacui
Possui outorga: { ) Sim  ( x ) Nao Validade da outorga: ndo se aplica
Informar qual a medida critica (Minima) da Informar qual a medida critica (Maxima) da
captacdo: Nao se aplica captacdo: Ndo se aplica
OBSERVACAOQ: Poco perfurado pela Corsan em 13/10/2027, no Programa de Acudes e Pocos.
Acéo Prazo previsto
Inserido no anexo Il Concluido
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NC COD:\fCO DA UNIDADE | Pogo 5752/PCN-1
32 10.29 CONSTATACAO Em caso Qe unidade t_amponad'a apresentar registro de tamponamento
desenvolvido por profissional técnico habilitado.
NAO . . ~ ke
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Deixar de prestar informacdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Seréaregularizado no prazo.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
REGULARIZACAO 06/11/2024
NC COD:\?CO DA UNIDADE | Pogo 5753/LRB1
33 10.1 CONSTATAGAO | N&o apresentar unidade no anexo |l.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informacdes ao érgéo fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ 9 :
~ i o
5 90 dias OBSERVACAO Pogo com r_egl’st_ro no SIAGAS n° 4300024724, apresenta a CORSAN
como proprietario.

MANIFESTACAO DA CORSAN: Pogo n&o esta em utilizagéo.

. Descrigao (superficial, Localizag@o (enderego completo e
CAP Manancial subterrdneo) coordenadas geodésicas)
Bacia .
11 . - - Linha Rubert,
5753/LRB1 Hldrograﬁcaf Subterrdneo, poco tubular 28 9044 — 68 1322
do Alto Jacui

Possui outorga: [ ) Sim  { x ) Nao Validade da outorga: ndo se aplica
Informar qual a medida critica (Minima) da Informar qual a medida critica (Maxima) da
captacio: Nﬁp se aplica captacio: Nio se aplica

OBSERVACAD: Poco perfurado pela Corsan em 11/10/2007, no Programa de Acudes e Pocos.

Acéo Prazo previsto
Inserido no anexo Il Concluido
NC COD:\?CO DA UNIDADE Poco 5753/LRB1
34 10.29 CONSTATACAO Em caso d_e unidade t_arr)ponaqa a_presen_tgr registro de tamponamento
desenvolvido por profissional técnico habilitado.
NAO . . ~ ke
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Deixar de prestar informacdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN: Sera regularizado no prazo.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
REGULARIZACAO 06/11/2024
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Poco PMO1
35 10.1 CONSTATAGCAO | N&o apresentar unidade no anexo |l.
NAO . . N e
GRUPO PRAZO Deixar de prestar informacdes ao 6rgéo fiscalizatério.

CONFORMIDADE

2 90 dias OBSERVAGAO | Poco sem registro no SIAGAS, verificado in loco.

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:

CAP | Manancial Descrigao [‘superlit:ial, Localizacao 1endere~g,l? gmpletoe coordenadas
gubterraneo) geodesgicas)
6 Bacia
Hidrografica - Rua Pio Paulo Borioline, Praca Central
E:."I do Alto Subterrdneo, poco tubular 28,7955 - 53 2245
Jacui

Possui outorga: { x ) Sim () Nao Validade da outorga:
Informar qual a medida critica (Minima) da Informar qual a medida critica (Maxima) da
captacdo: Ndo se aplica captacdo: Ndo se aplica

GBSER‘ngﬁD: Poco fora de operacdo — inexistente.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
Inserido no anexo Il Concluido
NC CODIGO DA NC UNIDADE Poco PMO1
36 10.29 CONSTATACAO Em caso d_e unidade t_am_ponad{a apresentar registro de tamponamento
desenvolvido por profissional técnico habilitado.
NAO . . ~ e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informacdes ao 6rgao fiscalizatoério.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN: Sera regularizado no prazo.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

REGULARIZACAO 06/11/2024
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NC CODEODA | UNIDADE | Reservatério RO
37 6.8 CONSTATACAO Aus¢n0|a de tubulacdo de ventl!agac_) protegidas com _tela e com cobertura
que impega a entrada de materiais, insetos ou animais.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulac&o de ventilagao protegidas com tela e com cobertura
CONFORMIDADE | que impeca a entrada de agua de chuva e limite a entrada de poeira.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:

Sera realizada como parte do Plano de Facilities (servigos gerais) da empresa, que abrange a manutencao das
areas administrativas e operacionais. Este plano inclui manutencdo preventiva, com inspec¢des regulares das
unidades operacionais e limpezas periddicas das areas comuns, garantindo um ambiente seguro e higienizado.
Os servicos gerais englobam uma ampla gama de atividades essenciais, como limpeza e higienizacéo,
manutencdo de infraestrutura (elétrica, hidraulica), jardinagem, poda, roca e capina, logistica interna,
gerenciamento de residuos, e pequenas reparagfes e consertos. Estas atividades sdo fundamentais para manter
um ambiente seguro, limpo e funcional para todos os usuarios. A manutencdo corretiva sera executada
imediatamente ao identificar falhas nos sistemas, priorizando a seguranga e a operagdo continua das
instalagBes. Protocolos claros garantirdo reparos rapidos e eficientes, minimizando interrup¢des. Procedimentos
de segurancga serdo rigorosamente seguidos, com uso obrigatério de Equipamentos de Protecdo Individual
(EPIs), e a equipe de manutencdo passara por treinamentos regulares. O plano também prevé o monitoramento
de indicadores de desempenho, como o tempo de inatividade dos sistemas e o0 custo de manutengdo, para
promover melhorias continuas. Revisdes anuais do plano serdo realizadas para incorporar novas tecnologias e
melhores praticas. E importante ressaltar que a abertura de uma janela e as acbes relacionadas aos servigos
gerais sdo consideradas meramente visuais e ndo impactam a eficiéncia da operacdo do Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA). Especificamente, esta ac&o néo afeta a eficiéncia da operacéo do SAA.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
READEQUA(;AO 06/11/2024
NC COD:\?CO DA UNIDADE Reservatorio RO1
38 6.12 CONSTATACAO | N&o existe no topo do reservatério para-raios.
NAO N&o existe no topo do reservatério para-raios e/ou luz de sinalizacao de
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | obstaculo elevado.
B Apresentar documento técnico que indique a necessidade ou
2 365 dias OBSERVAGCAO | desnecessidade de instala¢@o de Sistema de Protecao Contra Descargas
Atmosféricas para a unidade.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

De acordo com a ABNT NBR 5419/2015, partes 1, 2 e 3, que estabelece diretrizes para dispositivos para-raios, a
instalacdo deste equipamento requer uma avaliacdo detalhada. Esta norma indica que, dependendo dos riscos
identificados, a instalagdo de para-raios pode ndo ser obrigatéria em todas as situacfes. A CORSAN se
compromete a realizar a analise necessaria dentro do prazo estipulado pela agéncia reguladora. Apds esta
avaliacdo, a empresa emitird um parecer técnico referente ao reservatorio, visando garantir a melhor eficiéncia
operacional e o atendimento adequado aos usuarios do sistema de abastecimento de agua. Esta analise
considerara todos os aspectos relevantes da norma, assegurando que a decisdo sobre a instalagdo ou ndo do
dispositivo para-raios seja tomada com base em critérios técnicos e de seguranca. O objetivo final € garantir a
protecdo adequada das instalacdes e a continuidade do fornecimento de agua, sempre priorizando a seguranga e
a qualidade do servico prestado aos usuarios.

PLANO DE AGAO:

Acao Prazo previsto
ESTUDO TECNICO 08/08/2025
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NC COD:\?CO DAl UNIDADE | Resemvatério RO1
39 6.13 CONSTATACAO (l;lli?/aedxfte no topo do reservatorio luz de sinalizag&o de obstaculo
GRUPO PRAZO CONFONIQI\(/)HDADE y;; ;é(j(t)ee?;vg)dpool do reservatorio para-raios e/ou luz de sinalizagéo de
2 3o5das | OBSERVACAO |Gl e e matalagao de sinalizagao d obatéeulo para a unidade.

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:

De acordo com a ABNT NBR 5419/2015, partes 1, 2 e 3, que estabelece diretrizes para dispositivos para-raios, a
instalacdo deste equipamento requer uma avaliagdo detalhada. Esta norma indica que, dependendo dos riscos
identificados, a instalacdo de para-raios pode ndo ser obrigatéria em todas as situagcbes. A CORSAN se
compromete a realizar a andlise necesséaria dentro do prazo estipulado pela agéncia reguladora. Apds esta
avaliacdo, a empresa emitird um parecer técnico referente ao reservatorio, visando garantir a melhor eficiéncia
operacional e o atendimento adequado aos usuarios do sistema de abastecimento de &gua. Esta andlise
considerara todos os aspectos relevantes da norma, assegurando que a decisédo sobre a instalagdo ou ndo do
dispositivo para-raios seja tomada com base em critérios técnicos e de seguranca. O objetivo final é garantir a
protecdo adequada das instala¢des e a continuidade do fornecimento de agua, sempre priorizando a seguranga e
a qualidade do servico prestado aos usuarios.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
SOLUCAO CONCLUIDA 08/08/2025
NC COD:\‘GCO DA UNIDADE Reservatério RO1
- Camara ndo possui grade de protecéo ou outro dispositivo para protegao
40 6.16 CONSTATAGCAO | contra quedas equivalente, representando um risco de queda aos
operadores.
NAO N . -
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificagfes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Para abordar essa preocupacado, sera realizada uma avaliagdo conforme a norma vigente para determinar a
necessidade de implementagdo de medidas de protecdo, considerando a altura das camaras. Se a avaliacdo
indicar a necessidade de protecdo adicional, as a¢des corretivas serdo implementadas pelo plano de Facilities,
seguindo o procedimento NC11. Essa abordagem garante que a seguranca dos operadores seja priorizada e que
todas as medidas necessarias sejam tomadas para mitigar riscos de queda.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

ESTUDO TECNICO 08/08/2025
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CODIGO DA

NC NC UNIDADE Reservatério RO1
~ Cémara ndo possui grade de protecéo ou outro dispositivo para protecao
41 6.16 CONSTATACAO | contra quedas equivalente, representando um risco de queda aos
operadores.
GRUPO PRAZO NAG N&o proporcionar a seguranca das edificaces e dos operadores.

CONFORMIDADE

2 365 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:

A questao levantada refere-se a auséncia de grades de protegdo ou dispositivos equivalentes em duas camaras,
0 que representa um risco potencial de queda para os operadores. Para abordar essa preocupacgdo, sera
realizada uma avaliacdo conforme a norma vigente para determinar a necessidade de implementagdo de
medidas de protecdo, considerando a altura das camaras. Se a avaliagdo indicar a necessidade de prote¢édo
adicional, as agles corretivas serdo implementadas pelo plano de Facilities, seguindo o procedimento NC11.
Essa abordagem garante que a seguranca dos operadores seja priorizada e que todas as medidas necessarias
sejam tomadas para mitigar riscos de queda.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
SOLUCAO CONCLUIDA 08/08/2025
NC COD:\?CO DA UNIDADE Reservatorio RO1
42 6.18 CONSTATACAO | Unidade néo apresenta mapa de riscos referente a seguranca do trabalho.
NAO x . e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificages e dos operadores.
2 365 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Sera apresentado e afixado, mapa de riscos.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
FIXACAO DA MAPA DE RISCOS 180 DIAS
NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatorio RO1
43 6.17 CONSTATACAO Acum_ul_o de re5|duc_)s em local inapropriado e armazenamento de
materiais de forma inadequada.
NAO Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | inadequado.
2 90 dias OBSERVACAO | Possibilita proliferagéio de vetores.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Sera adequando através do Plano de Manutencgdo de Estruturas da Companhia Riograndense de Saneamento
(CORSAN/AEGEA) sera analisado, destacando-se que estd em execugdo continua, com inspecdes periddicas
das estruturas de todos os ativos da empresa. O objetivo desse plano é otimizar a funcionalidade e prolongar a
vida util das unidades operacionais de saneamento por meio de obras civis de manutencao. Ele inclui uma
avaliacdo detalhada das estruturas existentes, identificando areas de desgaste, erosdo ou danos estruturais que
necessitam de reparos. As reformas estéo planejadas para todas as unidades operacionais da CORSAN, visando
garantir a estabilidade e seguranca das instalagcdes. Além disso, prop8e-se a modernizagdo das instalagoes,
integrando tecnologias de construcdo civil e funcionalidade nas unidades operacionais, além de melhorar a
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eficiéncia energética.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
ADEQUACAO 90 DIAS
NC CODEODA | UNIDADE | Reservatério R02
44 6.18 CONSTATACAO | Unidade n3o apresenta mapa de riscos referente a seguranca do trabalho.
NAO x . -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN:
Sera apresentado e afixado, mapa de riscos.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
FIXACAO DA MAPA DE RISCOS 180 DIAS
NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R02
45 6.1 CONSTATACAO | Inexisténcia de placa de identificagéo da unidade, ou equivalente.
NAO oA o ) .
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Inexisténcia de placa de identificacdo da unidade, ou equivalente.
2 365 dias OBSERVAGAO | Apenas placa de proibigéo de entrada.

MANIFESTACAO DA CORSAN:
Sera instalada placa de identificagao.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

INSTALACAO DE PLACA DE IDENTIFICACAO 08/08/2025
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NC COD:\?CO DA UNIDADE Reservatorio R02
46 10.15 CONSTATACAO | Vazamento aparente na tubulag&o.
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou ndo executar reducéo de perdas
CONFORMIDADE 9 ¢ peraas.
2 365 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Seréa adequando através do Plano de Manutengdo de Estruturas da Companhia Riograndense de Saneamento
(CORSAN/AEGEA) sera analisado, destacando-se que estd em execugdo continua, com inspecdes periddicas
das estruturas de todos os ativos da empresa. O objetivo desse plano é otimizar a funcionalidade e prolongar a
vida (til das unidades operacionais de saneamento por meio de obras civis de manutengdo. Ele inclui uma
avaliacao detalhada das estruturas existentes, identificando areas de desgaste, erosdo ou danos estruturais que
necessitam de reparos. As reformas estéo planejadas para todas as unidades operacionais da CORSAN, visando
garantir a estabilidade e seguranca das instalagBes. Além disso, propGe-se a modernizagcdo das instalacées,
integrando tecnologias de constru¢do civil e funcionalidade nas unidades operacionais, além de melhorar a
eficiéncia energética.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
CORRECAO 08/08/2025
NC COD:\?CO DA UNIDADE Reservatorio R02
a7 6.7 CONSTATACAO | Tampa de abertura sem devido travamento.
NAO Auséncia de de dispositivo e travamento em aberturas de inspecéo
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | fechada com tampa inteiriga.
2 180 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Sera adequando através do Plano de Manutencédo de Estruturas da Companhia Riograndense de Saneamento
(CORSAN/AEGEA) sera analisado, destacando-se que estd em execugdo continua, com inspecdes periddicas
das estruturas de todos os ativos da empresa. O objetivo desse plano é otimizar a funcionalidade e prolongar a
vida util das unidades operacionais de saneamento por meio de obras civis de manutengdo. Ele inclui uma
avaliacdo detalhada das estruturas existentes, identificando areas de desgaste, eroséo ou danos estruturais que
necessitam de reparos. As reformas estéo planejadas para todas as unidades operacionais da CORSAN, visando
garantir a estabilidade e seguranca das instalag6es. Além disso, propde-se a modernizagcdo das instalacdes,
integrando tecnologias de constru¢do civil e funcionalidade nas unidades operacionais, além de melhorar a
eficiéncia energética.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

CORRECAO 04/02/2025
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NC COD:\?CO DA UNIDADE Reservatorio R02
48 6.8 CONSTATACAO Auséncia de tubulacdo de ventl!agac_) protegidas com _tela e com cobertura
que impega a entrada de materiais, insetos ou animais.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulacdo de ventilagdo protegidas com tela e com cobertura
CONFORMIDADE | que impecga a entrada de agua de chuva e limite a entrada de poeira.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Sera realizada como parte do Plano de Facilities (servigcos gerais) da empresa, que abrange a manutencdo das
areas administrativas e operacionais. Este plano inclui manutengdo preventiva, com inspe¢des regulares das
unidades operacionais e limpezas periddicas das areas comuns, garantindo um ambiente seguro e higienizado.
Os servicos gerais englobam uma ampla gama de atividades essenciais, como limpeza e higienizagéo,
manutencdo de infraestrutura (elétrica, hidraulica), jardinagem, poda, roga e capina, logistica interna,
gerenciamento de residuos, e pequenas reparagfes e consertos. Estas atividades sdo fundamentais para manter
um ambiente seguro, limpo e funcional para todos os usuarios. A manutencdo corretiva serd executada
imediatamente ao identificar falhas nos sistemas, priorizando a seguranca e a operagdo continua das
instalagBes. Protocolos claros garantirdo reparos rapidos e eficientes, minimizando interrupgées. Procedimentos
de segurancga serdo rigorosamente seguidos, com uso obrigatério de Equipamentos de Protecdo Individual
(EPIs), e a equipe de manutengdo passara por treinamentos regulares. O plano também prevé o monitoramento
de indicadores de desempenho, como o tempo de inatividade dos sistemas e o0 custo de manutencao, para
promover melhorias continuas. Revisdes anuais do plano serdo realizadas para incorporar novas tecnologias e
melhores praticas. E importante ressaltar que a abertura de uma janela e as acdes relacionadas aos servicos
gerais sdo consideradas meramente visuais e ndo impactam a eficiéncia da operagdo do Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA). Especificamente, esta acéo nfo afeta a eficiéncia da operacéo do SAA.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

CORRECAO 90 DIAS
NC COPEO DA UNIDADE | Reservatorio R02
49 6.12 CONSTATACAO | N&o existe no topo do reservatorio para-raios.

NAO N&o existe no topo do reservatério para-raios e/ou luz de sinalizacao de
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | obstaculo elevado.
B Apresentar documento técnico que indique a necessidade ou
2 365 dias OBSERVAGCAO | desnecessidade de instalac@o de Sistema de Protecao Contra Descargas
Atmosféricas para a unidade.

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

De acordo com a ABNT NBR 5419/2015, partes 1, 2 e 3, que estabelece diretrizes para dispositivos para-raios, a
instalacdo deste equipamento requer uma avaliacdo detalhada. Esta norma indica que, dependendo dos riscos
identificados, a instalagdo de para-raios pode ndo ser obrigatéria em todas as situagdes. A CORSAN se
compromete a realizar a andlise necesséaria dentro do prazo estipulado pela agéncia reguladora. Apds esta
avaliacdo, a empresa emitird um parecer técnico referente ao reservatorio, visando garantir a melhor eficiéncia
operacional e o atendimento adequado aos usuarios do sistema de abastecimento de agua. Esta andlise
considerara todos os aspectos relevantes da norma, assegurando que a decisdo sobre a instalagdo ou ndo do
dispositivo para-raios seja tomada com base em critérios técnicos e de seguranga. O objetivo final é garantir a
protecdo adequada das instalacdes e a continuidade do fornecimento de agua, sempre priorizando a seguranga e
a qualidade do servico prestado aos usuarios.

PLANO DE AGAO:

Acao Prazo previsto

CORRECAO 08/08/2025
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NC COD:\?CO DA UNIDADE Reservatorio R02
50 6.13 CONSTATACAO N&o existe no topo do reservatorio luz de sinalizagéo de obstaculo
elevado.
NAO N&o existe no topo do reservatério para-raios e/ou luz de sinalizagdo de
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | obstéaculo elevado.
2 365 dias OBSERVACAO Apresentar_ documento tecn|~co que_lndl'queNa necessu:!ade ou )
desnecessidade de instalagéo de sinalizag&o de obstaculo para a unidade.

PLANO DE ACAO:

MANIFESTACAO DA CORSAN: Em estudo técnico de viabilidade/necessidade de instalacéo.

Acéo Prazo previsto
Estudo técnico de viabilidade/necessidade de
instalago 08/08/2025

NC COPEO DA UNIDADE | Reservatorio R02

51 6.17 CONSTATACAO | Cercamento com danos, mourdo de concreto caido.

GRUPO PRAZO NAO Falta d 5 tenca tiva de unidad
CONFORMIDADE | Falta de conservagéo e manutengéo preventiva de unidade.

2 365 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Sera adequando através do Plano de Manutencéo de Estruturas da Companhia Riograndense de Saneamento
(CORSAN/AEGEA) sera analisado, destacando-se que estd em execucgdo continua, com inspecdes periddicas
das estruturas de todos os ativos da empresa. O objetivo desse plano é otimizar a funcionalidade e prolongar a
vida (til das unidades operacionais de saneamento por meio de obras civis de manutengdo. Ele inclui uma
avaliacdo detalhada das estruturas existentes, identificando areas de desgaste, erosdo ou danos estruturais que
necessitam de reparos. As reformas estéo planejadas para todas as unidades operacionais da CORSAN, visando
garantir a estabilidade e seguranga das instalagBes. Além disso, propBe-se a modernizagcdo das instalacdes,
integrando tecnologias de constru¢do civil e funcionalidade nas unidades operacionais, além de melhorar a
eficiéncia energética.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
CORREGAO 08/08/2025

NC COPEODA | UNIDADE | Comercial

52 792 CONSTATACAO N&o fQ| apresentado contrato com a empresa ter(selrlzada que rgallza o]

fornecimento de geradores de energia em situacdes de anormalidade.
NAO . . - R
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério.

2 90 dias OBSERVAGCAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN: Anexo Contrato_311_24 DMV_GERADORES_LTDA

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

N/A ATENDIDO
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NC COD:\?CO DA UNIDADE Comercial
53 718 CONSTATACAO Nao h_a acessibilidade para pessoas deficientes ou com mobilidade
reduzida.
NAO . . . - -
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Condigdes ndo apropriadas para acessibilidade do publico.
1 365 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
CORREGCAO ASSESSIBILIDADE 08/08/2025
NC COD:\IGCO DA UNIDADE Comercial
54 75 CONSTATACAO Nao foi apr_esentado plano ou cronograma de instalagdo e substituicao de
macromedidores.
NAO . . i e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN: Expediente em PA.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
MACRO MEDI(;AO 06/11/2024

NC copEo DA UNIDADE | Comercial

55 76 CONSTATACAO Né&o foi aprgsentado cqntrqto com a empre§a~tercelr[zagla Drilling que

presta servigos operacionais como substituicdo de hidrémetros.
NAO . . R e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informacdes ao 6rgéo fiscalizatorio.

2 90 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN: NZo se aplica, pois a previsao legal do artigo 3 da Lei N013.460/2017 imp&em dever ao
poder concedente municipal.

PLANO DE ACAO:

Acao Prazo previsto

N/A N/A

Legenda: N/a = N&o se aplica

NC CODL(I;CO DA UNIDADE Comercial
56 76 CONSTATACAO Nﬁo_foi apresentado contrato com a empresa terceirjzada que presta
servigos referentes ao gerador de cloro e manutenc@o das bombas
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dosadoras.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de tar info Oe! 6rgdo fiscalizatorio
CONFORMIDADE ixar de prestar informacdes ao 6rgéo fiscalizatério.
2 90 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN: Anexo o Contrato com a empresa GRIFO para execucdo das manutengdes preventivas,
a cada 6 meses, e corretivas sempre que necessario

- NC 56_ Contrato_ GRIFO MANUTENCOES E SANEAMENTOS LTDA

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
N/A ATENDIDO

NC COD:\IGCO DA UNIDADE Comercial

57 7.9 CONSTATACAO Nao _h:al _reglstro de execucao de programa de controle de pressao no
municipio.

GRUPO PRAZO NAO Perda de 4gua e/ou ndo executar reducéo de perd
CONFORMIDADE | Pérda de agua e/ou ndo executar redugéo de perdas.
2 365 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN: Controle é realizado diariamente nas atividades rotineiras dos setores operacionais e
de tratamento da Unidade e/ou sob demanda através do servigo codigo 850_ Verificagdo de Falta de Pressédo — Imével.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
N/A N/A
NC COD:\?CO DA UNIDADE Comercial
58 710 CONSTATACAO Nao _hg registro de execucéo de programa de substituicdo das redes no

municipio.

GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou ndo executar reducéo de perdas

CONFORMIDADE 9 ¢ perdas.

2 365 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Ser& apresentado no prazo.

PLANO DE AGAO:

Acéo

Prazo previsto

APRESENTACAO DO REGISTRO

365 DIAS

NG COD:\?CO DA UNIDADE | Comercial
59 7.112 CONSTATACAQ | N& hé registro de execucao de plano de pesquisa de vazamentos no

municipio.
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GRUPO PRAZO CONFONél\(/)IIDADE Perda de agua e/ou ndo executar reducado de perdas.
2 365 dias OBSERVAGAO |-
MANIFESTAGCAO DA CORSAN:
Sera apresentado no prazo.
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto

APRESENTACAO DO REGISTRO

08/08/2025

NC COD:\?CO DA UNIDADE Comercial
60 713 CONSTATACAO Né&o foi gncammhago plano_ de emergéncia e contlnger!c!a_ do sistema de
abastecimento de 4gua e sistema de esgotamento sanitario.
NAO . . ~ e
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Deixar de prestar informacdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVACAO | Encaminhar o plano vigente.

PLANO DE ACAO:

MANIFESTAGAO DA CORSAN:

Acéo

Prazo previsto

APRESENTACAO DO REGISTRO

90 DIAS

NC COD:\?CO DA UNIDADE Laboratério
61 93 CONSTATACAO Sem reg;tro das acdes de calibracéo diaria dos equipamentos utilizados
para analise.
NAO . o Lo .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Auséncia de evidéncia de calibracédo dos equipamentos.
2 90 dias OBSERVACAO (Ijz?(ljstro incompleto ou ausente para medidores de pH, turbidez, fllor e

Ibiruba.

PLANO DE ACAO:

MANIFESTACAO DA CORSAN: Desde o més de Julho 2024, as calibragdes diarias sdo executadas no laboratério de

Acéo

Prazo previsto

Desativacéo do laboratério local.

Concluido

NG COD:\?CO DA UNIDADE | Laboratério
- o CONSTATACAQ | Sem registro das acdes de laudo de aferigéo dos equipamentos utilizados
para andlise.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de evidéncia de afericao d ! !
CONEORMIDADE | Auséncia de evidéncia de aferi¢do dos equipamentos.
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2 90 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN: Desde 0 més de Julho 2024, as calibragdes diarias s&o executadas no laboratério de
Ibiruba.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
Desativacdo do laboratério local. Concluido
NC CODEODA | UNIDADE | Laboratsrio
63 95 CONSTATACAO Auséncia de chuveiro de emergéncia e lava-olhos no laboratério da
unidade.
GRUPO PRAZO NAO Na i das edificagdes e d d
CONFORMIDADE | N0 proporcionar a seguranca das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Laboratério inativo.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
Disponibilizacéo de chuvel_ros de emergéncia em todas 08/08//2025
as Unidades.

NC COD:\?CO DA UNIDADE Laboratério
64 9.10 CONSTATACAO | Os residuos quimicos liquidos das analises s&o descartados na pia.
NAO Descarte de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | inadequado.
2 90 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN: Laboratério inativo, considerando que as anélises so realizadas na US polo de Ibiruba.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
Desativacao do laboratério local. Concluido
NC COD:\?CO DA UNIDADE Laboratério
65 917 CONSTATACAO Né&o foi apre_sen_ta~do o plano de amostragem da agua bruta, tratada e da
rede de distribuigéo.
NAO . . R R
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Em conformidade, incluimos anexo o plano de amostragem para Fortaleza dos Valos:
- Evidéncia NC 65 — PLANO DE AMOSTRAGEM
- Evidéncia NC 65 — Of. 128-23 Oficio ao Secretério de Saide do municipio.
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PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
N/A ATENDIDO
NC COD:\?CO DA UNIDADE Laboratério
X Unidade ndo apresenta mapa de risco ou outra técnica ou ferramenta
66 9.24 CONSTATAGAO apropriada referente a saude e seguranca do trabalho
NAO . . o
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE N&o proporcionar a seguranca das edificages e dos operadores.
2 180 dias OBSERVACAO | NR 05

PLANO DE ACAO:

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Seré apresentado e afixado, mapa de riscos.

Acéo

Prazo previsto

MAPA DE RISCO

180 DIAS

NC COD:\?CO DA UNIDADE Laboratério
X Parametro cloro na &gua distribuida em desconformidade com a Portaria
67 9.20 CONSTATACAO MS 888/2021.
NAO Nao atender a todos os padrdes de potabilidade e frequéncia de analises
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE | estabelecidos na legislagao.
3 180 dias OBSERVACAO Registro 1 - Anexo I_ltem 4.9_Of. 765-2024_ Po¢co FORTALEZA DOS

VALOS_AGO_2023

MANIFESTACAO DA CORSAN:
Pela Portaria MS 888/2021 este parametro tem exigéncia semanal.

Parédmetro Cloro esta dentro do VMP da Portaria, pois é 5,0 mg/L.

e o o e ey -
Saida do tratamtlanto
Numero de amostras analisadas 31
Percentil 95 220
Cloro Residual Livre @ Numero de dados > 5,0 mg/L 0
Numero de dados > 2.0 e <= 5,0 mg/L 2
Numero de dados >=0,2 e <= 2,0 mg/L 29
Nimero de dados < 0,2 mg/L 0

Em conformidade, apresentamos os resultados analiticos:
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Sistema de Pogos: FOV-01
FISICO/QUIMICAS MICROBIOLOGICAS
Turbidez (N° de pH (N° de Cor (N° de Cloro livre (N* de | Fluoretos (N® de | Coliformes Totais |Escherichia coli (N°
Més/Ano Amostras) Amostras) Amostras) Amostras) Amostras) (N* de Amostras) de Amostras)
Qtd Fora| Qtd. |Qtd Fora| Qtd |Qtd Fora| Qtd |Qid Fora| Qtd |Qtd Fora| Qid. |Qfd Fora| Qtd. |Qtd Fora| Qfd.
do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do
Padrio | Padrio | Padrdo | Padrdo | Padrio | Padrio | Padrdo | Padrdo | Padrfo | Padrio | Padréo | Padrdo | Padrfo | Padrdo
04/2023 0 30 0 5 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
05/2023 0 N 0 ] 0 N 0 N 0 N 0 5 0 5
06/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
07/2023 0 Ell 0 4 0 k| 0 31 0 k| 0 4 0 4
[ 08/2023 0 3 0 5 0 3 0 il 0 3 0 5 0 5
09/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
10/2023 0 29 0 4 0 29 0 29 0 29 0 5 0 5
11/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 5 0 5
12/2023 0 Ell 0 4 0 k| 0 k| 0 k| 0 4 0 4
01/2024 0 3 0 5 0 3 0 3 0 3 0 5 0 5
02/2024 0 21 0 4 0 21 0 21 0 21 0 4 0 4
03/2024 0 16 0 ] 0 16 0 16 0 16 0 4 0 4
Sistema de Pogos: FOV-04
FISICO/QUIMICAS MICROBIOLOGICAS
Turbidez (N° de pH (N° de Cor (N° de Cloro livre (N® de | Fluoretos (N° de | Coliformes Totais |Escherichia coli (N°
Més/Ano Amostras) Amostras) Amostras) Amostras) Amostras) (N* de Amostras) de Amostras)
Qtd. Fora| Qfd. |Qfd Fora| Qfd. Ofd. Fora| Qtd. Qfd Fora| Qtd. |Qfd Fora| Qtd. |Qtd Fora| Qfd |Qtd Fora| OQfd
do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do
Padrfo | Padrdo | Padrfo | Padro | Padrdo | Padriio | Padrdo | Padrfio | Padrfo | Padrfio | Padro | Padrdo | Padrfio | Padrdo
04/2023 0 30 0 ] 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
05/2023 0 £l 0 5 0 3 0 k)l 0 A 0 5 5
06/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
07/2023 0 31 0 4 0 kLl 0 31 0 31 0 4 0 4
| 08/2023 0 3 0 ] 0 N 0 N 0 3 0 5 0 5
09/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
10/2023 0 i 0 5 0 31 0 k) 0 H 0 5 0 5
11/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 5 0 5
12/2023 0 £l 0 4 0 kil 0 H 0 H 0 4 0 4
01/2024 0 N 0 5 0 31 0 k)l 0 H 0 5 0 5
02/2024 0 21 0 4 0 21 0 21 0 21 0 4 0 4
03/2024 0 16 0 4 0 16 0 16 0 16 0 4 0 4
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
N/A ATENDIDO
CODIGO DA .
NC NC UNIDADE Laboratério
X Nao foram fornecidos os dados preenchidos para o parametro floureto
68 9.20 CONSTATACAO ) .
¢ conforme as faixas da Portaria SES 10/1999
X Na&o facilitar & fiscalizagdo da AGESAN-RS o acesso as instala¢des, bem
NAO . . ~ -
GRUPO PRAZO como a documentos e quaisquer outras fontes de informacéo pertinentes
CONFORMIDADE . . o x
ao objeto da fiscalizag&o.
. % Registro 1 - Anexo I_ltem 4.9_Of. 765-2024_ Poco FORTALEZA DOS
3 90 dias OBSERVACAO - by =~ )
¢ VALOS referente ao periodo de margo/2023 a fevereiro/2024
MANIFESTAQAO DA CORSAN:
Anexado arquivo excel como Evidéncia NC 68 e 69.
Em conformidade, apresentamos os resultados analiticos:
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Procedéncia: FORTALEZA DOS VALOS
Sistema de Pogos: FOV-01
FISICO/QUIMICAS MICROBIOLOGICAS
Turbidez (N° de pH (N° de Cor (N de Cloro livre (N° de Fluoretos (N° de | Coliformes Totais |Escherichia coli (N°
Méas/Ano Amostras) Amostras) Amostras) Amostras) Amostras) (N° de Amostras) de Amostras)
Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd.
do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do
Padrdo | Padrio | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrfio | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrdo
04/2023 0 30 0 5 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
05/2023 0 3 0 5 0 k)l 0 &l 0 &l 0 5 5
06/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
07/2023 0 N 0 4 0 N 0 N 0 M 0 4 0 4
08/2023 0 31 0 5 0 k)l 0 3 0 H 0 5 0 5
09/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
10/2023 0 29 0 4 0 29 0 29 0 29 0 5 0 5
11/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 5 0 5
12/2023 0 k| 0 4 0 i 0 Kl 0 K} 0 4 0 4
01/2024 0 kil 0 5 0 H 0 kil 0 H 0 5 0 5
02/2024 0 21 0 4 0 el 0 21 0 21 0 4 0 4
03/2024 0 16 0 3 0 16 0 16 0 16 0 4 0 4
Procedéncia: FORTALEZA DOS VALOS
Sistema de Pogos: FOV-04
FISICO/QUIMICAS MICROBIOLOGICAS
Turbidez (N° de pH (N° de Cor (N* de Cloro livre (N® de | Flueretos (N° de | Coliformes Totais |Escherichia coli (N*
Mas/Ano Amostras) Amostras) Amostras) Amostras) Amostras) (N® de Amostras) de Amostras)
Qtd. Fora| Qfd. Qtd. Fora| Qid. Qtd. Fora| Qid. Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd Qtd. Fora| Qfd. Qtd. Fora| Qfd.
do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do
Padrio | Padrdo | Padro | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrfo | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrio | Padrde | Padrfo | Padrdo
04/2023 0 30 0 5 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
05/2023 0 3 0 5 0 kLl 0 31 0 31 0 5 0 5
06/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
0712023 0 3 0 4 0 kLl 0 31 0 31 0 4 0 4
08/2023 0 kil 0 5 0 3 0 £l 0 N 0 5 0 5
09/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
10/2023 0 kil 0 5 0 3 0 £l 0 N 0 5 0 5
11/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 5 0 5
12/2023 0 kil 0 4 0 3 0 £l 0 N 0 4 0 4
01/2024 0 Kl 0 5 0 kXl 0 3 0 31 0 5 0 5
02/2024 0 21 0 4 0 21 0 2 0 21 0 4 0 4
03/2024 0 16 0 4 0 16 0 16 0 16 0 4 0 4
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
N/A ATENDIDO
CODIGO DA .
NC NC UNIDADE Laboratério
X Parametro fluor na & r m nformi m a Portaria SE
69 9.20 CONSTATACAO arametro fluor na agua tratada em desconformidade com a Portaria SES
10/1999
~ Nao facilitar a fiscalizagdo da AGESAN-RS o acesso as instalagdes, bem
NAO . ] ~ :
GRUPO PRAZO como a documentos e quaisquer outras fontes de informacéo pertinentes
CONFORMIDADE . . o
ao objeto da fiscalizaco.
. X Registro 1 - Anexo I_ltem 4.9_Of. 765-2024_ Pogco FORTALEZA DOS
3 90 dias OBSERVACAO 9 _!tem 2.9_ _ P0c0 X
VALOS referente ao periodo de margo/2023 a fevereiro/2024

MANIFESTACAO DA CORSAN:
Anexado arquivo excel como Evidéncia NC 68 e 69.

Em conformidade, apresentamos os resultados analiticos:
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Procedéncia: FORTALEZA DOS VALOS

Sistema de Pogos: FOV-01

FISICO/QUIMICAS

MICROBIOLOGICAS

Turbidez (N° de pH (N° de Cor (N de Cloro livre (N° de Fluoretos (N° de | Coliformes Totais |Escherichia coli (N°
Méas/Ano Amostras) Amostras) Amostras) Amostras) Amostras) (N° de Amostras) de Amostras)
Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd.
do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do
Padrdo | Padrio | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrfio | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrdo
04/2023 0 30 0 5 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
05/2023 0 3 0 5 0 k)l 0 &l 0 &l 0 5 5
06/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
07/2023 0 N 0 4 0 N 0 N 0 M 0 4 0 4
08/2023 0 31 0 5 0 k)l 0 3 0 H 0 5 0 5
09/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
10/2023 0 29 0 4 0 29 0 29 0 29 0 5 0 5
11/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 5 0 5
12/2023 0 k| 0 4 0 i 0 Kl 0 K} 0 4 0 4
01/2024 0 kil 0 5 0 H 0 kil 0 H 0 5 0 5
02/2024 0 21 0 4 0 el 0 21 0 21 0 4 0 4
03/2024 0 16 0 3 0 16 0 16 0 16 0 4 0 4
Procedéncia: FORTALEZA DOS VALOS
Sistema de Pogos: FOV-04
FISICO/QUIMICAS MICROBIOLOGICAS
Turbidez (N° de pH (N° de Cor (N* de Cloro livre (N® de | Flueretos (N° de | Coliformes Totais |Escherichia coli (N*
Mas/Ano Amostras) Amostras) Amostras) Amostras) Amostras) (N® de Amostras) de Amostras)
Qtd. Fora| Qfd. Qtd. Fora| Qid. Qtd. Fora| Qid. Qtd. Fora| Qtd. Qtd. Fora| Qtd Qtd. Fora| Qfd. Qtd. Fora| Qfd.
do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do do Dentro do
Padrio | Padrdo | Padro | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrfo | Padrdo | Padrdo | Padrdo | Padrio | Padrde | Padrfo | Padrdo
04/2023 0 30 0 5 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
05/2023 0 3 0 5 0 kLl 0 31 0 31 0 5 0 5
06/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
0712023 0 3 0 4 0 kLl 0 31 0 31 0 4 0 4
08/2023 0 kil 0 5 0 3 0 £l 0 N 0 5 0 5
09/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 4 0 4
10/2023 0 kil 0 5 0 3 0 £l 0 N 0 5 0 5
11/2023 0 30 0 4 0 30 0 30 0 30 0 5 0 5
12/2023 0 kil 0 4 0 3 0 £l 0 N 0 4 0 4
01/2024 0 Kl 0 5 0 kXl 0 3 0 31 0 5 0 5
02/2024 0 21 0 4 0 21 0 2 0 21 0 4 0 4
03/2024 0 16 0 4 0 16 0 16 0 16 0 4 0 4
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
N/A ATENDIDO
CODIGO DA .
NC NC UNIDADE Comercial
~ N&o contemplou inteiramente a solicitacdo 4.11 do anexo | - N&o foi
70 - CONSTATACAO | apresentado relatério de problemas de qualidade de 4gua, contudo foram
visualizados pardmetros desconformes.
NAO . . R .
RUP PRAZ .
GRUPO (0] CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatorio
. X Registro 1 - Anexo |_ltem 4. f. 765-2024_ P FORTALEZA D
5 90 dias OBSERVACAO egistro exo |_lte 9_Of. 765-2024_ Poco FO oS
VALOS_AGO_2023

MANIFESTACAO DA CORSAN:

Anexamos a este expediente as seguintes evidéncias de conformidade:

- Evidéncia NC 70 -Anexo I_Item 4.9_Of. 765-2024_Po¢oFORTALEZADOSVALOS_AGO_2023;

- Evidéncia NC 70 e 76 -POCO_-_TRATADO_FOV-01_- FORTALEZA_DOS_VALOS - 2° sem 2023;

- Evidéncia NC 70 e 76 -POCO_-_TRATADO_FOV-04_- FORTALEZA_DOS_VALOS - 2° sem 2023;

- Evidéncia NC 70 e 76 -SISAGUA_Semestral-Pogo-Fortaleza dos Valos-FORTALEZA DOS VALOS-2023jan;
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- Evidéncia NC 70 e 76-SISAGUA_Semestral-Poco-Fortaleza dos Valos-FORTALEZA DOS VALOS-2023jul;
- Evidéncia NC 76 -POCO_-_TRATADO_FOV_-01_- FORTALEZA DOS_VALOS - 1° sem 2023;

- Evidéncia NC 76 -POCO_- TRATADO_FOV_-04_- FORTALEZA_DOS_VALOS - 1° sem 2023.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
NA ATENDIDO

NC COD:\?CO DA UNIDADE Comercial

71 ) CONSTATACAO Nao contemplou inteiramente a solicitagéo 4.3.1 do anexo | - ndo foram

informadas as datas das falhas relatadas.
NAO . . ~ e
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Deixar de prestar informacdes ao 6rgao fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVACAO |-
MANIFESTACAO DA CORSAN: Abaixo o quadro detalhado dos episédios de faltas d’agua.

o i Nommalkizac3o Economias g
Inicio da Término do do") Causa da Bairros com possibilidade ln?er- Progra-
Municipio |Regional Interrupgao Servigo Ab - < = P de desab i ou 2 9
upg - rup¢a | mada
ente pouca pressao
Data |Hora | Data |Hora | Data Hora Atinaid. o
FORTALEZA | SURMIS [ 13110723 | 1040 [ 13110723 | 1746 [ 131023 | 1843 | Rompimentode 300 CENTROMORADA DO 0803 | Mo
DOS ¥ALOS Rede SOLNOVA ESPERANGA
FORTALEZA | SURMIS [15/022% | 08:00 [16/02/24 | 10:00 |15002128 | 10:00 Problemas 200 CENTRO 0200 | Mo
DOS vaLos Eletromecanicos
FORTALEZA | SURMIS [17/04124 | 1900 [17/0824 | 22:30 [17/04128 | 2330 Problemas 100 CENTRO 0430 | Mo
DOS vaLoS Eletromec3anicos
FORTALEZA | SURMIS [ 18104128 | 19:50 [16/084724 | 22:30 [ 16708724 | 2330 | FakadeEnergia 300 CENTRO 0340 | Mo
DOS YALOS Eléuica
FORTALEZA | SURMIS [19/04/2% | 20:30 [19/04724 | 22:30 [19/04128 | 2330 | FakadeEnergia 300 CENTRO 0300 | Mo
DOS YALOS Elétrica
FORTALEZA | SURMIS [22/08124| 08:30 [22108124| 1100 [22/04128| 1300 | Interbgagaode 500 CENTRO 04:30 Sim
DOS YALOS Adutora
FORTALEZA | SURMIS [2210812%| 1430 22108124 | 1753 [22/04128| 1800 | Interbgagaode 200 CENTRO 0330 | Mo
DOS YALOS Adutora
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
N/A ATENDIDO
CODIGO DA i
NC UNIDADE Comercial
NC
P N&o contemplou inteiramente a solicitacdo 4.3.2 do Anexo | - ndo foram
72 - CONSTATAGAO P Ga
apresentados os dados absolutos no gréfico.
NAO . . ~ e
GRUPO PRAZO Deixar de prestar informacdes ao 6rgéo fiscalizatério.
CONFORMIDADE P & 9
2 90 dias OBSERVACAO |-
MANIFESTACAO DA CORSAN: Abaixo o gréfico requerido.
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Rompimento de Problemas Falta de Energia Interligacdo de
Rede Eletromecanicos Elétrica Adutora
PLANO DE ACAO:
Acéo Prazo previsto
N/A ATENDIDO
NC CODCEODA | UNIDADE | comercial
) X N&o contemplou inteiramente a solicitagio 4.4.1 do Anexo | - n&o foi
& CONSTATACAO encaminhado plano detalhando as acdes a serem realizadas para o SAA
NAO . . ~ g
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Deixar de prestar informacdes ao 6rgéo fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVACAO |-
MANIFESTACAO DA CORSAN: Em atendimento.
PLANO DE AGAO:
Acéo Prazo previsto
Apresentar os planos de acdes 06/11/2024
NC COPCODA | UNIDADE | Comercial
74 ) CONSTATACAO N&o ha mgdldas para reducdo de perdas de 4gua elencadas para o SAA
no plano trienal de perdas.
NAO . . . e
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGCAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN: Em atendimento.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto

Apresentar os planos de acdes 06/11/2024
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CODIGO DA

NC NC UNIDADE Comercial
) X N&o contemplou inteiramente a solicitagdo 4.4.4 do Anexo | - néo foi
5 CONSTATAGAO encaminhado plano detalhando as ac8es a serem realizadas para 0 SAA
GRUPO PRAZO NAG Deixar de prestar informacdes ao 6rgéo fiscalizatério.

CONFORMIDADE

2 90 dias OBSERVAGAO
MANIFESTACAO DA CORSAN: Em atendimento.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
Apresentar os planos de agdes 06/11/2024
NC CODIGO DA UNIDADE | Comercial

NC

~ Informacgé&o apresentada ndo contempla a solicitagdo 4.4.6 do anexo | - a
76 - CONSTATACAO | informacé&o prestada deve seguir o art. 42 da Portaria MS 888/2021 bem
como demais normativas vigentes.

NAO . . i e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatorio.

2 90 dias OBSERVAGCAO
MANIFESTACAO DA CORSAN:

Anexamos a este expediente as seguintes evidéncias de conformidade:

- Evidéncia NC 70 -Anexo I_ltem 4.9_Of. 765-2024_Po¢oFORTALEZADOSVALOS_AGO_2023;

- Evidéncia NC 70 e 76 -POCO_- TRATADO_FOV-01_- FORTALEZA_DOS_VALOS - 2° sem 2023;

- Evidéncia NC 70 e 76 -POCO_-_TRATADO_FOV-04_- FORTALEZA_DOS _VALOS - 2° sem 2023;

- Evidéncia NC 70 e 76 -SISAGUA_Semestral-Poco-Fortaleza dos Valos-FORTALEZA DOS VALOS-2023jan;
- Evidéncia NC 70 e 76-SISAGUA_Semestral-Poco-Fortaleza dos Valos-FORTALEZA DOS VALOS-2023jul;
- Evidéncia NC 76 -POCO_- TRATADO_FOV_-01_- FORTALEZA DOS_VALOS - 1° sem 2023;

- Evidéncia NC 76 -POCO_- TRATADO_FOV_-04_-_FORTALEZA_DOS_VALOS - 1° sem 2023.

PLANO DE ACAO:

Acéo Prazo previsto
NA ATENDIDO

NC COD:\?CO DA UNIDADE Comercial

77 ) CONSTATACAO N~ao foram apresentgdos 0s procedimentos operacionais da ETA, portanto

ndo contempla a solicita¢é@o 4.5 do anexo |
NAO . . ~ e
GRUPO PRAZO CONEORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatorio.

2 90 dias OBSERVACAO |-

MANIFESTAGAO DA CORSAN: Informag&o consta no PEC da Unidade (EM ANEXO).
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2.2 IDENTIFICACAO DAS CAPACIDADES DE ABASTECIMENTO DE AGUA
A seguir sdo apresentadas as descrigdes do sistema de abastecimento de agua. O sistema
de abastecimento operado pela CORSAN ¢ do tipo manancial subterranco (pogos).
As informacdes aqui descritas foram obtidas junto a Coordenadoria Operacional de
Cruz Alta e/ou Departamento de Operagdo ¢ Manuten¢do (DEOM) e/ou Departamento de
Controle de Agua (DECA/SUTRA) e/ou Departamento de Gestio de Recursos Hidricos
(DGERH-SURHI) e Departamento de Coagulantes ¢ Insumos (DECIN/SUTRA).

221 DESCRICAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
O sistema de abastecimento de agua existente compreende 02 pogos. 02 reservatorios e

rede de distribuicdo.

Figura 1: Croqui do SAA de Fortaleza dos Valos

A captacdo ¢ subterranea nos pog¢os. com tratamento da agua (cloracado e fluoretagdo). As

informacgdes dos pogos encontram-se na tabela abaixo:

PLANO DE ACAO:

Acko Prazo previsto
N/A ATENDIDO
NG CODIGO DA UNIDADE Comercial

NC

~ Néo foi apresentado o Relatério Operacional da ETA, Relatério
78 - CONSTATACAO | Operacional do Tratamento ou Relatério Operacional de Pogos, portanto
ndo contempla a solicitacéo 4.7 do anexo |

NAO . . N e
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatorio.
2 90 dias OBSERVAGAO |-

MANIFESTACAO DA CORSAN: Informagé&o consta no PEC da Unidade (EM ANEXO).
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2.2 IDENTIFICACAO DAS CAPACIDADES DE ABASTECIMENTO DE AGUA
A seguir sdo apresentadas as descrigdes do sistema de abastecimento de agua. O sistema
de abastecimento operado pela CORSAN ¢ do tipo manancial subterranco (pogos).
As informac¢des aqui descritas foram obtidas junto a Coordenadoria Operacional de
Cruz Alta e/ou Departamento de Operagdo ¢ Manutengdao (DEOM) e/ou Departamento de
Controle de Agua (DECA/SUTRA) e/ou Departamento de Gestio de Recursos Hidricos
(DGERH-SURHI) ¢ Departamento de Coagulantes ¢ Insumos (DECIN/SUTRA).

2.2 DESCRICAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
O sistema de abastecimento de agua existente compreende 02 pogos. 02 reservatorios e

rede de distribuigdo.

Figura 1: Croqui do SAA de Fortaleza dos Valos

A captacdo € subterranea nos pogos. com tratamento da agua (cloracdo e fluoretacido). As

informagdes dos pogos encontram-se na tabela abaixo:

PLANO DE AGAO:

Acéo Prazo previsto

N/A ATENDIDO

e N/A= N&o se aplica

Documento assinado digitalmente
b PAULO ROBERTO CERVI
g “ Data: 04/09/2024 22:17:57-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br
Paulo Roberto Cervi Rafael Limberger Sonego
Coordenador Operacional - US Fortaleza dos Valos Gerente de Operacdes
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