AGESAN-

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

] REGULAGAO
RELATORIO DE FISCALIZAGAO N. 195/2022

Fiscalizacdo Sob Demanda de Ouvidoria para
verificar viabilidade de ligagao de esgoto no
imovel com alegagdo de condicdo de soleira
negativa, conforme processo n. 195/2022 no
municipio de Canoas/RS.

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatéria esta o exercicio da fiscalizagéo,
que se deve promover no ambito dos servicos publicos de saneamento basico,
compreendidos como servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo de residuos solidos, conjuntamente com drenagem e
manejo das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, para com os
servigos prestados.

O processo n. 139/2022 versa sobre a reclamatéria de impossibilidade da
realizagéo da ligacdo de esgoto devido a ocorréncia de soleira negativa. Para tanto,
realizou-se, no dia 31 de maio de 2022, fiscalizagdo na rua Farroupilha, n. 2.832, bairro
Nossa Senhora das Gracgas, Canoas-RS.

2. A FISCALIZACAO

O planejamento da fiscalizagdo iniciou-se com o recebimento do oficio do
executivo municipal. De acordo com o Manual de Fiscalizagdo, no seu item 2.1.1.,
dispoe:

“No recebimento do processo, cabera ao corpo técnico da Agesan-RS avaliar
a solicitagdo de fiscalizagdo quanto a sua pertinéncia e embasamento
técnico.”

Do fato, de acordo com o processo n.° 139/2022, emitido pela Ouvidoria da
Agesan-RS e encaminhado para Fiscalizagdo Direta em 11 de abril de 2022, no
municipio de Canoas-RS, apresenta o seguinte contetdo:

“No relato por e-mail, o usuario informa que a empresa terceirizada foi até o
local abriu asfalto para que efetuassem a ligagcdo, porém a rede Cloacal esta
passando 60 cm acima da rede do condominio, desde inicio de fevereiro
estdo tentando solucionar a situagéo, fizeram agendamento na Corsan e 1a
ndo conseguiram resolver, ligaram para Agesan e passamos e-mail para
Cecli-Canoas, porém até o momento situagdo continua pendente. Pedimos
entéo, atengdo para que consigamos resolver o mais breve possivel a ligagéo

pendente.”
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A documentagéo completa enviada pelo requerente encontra-se no processo
139/2022, emitido pela Ouvidoria da Agesan-RS. A partir da reclamatoria, o juridico
da Agesan-RS emitiu o parecer n. 6/22. Tal documento se encontra no processo
139/2022, emitido pela Ouvidoria da Agesan-RS. Considerando o art. 21 da
Resolugao AGE n. 014/2019, foram solicitadas as manifestacées ao Setor Técnico da
Agéncia Reguladora:

“(..) a rede coletora da CORSAN, defronte a avenida Farroupilha, 2.832, em
Canoas, foi edificada da maneira correta conforme as normas técnicas
respectivas? Se sim, em razdo da caracteristica de construcdo do imovel
localizado no enderego, é viavel a ligacdo do imoével a rede, por parte da
CORSAN, pelos meios técnicos comumente praticados, sem obras técnicas
um pouco mais complexas?”

3. CONSTATACOES

A equipe técnica da Agesan-RS realizou fiscalizagao presencial nas
dependéncias do condominio localizado rua Farroupilha n. 2.832, em Canoas/RS no
dia 31 de maio de 2022. A figura 1 registra localizagao espacial do imével.

Figura 1 — Localizagdo do condominio
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No procedimento, foram evidenciadas as seguintes situagoes:

1. De acordo com as observacgdes feitas in loco, ndo foram encontrados /\}LN
indicios de que a rede coletora de esgoto sanitario, assentada sob o leito da via de
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trafego, tenha sido instalada em desacordo com a NBR 9649. Conforme retratado nha
figura 2, é possivel verificar a existéncia de ligagdo predial e de til com suas
instalacdes devidamente efetuadas.

Figura 2 - Registro fotografico da evidéncia de realizada de obra de instalacdo de rede coletora
de esgoto sanitario: a) Vista geral do imével com o posicionamento da ligacao predial; b) Vista
do leito da via com a evidéncia da execugio da ligacdo predial; c) Vista do TIL instalado no
passeio do imovel.

2. Outro ponto observado no local foi a inexisténcia de condicédo de soleira
negativa. Entende-se por ocorréncia de soleira negativa quando a cota do terreno do
imével ¢ inferior ao greide da via no ponto da ligacdo predial. Conforme verificado na
figura 3, aponta-se que a condigéo de soleira negativa nao se aplica no presente caso.
Vale expor também o relato de um dos moradores do condominio, segundo ele, a
tubulagéo de saida do sistema de tratamento individual alimenta a rede de aguas
pluviais, a qual esta posicionada sob o passeio publico, com recobrimento de 120 cm.
Outra informagéo por ele repassada é que o recobrimento do TIL instalado pela equipe
da prestadora seria de 60 cm, o que inviabilizou a conclusdo da ligacado predial a rede
coletora de esgoto sanitario.
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3. Durante o a fiscalizagao, foi solicitada a presenca e técnicos da prestadora
de servigos. Ao chegar no local e verificar a situacéo, ficou combinado que seriam
tomadas as devidas medidas a fim de possibilitar que a ligacdo de esgoto fosse
concluida. A prestadora foi verificou, nos dias subsequentes a fiscalizagédo, a
profundidade da rede coletora e do til. Como medida pratica foi efetuado o
rebaixamento da ligagdo predial e do til, atingindo este o recobrimento de
aproximadamente 98 cm. A figura 4 é apresentado o registro fotografico da
interveng&o na ligagdo predial realizada pela prestadora.

Figura 4 - Registro fotografico da medida efetuada pela prestadora a fim de possibilitar a ligagao
de esgoto (imagens encaminhadas por técnico da prestadora); a) Vista da obra durante a
realizagéo; b) Vista da obra apos a pavimentagéo da via; ¢) Vista do TIL apés o seu rebaixamento,
com o indicativo da profundidade atingida.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

A realizag&o da fiscalizagéo possibilitou verificar que a rede coletora de esgoto
sanitario foi assentada conforme normativa técnica vigente. Outra informacéao
confirmada in loco foi que a condi¢gdo do imével ndo se enquadra como soleira
negativa. Entdo, devido a dificuldade encontrada pelos moradores de concluir a
ligacéo de esgoto do condominio, e com o intuito de gerar condi¢cdes mais favoraveis
a sua concluséo, a prestadora providenciou o rebaixamento do til até a posicao mais
baixa possivel e que ainda garanta a declividade minima necessaria para o
escoamento do esgoto até a rede coletora. Logo, no que tange a atuacao da
prestadora, foram tomadas medidas possiveis a fim de facilitar a conexdo da
tubulagéo da saida de esgoto do condominio, a qual é ligada a rede de aguas pluviais
atualmente.
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ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 5
(cinco) folhas digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta Ultima que segue
devidamente datada e assinada, colocando-se a disposicéo para esclarecimentos.

Canoas, 09 de agosto de 2022.

Participantes da fiscalizagao:
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Damel Luz dos Santos
Assessor de Fiscalizagéo

Responsavel pela elaboracao do relatério:

onardo Rodrlgues Moreira
Agente de Fiscalizagao
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