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RELATÓRIO DE AJUSTAMENTO DE AÇÃO E CONDUTA 

 

 

 

 

 

Referência: Relatório Técnico de Fiscalização das Pressões de Verão Nº 071-P/2023 

Município de Caxias do Sul – Vistoria realizada nos dias 25/04/2023 e 17/05/2023 

 

 

 

 

 

 

Em atenção à Resolução AGO 003/2020 AGESAN-RS, item 2.4 do Manual de Fiscalização Técnica 

dos Prestadores de Serviços de Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário, 

encaminhamos o presente RAAC – Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta com a 

manifestação do SAMAE sobre o Relatório de Fiscalização, apresentando justificativas e/ou 

providências quanto às não conformidades apontadas. 

 

 

 

 

 

Caxias do Sul, 13 de julho de 2023. 
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Referente aos apontamentos feitos pela AGESAN conforme imagem abaixo, segue relatório com 

a situação atual e sugestão de adequações. 

 

Ponto 1:  Rua José Pereira dos Santos, n° 1438 (quadra 4622, lote 05) 

Pressão: 57mca –  Pela equipe em outro horário: 53 mca 

Cota: 710m – Cota do hidrômetro: pelo cadastro =700m 

Data: 25.04.2023 
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Situação:  

Ponto controlado pela VRP da rua Joanna Toscana Mezzomo Lora. 

Cota da VRP: 722m  –  Pressãosaída = 38 mca   

Cota Máxima da área atendida: 732m  -  Pressão mínima a ser mantida: 15mca 

Solução: Inicialmente vamos verificar a possibilidade de resolver o problema diminuindo a 

pressão na saída da VRP. Em caso de persistência do problema, iremos setorizar novamente o 

local. 

 

Prazo de execução: Até 13/08/2023 para regulagem e manutenção da VRP e até 31/12/2023 

caso seja necessária ressetorização. 

 

 

Ponto 5:  Rua Reinaldo Soardi, n° 195  (quadra 4061, lote 08) 

Pressão: 56mca –  Cota: 720m 

Data: 25.04.2023 

P: 57mca_25.04.23 
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Situação:  

Ponto vindo direto do CENTRO DE RESERVAÇÃO ZONA OESTE  

Cota do CR: 774m  – Nível de operação =  Máximo: 6,5m   -  Médio: 3,0m   

Cota piezométrica do CR Zona Oeste: 777,0m 

Cota Máxima da área atendida sem sobressão: 727m  

 

OBS:.Ponto avaliado pela AGESAN esta abaixo da cota máxima admitida, gerando sobrepressão. 

 

Solução: Vamos estudar a possibilidade de instalar VRP na adutora DN250 ou apenas no setor 

em questão e fazer ressetorização da área. 

 

 

 

 

P:56mca_24.04.23 
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Prazo de execução: Até 31/12/2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

Possibilidade de colocar VRP, na DN250 
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Ponto 20:  Rua Cirilo Ruzarin  (quadra 1394, lote 33) 

Pressão: 51mca –  Cota: 776m – Cota cadastro: 792 

Data: 25.04.2023  

Situação:  

Ponto vindo direto da VRP da Enresto Marsiaj  

Cota da VRP: 798m  –  Pressãosaída = 24 mca   

 

Obs: na data da coleta provavelmente a VRP estava desregulada, ou o ponto medido não é 

atendido pela VRP, visto que a pressão medida é incompatível com as cotas altimétricas. 

 

Solução: Inicialmente vamos verificar a possibilidade de resolver o problema diminuindo a 

pressão na saida da VRP. Em caso de persistência do problema, iremos setorizar novamente o 

local. 

 

 

Prazo de execução: Até 13/08/2023 para regulagem e manutenção da VRP e até 31/12/2023 

caso seja necessária ressetorização 
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Ponto 24:  Rua Domingos Tronca  (quadra 1273, lote 22) 

Pressão: 53mca –  Cota: 701m 

Data: 25.04.2023 

Situação:  

Ponto vindo direto do RESERVATÓRIO PLANALTO 

Cota do CR: 758m  –  Nível de operação=  Máximo: 10,0m   -  Médio: 5,0m   

Cota piezométrica do RSV Planalto: 763,0m 

Cota Máxima da área atendida sem sobressão: 713m  

 

OBS:.Ponto avaliado pela AGESAN esta abaixo da cota máxima admitida, gerando sobrepressão. 

 

Solução: Verificar a possibilidade de instalar VRP na subadutora DN100 e fazer ressetorização 

da área. 

 

 

Prazo de execução: Até 31/12/2023 

 

Instalar VRP na DN100 
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Ponto 32:  Rua João Andriollo n° 420  (quadra 3216, lote 03) 

Pressão: 67mca –  Cota: 808m 

Data: 17.05.2023 

 

Situação:  

Ponto vindo direto do CENTRO DE RESERVAÇÃO ANA RECH 

Cota do CR: 856m  –  Tipo: enterrado   

 

Solução: Cadastro pode estar errado visto que a diferença de altura entre o CR e o ponto onde 

foi medida a pressão é de 48m. Iremos verificar se o cadastro está correto e também a 

possibilidade de colocar a rede pela gravidade, caso esteja conectada na rede bombeada. 

 

Prazo de execução: Até 31/12/2023 
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Ponto 37:  Rua Arcangelo Lanzarin (-29°4’40,654”S  -51°6’32,34”) – Rua João Lanzarin  

Pressão: 62mca –  Cota: 696m 

Data: 17.05.2023 

Situação:  

Ponto controlado pela VRP da Rua João Andriolo a montante da JBS 

Cota da VRP: 718m  –  Pressãosaída = 44 mca   

Cota Máxima da área atendida sem sobrepressão: 712m   

 

Solução: Reduzir a pressão de saída na VRP e avaliar a possibilidade de instalar um mini booster 

para a parte elevada, visando manter as pressões menores nas cotas mais baixas. 

 

Prazo de execução: Até 13/08/2023 para regulagem e manutenção da VRP e até 30/06/2024 

caso seja necessária a instalação de mini buster. 
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Ponto 37:  Rua Roberto Ciro Boff n°140 

Pressão: 73mca –  Cota: 793m 

Data: 17.05.2023 

Situação:  

A montante do ponto tem-se o CENTRO DE RESERVAÇÃO JARDIM DAS HORTÊNSIAS, na 

sequência o cadastro indica uma VRP para regular a pressão na área onde foi feita a medição 

pela AGESAN. 

 

Solução: 27.06.2023 feita vistoria na VRP. Pressão de entrada: 80 mca  - Pressão saída: 80 mca 

Regulada pressão de saída para 20 mca. 

Pressão medida no ponto 37 em 29.06.2023:   38mca, conforme registrado na ordem de serviço 

2817960. 

 

Prazo de execução: Feita manutenção e regulagem da VRP. Problema já resolvido. 

 

 

  

https://sistemasamae.samaecaxias.com.br/Views/OS/OrdemServico.aspx?codigo=2817960&Visualizar=S

