Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

Oficio 114/2021 Canoas, 28 de maio de 2021.

A

Sr. Ari Borges
Diretor Técnico
COMUSA

Assunto: Parecer sobre as manifestagées do Prestador (PMP) a respeito da
fiscalizagao nas pressoes da rede de distribuicdo do municipio de Novo Hamburgo.
Processo AGESAN numero: 001/2021 - COMUSA.

Prezados,

Ao cumprimenta-la, cordialmente, vimos pelo presente, em atendimento aos
procedimentos estabelecidos na Resolugdo AGE 003/2020, a qual aprovou a nova redacao
do Manual de Fiscalizacdo AGESAN-RS, enviar o Parecer sobre as manifestacées do
Prestador (PMP) AGESAN-RS referente ao processo 001/2021 COMUSA de Novo
Hamburgo.

Favor confirmar o recebimento deste oficio e do termo de PMP enviando e-mail com
a indicacdo de recebido (ou outro meio que confirme a ciéncia do PMP por parte deste
prestador).

Ainda, segundo o Manual de Fiscalizagdo AGESAN-RS, informamos ao prestador
que, em caso de ndo concordancia com algum dos apontamentos deste documento, o mesmo
podera ingressar com recurso, no prazo de 15 dias, junto ao Conselho Superior de Regulagao
da AGESAN RS, sendo que os 15 dias serdo contados da data de recebimento do e-mail
confirmando o aceite do prestador.

Sendo o que tinhamos para o0 momento, colocando-nos a disposi¢ao para eventuais
duvidas,

Atenciosamente,
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Demétrius Jung Gonzalez
Diretor Geral '
AGESAN-RS
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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARECER SOBRE AS MANIFESTAGOES DO PRESTADOR
N. 01/2021_COMUSA - PMP

1. ORGAO FISCALIZADOR

Raz&o social: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS).
Endereco: Avenida Guilherme Schell, n. 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS.
Telefone e e-mail: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

Razéo social: Servicos de Agua e Esgoto de Novo Hamburgo (Comusa)
Endereco: Av. Coronel Travassos, n. 287, bairro Rondénia, Novo Hamburgo/RS.
Telefone e e-mail: (51) 3036-1100; aborges@comusa.rs.gov.br.

3. FISCALIZACAO

Unidade fiscalizada: Municipios Consorciados.

Data da fiscalizagao: Janeiro e Fevereiro de 2021.

Pecas Técnicas: Relatorio Técnico de Fiscalizagdo n. 001/2021, emitido pela Agesan-RS em 12 de
margo de 2021; Relatorio de Ajustamento de Agéo e Conduta protocolado na Agesan-RS (Comusa),
emitido pela Comusa em 16 de margo de 2021 (protocolado pela Agesan-RS em 22 de margo de 2021).

4. RESUMO DOS PROCEDIMENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS DA FISCALIZAGAO NOS
SERVICOS REGULADOS PELA AGESAN-RS.

De acordo com o Manual de Fiscalizagdo Técnica da Agesan-RS, regulamentado pela
Resolugéo Normativa AGO 003/2020, emitido o Relatério Técnico de Fiscalizacéo (RTF) e respectivo
Termo de Nao Conformidade (TNC), o prestador de servigos devera encaminhar para a agéncia
reguladora suas manifestagbes, via Relatorio de Ajustamento de Ag&o e Conduta (RAAC).

Apbs protocolado o recebimento pela Agesan-RS, o RAAC serd encaminhado ao setor
competente que analisara as manifestagées do prestador de servigos. A manifestacdo da Agesan-RS
quanto ao RAAC se dara no prazo de 45 dias, por meio de Parecer Sobre as Manifestacdes do
Prestador (PMP).

Uma vez entregue o PMP ao prestador de servigos, este podera, ainda, caso n&o concorde
com o contelido do parecer, ingressar com recurso, no prazo de 15 dias, junto ao Conselho Superior
de Regulagéo da Agesan-RS.

Protocolado o recurso junto ao Conselho Superior de Regulagéo, este tera o prazo de 48 dias
para decidir sobre o acolhimento ou indeferimento, podendo, dentro desse mesmo prazo, realizar as
diligéncias técnicas, inclusive junto a fiscalizag&o, que entender necessarias. A decisdo do Conselho
Superior de Regulagéo seréa devidamente entregue ao prestador de servigo.

4.1 Acompanhamento da adequacgéo dos servigos

Concluido os prazos de manifestagdes do prestador de servico, admitida a veracidade das
informacdes apresentadas, e em caso de n&o acolhimento de recurso quanto ao mérito, a Agesan-RS
devera acompanhar, por meio de fiscalizagdo de acompanhamento, o cumprimento das determinagdes<\,
para a solugéo das inconformidades referenciadas no Termo de N&o Conformidade (TNC). X

A fiscalizag&o de acompanhamento se dara findado os prazos estabelecidos para a corregéo S
no TNC, no RAAC, no PMP e, quando caso de recurso, por meio da deliberagio do Conselho Superior
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de Regulagéo, devendo o prestador de servi¢o ser informado sobre a agéo de fiscalizagdo. Mesmo
tendo a fiscalizagdo de acompanhamento sentido de averiguar o cumprimento das determinacdes do
TNC, podera o ente regular identificar novas questées de desconformidades, caso ocorram.

4.2 Manifestacao da agéncia reguladora

A Manifestagéo da Agesan-RS apos a fiscalizagdo de acompanhamento se dara por meio de
Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento (RTFA). A emisséo do RTFA devera obedecer
a um prazo de 15 dias e, em caso de averiguagéo de novas inconformidades, devera ser providenciado
pela equipe de fiscalizagdo um novo RTF tratando das referidas ndo conformidades. Em caso de
descumprimento total ou parcial do TNC, RAAC, PMP ou determinac¢des por meio de recurso, implicara
em emissao de Termo de Nao Adequacéao de Servigos (TAS) que, acompanhado do RTFA ir4 apurar
as infragcdes cometidas e informar as penalidades cabiveis.

4.3 Conclusao do Processo de Fiscalizagao

Transcorridos os atos acima apresentados, o Processo de Fiscalizagéo sera encerrado pela
Agesan-RS, com o envio do processo aos interessados. No caso de aplicagdo de eventuais
penalidades contratuais ou legais por parte do titular do servico ou da propria agéncia, a fiscalizagéo
da Agesan-RS podera solicitar, a qualquer tempo, informag¢des e comprovag¢des documentais acerca
dos procedimentos de aplicacéo.

5. RESPONSAVEL PELA AGCAO DE FISCALIZACAO

Nome: Daniel Luz dos Santos Cargo: Assessor de Fiscalizagéo
Telefone: 3075-9576 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Nome: Mayara Oliveira dos Santos Cargo: Agente de Fiscalizag&o
Telefone: 3075-9576 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Nome: Vagner Gerhardt Mancio Cargo: Agente de Fiscalizagéo
Telefone: 3075-9576 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

6. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO PMP

Nome: Vagner Gerhardt Mancio Cargo: Agente de Fiscalizag&o
Telefone: 3075-9576 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Agesan — RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
Avenida Guilherme Schell, n. 5626 — Sala 201, Centro - Canoas/RS — CEP: 92310-000
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7. MANIFESTAGOES CONTIDAS NO RELATORIO DE AJUSTAMENTO DE AGAO E CONDUTA

Observagéo: C = Constatagao / NC = Nao-Conformidade / P = Parecer da Fiscalizagdo

PARECER DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-9
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Esta sendo elaborado um projeto para nova setorizacao do local, que determinara nova pressao, que
ficara dentro dos valores indicados pela norma. Prazo para concluséo: Dezembro/2021.
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P9: Para o TNC n. 01/2021, manifestagéo do prestador ndo acolhida. Prazo extrapolou prazo de 180
dias previsto na Instrugdo Normativa DG n. 03/2020. Caso a Comusa apresente o planejamento
detalhado com atividades e prazos, sera aceito prazo previsto em RAAC.

8. CONSIDERAGOES FINAIS

Das 21 n&o conformidades apontadas no Termo de N&o Conformidades (TNC) do processo
n. 0172021, 1 NC foi referente ao municipio de Novo Hamburgo. Através da Relatério do Ajustamento
de Acdo e Conduta (RAAC), ndo se manifestou contraria a nenhuma NC aberta pela Agesan-RS. Na
tabela 1 esta o resumo das manifestagdes da RAAC.

Tabela 1: Resumo dos pareceres de manifestagdo da RAAC do processo 01/2021
NC Origem Manifestagdo Prazo da RAAC Atual
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9. ENCERRAMENTO

Este signatario apresenta o presente trabalho concluido, constando de 4 (quatro) folhas
digitadas apenas de um lado, rubricadas, exceto esta tltima que segue devidamente datada e assinada,
colocando-se a disposicdo para esclarecimentos.

A

Vagner Gerhardt Mancio
Agente de fiscalizacdo

De acordo,

Dr. Eng.-Civil [Tiago Luis Gomes
CR 112109
Diretor de Regulacao
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