
COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO 
DIRETORIA DA PRESIDÊNCIA 
SUPERINTENDÊNCIA DE RELAÇÕES INSTITUCIONAIS 

Rua Caldas Júnior, 120 - 18º andar – CEP: 90010-260 - Centro - Porto Alegre  I  RS 
Fone: (51) 3215.5600  I  www.corsan.com.br 

Of. nº 431/2022 – SUPRIN/DP Porto Alegre, 12 de abril de 2022. 
 
 
 
Ao Sr. Demétrius Jung Gonzalez, 
Diretor Geral, 
Agência Reguladora Intermunicipal de Saneamento – AGESAN-RS,  
Canoas/RS. 
 
 
 
Assunto: Resposta ao Ofício Nº 087/2022 
 

 
Senhor Diretor, 

 
 
Vimos pelo presente, em atenção ao Ofício nº 087/2022-Agesan, que trata do 

Parecer sobre as Manifestações do Prestador (PMP) do processo nº 039/2021, referente à 
fiscalização realizada no Sistema de Saneamento do Município de Canela/RS, recorrer das 
manifestações não acolhidas por essa Agência, conforme as considerações da Diretoria de 
Operações – DOP e da Diretoria de Expansão – DEXP da Corsan, pelas razões que seguem 
abaixo. 

NC 01 – Área não está identificada (Captação). 
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Sinalização instalada no local, conforme imagem a seguir: 

 



COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO 
DIRETORIA DA PRESIDÊNCIA 
SUPERINTENDÊNCIA DE RELAÇÕES INSTITUCIONAIS 

Rua Caldas Júnior, 120 - 18º andar – CEP: 90010-260 - Centro - Porto Alegre  I  RS 
Fone: (51) 3215.5600  I  www.corsan.com.br 

 
NC 02 – Vazamento aparente (Captação) – Gaxetas 
MANIFESTAÇÃO CORSAN: A bomba Worthington (5UNB13) e Imbil (BCI 300/150) tem em sua 
montagem a utilização de gaxetas para a vedação do eixo com os mancais e a carcaça da bomba 
e refrigeradas à água, portanto necessária a presença de água neste ponto, além de impedir a 
entrada de ar no sistema. O volume é regulado semanalmente com as manutenções 
preventivas, não se tratando então de vazamento ou perda. Para escoamento há calhas no piso, 
abaixo da base das bombas para escamento e direcionamento às bombas de esgotamento do 
recalque.  

 NC 04 – Área não está identificada (Poço) – Jardim das Fontes – POÇO 
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Sinalização instalada no local, conforme foto a seguir. 

 

NC 05 – Ausência de cercamento (Poço)  
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Em processamento. O presente processo está incluí quantitativos no 
escopo do TC 026/2022 – Execução de obras, melhorias e conservação de unidades 
operacionais – SURNE, vencido pela empresa CLS Garcia Construções LTDA. Atualmente o 
contrato aguarda assinatura. 
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NC 06 – Carcaça do poço está com abertura (Poço)  
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Demanda concluída, conforme fotos a seguir: 

     
NC 10 – Área não está identificada (EBAT-5) 
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Sinalização instalada no local, conforme imagem a seguir. 
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NC 11 – Área não está identificada (EBAT-6) 
Sinalização instalada no local, conforme foto a seguir: 

 
 
NC 12 – Não está previsto tratamento do lodo (ETA-I)  
Em anexo Info. Nº 03/2022-DEXP. 

NC 15 – Vazamento aparente (ETA-II) 
MANIFESTAÇÃO CORSAN: As bombas Imbil ITAP 200400 do 2º recalque da ETA II, a exemplo 
das bombas do 1º recalque, tem em sua montagem a utilização de gaxetas para a vedação do 
eixo com os mancais e a carcaça da bomba, com refrigeração à agua, portanto necessária a 
presença de água neste ponto. Isto impede a entrada de ar no sistema. O volume é regulado 
semanalmente com as manutenções preventivas, não se tratando então de vazamento ou 
perda. Para escoamento há calhas no piso, abaixo da base das bombas para escamento e 
direcionamento às bombas de esgotamento do recalque. 
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NC 17 – Paredes do bloco hidráulico com acúmulo de material (ETA-II)  
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Reforma e pintura da alvenaria do bloco hidráulico – Reforma da 
ETA, estão contempladas na reforma em andamento da estação, atendendo o cronograma de 
execução (em anexo) 

NC 18 – Acúmulo da materiais e vegetações nas paredes do bloco hidráulico (ETA-II)  
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Reforma e pintura da alvenaria do bloco hidráulico – Reforma da 
ETA, estão contempladas na reforma em andamento da estação, atendendo o cronograma de 
execução (em anexo) 

NC 31 – Infiltrações na estrutura do reservatório (Reservatório R-7)  
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Em processamento. O presente processo está incluí quantitativos no 
escopo do TC 026/2022 – Execução de obras, melhorias e conservação de unidades 
operacionais – SURNE, vencido pela empresa CLS Garcia Construções LTDA. Atualmente o 
contrato aguarda assinatura. 

NC 34 – Ausência de para-raios e sinalizador noturno em condições adequadas  
MANIFESTAÇÃO CORSAN (Reservatório R-8) O processo de licitação está em andamento, com 
adequações em especificações. PROA 21-0587-0001004-8. 

NC 37 – Ausência de para-raios e sinalizador noturno em condições adequadas  
MANIFESTAÇÃO CORSAN (Reservatório R-11): O processo de licitação está em andamento, com 
adequações em especificações. PROA 21-0587-0001004-8. 

NC 38 – Área do reservatório sem identificação 
MANIFESTAÇÃO CORSAN (Reservatório R-11): Sinalização instalada no local, conforme imagem 
abaixo:  
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NC 41 –Área do reservatório sem identificação (Reservatório R-13) 
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Sinalização instalada no local, conforme imagens abaixo. 
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NC 46 – Área com pontos sem cercamento (ETE Chacrão-I)  
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Em processamento. O presente processo está incluí quantitativos no 
escopo do TC 026/2022 – Execução de obras, melhorias e conservação de unidades 
operacionais – SURNE, vencido pela empresa CLS Garcia Construções LTDA. Atualmente o 
contrato aguarda assinatura. 

NC 48 – Placa de licenciamento em local inapropriado (ETE Chacrão-II)  
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Em processamento. O presente processo está incluí quantitativos no 
escopo do TC 026/2022 – Execução de obras, melhorias e conservação de unidades 
operacionais – SURNE, vencido pela empresa CLS Garcia Construções LTDA. Atualmente o 
contrato aguarda assinatura. 

NC 49 –.Área com pontos sem cercamento (ETE Chacrão-II)  
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Em processamento. O presente processo está incluí quantitativos no 
escopo do TC 026/2022 – Execução de obras, melhorias e conservação de unidades 
operacionais – SURNE, vencido pela empresa CLS Garcia Construções LTDA. Atualmente o 
contrato aguarda assinatura. 

NC 61 – Área sem identificação (EBE Santa Terezinha) 
Sinalização instalada no local, conforme imagem abaixo. 
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NC 62 – Área sem identificação (EBE Alto Pinheiros) 
MANIFESTAÇÃO CORSAN: Sinalização instalada no local, conforme foto a seguir. 

 
 

Isto posto, reitera-se os planos de ação para solução das Não Conformidades em 
comento e, respeitosamente, requer-se a reconsideração do Conselho Superior de Regulação 
quanto ao recurso interposto pela Companhia, concedendo provimento ao mesmo.  

 
Sendo o que tínhamos para o momento, apresentamos nossas cordiais saudações. 

 
 

Atenciosamente, 
 

 
 

Samanta Popow Takimi, 
Superintendente de Relações Institucionais. 
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