Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

INSTRUCAO NORMATIVA DG N° 002/2024

Dispde sobre a agenda regulatéria da Agesan-RS
para os anos de 2024 e 2025 em seus municipios
e prestadores regulados

O DIRETOR GERAL DA AGESAN-RS, considerando

- a competéncia constante no art. 37, V do Estatuto Social da AGESAN-RS, segundo
a qual podera, a Diretoria Geral, expedir instrucdes contendo orientagdes e
determinagdes e considerando a Lei Federal n° 11.445/2007;

- a Resolug@o ANA n° 177, de 12 de janeiro de 2024; e

- 0 processo de Consulta Publica desta agenda regulatéria.
RESOLVE:

Art. 1° Fica estabelecida a agenda regulatéria da AGESAN-RS para 0s municipios
regulados em abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de residuos sdlidos e
drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas. |

§1° A agenda regulatéria é valida para os anos de 2024 e 2025.

§2° A alterag&o da agenda regulatéria somente podera ser executada a partir de novos
processos de controle social e alteragdo da instrugdo normativa da Diretoria Geral e
aprovagao no Conselho Superior de Regulacao.

§3° Os responsaveis pela agenda regulatéria podem vir a serem alterados, por decisdo
unilateral da Diretorial Geral, em virtude de questdes administrativas.

§4° A agenda regulatéria deve ser amplamente publicizada, nas redes sociais da
agéncia e entre os colaboradores e se trata de matéria obrigatéria de cumprimento por parte

da equipe técnica da Agesan-RS em todas suas esferas.

Art. 2° A agenda regulatéria da Agesan-RS se divide em programas, acoes e atividades
normativas.
Paragrafo unico. A agenda regulatéria é aplicavel aos quatro eixos do saneamento em

cada municipio em que a Agesan-RS for detentora da regulacao.

- Art. 3° A abrangéncia da atividade regulatéria da Agesan-RS se da nas areas urbanas,

"

rurais e periurbanas de cada municipio regulado.
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Paréagrafo unico. Matérias que versem sobre mais de um prestador, serdo aplicadas a

totalidade dos prestadores em cada municipio regulado.

Art. 4° Os programas em andamento na Agesan-RS sao:

I PCR | PROGRAMA DE CONTABILIDADE REGULATORIA
I PRP | PROGRAMA DE REDUCAO DE PERDAS
i PEE | PROGRAMA DE EFICIENCIA ENERGETICA
\ PGl ‘| PROGRAMA DE GESTAO DE INDICADORES
v POl | PROGRAMA DE OUVIDORIA INTEGRADA
VI PRA | PROGRAMA DE REGULACAO DE ATIVOS
VI PCI | PROGRAMA DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE
VIl PCS | PROGRAMA DE CONTROLE SOCIAL
IX PCE | PROGRAMA DE CONTROLE DA EFICIENCIA DO TRATAMENTO DE EFLUENTES
X PUE | PROGRAMA DE UNIVERSALIZACAO DO SERVICO DE ESGOTAMENTO SANITARIO
Xl PFP | PROGRAMA DE FISCALIZACAO PROGRAMADA
Xil PFA | PROGRAMA DE FISCALIZACAO DE PRESSOES DE AGUA
Xl PFD | PROGRAMA DE FISCALIZAGCAO SOB DEMANDA
XV PIA | PROGRAMA DE IMPLANTACAO E EXECUCAO DO ACERTAR
XV PCC | PROGRAMA DE COMPENSACAO DE INTERRUPCOES E DE CONTINUIDADE
XVI PIG | PROGRAMA DE INTEGRACAO DOS SISTEMAS DE GESTAO
Xvil PAl | PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DE INVESTIMENTOS
Xvill | PDI | PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL -
XIX PSR | PROGRAMA DE UNIVERSALIZACAO DO SANEAMENTO RURAL
XX PGT | PROGRAMA DE GOVERNANCA E TRANSPARENCIA
XXI PFQ | PROGRAMA DE FISCALIZACAO DA QUALIDADE DA AGUA
) PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DOS SISTEMAS INDIVIDUAIS DE
XXl | PAS | ESGOTAMENTO .
XXl | PMT | PROGRAMA DE MODICIDADE TARIFARIA
XXIV | PIC | PROGRAMA DE IMPRENSA CONTINUADA
Art. 5° As acbes dos programas regulatdrios em andamento na Agesan-RS s3o:
il IMPLANTACAO DO SELO DE EFICIENCIA
i IMPLANTAGCAO DE INDICADORES DA OUVIDORIA DE DEMANDAS X MUNICIPIOS
1 IMPLANTACAO DE INDICADORES DA OUVIDORIA DE RESOLUTIVIDADE
v IMPLANTACAO DA REGULACAO SUNSHINE DE INDICADORES

Art. 6° Cada municipio e/ou prestador terd um cronograma de agbes dos programas,

agoes e atividades regulatérias de normativas, conforme Anexo | desta Instrugdo Normativa.

Paragrafo tnico. Podera vir a ser incluido mais algum programa, acdo ou atividade

normativa, mediante solicitag&o formal do prestador de servigos e/ou dos municipios.

Art. 7° Novos municipios que vierem a ser regulados pela Agesan-RS devem ter sua

agenda regulatoria incluida no Anexo | desta Instrugdo Normativa, mediante processos de

controle social, caso ndo sejam contemplados em alguma das planilhas ja inseridas no Anexo.
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Paragrafo unico. Municipios ndo listados no Anexo | com agenda regulatéria
especifica, seguirdo a agenda regulatéria prevista nos anexos no que se refere as secretarias

ou municipios CORSAN, conforme a especifica¢éo do prestador.

Art. 8° A Diretoria Geral ira realizar reunides de acompanhamento da execucdo de
cada programa, sendo que todos programas e acdes devem estar previstos em Instrugdo
Normativa prépria expedida pela Diretoria Geral, com suas metas, indicadores e cronograma
de implantacao.

Paragrafo anico. A expedigdo de instrugcbes normativas de cada programa é

competéncia exclusiva da Diretoria Geral da Agesan-RS.

Art. 9° A Diretoria Geral podera delegar os programas a outros diretores para seu
controle e/ou grupos técnicos.

Paragrafo Unico. A delegacéo por parte da Diretoria Geral se dara por intermédio de

comunicagao formal ao responsavel pelo programa.

Art. 10° Qualquer procedimento que ndo siga o estabelecido neste procedimento

devera ser revisto pela Diretoria Geral.
Art.11° Esta instrugdo entra em vigor na sua assinatura.

Porto Alegre/RS, 08 de marco de 2024.

DEMETRIUS JUNGASONZALEZ



ANGESAN-

Agéntia Reguladora intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

Anexo |

Listagem de agdes e cronograma de implantagdo conforme prestador.
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