AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

, , REGULACAO
RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N. 363/2024 — RTF

Fiscalizacdgo Regular no Sistema de
Abastecimento de Agua de Fagundes Varela/
RS.

1. CONSIDERAGCOES PRELIMINARES

No dia 11 de abril de 2024, realizou-se fiscalizagdo do Sistema de Abastecimento de Agua da
Companhia Estadual de Saneamento (Corsan), localizada no municipio de Fagundes Varela.

Os trabalhos de fiscalizacdo e regulagdo dos municipios consorciados e conveniados a
Agesan-RS sado amparados, principalmente, nas referéncias legais e normativas apresentadas no
quadro 1.

Quadro 1 - Principais leis, normas, decretos, resolucoes, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizagoes
realizadas pela Agesan-RS.

Referéncias legais e normativas Descricao

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a
politica federal de saneamento bésico e da outras providéncias.
Dispbe sobre a classificagdo dos corpos de agua e diretrizes
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as
condigdes e padrdes de langamento de efluentes, e da outras
providéncias.

Dispde sobre as condi¢des e padrbes de langamento de efluentes,
Resolugdo Conama n. 430/2011 complementa e altera a Resolug¢éo no 357, de 17 de marco de 2005,
do Conselho Nacional do Meio Ambiente — Conama.

Dispbe sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da

Lei Federal n. 11.445/2007 e alteragOes posteriores

Resolugdo Conama n. 357/2005

Portaria GM/MS N° 888/2021 qualidade da agua para consumo humano e seu padrao de
potabilidade.
Dispbe sobre a promogao, prote¢cdo e recuperacdo da Saude

Decreto Estadual 23.430/1974 e
Publica.

Dispde sobre o Regulamento dos Servigos de Agua e Esgoto da
Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan) no ambito dos
municipios consorciados a Agéncia Reguladora Intermunicipal de
Saneamento do Rio Grande do Sul (Agesan-RS).

Dispoe sobre os procedimentos relativos as infracdes e penalidades

Resolugdo CSR Agesan-RS n. 01/2020

Resolugdo Agesan-RS AGO n. 002/2020 aplicaveis, pela Agesan-RS, ao prestador de servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.
Resolucdo Agesan-RS CSR n. 005/2021 Institui 0 programa de redugdo de perdas da Agesan-RS

Aprova o manual de fiscalizagdo dos prestadores de servigos de
agua e esgotamento sanitario da Agesan-RS.

Dispde sobre as ndo conformidades recorrentes nas fiscalizagoes e
prazos previstos para resolucéo das infragdes.

Disposi¢cdes complementares ao capitulo V da Consolidagao das
Leis de Trabalho (CLT), consistindo em obrigagdes, direitos e
Normas regulamentadoras deveres a serem cumpridos por empregadores e trabalhadores com
0 objetivo de garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a
ocorréncia de doencas e acidentes de trabalho.

Resolugdo Agesan-RS AGO n. 003/2020

Instrugdo Normativa DG n. 03/2020

Normas Brasileiras - Associacdo Brasileira de Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de
Normas Técnicas (NBR/ABNT) agua, sistemas de esgotamento sanitario e servigos correlatos.
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2. AFISCALIZAGCAO

A fiscalizagdo da Corsan no municipio foi na modalidade direta, do tipo regular, sendo esta a
primeira realizada no municipio de Fagundes Varela. Esta foi planejada para um dia, havendo reuniao
pela manhd, marcando o inicio das atividades, na qual a equipe da Agesan-RS relatou as
responsabilidades dos seus membros para a Corsan, apresentando o cronograma de atividades
(conforme registrado em Ata de Reunido de Abertura). Com todos cientes do planejamento, a
fiscalizagao foi executada. Esta encerrou-se apdés a verificagéo e coleta de dados propostos.

3. ESTRUTURAS FISCALIZADAS
3.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA)
3.1.1. CAPTAGCAO E TRATAMENTO SIMPLIFICADO

A captacdo de agua para o abastecimento em Fagundes Varela é realizada em manancial
subterraneo. Existem no municipio 3 pogos tubulares profundos em operagao e 1 pogo em construgao,
o qual ja foi perfurado. Nao foi encaminhado pelo prestador de servigo ou encontrado na base de dados
do SIOUT-RS a outorga ou o Cadastro de Uso da Agua — SIOUT 0002 dos pogos. Na tabela 1 estdo
dispostas as informag¢des dos po¢os.

Tabela 1 — Dados das captagdes subterraneas do municipio de Fagundes Varela.

- Q média Método de Profundidade Cadastro
Codigo Nome Endereco mensal (m3.h"") acionamento* (m) SIouT
1 FVA.02g . Rua Visconde de Pelotas, n. 130 10,0 Radiofrequéncia ) )

Lat: -28,881229 Long: -51,696306
Rua Visconde de Pelotas, n. 1182

2 FVA-04 | 408881743 Long: -51,687718 55 Timer - -
Rua Visconde de Pelotas, n. 912 ) i

8 FVA7 | at-28,881713 Long: -51,687756 4.5 Timer -

4 Poco novo Rua sem nome ) ) ) )

Lat:-28,880008 Long: -51,685213
* 1. Timer: o pogo é acionado em horarios especificos, tempo programado de operagdo; 2. Radiofrequéncia: o pogo é acionado
de acordo com o nivel do reservatorio.

As aguas captadas sao tratadas junto aos pocos, via procedimento simplificado com a
aplicacdo de cloro e flior. Cada poco possui uma casa de quimicos onde sao preparados e
armazenados os produtos empregados no tratamento.

O reagente fluossilicato de sodio (fluor) utilizado é da marca GR Industria Quimica e encontra-
se armazenado no pogo FVA-02B.

A solugdo concentrada de hipoclorito de sodio € preparada na ETA de Veranépolis e
armazenada em dois tanques com capacidade de 200 litros, para entao ser transferida para galdes de
10 litros que sdo encaminhados para Fagundes Varela. Em Fagundes Varela, o pogo FVA-02B
armazena a maior parte da solugao concentrada de hipoclorito de s6dio, enquanto os demais possuem
de 1 a2 galdes. A figura 1 apresenta imagens do armazenamento dos produtos quimicos empregados
no tratamento dos pocgos de Fagundes Varela nos municipios de Verandpolis e de Fagundes Varela.
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Figura 1 — Armazenamento dos produtos quimicos empregados nos pocos de Fagundes Varela em Veranodpolis
(esquerda) e Fagundes Varela (direita).

A F28°55'45,665°S
! 570 Rua Figrelo

O tratamento dos pogos é realizado por equipe prépria da Corsan. As solugbes de cloro e fltor
ficam armazenadas em tanques com capacidades de 200 litros, para serem aplicadas diretamente nos
pocgos através de dosadores automaticos. Ressalta-se que os tanques dos produtos quimicos nao
possuem tampas e uma das casas de quimicos tem abertura que permite a entrada de contaminantes
e vetores.

Ao lado do poco FVA-02B ha uma Unidade de Saneamento da Corsan, o qual dispde de um
laboratério para a analise da agua tratada. Os parametros verificados sao: cloro livre, fluoretos, turbidez,
cor aparente, gosto e odor. A frequéncia de analise, a partir do més de abril, passou a ser a cada dois
dias; anteriormente era efetuada diariamente. N&o é analisado o pH.

Os equipamentos utilizados para as analises locais sao: turbidimetro da marca Hach — modelo
2100P, colorimetro da marca PoliControl — modelo Nessler Quanti 200, colorimetro para a medida de
flior da marca Hach — modelo Pocket Il e colorimetro para a medida de cloro da marca Aqualytic —
modelo PCcompact. Nao foram encontrados registros de calibragdo externa ou aferigbes dos
equipamentos. A figura 2 apresenta as imagens dos equipamentos empregados.

Figura 2 — Equipamentos empregados nas analises locais da agua tratada.

'

Além disso, uma vez na semana, a agua bruta e a tratada, incluindo pontos da rede de
distribuicdo, sdo coletadas para serem analisadas em Verandpolis. Na rede de distribuicdo séao
amostrados 5 pontos por més e verificados parametros como: turbidez, cor aparente, cloro residual
livre, gosto, odor, coliformes totais e Escherichia coli (E. coli). Nas dguas bruta e tratada sao efetuadas
analises de coliformes totais e E. coli, bem como cloro residual livre que é analisado apenas em relagéo
a 4gua tratada.
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Nas figuras 3 a 5 é possivel observar as estruturas dos pogos, bem como as casas onde estao
os quadros de comando e os produtos quimicos empregados no tratamento da agua. A figura 6
apresenta a estrutura do novo pogo.

Figura 3 — Poco FVA-02B do sistema de abastecimento de agua de Fagundes Varela.
_— ¥
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Figura 6 — Pogo novo do sistema de abastecimento

de agua de Fagundes Varela.
- omam : s . b

3.1.2. RESERVATORIO

O SAA de Fagundes Varela possui 1 reservatorio, o qual tem a fungdo de reservagédo. A
caracteristica do reservatorio é apresentada na tabela 2. A figura 7 apresenta o registro fotografico do
reservatério.

Tabela 2 — Reservatorio de Fagundes Varela.
Cddigo Nome Tipo Material Localizacao Volume (m3)

Rua Aquiles de Resende, s/n. 100

1 RO1 Central Elevado Inox Lat: -28,878148 Long: -51.699176

Figura 7 — Reservatorio de abastecimento de agua em Fagundes Varela.

3.1.3. REDE DE DISTRIBUICAO DE AGUA

A rede de distribuicdo de agua do municipio de Fagundes Varela é composta por diferentes
materiais e diametros. Nao foi encaminhado pelo prestador de servigo a planta baixa com o cadastro
das redes. A tabela 3 apresenta as caracteristicas e extensdo das redes que abastecem o municipio.

Tabela 3 — Redes de distribuicdo de Agua de Fagundes Varela.

RDD Diametro (mm) Material Extensao (m)
1 32 - 190
2 60 PVC 15.170
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3.1.4. MONITORAMENTO HIDRAULICO

Dois pocos de captacao de agua subterranea (FVA-02B e FVA-04) do municipio de Fagundes
Varela possuem macromedidores do tipo analdgico instalados e operantes, conforme verificado durante
0 processo fiscalizatério. De acordo com a explicagdo do operador, o pogo FVA-17 possui um
macromedidor do tipo digital que estd em manutengdo, portanto ndo estava instalado durante a
fiscalizagdo. Segundo informacdes do prestador de servigo, ndo sdo efetuadas afericbes periddicas
nesses medidores, porém, assim que identificada alguma alteracéo, eles sao trocados. A tabela 4
apresenta as caracteristicas dos macromedidores € a figura 8 os registros fotograficos destes.

Tabela 4 - Especificacdes dos macromedidores de Fagundes Varela.

Unidade Marca Modelo
Pogo FVA-02B ITRON Flostar M DN 50- Qn. 15 m3h' 16 bar
Poco FVA-04 ITRON Flostar M DN 50- Qn. 15 m3h™ 16 bar
Poco FVA-17 - -

Figura 8 — Macromedidores dos pocos.
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3.2. UNIDADE DE SANEAMENTO

A Unidade de Saneamento (US) da Corsan no municipio de Fagundes Varela esta localizada
na Rua Visconde de Pelotas, n. 130, junto ao po¢o FVA-02B. A edificagdo apresenta bom estado de
conservagao e dispée de um laboratério para a analise da qualidade da agua dos pogos, que possuli
um espago satisfatorio, limpo e organizado. A figura 9 apresenta a entrada da US e a estrutura do
laboratério.

Figura 9 — US da Corsan e laboratério da US para a analise da qualidade de agua dos pocos.
T o
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A US de Fagundes Varela ndo realiza atendimento comercial, sendo de responsabilidade do
municipio de Veranopolis, e ndo é disponibilizado um totem para autoatendimento. Também n&o ha um
depdsito de materiais.

O SAA de Fagundes Varela possui 541 ligacbes e 666 economias, com 33,33% de
hidrometracéo. A populagao abastecida pelo SAA é de 1.498 habitantes.

As bombas reservas dos pog¢os, segundo informacdo do prestador de servigo, encontram-se
armazenadas na Central Operacional de Bento Gongalves.

Existe servigo terceirizado no municipio, prestados por empresas como: FG — Solugdes e
Servicos e CLS — Limpeza e Conservacao. A primeira é responsavel pelo conserto da rede de
distribuicao e a ultima pelo corte da grama e recuperacao dos pocos. A leitura dos hidrémetros é
efetuada pela equipe de Verandpolis. O tratamento dos pogos e analises de qualidade da agua tratada
sdo realizados, conforme ja mencionado, por pessoas da Corsan do proprio municipio e de Veranépolis.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da fiscalizagao executada, foram identificadas nao-conformidades (NCs) que seguem
anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de N&o-Conformidade (TNC). A partir da
fiscalizagao direta foram abertas 34 NCs referente ao SAA do municipio de Fagundes Varela.

Deve a prestadora de servigo providenciar, pessoalmente, a conformacgéo dos itens descritos,
relativos as suas instalagdes, seus equipamentos e seus servigos, com o intuito de concorrer para uma
prestacao eficiente do servico publico de abastecimento de agua, objetivando o pleno atendimento dos
seus usuarios e a protecao do meio ambiente.
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ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 8 (oito) folhas
digitadas apenas de um lado, sendo esta ultima devidamente datada e assinada, colocando-se a
disposicdo para esclarecimentos.

Porto Alegre, 19 de abril de 2024.

Participante da fiscalizagao:

Documento assinado digitalmente

ub DANIEL LUZ DOS SANTOS
g Data: 07/06/2024 09:09:12-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br

Daniel Luz dos Santos
Coordenador de fiscalizacao

Participante da fiscalizagéo e elaborador(a) do relatério:

Documento assinado digitalmente

ub FABIANE BERNARDI DE SOUZA
g Data: 16,/05/2024 13:10:19-0300

verifique em https:/ fvalidar.iti.gov.br

Fabiane Bernardi de Souza
Agente de fiscalizagao

De acordo:

Documento assinado digitalmente

ub EMANUELE BAIFUS MANKE
Data: 16/05/2024 11:38:42-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulagao
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ANEXO |

TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC)

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS)

TNC N.: 363/2024

ENDEREGCO: Rua Félix da Cunha, n. 1009 — Sala 82, Floresta — Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3075-9576; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)
ENDERECO: Rua Caldas Jr., n. 120 — 18° andar, Centro Histérico — Porto Alegre/RS
TELEFONE E EMAIL: (51) 3215-5400; deret@corsan.com.br

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na agéo de fiscalizagéo, sobre as condi¢des técnico-operacionais e comerciais para verificagdo da qualidade
de atendimento do sistema de abastecimento de agua no municipio de Fagundes Varela/ RS, bem como
sobre as demais obrigacdes do prestador junto aos usuarios e a AGESAN-RS, foram constatados
procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGESAN-RS, com o instrumento
contratual e com a Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da AGESAN-RS, no
ato realizado em 11/04/2024 estdo detalhados no Anexo | e as agdes a serem implantadas pela
concessionaria, bem como seus prazos, sao descritos no Anexo Il. Conforme Resolugdo AGO 002/2020, a
ndo corregdo da transgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagdo

da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZACAO

NOME: Daniel Luz dos Santos
TELEFONE: (51) 2500-7235

NOME: Fabiane Bernardi de Souza
TELEFONE: (51) 2500-7235

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC
NOME: Fabiane Bernardi de Souza

TELEFONE: (51) 2500-7235

Porto Alegre, 19 de abril de 2024.

CARGO: Coordenador de Fiscalizagao
EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

CARGO: Agente de Fiscalizagao
EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

CARGO: Agente de Fiscalizagao
EMAIL: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Documento assinado digitalmente

k{b FABIANE BERNARDI DE SOUZA
Data: 16/05/2024 13:10:19-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br

Fabiane Bernardi de Souza
Agente de fiscalizagao

Documento assinado digitalmente

k{b EMANUELE BAIFUS MANKE
Data: 16/05/2024 11:38:42-0300

verifique em https:/ /validar.iti.gov.br

Emanuele Baifus Manke
Diretora de Regulacéo
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ANEXOS | e Il - 363/2024 - TNC

NC CcODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 02B
1 13 CONSTATACAO N&o foi encaminhado a outorga ou o nimero do Comprovante de Cadastro de Uso da Agua -
SIOUT 0002.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ g :
2 90 dias OBSERVAGAO
NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 02B
2 19 CONSTATACAO Hipoclorito de‘ SOdIO, sem bacia de contengéo, correndo risco de escoar para dentro do
bruraco com fios elétricos em caso de vazamento.
NAO T . = . = .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de bacia de contencéo ou bacia de contengédo permite vazamentos.
2 365 dias OBSERVACAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2

e

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 02B
3 1.9 CONSTATAGCAO |O saco do fluossilicato de sodio esta aberto, podendo haver perda de eficiéncia do produto.
NAO . o
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Armazenamento inadequado de produtos quimicos.
2 90 dias OBSERVACAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2
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ANEXOS | e Il - 363/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 02B
4 1.9 CONSTATACAO |Auséncia de tampa nos tanques de produtos quimicos (cloro e fltior).
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagdo e manutencéo preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ geop ‘
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

REGISTRO 2 REGISTRO 3

11
2UTERER 0045

140 R
Fag

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 02B
5 1.9 CONSTATACAO |Fios desorganizados abaixo do quadro de comando.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagao e manutengéo preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ a0 p ‘
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2
_a
e
- wd
| -
: ‘ - i
- = -ﬂ

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 02B
6 1.9 CONSTATACAO |Tubulagdo de respiro do pogo sem protegéo contra entrada de contaminantes.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia de tubulagdo de ventilagdo protegidas com tela e com cobertura que impega a
CONFORMIDADE [entrada de &dgua de chuva e limite a entrada de poeira e insetos.
2 90 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

REGISTRO 2

agunde
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ANEXOS | e Il - 363/2024 - TNC

NC CcODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 02B
7 1.9 CONSTATACAO |Ha retorno de agua na tubulagéo de respiro do pogo.
GRUPO PRAZO NAO Perda de agua e/ou nao executar redugédo de perdas
CONFORMIDADE g ¢d0 de percas.
2 365 dias OBSERVAGAO |A tubulagdo esta conectado & mangueira de dosagem de quimicos no pogo.

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 02A
8 111 CONSTATACAO Os pogos improdutivos devem ser ta\mponf:\dos~ para evitar a ocorréncia dfz acidentes e
também que se tornem vetores de contaminagdo dos mananciais subterraneos.
GRUPO PRAZO NAO Os pogos improdutivos e/ou abandonados devem ser desinfectados e tamponados de forma
CONFORMIDADE (segura, segundo a NBR 12.224/2006.
2 365 dias OBSERVAGAO [H4a um pogo desativo junto ao pogo FVA 02B.

REGISTRO 2
» ——

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 04
9 13 CONSTATACAO g%ﬁ ggggwinhado a outorga ou 0 niumero do Comprovante de Cadastro de Uso da Agua -
GRUPO PRAZO CONF gFI{\I\CI:m ADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério.
2 90 dias OBSERVACAO
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ANEXOS | e Il - 363/2024 - TNC

NC CcODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 04
10 1.9 CONSTATACAO |Auséncia de tampa nos tanques de produtos quimicos (cloro e fltior).
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagdo e manutencéo preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ a0 p :
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 04
11 19 CONSTATACAO Abertura na casa onde ficam os tanques dos produtos'qUImlcos empregados no tratamento
do pogo, possibilitando o acesso de vetores e contaminantes.
NAO = = . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagao e manutengéo preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVACAO Ne§se0|dade de tela ou outrp tipo de cobertura que impega a entrada de dgua da chuva e
limite a entrada de poeira e insetos

REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 04
12 1.9 CONSTATACAO |Produto quimico sem identificagéo.
NAO . e -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de identificagdo de produtos quimicos.
2 90 dias OBSERVACAO

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 363/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 04
13 1.1 CONSTATAGCAO |A tampa nZo possui boa vedagao, apresenta buraco e espagamentos.
GRUPO PRAZO NAO A tampa do poco nédo protege de contaminagdes superficiais
CONFORMIDADE pa do pog proteg ¢ P :
2 180 dias OBSERVACAO

REGISTRO 1

REGISTRO 2 REGISTRO 3

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 17
14 1.2 CONSTATAGAO |O portao nao esta cadeado.
NAO Né&o isolar a &rea dando condigdo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE [bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 17
15 13 CONSTATACAO g%ﬁ gggghinhado a outorga ou 0 niumero do Comprovante de Cadastro de Uso da Agua -
GRUPO PRAZO CONF gFI{\ncl:lD ADE Deixar de prestar informagdes ao 6rgéo fiscalizatério.
2 90 dias OBSERVACAO

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 363/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 17
16 1.9 CONSTATAGAO |Auséncia de tampa nos tanques de produtos quimicos (cloro e flior).
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagdo e manutengéo preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ Gaop :
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

1
O SS9 000
573

o

REGISTRO 2

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 17
17 1.9 CONSTATACAO |Produto quimico sem identificagéo.
GRUPO PRAZO NAO Falta de identificagao de produtos quimicos
CONFORMIDADE ¢ P q :
2 90 dias OBSERVACAO

REGISTRO 1

REGISTRO 2

. 5 o
Sl

NC CODIGO DA NC UNIDADE Pogo FVA 17
18 111 CONSTATACAO s Ot;;nsz r;it))ugl)aogs;:idbaof:?a\:;((i)aglict)r,i ;gresenta buraco e espagamentos entre a estrutura do
GRUPO PRAZO CONFgFI:n(II)IDADE A tampa do pogo ndo protege de contaminagdes superficiais.
2 180 dias OBSERVACAO

REGISTRO 1

REGISTRO 2

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 363/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Laboratério da US
19 - CONSTATAGAO |Nzo foram encontrados os registros de calibragio dos equipamentos utilizados.
GRUPO PRAZO NAo Auséncia de evidéncia de calibragédo dos equipamentos
CONFORMIDADE ¢ quip :
2 90 dias OBSERVA(,‘f\O

FHBY R S06N

REGISTRO 1

14 de atir do
514146
140 Rul Viss

Fagute s Vo

REGISTRO 2 REGISTRO 3

-

NC CODIGO DA NC UNIDADE Laboratério da US
20 R CONSTATACAO A ana’_lise do fluoreto n_éo esté sgndo realizado com a frequéncia especificada em norma. Ele
é realizado a cada 2 dias ao invés de a cada 2 horas.
NAO N&o atender a todos os padrdes de potabilidade e frequéncia de andlises estabelecidos na
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |legislagéo.
3 180 dias OBSERVACAO De acordo com a Portaria _GM/MS n. 888 de 2021, as andlises de fluoreto na saida do
tratamento devem ser realizadas a cada 2 horas.

REGISTRO 1

REGISTRO 3

= vmesrewma sorms

REGISTR 2 )

= 2 ™ ot =14

z

= 3

e

K3 ™ 3 = 3

L3 -~ =

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua
R = A concentragéo de ferro na rede de distribuicao esté acima do Valor Maximo Permitido de
21 CONSTATAGAO 0,3 mg/L estabelecido pela Portaria GM/MS n. 888 de 2021.
NAO N&o atender a todos os padrdes de potabilidade e frequéncia de andlises estabelecidos na
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |legislagdo.
. = Andlise semestral realizada no dia 28/02/2023. A foto apresenta o resultado do pogo FAV
3 180 dias OBSERVACAO 04. O relatério semestral foi preenchido no dia 15/08/2023.
REGISTRO 1
Ponto de captagio Sada do Sistoma
Datas da coleta 130212023 130212023 130022023
0602 0,238 0577
m;?m;, st ve) =<w [J=<ta | [J<in [Jsta | [J<wo [J<io
Data da andlise 2B/02/2023 28/0272023 010372023
LD {mgiL Fej n.o3 0.0y 003
LO {mgL Fe) 5] o1 0.1
AGESAN - RS
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 363/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Laboratério da US
22 - CONSTATAGAO |Nio esta sendo realizada a analise semanal de pH.
NAO N&o atender a todos os padrdes de potabilidade e frequéncia de andlises estabelecidos na
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |(legislagéo.
3 180 dias OBSERVACAO De acordf) com a Portaria GM/MS n. 883 de 2021 e o Plano de Amostragem na Corsan, o
pH na saida do tratamento deve ser realizado pelo menos semanalmente.
REGISTRO N REGISTRO 2 REGISTRO 3
) w‘-‘:. ¥ ) RN = =T _-"'
il ARRAN
| Uk (*13l8 13 1
T sir sttt
EIERER
s e 3 73 |
£ CEEEES L
Bl e S
3 5‘:’- i ) fp
SEERE B
EER L 2
- e A ot £
. o s e e 3
NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatério - RO1 Central
23 6.12 CONSTATACAO |Vegetagio alta no terreno.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagdo e manutengao preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ a0 p :
2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

. REGISTRO

2__

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatoério - RO1 Central
24 6.12 CONSTATACAO |Actimulo de residuos de obras.
NAO . . . . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Actimulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
2 90 dias OBSERVACAO
REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-RE

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 363/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatoério - RO1 Central
25 6.12 CONSTATAGAO |A estrutura da base de concreto do reservatério apresenta rachaduras.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagdo e manutengao preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ caop :
2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1 REGISTRO 2 REGISTRO 3

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatoério - RO1 Central
26 6.11 CONSTATACAO O reservatério apresenta indicios visuais de que a sua estrutura esta sendo afetada por
agentes externos.
GRUPO PRAZO NAo Nao proporcionar a seguranga das edificag6es e dos operadores
CONFORMIDADE prop gurang ¢ P i
2 365 dias OBSERVAGAO |Encaminhar o laudo estrutural do reservatério.
REGISTRO 1 REGISTRO 2 REGISTRO 3

NC CODIGO DA NC UNIDADE Unidade de Saneamento Corsan
27 71 CONSTATACAO |O macromedidor do pogo FVA 17 ndo esta instalado.
NAO A . s =
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Auséncia de instrumento permanente de medigao e controle de vazdo no pogo.
2 90 dias OBSERVACAO

REGISTRO 1

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14

Rua Félix da Cunha, 1.009 - Sala 802, Floresta — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001




AGESAN-R<

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 363/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Unidade de Saneamento Corsan
28 7.9 CONSTATACAO |As pressdes na rede de distribuigio néo séo controladas.
GRUPO PRAZO NAO Falta de planejamento para controle de pressdes na rede
CONFORMIDADE plane) P P :
2 180 dias OBSERVAGAO
NC CODIGO DA NC UNIDADE Unidade de Saneamento Corsan
29 712 CONSTATACAO |Nzo foi encaminhado o cadastro das redes do SAA.
GRUPO PRAZO NAO Deixar de prestar informagdes ao 6rgao fiscalizatério
CONFORMIDADE P ¢ g :
2 90 dias OBSERVAGAO
NC CODIGO DA NC UNIDADE Unidade de Saneamento Corsan
30 713 CONSTATACAO |Nzo ha um plano de pesquisa de vazamentos.
NAO .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de planejamento para controle de vazamentos.
2 180 dias OBSERVAGAO |Apenas é realizado quando notado algum problema. Fazem uso do geofone de Veranépolis.
AGESAN - RS
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 363/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Unidade de Saneamento Corsan
31 714 CONSTATACAO O Plano de Emergéncia e Contingéncia ndo esta em conformidade com a Resolugdo CSR n.
13/2023.
GRUPO PRAZO NAO Auséncia ou ndo atendimento do Plano de Emergéncia e Contingéncia.
CONFORMIDADE 9 9 .
3 90 dias OBSERVAGAO
NC CODIGO DANC UNIDADE Unidade de Saneamento Corsan
32 7.21 CONSTATAGCAO |Actimulo de residuos de obra.
GRUPO PRAZO NAO Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado
CONFORMIDADE prop quado.
2 90 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

Fugunde

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua
% : CONSTATAGAD | T oo 0 ano do 2023 ¢ 0 primelro mesire do 2028, - oo o
GRUPO PRAZO coNFg:nc;mADE Il:i:ti)sfatggg-er a todos os padrdes de potabilidade e frequéncia de andlises estabelecidos na
;
REGISTRO 1

R
)

MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA TRATADA

Pésiltragao ou Pré-desinfecgao

[NUmero de amostras analisadas

3

Percentil 95 3,20
‘Turbidez NGmero de dados = 1,0 uT 31
[NGmero de dados > 0,5 uT € <= 1.0uT ]
(Numeno de dados > 0.3 uT e <=0.5uT o
Nomero de dados <= 0.3 uT [1]
Saida do tratamento
Turbidez NOmero de amosiras analisadas | 31

[Percentias

[ 3,20

AGESAN - RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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AGESAN-RS

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do

Rio Grande do Sul

ANEXOS | e Il - 363/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Sistema de Abastecimento de Agua
34 R CONSTATACAO O poco FVA-OZB_ esteveﬂcom o ve_alor de turbidez acima de 1,0 uT em mais de 95% das
amostras mensais no més de maio de 2023.
NAO N&o atender a todos os padrdes de potabilidade e frequéncia de andlises estabelecidos na
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |(legislagéo.
3 180 dias OBSERVAQAO A Portaria GM/MS n. 888 de 2021 estab_elece os valores de: 1,0 uT em 95% das amostras e
5,0 uT no restante das amostras mensais coletadas.
REGISTRO 1
MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA TRATADA
Pos-fi ou Pré-d f
[NOmero de amostras anafisadas 3
[Percentil 95 2,30
Turbidez Nomero de dados > 1,0 uT 7
(Numero de dados = 0.5 uT & <= 1,0uT 14
(Numero de dados > 0,3 uT e <= 0,5uT ]
(NuUmero de dados <= 0.3 uT [i]
Saida do tratamento
Turbidez (Numero de amostras analisadas | 30
[Percentil 45 | 2.30
AGESAN - RS
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 363/2024-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nao conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condicao verificada atende as especificacoes;

NAO- Condicao verificada nao atende as especificacdes, deve gerar uma nao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: Poco 1 - FAV 02B
HORARIO: 08:59

Conforme?
Area %‘;d;%) Condicéo SIM NAO 70> Observacao
11 Existe placa de identificagdo da area do X
: manancial de captagdo?
10 A area de captacao esté cercada X
’ adequadamente?
Existe outorga de captagdo ou outorga com Nao foi encaminhado a outorga ou o ntimero do
1.3 validade vigente? X Comprovante de Cadastro de Uso da Agua - SIOUT
: 0002.
14 Area da captagao ou do pogo esto isentas X
’ de fontes poluidoras?
Existe bomba reserva, a ser instalada
1.5 imediatamente, quando houver pane na X Na COP de Bento Gongalves.
principal?
16 Equipamentos estdo isentos de vazamentos X
’ aparentes de agua?
. Os equipamentos estdo em condigdes de
1.Manancial, 1.7  |manutengdo mecanica ou elétrica X
Captacéo adequadas?
S E Ad ta com suas estruturas dentro de
Captacao area esta co .
s 1.8 condigdes de seguranca operacional X
Subterranea adequadas?
Hipoclorito de s6dio sem bacia de contengéo. O saco do
fluossilicato de s6dio esta aberto. Auséncia de tampa
nos tanques de produtos quimicos (cloro e fluor). Fios
19 O local apresenta bom estado de limpeza, X desorganizados abaixo do quadro de comando.

’ conservagao e organizacao? Tubulacao de respiro do pogo sem protegao contra
entrada de contaminantes. Ha retorno de &4gua na
tubulagao de respiro do pogo. Existéncia de um pogo
desativado e ndo tamponado.

No caso de pogo, a laje sanitaria possui
1.10 dimensdes adequadas? (1,5 x 1,5 m; X
espessura de 10 cm)
No caso de pogo, a tampa protege de
111 contaminagdes superficiais, impedindo o X
’ acesso de animais, liquidos e outras
substancias?
Em caso de barragens, verificar existéncia
142 de pIar}os de contingéncia em caso de X |A captago é subterranea.
acidentes (desmoronamentos,
deslizamentos; etc.)?
Ha macromedic¢ao no pogo? Sim

Aonde sdo armazenados os produtos quimicos

utilizados no tratamento simplificado do pogo? Séo armazenados no pogo 02B e na ETA de Veranépolis

Os produtos quimicos estdo dentro do prazo de Sim
As amostras de qualidade da agua sdo analisadas em Verandpolis, porém, junto
Aonde é realizada as andlises das amostras? ao pogo FAV 02B, tem uma US a qual possui um pequeno laboratério laboratério
que analisa cloro, fllor e turbidez. A frequéncia de andlise é a cada dois dias.
A frequéncia de andlises é satisfatéria? De acordo com a norma, o flGor deve ser realizado a cada 2 horas.
Agesan — RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 363/2024-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nao conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condicao verificada atende as especificacoes;

NAO- Condicao verificada nao atende as especificacdes, deve gerar uma nao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: Poco 2 - FAV 04

HORARIO: 08:32 Conforme?

Condicéo SIM NAQ Nose Observacio

aplica

Codigo

Area da NC

11 Existe placa de identificagdo da area do
: manancial de captagdo?

A area de captacao esté cercada

12 adequadamente?

Nao foi encaminhado a outorga ou o ntimero do
Comprovante de Cadastro de Uso da Agua - SIOUT
0002.

Existe outorga de captagao ou outorga com
1.3 ) - X
validade vigente?

Area da captagao ou do pogo esto isentas

14 de fontes poluidoras?

Existe bomba reserva, a ser instalada
1.5 imediatamente, quando houver pane na X Na COP de Bento Gongalves.
principal?

. 16 Equipamentos estdo isentos de vazamentos
1.Manancial, ’ aparentes de 4gua?
Captacao

Superficial e Os equipamentos estao em condi¢des de
Captacio 1.7 manutengdo mecéanica ou elétrica X

Subterranea adequadas?

A area esta com suas estruturas dentro de
1.8 condigdes de seguranca operacional X
adequadas?

Auséncia de tampa nos tanques de produtos quimicos
(cloro e fluor). Abertura na casa de quimicos. Produto
quimico sem identificagdo.

O local apresenta bom estado de limpeza, X

1.9 o o
conservagao e organizacao?

No caso de pogo, a laje sanitaria possui
1.10 dimensées adequadas? (1,5 x 1,5 m; X
espessura de 10 cm)

No caso de pogo, a tampa protege de
contaminagdes superficiais, impedindo o X A tampa néo possui boa vedagao, apresenta buraco e
acesso de animais, liquidos e outras espagamentos.

substancias?

Em caso de barragens, verificar existéncia

de planos de contingéncia em caso de X

acidentes (desmoronamentos,
deslizamentos; etc.)?

1.12 A captagéo é subterranea.

Ha macromedic¢ao no pogo? Sim
Aonde sao armazenados os produtos quimicos

utilizados no tratamento simplificado do pogo? Sao armazenados no pogo 02B e na ETA de Veranépolis

Os produtos quimicos estao dentro do prazo de Sim
As amostras de qualidade da agua sé@o analisadas em Veranépolis, porém, junto
Aonde é realizada as andlises das amostras? ao pogo FAV 02B, tem uma US a qual possui um pequeno laboratério laboratério
que analisa cloro, flior e turbidez. A frequéncia de andlise é a cada dois dias.
A frequéncia de andlises é satisfatéria? De acordo com a norma, o flGor deve ser realizado a cada 2 horas.
Agesan — RS

CNPJ: 32.466.876/0001-14
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 363/2024-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nao conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condicao verificada atende as especificacoes;

NAO- Condicao verificada nao atende as especificacdes, deve gerar uma nao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: Poco 3 - FAV 17
HORARIO: 08:48
Codigo
da NC

Conforme?
SIM NAQ Vose

Area Condicao aplica Observacao

Existe placa de identificagdo da area do

15 manancial de captagdo?

10 A area de captacao esté cercada

1.Manancial,
Captacao

Superficial e
Captacao

Subterranea

adequadamente?

X O portédo néo esta cadeado.

1.3

Existe outorga de captagao ou outorga com
validade vigente?

Nao foi encaminhado a outorga ou o ntimero do
Comprovante de Cadastro de Uso da Agua - SIOUT
0002.

1.4

Area da captagao ou do pogo esto isentas
de fontes poluidoras?

1.5

Existe bomba reserva, a ser instalada
imediatamente, quando houver pane na
principal?

Na COP de Bento Gongalves.

1.6

Equipamentos estdo isentos de vazamentos
aparentes de dgua?

1.7

Os equipamentos estdo em condigdes de
manutengdo mecanica ou elétrica
adequadas?

1.8

A area esta com suas estruturas dentro de
condigdes de seguranca operacional
adequadas?

1.9

O local apresenta bom estado de limpeza,
conservagao e organizagcao?

Auséncia de tampa nos tanques de produtos quimicos
(cloro e fluor). Produto quimico sem identificag&o.

1.10

No caso de pogo, a laje sanitaria possui
dimensées adequadas? (1,5 x 1,5 m;
espessura de 10 cm)

No caso de pogo, a tampa protege de
contaminagdes superficiais, impedindo o
acesso de animais, liquidos e outras
substancias?

A tampa nao possui boa vedagao, apresenta buraco e
espacamentos entre a estrutura do pogo e a tubulagdo
da fiagdo elétrica.

1.12

Em caso de barragens, verificar existéncia
de planos de contingéncia em caso de
acidentes (desmoronamentos,

deslizamentos; etc.)?

X

A captagéo é subterranea.

Ha macromedigao no pogo?

Nao. O macro do poco estragou. Era do tipo digital

Aonde sao armazenados os produtos quimicos
utilizados no tratamento simplificado do pogo?

Os produtos quimicos estao dentro do prazo de

Sao armazenados no pogo 02B e na ETA de Veranépolis

Sim

As amostras de qualidade da agua sédo analisadas em Verandpolis, porém, junto
ao pogo FAV 02B, tem uma US a qual possui um pequeno laboratério laboratério
que analisa cloro, flior e turbidez. A frequéncia de andlise é a cada dois dias.

De acordo com a norma, o flGor deve ser realizado a cada 2 horas.

Aonde é realizada as andlises das amostras?

A frequéncia de andlises é satisfatéria?

Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1009, sala 802, Floresta - Porto Alegre / RS



CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 363/2024-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as nao conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte
conceito:

SIM - Condicao verificada atende as especificacoes;

NAO- Condicao verificada ndo atende as especificacoes, deve gerar uma nao conformidade
(fotografar).

AREA FISCALIZADA: Reservatério- R01 Central
HORARIO: 09:25

Conforme?
‘ Codigo - ~ . Na .
Area da N%: Condigio SIM NAO 0" Observagio
6.1 Existe placa de identificagdo da area do X
’ reservatorio?
A area do reservatoério esta cercada
6.2 X
adequadamente?
6.3 Equipamentos e estruturas estao isentos de X
: vazamentos aparentes de agua?
6.4 As aberturas de inspegao dos reservatérios X
: estdo fechadas e bem vedadas?
As aberturas e tubulagdes de ventilagdo
6.5 = . X
estao protegidas com tela?
6.6 E;(lf;z:r\?:ttsr;%equado DERIIEDED il X O reservatorio possui béia, mas ndo tem telemetria.
6. Reservatorios
6.7 rseasc;rr\?aatl;iagsa,f | (Eers peieel 2B s X Foi encaminhado o laudo de limpeza.
6.8 Existem para-raios e/ou luz de sinalizagao de X N&o ha ambas as estruturas, porém nao ha indicios que
’ obstaculo, em caso de reservatdrio elevado? algum dia ja teve.
As escadas de acesso ao reservatério estdo
6.9 X
adequadas?
Os equipamentos estdo em condi¢des de
6.10 manutengdo mecanica ou elétrica X
adequadas?
A area estd com suas estruturas dentro de
6.11 condigdes de seguranga operacional X
adequadas?
B el SEsaia e csEnls ol [iesa Vegetagao alta no terreno. Acumulo de residuos de
6.12 conservap 50 6 Organizacio? [Pz X obras. A estrutura da base de concreto do reservatério
: 9 a0 apresenta rachaduras.

Agesan - RS
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CHECK LIST FISCALIZACAO AGESAN-RS

Processo: 363/2024-TNC

INSTRUCOES: O Check List remetera ao Relatério TNC as ndo conformidades verificadas, na qual
cada item sinalizado podera gerar uma nao conformidade. O Check List seguira o seguinte

conceito:

SIM - Condicao verificada atende as especificacoes;
NAO- Condicao verificada nao atende as especificac6es, deve gerar uma nao conformidade

(fotografar).

AREA FISCALIZADA: Unidade de Saneamento Corsan

HORARIO: 09:00

Conforme?
i Cédigo — A~ Naose =
Area da NC Condicao SIM NAO aplica Observacgao
71 Existe macromedi¢édo na captagdo? X O macro do pogo FVA 17 néo esté instalado.
70 E;(_l;t;} macromedicdo ou similar na entrada da X Naio hé ETA no municipio.
Existe macromedi¢édo para agua bruta L . .
7.3 exportado ou importada? X |O municipio ndo exporta ou importa agua bruta.
7.4 .EXISte EISTEELIEED LT SRV ek X |O municipio ndo exporta ou importa agua tratada.
importada ou expotada?
75 E X::ts m;crnotmerdlga:l et"?rf ste/u;oes td er saa X O municipio ndo possui macromedi¢éo no reservatorio.
: SIS, (IS D T B Seré cobrado em proxima fase.
rede de distribuicio?
76 Existe método de aferigdo para a X Né&o existe método de afericdo do macromedidor. Se ele
! macromedicdo e estdo sendo executados? estragar é trocado.
. Lo A >
7.7 Eisiio Ui plan9 o sulsiivlezo el lidl@eliost X O municipio possui 7 hidrometros para a substitui¢ao.
Este plano esta sendo executado?
Existem hidrometros ativos com tempo de
7.8 . = f X
instalagédo superior a 5 anos?
E.X'Ste Ui sl d.e controlg i e Né&o ha uma metodologia preventiva de controle de
7.9 diurnas e noturnas? Existem registros destes X - - -
pressdes. E medido apenas sob demanda.
controles?
Existe um plano de substituicdo das redes? o3 acor_d o com mfo_r MELTES € prestador = servigo, as
7.10 B i e ol emiEetl X |redes sdo novas, ndo havendo, ainda, a necessidade da
P ) existéncia de um plano de substituicao.
711 Existem vazamentos visiveis na rede de X
: distribui¢do ou sistema de abastecimento?
7. Area ) .
Comerciale [ 74 |Existe um cadastro das redes do SAA? Estd X Nao foi encaminhado o cadastro das redes do SAA.
Operacional conforme a Resolugéo CSR n® 005/2021?
Existe um plano plano de pesquisa de Nao ha um plano de pesquisa de vazamentos. Apenas é
713 vazamentos? Este plano estd sendo X realizado quando notado algum problema. Fazem uso do
executado? geofone de Verandpolis.
714 iz P Iarllo’;de CRTEETEE (PR SiVEEees e X Em fase de atualizagdo e sem previsdo para entrega.
emergéncia?
. L . o Nao ha atendimento comercial no municipio. E vinculado
2
7.15 Carta de servigos esta disponivel ao plblico? X a Veranépolis.
716 RSAE - AGESAN-RS esté disponivel ao X Nao ha atendimento comercial no municipio. E vinculado
: publico? a Veranopolis.
747 As tarifas em vigor estédo disponiveis para X Nao ha atendimento comercial no municipio. E vinculado
’ visualizagao do publico? a Veranopolis.
718 O cédigo de defesa do consumidor esta X Nao ha atendimento comercial no municipio. E vinculado
: disponivel ao publico? a Veranopolis.
. . Nao ha atendimento comercial no municipio. E vinculado
?
719 Equipamentos em condigdes adequadas? X a Veranépolis.
720 As depedéncias e estruturas do atendimento X Nao ha atendimento comercial no municipio. E vinculado
: estdo adequadas? a Veranopolis.
701 A area operamc')n-al esta com suas estruturas X Pefmnds 6l EelElEs 6l T
dentro de condi¢des seguras?
Em caso de autuagao para ressarcimento por
7.22 interrupcdo de abastecimento, comprovar que o X |N&o possui, ainda, esse sistema.
usuario foi ressarcido no periodo corrente.

Na US ha um laboratério para a anélise de cloro, fllor e turbidez. Ndo foram encontrados os registros de calibragdo dos equipamentos.
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AGESAN-RS R

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

FISCALIZACAO REGULAR SISTEMA DE AGUA FAGUNDES VARELA PROCESSO 145/2024 Pigina 1 de 1

1. Identificacdo da reunido

Data da reunido Horério Local Coordenador da reunido

. 11 nnl R Visconde de Pelotas, n. 138 — A
% ) | Término: ‘.’L\) ‘ 0(, Fagundes Varela Fiscalizagdo AGESAN

18/04/2024 Incio:

2. Objetivo

Promover fiscalizagdo regular no Sistema de Agua de Fagundes Varela.

3. Participantes

Nome Institui¢éo Telefone Email
Daniel Luz dos Santos AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Fabiane Bernardi de Souza AGESAN 2500-7235 | fiscalizacao@agesan-rs.com.br
T =TT — = 3 __T___'x;r:;;,_q, | Cor=rn) PO NCIORNSRE v eV f(.__ T T \(\ra S, A\

4. Discussiao da pauta

Decisdo Responsavel Data limite

a) Verificag¢@o da estrutura fisica do atendimento Comercial.

b) Verificagio da estrutura fisica dos Reservatorios.

c¢) Verificagdo Licengas Operacionais.

d) Verificag@o da estrutura fisica dos Pogos.

5. Pendéncia identificada

Decisdo Responsavel Data limite

6. Outros assuntos (em anexo, se necessario)

7. Fechamento da ata

Data da ata ’ Assinatura do relator

Y,
i

—

Em {A /0M/2024 €
A/ DANIEL LUZ DOS SANTOS

Coordenador de Fiscalizagio AGESAN

ANEXOS:

Agesan — RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
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AGESAN-R®

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

ANEXO Il - FICHA TECNICA SAA

5. RESERVATORIOS

Descrigao (superficial, Localizacao (enderego completo e coordenadas
CAP | Manancial subterraneo) geodésicas)
01 3 POCOS | SUBTERRANEO RUA VISCONDE DE PELOTAS 138
Possui outorga: (X) Sim ( ) Nao Validade da outorga:
Informar qual a medida critica (Minima) da Informar qual a medida critica (Maxima) da
captacao: captacéo:
2. TRATAMENTO
Vazao Localizacao
ETA V:rz;zt? média Descrigdo (n. decantadores, filtros, (enderego co,ﬁp,m =
municipios atendidos coordenadas
(m?/h) (m?/h) P ) geodésicas)
O tratamento é feito nos pogos
3. ESTACAO DE BOMBEAMENTO
EB Localizagao (enderego completo e coordenadas Descrigdo
geodésicas)
FVA-02B | RUA VISCONDE DE PELOTAS, 130 Pogo principal 10mil Its/h
FVA-04 RUA VISCONDE DE PELOTAS, 1182 Pogo 5.5mil Its/h
FVA-17 RUA VISCONDE DE PELOTAS, 912 Pogo 4.5mil Its/h
4, ADUTORAS
ADT Origem Destino Pressao ﬁg ua Material | DN | Extensao (m)
Fagundes 70-saida do
?;g VZ?gll;?dsso Varela- 10-»2??:0&: 4a | Tratada PVC 100 500m
POSO | reservatério gad
reservatorio
70-saida do
Fagundes
FVA- | Fagundes pogo
04 |Varela-pogo re::.r:fjgric 10-chegada Tratada PVC 100 1.100m
reservatorio
Fagundes 70-saida do
VA= || FoQUNdes: | ypie, page Tratada | PVC | 100 800m
17 | Varela-pogo RBEIESIE 10-chegada
reservatorio
OBS: A agua dos 3 pogos é transportada pela mesma adutora ate o reservatorio

Localizagao (enderego Data ultima
RES Tipo Funcgéo Material | completo e coordenadas v?::::;‘ € | inspegio
geodésicas) sanitaria

1 ELEVADO Reservagdo |INOX Rua Aquiles de Resende 100 26/11/2020

6. REDES DE DISTRIBUICAO

RDD Tipo Atendimento Material Extensdo (m)
REDE 32 ATENDE INEXISTENTE 180m/32mm
REDE 60 ATENDE PVC 15.170m/60mm
Total: 15.360m

7. MACROMEDIDORES
MAC Tipo Descrigao Localizagao
2 | Analégico Pogo FVA-02B -04 Saida dos pogos

Agesan — RS
CNPJ: 32 466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Moinhos de Venlo — Porto Alegre/RS — CEP: 90570-001
e-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br

Revisdo 02 (30/12/2022)




AGESAN-R®

Agéncla Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

| 1 | Digital | Pogo FVA-17 | Saida dos pogos
8. VALVULA REGULADORA DE PRESSAO (VRP)
VRP Tipo Descricdao Localizagao
1 DN-50 VALVULA DN-50 Rua Domingos Lunardi
1 DN-50 VALVULA DN-50 Rua Sul Brasil
1 DN-50 VALVULA DN-50 Rua Sul Brasil

9. INVERSORES DE FREQUENCIA

INV

Sistema

Descrigdo

Localizagao

10. PONTOS DE MEDIGAO DE PRESSOES MONITORADOS

PONTO | Sistema Descrigao Localizacao
11. PECAS E ACESSORIOS ESPECIAIS
ESP | Sistema Peca Localizagao
12.TRAVESSIAS
TRA | Sistema Tipo Interferéncia Localizagdao
| 13. N. Total de ligagées l 541
| 14. N. Total de economias | 666
15. Percentual de hidrometragao 33,33%
| 16. Perda mensal (%) 24,84%
17. Numero de reclamacgoes
procedentes do ultimo semestre 2

(NPR)

18. Tempo de atendimento ao
consumidor (horas) do ditimo
semestre (TAC)

2,11 minutos

19. indice de satisfag@o do cliente
(ISC) da ultima pesquisa realizada.

100 %

ldair

475

2
Gestor da US237/| Matricuia 18339
Veranopolis | SURNE.
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