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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

INSTRUGAO NORMATIVA DE DG N°. 02/2021

Dispde sobre Normativa de Controle Interno no ambito
da Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento
do Rio Grande do Sul - AGESAN-RS

A DIRETORIA GERAL DA AGESAN-RS, considerando a competéncia constante no
Estatuto Social da Agesan-RS, segundo a qual podera expedir instrugbes contendo
orientagbes e determinagdes, realizara determinagcbes referente a organizagao e
procedimentos do setor de controle interno, visando assegurar a eficiéncia, transparéncia e

conformidade das operagdes do 6rgao publico por meio de auditorias internas regulares.
RESOLVE:

Art. 1° Esta normativa estabelece os procedimentos para a realizagdo de auditorias
internas na Agesan-RS, com o objetivo de assegurar a eficiéncia, transparéncia e
conformidade das operagdes, abrangendo os processos de ouvidoria, gestao de contratos e

contabilidade.

Art. 2° As auditorias internas serao realizadas semestralmente e deverdo seguir os
procedimentos definidos nesta normativa, podendo abranger todas as unidades e setores do

6rgao.

Art. 3° A auditoria interna devera observar os seguintes procedimentos:
| - As auditorias serdo realizadas preferencialmente in loco, semestralmente,
conforme cronograma a ser definido pela Diretoria Geral;
Il - A selegdo das amostras para analise devera observar os critérios de risco, volume
e relevancia dos processos auditados;
[ll - A amostragem podera ser realizada de forma aleatéria ou estratificada, conforme

o caso, de modo a garantir a representatividade dos processos analisados.

Art. 4° Compete ao Controle Interno:
| - Coordenar e executar as auditorias internas, conforme o plano bienal de auditoria;
Il - Elaborar os relatérios de auditoria, contendo os fatos e as recomendacgdes para a
corregao das inconformidades identificadas;
Il - Encaminhar os relatérios ao juridico e ao Diretor Geral para a adogao das

medidas corretivas necessarias.
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Art. 5° Compete aos gestores das unidades auditadas:
| - Colaborar com a equipe de auditoria, fornecendo documentos e informacgbes
necessarios a analise;
Il - Implementar as recomendagdes apontadas nos relatérios de auditoria, no prazo
estabelecido;

Il - Informar ao Controle Interno sobre a conclusdo das acgdes corretivas adotadas.

Art. 6° A auditoria interna devera abranger, no minimo, os seguintes aspectos:
| - Nos processos de ouvidoria:
a) Verificagao da conformidade dos procedimentos de registro, analise e resposta as
demandas dos cidadéos;
Il - Nos processos de contratagao:
a) Revisdao da documentagdo contratual, observando a conformidade legal e os
procedimentos estabelecidos;
[l - Na contabilidade:
a) Andlise dos registros contabeis para garantir a precisdo e integridade das
informagdes financeiras, dentro das dotagdes orgamentarias;
IV - Nas fiscalizagdes regulatorias:
a) Verificagdo da conformidade dos relatérios de fiscalizagdo com as normas e
procedimentos estabelecidos;
b) Analise das ndo conformidades identificadas, verificando a adequagao dos prazos

adotados;

Art. 7° Constatadas irregularidades graves ou recorrentes que comprometam a
integridade das operagdes do 6rgdo, deverd ser contratada uma auditoria externa
independente.

§1° A contratacdo da auditoria externa sera realizada por meio de processo licitatério,
conforme a legislagéo vigente.

§2° A auditoria externa tera por objetivo a avaliagao imparcial e aprofundada das areas

com irregularidades, propondo medidas corretivas e preventivas adicionais.

Art. 8° O relatério de auditoria devera conter:
| - A descricao dos achados;
Il - A avaliagdo da gravidade das irregularidades constatadas, classificadas em baixa,
moderada, alta ou critica;

Il - As recomendacdes de acdes corretivas, com prazos e responsaveis pela sua
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implementacéo;

IV - A indicagédo da necessidade de auditoria externa, se for o caso.

Art. 9° As acgbes corretivas recomendadas deverao ser monitoradas pela Diretoria Geral

e Juridico, que revisara periodicamente a eficacia das medidas adotadas.

Art. 10° A presente normativa entra em vigor na data de sua publicagao, revogando-se

as disposicoes em contrario.

Canoas, 02 de abril de 2021.

DEMETRIUS JUNG GONZALEZ
Diretor Geral
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