AGESAN-R<

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RESOLUGAO CSR N° 019/2024

Dispde sobre a alteracdo de Resolugdes
do Conselho Superior de Regulagdo em
relacdo ao julgamento dos recursos
enviados a AGESAN-RS.

O CONSELHO SUPERIOR DE REGULAGAO DA AGENCIA REGULADORA
INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO DO RIO GRANDE DO SUL (AGESAN-RS), no
uso das suas atribuigdes que Ihe serao conferidas pelo Estatuto Social e pela Resolugao
AGE n° 005, de 2019, aprova e manda a publicacéo a presente RESOLUCAO.

CONSIDERANDO o artigo 25-B do Estatuto Social da AGESAN-RS, que define que
compete a Diretoria Geral Colegiada julgar os recursos contra as decisdes

administrativas referentes as sangdes aplicadas aos prestadores de servicos.

CONSIDERANDO a Resolugago CSR n° 009, de 2020, que dispbe sobre os
procedimentos a serem adotados em eventos de interrupgcédo dos servigos publicos de

abastecimento de agua em Novo Hamburgo.

CONSIDERANDO a Resolugago CSR n° 002, de 2021, que dispbe sobre os
procedimentos a serem adotados em eventos de interrupgédo dos servigos publicos de

abastecimento de agua nos municipios com prestacao de servico da CORSAN.

CONSIDERANDO a Resolugago CSR n° 006, de 2024, que dispbe sobre os
procedimentos a serem adotados em eventos de interrupgédo dos servigos publicos de

abastecimento de agua em Sao Leopoldo.

CONSIDERANDO a Resolugao CSR n° 008, de 2021, que dispde sobre o Manual de

Fiscalizagao dos Prestadores de Servigos de Manejo de Residuos Sélidos.

CONSIDERANDO a Resolugdo CSR n° 011, de 2022, que dispde sobre o Manual de

Fiscalizagao dos Prestadores de Servigos de Drenagem Urbana.

CONSIDERANDO a aprovagao da matéria pelo Conselho Superior de Regulagéo da
AGESAN-RS;
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ART. 1°. Ficam alteradas as resolu¢cdes da AGESAN-RS abaixo referidas para que os

recursos administrativos sejam apreciados pela Diretori Geral Colegiada.

ART. 2°. Fica alterado o §2° do artigo 14 da secao |l da do capitulo V da Resolugéo
CSR n° 009, de 2020, conforme o texto a seguir.

§2°. Na hipotese de a AGESAN-RS entender como improcedente a
solicitacdo da prestadora de servi¢o de registrar determinada interrup¢ao de
longa duragdo como atribuivel a caso fortuito, forga maior ou agéo de
terceiros, observado o procedimento descrito nos §§2° e 3° do art. 13, o
ressarcimento a ser pago ao usuario incidira sobre a fatura da competéncia
subsequente aquela do recebimento, pela prestadora do servigo, da decisao
deliberada pela Diretoria Geral Colegiada da AGESAN-RS

ART. 3°. Fica alterado o §2° do artigo 15 da secao Il da do capitulo V da Resolugéao
CSR n° 002, de 2021, conforme o texto a seguir.

§2°. Na hipotese de a AGESAN-RS entender como improcedente a
solicitacdo da prestadora de servigo de registrar determinada interrupgcéo de
longa duracdo como atribuivel a caso fortuito, forca maior ou acao de
terceiros, observado o procedimento descrito nos §§2° e 3° do art. 14, o
ressarcimento a ser pago ao usuario incidira sobre a fatura da competéncia
subsequente aquela do recebimento, pela prestadora do servigo, da decisao
deliberada pela Diretoria Geral Colegiada da AGESAN-RS.

ART. 4°. Fica alterado o §2° do artigo 15 da secao Il da do capitulo V da Resolugéao
CSR n° 006, de 2024, conforme o texto a seguir.

§2°. Na hipétese de a AGESAN-RS entender como improcedente a
solicitagdo da prestadora de servi¢o de registrar determinada interrupgao de
longa duragdo como atribuivel a caso fortuito, forga maior ou agéo de
terceiros, observado o procedimento descrito nos §2° e §3° do art. 14, o
ressarcimento a ser pago ao usuario incidira sobre a fatura da competéncia
subsequente aquela do recebimento, pela prestadora do servigo, da decisao
deliberada pela Diretoria Geral Colegiada da AGESAN-RS.
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ART. 5°. Fica inserido o artigo 4° na Resolugao CSR n° 008, de 2021, conforme o texto

a segquir.

ART. 4° Todos os recursos administrativos, previstos no Manual de
Fiscalizagao dos Prestadores de Servicos de Manejo de Residuos Sdlidos,
formalizados pelos prestadores de servigo serdo apreciados pela Diretoria
Geral Colegiada da AGESAN-RS.

ART. 6°. Fica inserido o artigo 4° na Resolugdo CSR n° 011, de 2022, conforme o texto

a seguir.

ART. 4° Todos os recursos administrativos, previstos no Manual de
Fiscalizagao dos Prestadores de Servigos de Drenagem Urbana e Manejo
de Aguas Pluviais, formalizados pelos prestadores de servico serdo

apreciados pela Diretoria Geral Colegiada da AGESAN-RS.
Art. 7°. Esta resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.

Porto Alegre, 1° de julho de 2024.
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