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Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

RESOLUGAO DGC N.° 004/2024

Disciplina subsidios tarifarios e néo
tarifarios conforme artigo 23, Inciso IV da
Lei Federal n° 11.445, de 2007, em virtude
do estado de calamidade publica
decorrente de eventos climaticos, sendo a
isencdo e desconto do pagamento das
faturas de agua e esgoto, a suspensao de
servigos de interrupgao no fornecimento de
agua executados pelo Servigo Municipal de
Agua e Esgoto — SEMAE do Municipio de
Sao Leopoldo, e moratéria as instituicoes
que contribuiram no apoio a populagao
afetada.

A DIRETORIA GERAL COLEGIADA - DGC da AGENCIA REGULADORA
INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO DO RIO GRANDE DO SUL (AGESAN-RS), no
uso das suas atribuicoes que lhe serao conferidas pelo Estatuto Social e

conforme a previsao legal, em especial a Lei Federal n° 11.445, de 2007,
Resolve:

ART. 1°. Esta resolugéo aplica-se a todas as instituicbes cadastradas na Secretaria de
Assisténcia Social — SAS do Municipio de Sdo Leopoldo, que atuaram em apoio a
populacédo no estado de calamidade publica decorrente de eventos climaticos de maio
de 2024.

PARAGRAFO UNICO. As instituicdes ndo cadastradas no SAS que pretendem aderir
as definicdbes desta resolugcdo deverdo entrar em contato com as unidades de
atendimento do SEMAE comprovando seu representacio e evidéncias de atuagido no

estado de calamidade publica.

ART. 2°. As instituicoes cadastradas no SAS serao divididas em:

| — GRUPO | — Fatura dos servigos de agua e esgoto abaixo de R$ 1000,99 (mil reais e
noventa e nove centavos) considerando a média dos ultimos 12 (doze) meses;

Il — GRUPO Il — Fatura dos servigos de agua e esgoto acima de R$ 1.001,00 (mil e um

reais) considerando a média dos ultimos 12 (doze) meses.

AGESAN-RS
CNPJ: 32.466.876/0001-14
Rua Félix da Cunha, n. 1009, sala 802, Floresta, Porto Alegre — CEP: 90570-001



Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do
Rio Grande do Sul

PARAGRAFO UNICO. As instituicdes nao cadastradas no SAS, conforme art. 1°, serdo

enquadradas apresentando as devidas comprovagoes.

ART. 3°. As instituicdes do GRUPO | terdo as cobrancgas estabelecidas da seguinte
forma:

| — Primeiro més tera isencdo de 100% (cem porcento) na tarifa de agua/esgoto e
faturamento de agua e esgoto, exceto outros servigos langado na fatura.

Il — Segundo més sera realizada leitura pelo consumo real, limitado a cobranga ao valor
maximo correspondente a média dos ultimos 12 (doze) meses anteriores ao evento
climatico.

Il — Terceiro més sera o padréo estabelecido pelo Regulamento de Servigos de Agua e

Esgoto.

ART. 4°. As instituicdes do GRUPO Il terdo as cobrangas estabelecidas da seguinte
forma:

| — Primeiro e segundo més ser&o realizadas leituras pelo consumo real, limitada a
cobranga ao valor maximo correspondente a média dos ultimos 12 (doze) meses
anteriores ao evento climatico.

Il — Terceiro més sera o padrdo estabelecido pelo Regulamento de Servigos de Agua e

Esgoto.

ART. 5° As evidéncias, que tratam o paragrafo unico do art. 1°, poderdo ser
apresentadas, em, pelo menos, uma das seguintes formas:

| — Fotografias postadas em redes sociais;

Il — Notas fiscais de produtos e servigos aplicados a situagao de calamidade publica;

[l — Comprovagao do consumo acima da média de energia elétrica;

IV — Documento comprobatdrio assinado por profissionais de atuacdo na calamidade
publica;

V — Qualquer outra forma de comprovacao aceita pelo SEMAE.

ART. 6°. Casos omissos serao dirimidos pela Direcdo Geral da AGESAN-RS, conforme

previsbes estatutarias.

ART. 7°. Tais agdes devem ser publicizadas pelo SEMAE, AGESAN-RS e Prefeitura

Municipal de maneira ampla nas redes sociais.
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ART. 8°. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicacao.

Porto Alegre, 16 de julho de 2024.
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